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São Paulo, 26 de dezembro de 2023. 

 
PRODUTO BB 123 – AVULSO ON LINE - VIDA 
Processo SUSEP nº 10.005462/99-17 
 

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO 
CNPJ: 00820295000142 
 

Ramo: 82 – Acidentes Pessoais Coletivo 
Apólice: 3823 

Proposta: 268911721 

Motivo: Aditivo de Renovação ao Contrato de Seguro 
 
Declara-se, para os devidos fins e efeitos que a apólice em referência está renovada por 

igual período a partir das 24h de 27/01/2024 até às 24h de 27/01/2025, permanecendo 

inalteradas das demais condições contratuais. 

 
 

 
Ratificam-se os demais dizeres das Condições Gerais e/ou Particulares da apólice, não 

modificados por este aditivo. 
 

Corretor: BB CORR. DE SEGUROS | Código Susep: 202026654 

 

 

 

 

 
BRASILSEG COMPANHIA DE SEGUROS 

 
 

 
_____________________________________________________ 

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO 
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ANEXO DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

CLÁUSULAS DE PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS – LGPD 

Este Anexo é parte integrante da Proposta para renovação de Seguro de 82 – Acidentes 

Pessoais Coletivo firmada entre a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO 

MARANHAO e a BRASILSEG COMPANHIA DE SEGUROS a partir das 24h de 

27/01/2022  

1.1. As Partes se comprometem a cumprir toda legislação aplicável sobre segurança da 

informação, privacidade e proteção dos dados pessoais, especialmente a Constituição 

Federal, o Código de Defesa do Consumidor, o Código Civil, o Marco Civil da Internet 

(Lei Federal nº 12.965/2014), seu decreto regulamentador (Decreto nº 8.771/2016), a Lei 

Geral de Proteção de Dados Pessoais (Lei Federal nº 13.709/2018) e demais normas 

setoriais ou gerais sobre o tema. 

1.2. Cada Parte garante que obteve os dados pessoais com a observância da Lei e se 

compromete a comunicar a outra Parte caso haja necessidade de correção, 

anonimização, bloqueio ou eliminação de dados pessoais, para que os ajustes 

necessários sejam providenciados. 

1.3. As Partes devem realizar o tratamento dos dados pessoais exclusivamente para 
cumprimento das obrigações decorrentes do Contrato de Seguro, e para isso, 

devem observar as disposições desta cláusula.   

1.4. Caso as Partes necessitem coletar outros dados pessoais durante a vigência do 

Contrato de Seguro e/ou para cumprimento das obrigações dele decorrentes, elas se 

comprometem a coletar os dados pessoais mínimos necessários para tanto, sempre 

observando os princípios, hipóteses de tratamento e demais disposições legais e 

normativas aplicáveis.   

1.5. As Partes devem garantir que suas afiliadas, funcionários, representantes, 

subcontratados, prestadores de serviços ou qualquer outra pessoa envolvida no 

tratamento de dados pessoais em seu nome, em razão do Contrato de Seguro, observem 

as diretrizes estabelecidas neste instrumento e os documentos indicados na cláusula 
1.3., sendo responsável por todas as ações e omissões daqueles, como se as tivesse 

realizado. 

1.5.1. As Partes devem garantir que os terceiros elencados na cláusula acima, 

acessem apenas os dados pessoais que forem estritamente necessários para a 

execução do Contrato de Seguro e para cumprir obrigações dele decorrentes, pelo 

período necessário para tanto.  

1.6. As Partes se comprometem a zelar pelas boas práticas e governança de dados 
pessoais para garantir que o tratamento seja realizado de acordo com a legislação 

vigente, adotando, no mínimo: i) medidas de segurança (técnicas e procedimentais) para 
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garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informações; (ii) a 

limitação e controle de acesso aos dados pessoais (iii) procedimentos para garantir a 

atualização periódica destas medidas; e (vi) treinamentos periódicos aos funcionários e 

demais terceiros, que em razão do Contrato de Seguro, tratem dados pessoais.  

1.7. As Partes devem manter atualizados os registros das operações de tratamento de 

dados pessoais, obtidos em razão do Contrato de Seguro, os quais devem conter a 

categoria dos dados pessoais tratados, os sujeitos envolvidos na atividade, a finalidade 

e a hipótese de tratamento para cada uma das atividades realizadas e o período em que 

os dados pessoais ficarão armazenados, se necessário, após o cumprimento de sua 

atividade. 

1.8.  As Partes autorizam que a outra Parte realize, mediante notificação prévia de 48 

(quarenta e oito) horas, auditoria nos sistemas e procedimentos internos relacionados ao 

tratamento de dados pessoais, vinculados ao Contrato de Seguro. Este procedimento 

poderá ser conduzido pelas Partes ou por terceiros, por elas indicados. A Parte auditada 

concederá pleno acesso às suas instalações e aos arquivos físicos e eletrônicos. Na 

hipótese de identificação de inconsistências ou irregularidades, a Parte auditada deverá, 

imediatamente, apresentar plano de ação para corrigir as anormalidades, sob pena de 

descumprimento contratual.   

1.9. Caso seja necessária a transferência internacional dos dados pessoais para o 

cumprimento do Contrato de Seguro e das obrigações dele decorrentes, as Partes 

deverão garantir o cumprimento dos princípios, direitos do titular e regime de proteção 

previstos na Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, adotando todas as medidas de 

segurança necessárias para preservar a confidencialidade e a integridade dos dados 

pessoais transferidos. 

1.10. Caso qualquer das Partes seja acionada pelos titulares dos dados pessoais, 

ela deverá comunicar a outra Parte em até 24 (vinte e quatro) horas da data do contato 

recebido, para que elas possam tomar as medidas necessárias.  

1.10.1. Cada Parte se compromete auxiliar a outra Parte, no atendimento das 
requisições realizadas pelos titulares dos dados pessoais e, no prazo informado: (i) 

confirmar a existência do tratamento; (ii) disponibilizar acesso aos dados pessoais 

tratados; (iii) corrigir os dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados; (iv) 

providenciar a anonimização, o bloqueio ou a eliminação dos dados pessoais; (v) realizar 

a portabilidade dos dados pessoais; (vi) informar sobre as entidades públicas e privadas 

com as quais foi realizado o compartilhamento de dados; e (vii) revisar decisões 

automatizadas envolvendo os dados pessoais do titular. 

1.11. Em caso de incidentes, entendidos como quaisquer acessos não autorizados, 

perdas, deleções, ou exposições indevidas ou acidentais dos dados pessoais tratados 

em decorrência do Contrato de Seguro, a Parte envolvida no incidente deverá notificar a 

outra Parte em até 24 (vinte e quatro) horas, do momento em que tomar conhecimento 

do incidente, por meio dos canais estabelecidos abaixo. A notificação deverá conter: (i) 
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data e hora do incidente; (ii) data e hora da ciência pela Parte ; (iii) motivo na demora na 

comunicação, se o caso; (iv) relação dos dados pessoais afetados pelo incidente; (v) 

número de usuários afetados e, se possível, a relação destes indivíduos; (vi) descrição 

das possíveis consequências do incidente, considerando, inclusive, as hipóteses destes 

dados pessoais se tornarem públicos, para avaliação de seus impactos e riscos, bem 

como as medidas de segurança utilizadas, tais como, mas sem se limitar, a 

pseudonimização e/ou criptografia dos dados pessoais afetados pelo incidente; e (vii) 

medidas que serão adotadas para reverter ou mitigar os efeitos dos prejuízos.  

1.11.1. Após análise dos itens acima e do caso concreto, as Partes decidirão sobre 

quais medidas deverão ser adotadas.  

1.12. As tratativas relativas aos incidentes e aos demais temas relacionados ao 

tratamento de dados pessoais serão realizados por e-mail. A BRASILSEG deverá ser 

acionada por meio do endereço eletrônico: privacidade@brasilseg.com.br e a 

ESTIPULANTE por meio do endereço eletrônico: _______________________ 

(INSERIR O E-MAIL DO ESTIPULANTE).  

1.13. Caso qualquer das Partes seja compelida a divulgar os dados pessoais tratados 

em decorrência do Contrato de Seguro, em razão de determinação judicial ou de órgão 

governamental/regulador, esta deverá fazê-lo somente até a extensão de tal ordem, 

devendo notificar a outra Parte, de imediato, sobre a existência de tal determinação, para 

que esta possa adotar as medidas de proteção que julgar necessárias. 

1.14. Cada parte concorda indenizar a outra, suas afiliadas, diretores, funcionários e 

colaboradores, por todo e qualquer prejuízo, perda ou dano sofrido em decorrência do 

descumprimento das disposições deste instrumento, da legislação aplicável e dos 

incidentes causados, por si ou por terceiros, em seu nome, bem como deverá reembolsar 

os valores despendidos com o pagamento de indenizações aos titulares dos dados 

pessoais e/ ou com sanções aplicadas pela Autoridade Nacional de Proteção de Dados 

ou outro órgão competente, que aqueles venham eventualmente suportar, por 

descumprimento das obrigações contidas nesta Cláusula. 

1.15. Ao término do contrato de Seguro, independentemente do motivo, as Partes 

deverão realizar a eliminação de forma segura e definitiva destes de sua base de dados 

e de eventuais backups, devendo apresentar evidências técnicas para a outra Parte.  

1.15.1. Sem prejuízo do disposto acima, as Partes poderão manter os dados 

pessoais, exclusivamente, para cumprir obrigações legais e/ou regulatórias ou para o 

exercício regular de direitos em processo judicial ou administrativo, após o que, deverá 

eliminá-los, conforme descrito na cláusula 1.15.. 
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1.16. As Partes estão expressamente proibidas de utilizar qualquer dado pessoal 

obtido em razão do Contrato de Seguro para seus interesses próprios, seja para 

utilização com outros clientes, seja para marketing, comunicação, estatística, pesquisa, 

desenvolvimento, ou qualquer fim que não tenha sido expressamente autorizado. 

1.17. Cada uma das Partes declara que está devidamente constituída e regularizada 

pelas leis do país de sua constituição e que possui plenos poderes e capacidade para (i) 

realizar suas atividades; (ii) firmar este Termo e cumprir suas obrigações, não sendo 

necessários atos ou procedimentos adicionais para autorizar a celebração deste 

instrumento, o qual constitui uma obrigação legal, válida e exequível. 

 

São Paulo, 26 de dezembro de 2023. 

 

 

___________________________________________________ 

BRASILSEG COMPANHIA DE SEGUROS 
 

 

_____________________________________________________ 

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO 
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