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DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhao

ASSESSORIA JURIDICA

Contrato n2 099/2023
Processo n2 672/2023
INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO
MARANHAO E A EMPRESA QUALYTEAM
SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA.

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, pessoa
juridica de Direito Publico, inscrita no CNPJ sob o n2 00.820.295/0001-42, com
sede na Avenida Junior Coimbra, Quadra 21, Lote 02, Loteamento Jaracaty,
Renascenca Il, Sao Luis/MA, por meio do FUNDO DE APARELHAMENTO DA
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO - FADEP, CNPJ n2 22.565.391/0001-
24, daqui em diante denominada CONTRATANTE, neste ato representada
pelo Defensor Publico-Geral do Estado, Dr. GABRIEL SANTANA FURTADO
SOARES, brasileiro, defensor publico, matricula n2 1998152 DPE/MA, CPF n®
052.119.714-77, com residéncia e domicilio nesta cidade, e a empresa
QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA, com sede na Avenida Quarta
Avenida n? 560, sala 303, bairro Centro, Balneario Camboriu/SC, CEP 88.330-110,
CNPJ n2 09.815.064/0001-15, a seguir denominada simplesmente CONTRATADA,
neste ato representada por seu Diretor Administrativo NILDO JOSE DA SILVA,
brasileiro, casado, empresario, inscrito no CPF n2 479.888.439-15, portador da
carteira nacional de habilitacdo n® 01797933547 DETRAN/SC, celebram o presente
contrato, cuja lavratura foi regularmente autorizada em despacho constante no
Processo Administrativo n® 672/2023 - DPE/MA, de Inexigibilidade de Licitacao,
com fulcro no art. 25. Inciso |, da Lei n? 8.666/93, Nota de Empenho n2
2023NE000219, e suas alteracoes posteriores, mediante as clausulas e condicoes
e obrigacdes seguintes:

PARA VALIDAR ESTE DOCUMENTO ACESSE: https://defensoria.ma.def.br/guara/validar CODIGO DE VALIDACAO: a15a3793-a190-4066-9c2f-b3edbaf7a3ac .

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 Constitui objetivo deste contrato a contratacao de empresa especializada que
detenha exclusividade de uso de software dedicado ao gerenciamento de Sistema
de Gestao da Qualidade e ao atendimento dos requisitos da I1ISO 9001, bem como
o atendimento as demandas da d&rea responsdvel pelo sistema de gestao da
qualidade da Defensoria Publica do Estado do Maranhao, principalmente
relacionadas as seguintes demandas:

1.1.1 Padronizacao de atividades e elaboragao de fluxos;
1.1.2. Mitigacao de custos e reducgao de riscos;

1.1.3. Controlar documentacoes;

1.1.4. Monitoramento de plano de acao;

1.1.5. Gerenciamento de nao conformidades;

1.1.6. Gerenciamento de riscos;
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1.1.7. Capacitacao para entendimento dos requisitos e aplicacao pratica da
NORMA NBR ISO 9001, incluindo formacao de Auditor Interno da Qualidade
e Validacdo Técnica por profissional capacitado para verificacao das
rotinas criadas em conformidade com a norma citada.

CLAUSULA SEGUNDA: DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO E REQUISITOS
DA CONTRATACAO

2.1. A descricao detalhada do objeto e os requisitos da contratacao estao descritos
no item 2.3 do Termo de Referéncia do Processo Administrativo n® 672/2023-
DPE/MA.

CLAUSULA TERCEIRA: DA VIGENCIA

3.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contado a partir da
data de sua assinatura.

CLAUSULA QUARTA: DA FISCALIZACAO

4.1. O acompanhamento da execucao do objeto deste contrato sera designado por
meio de portaria, que poderao exigir da Contratada a qualquer tempo,
esclarecimentos, demonstracdes e documentos que comprovem a regularidade do
contrato).

PARA VALIDAR ESTE DOCUMENTO ACESSE: https://defensoria.ma.def.br/guara/validar CODIGO DE VALIDACAO: a15a3793-a190-4066-9c2f-b3edbaf7a3ac .

4.2. O fiscal do contrato tera poderes para:
4.2.1. Transmitir a CONTRATADA as determinacdes que julgar necessarias;

4.2.2. Recusar os servicos que nao tenham sido realizados de acordo com as
condicdes ajustadas;

4.2.3. Ordenar a imediata retirada de suas dependéncias, de empregados da
CONTRATADA, cuja permanéncia seja inconveniente, ou que venha embaracar ou
dificultar a agao fiscalizadora, correndo por exclusiva conta da CONTRATADA
quaisquer O6nus decorrentes das leis trabalhistas e previdenciarias, bem como
qualquer outra que tal fato imponha;

4.2.4. Acusar a falta de atendimento as solicitacdes das unidades por parte da
CONTRATADA, bem como o atendimento inadequado, incompleto e/ou
retardatario, notificando-a para que proceda a imediata regularizacao, sob pena
de serem aplicadas as sancdes e penalidades previstas neste instrumento e na lej;

4.3. Avaliar a qualidade dos servicos e fornecimentos e atesta-los quando em
conformidade com os termos do Termo e do contrato.

CLAUSULA QUINTA: DA ENTREGA DO PRODUTO

5.1. Prazo. A contratada terd o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados a
partir da data de recebimento da Ordem de Fornecimento, para concluir a entrega
das contas de acesso, implantacao e treinamento.

5.2. Local. Os objetos constantes deste termo deverdo ser entregues na sede da
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, CNPJ sob o n°
00.820.295/0001-42, endereco: Avenida Junior Coimbra, Quadra 21, Lote 02,
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Loteamento Jaracaty, Renascenca Il, Sao Luis/MA, na sala da Assessoria de
Planejamento e Acdes Estratégicas, aos cuidados do Assessor-chefe.

5.3. Condicoes de recebimento

5.3.1. As licencas de uso do software somente serao recebidas pelo Fiscal se
estiverem de acordo com as especificacfes deste Termo de Referéncia e na
quantidade e forma estabelecidas na respectiva Ordem de Fornecimento.

5.3.2. A entrega deverd ser feita pela empresa vencedora em dias Uteis, entre as
8hs e 17hs, sendo recebido pelo Fiscal do contrato.

5.3.3. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil
pela solidez e seguranca do servico, nem ético-profissional pela perfeita execucao
do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

5.3.4. A assinatura do termo de aceite serve para subsidiar o recebimento
provisério do objeto deste Contrato pela Fiscalizacdo no prazo de até 05 (cinco)
dias corridos contados da comunicacao escrita do contratado, e definitivamente
por servidor ou comissao designada pelo DPE/MA, no prazo de até 30 (trinta) dias
contados da comunicacao escrita do contratado ou do recebimento provisério,
mediante recibo.

5.4. Cronograma. A entrega sera em lote unico, em um prazo de até 30 (trinta)
dias corridos, contados a partir da data de recebimento da Ordem de
Fornecimento.

= PARA VALIDAR ESTE DOCUMENTO ACESSE: https://defensoria.ma.def.br/guara/validar CODIGO DE VALIDACAO: a15a3793-a190-4066-9c2f-b3e4baf7a3ac .

CLAUSULA SEXTA: DO PAGAMENTO

6.1. Medicao. Para fins de emissao das notas fiscais, as licencas de uso serao
entregues em parcela Unica, consideradas as seguintes etapas:

6.1.1. 12 nota Fiscal: Entrega das licencas de uso de acordo com as condicdes do
TR e certificada a NF pelo Fiscal;

6.1.2. O pagamento sera efetuado em parcela Unica até em 30 dias apds a
emissao de nota fiscal.

6.2. Condicoes

6.2.1. O pagamento sera efetuado, mediante depdsito em conta corrente da
CONTRATADA, na instituicao bancaria por ela indicada, apdés a emissao de
“Certificacao da Medicao” e Certificacao da Nota Fiscal devidamente certificada
pela Fiscalizacao correspondente aos produtos efetivamente entregues
observados as condicdes e especificacdes deste TR.

6.2.2. A Nota Fiscal correspondente ao fornecimento deverd ser emitida em nome
da DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, CNPJ sob o no
00.820.295/0001-42, endereco: Avenida Junior Coimbra, Quadra 21, Lote 02,
Loteamento Jaracaty, Renascenca Il, Sao Luis/MA, e devera estar acompanhada de
Carta de encaminhamento e com solicitacao de pagamento da respectiva Nota
Fiscal.

6.2.3. A empresa contratada deverd apresentar, para efeito de pagamento(s),
junto com a(s) nota(s) fiscal(is):

6.2.3.1. Carta enderecada a DPE/MA formalizando o pedido de pagamento;
6.2.3.2. Certiddo negativa de débito do FGTS;
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6.2.3.3. Certidao negativa de tributos Federais e divida Ativa da Uniao;
6.2.3.4. Certidao negativa de divida ativa da Fazenda Estadual,
6.2.3.5. Certidao negativa de divida ativa da Fazenda Municipal;

6.2.3.6. Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), conforme Lei Federal
n? 12.440/2011;

6.2.4. O pagamento dos fornecimentos realizados pela empresa contratada estara
condicionado, também, a comprovacao de regularidade da empresa contratada
junto ao Cadastro Estadual de Inadimplentes - CEl, do Estado do Maranhao,
conforme estabelecido no Decreto N2 21.331, de 20 de julho de 2005;

6.2.5. Nenhum pagamento serd efetuado a empresa contratada enquanto estiver
pendente liquidacao de qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta em
virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

CLAUSULA SETIMA: DO VALOR

7.9. O Valor global estimado para a contratacdo é de R$ 52.686,00 (cinquenta e
dois mil e seiscentos e oitenta e seis reais), pagos em parcela Unica anual,
sendo R$ 47.716,00 (quarenta e sete mil, setecentos e dezesseis reais) referente a
implantacdao e capacitacao dos conceitos do SGQ para a equipe do projeto e a
manutencao do sistema a todos os usuarios envolvidos e R$ 4.970,00 (quatro mil,
novecentos e setenta reais) referente a Formacao de Auditor Interno para 10
colaboradores, de acordo com a proposta da empresa a ser contratada, constante
nos autos do processo n° 672/2023.

PARA VALIDAR ESTE DOCUMENTO ACESSE: https://defensoria.ma.def.br/guara/validar CODIGO DE VALIDACAO: a15a3793-a190-4066-9c2f-b3edbaf7a3ac .

CLAUSULA OITAVA: DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1 As despesas decorrentes do presente Contrato correrao por conta da seguinte
dotacao orcamentaria no exercicio de 2023:

Unidade Gestora: 080901

Programa de Trabalho: 03.092.0341.4702.017081
Elemento de Despesa: 33904006 - Locacao de Software
Fontes de Recurso: 1759107000

Nota de Empenho: 2023NE000219.

CLAUSULA NONA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
9.1. Fiscalizar a execucao/entrega dos objetos;

9.2. Atestar, por meio de recibo ou simples atesto no verso da nota fiscal/fatura,
a entrega do objeto;

9.3. Efetuar o pagamento no prazo pactuado, apdés o cumprimento das
condicbes previamente exigidas;

9.4. Promover o acompanhamento e a fiscalizacao da entrega dos objetos, por
servidores designado para essa atividade;
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9.5. Assegurar o livre acesso dos empregados da licitante vencedora quando
devidamente uniformizados e identificados, aos locais em que devam executar
suas tarefas;

9.6. Efetuar o pagamento a contratada conforme pactuado, apds o cumprimento
das condicOes previamente exigidas;

9.7. Informar se as instalacdes e equipamentos adequados ao desenvolvimento
das atividades serao de responsabilidade da contratante ou contratada;

9.8. Promover, por meio da FISCALIZACAO designada neste Instrumento, o
acompanhamento e a fiscalizacao da execucao do contrato, sob os aspectos
qualitativos e quantitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e

comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu
critério, exijam medidas corretivas por parte desta ultima;

9.9. Permitir, quando necessario, 0 acesso dos empregados da CONTRATADA,
devidamente identificados, as suas dependéncias para a fiel execucao do
contrato;

9.10. Prestar a CONTRATADA as informacdes e os esclarecimentos necessarios a
fiel execugao contratual;

9.11. Expedir, conforme o caso, a ordem de servico ou de fornecimento;

PARA VALIDAR ESTE DOCUMENTO ACESSE: https://defensoria.ma.def.br/guara/validar CODIGO DE VALIDACAO: a15a3793-a190-4066-9c2f-b3edbaf7a3ac .

9.12. Efetuar o pagamento devido pelo servico, fornecimento ou obra, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias do contrato;

9.13. Rejeitar, no todo ou em parte, a obra, o fornecimento e/ou o0s servicos em
desacordo com as exigéncias deste Contrato e do Termo de Referéncia;

9.14. Notificar, por escrito, a CONTRATADA quanto a ocorréncia de eventual
imperfeicao no curso da execucao do objeto, fixando prazo para a sua correcao;

9.15. Fiscalizar para que, durante a vigéncia do Contrato, sejam mantidas as
condicdes de habilitacao exigidas na licitacao;

9.16. Solicitar o reparo, a correcao, a remocao, a reconstrucao ou a substituicao
do objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes;

9.17. Receber o objeto do contrato no dia previamente agendado, no horario de
funcionamento da unidade responsavel pelo recebimento;

9.18. Atestar, por meio de recibo ou de simples atesto no verso da nota
fiscal/fatura, a fiel execucao do contratado;

9.19. Impedir que terceiros estranhos ao contrato fornecam o objeto licitado,
executem a obra ou prestem os servicos, ressalvados os casos de subcontratacao
admitidos no ato convocatério e no contrato;

9.20. Nao é permitido a subcontratacao total ou parcial, do objeto deste TR, por
representar prejuizo ao complexo do objeto, nos termos do artigo 8° lei estadual
10.403/15

CLAUSULA DECIMA: DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

10.1. Executar o fornecimento rigorosamente em conformidade com todas as
condicdes estabelecidas neste Instrumento;

10.2. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da execucao dos
servicos contratados, tais como pagamento de salarios, seguro de acidentes,
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indenizacdes, recolhimento de taxas, impostos, contribuicbes e outros que,
porventura, venham a ser criados e exigiveis na forma da Lei;

10.3. Manter durante a vigéncia do contrato as condicdes de habilitacao
exigidas para a contratacao;

10.4. Sempre que requisitada, apresentar os comprovantes de regularidade
exigidos para a contratacao;

10.5. Providenciar a imediata correcao das falhas apontadas pela DPE/MA
concernente a execucao do contrato em um prazo maximo de 30 (trinta)
dias;

10.6. Substituir, as suas expensas, os produtos entregues com vicios ou
defeitos, em virtude da acao, omissdao negligéncia, impericia ou processos
inadequados ou de qualidade inferiores em um prazo méximo de 30 (trinta)
dias;

10.7. Responsabilizar-se integralmente pelas despesas decorrentes desta
contratacdo, seja qual for o titulo ou a natureza (materiais, servicos, impostos,
taxas, transporte, fretes, encargos sociais, locais, comerciais, trabalhistas e
tudo mais que possa influenciar no custo final do objeto da contratacao);

10.8. Responder pelos danos causados diretamente a DPE/MA ou a terceiros,
decorrente de culpa ou dolo em razao do fornecimento para atendimento, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacao ou o
acompanhamento da DPE/MA,;

2

10.9. Comunicar a DPE/MA qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

10.10.A CONTRATADA deverd ser responsabilizar pelos custos diretos e
indiretos, pelos servicos que serao executados, nao cabendo a DPE/MA
qualquer custo a mais do ja contratado sanar as eventuais falhas
imediatamente ap6s a sua verificacao em um prazo maximo de 30 (trinta)
dias;

10.11.Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucao do contrato, na forma do artigo 77 da Lei
n2 13.303/2016.

10.12.Responder, em relacao aos respectivos empregados, por todas as
despesas decorrentes da execucao do objeto, tais como saldrios, seguros de
acidentes, taxas, impostos, contribuicdes, indenizacoes, distribuicao de vales-
refeicdes, vales-transportes e outras exigéncias fiscais, sociais ou trabalhistas,
devendo salda-los na época prépria, uma vez que esses empregados nao
manterdao nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

10.13.Responsabilizar-se pelos encargos de possivel demanda judicial
trabalhista, civil ou penal, relacionada a execucao do contrato;

10.14.Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e
obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes do trabalho,
guando forem vitimas os seus empregados na execucao dos servicos ou em
conexao com eles, ainda que ocorridos nas dependéncias da DPE/MA;
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10.15.Comunicar a DPE/MA, por escrito, qualquer impropriedade ou
anormalidade de carater urgente, prestando os esclarecimentos necessarios,
para deliberacao por parte da DPE/MA;

10.16.Prestar a CONTRATANTE os esclarecimentos que julgar necessarios para
a boa execucao do contrato, relatando toda e qualquer irregularidade
observada em funcao da execucao do servico, obra ou fornecimento;

10.17.Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacao por parte do gestor e/ou
fiscal do contrato, prestando todos os esclarecimentos solicitados, de forma
clara, concisa e légica, apresentando documentacao requerida e atendendo
prontamente as reclamacdes formuladas;

10.18.Arcar com as reclamacdes levadas ao seu conhecimento por parte da
fiscalizacdo do contrato, cuidando imediatamente das providéncias
necessarias para a correcao, evitando repeticao de fatos;

10.19.Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracao, seja qual for,
praticada pelos respectivos empregados nas instalacoes da CONTRATANTE;

10.20.Manter, por si, por seus prepostos e empregados, irrestrito e total sigilo
sobre quaisquer dados que lhe sejam fornecidos, sobretudo quanto a
estratégia de atuacao da DPE/MA;

PARA VALIDAR ESTE DOCUMENTO ACESSE: https://defensoria.ma.def.br/guara/validar CODIGO DE VALIDACAO: a15a3793-a190-4066-9c2f-b3edbaf7a3ac .

10.21.0 contratado devera aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem nas obras, servicos ou compras, até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, e, no caso
particular de reforma de edificio ou de equipamento, até o limite de 50%
(cinquenta por cento) para 0s seus acréscimos.

10.22.Manter arquivo ordenado com toda a documentacao relativa a execucao
do contrato, a qual, quando solicitada, devera ser encaminhada a DPE/MA no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas;

10.23.Abster-se de contratar empregado pertencente aos quadros de pessoal
da DPE/MA durante a vigéncia do Contrato;

10.24.Informar a DPE/MA qualquer alteracdao por que passar o respectivo ato
constitutivo, apresentando, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da data do
registro da modificacao, copia desta e do respectivo registro;

10.25.Substituir, caso exigido pela DPE/MA, independente de justificativa,
gualquer empregado cuja atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam
julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina da
reparticao ou ao interesse do servico publico;

10.26.Receber as notificacdes do fiscal do contrato e da autoridade maxima
da DPE/MA;

10.27.Abster-se de veicular publicidade acerca da presente contratacao, salvo
se houver prévia autorizacao da Administracao;

10.28.0bservar os prazos estabelecidos neste Instrumento.

10.29.A obrigacao do contratado de manter, durante a execugcao em
compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, as condicbées de
habilitacao e qualificacao exigidas no curso do procedimento licitatério;
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10.30.0 contratado é obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em
gue se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou
de materiais empregados, e respondera por danos causados diretamente a
terceiros ou a empresa publica ou sociedade de economia mista,
independentemente da comprovacao de sua culpa ou dolo na execucao do
contrato.

7

10.31.0 contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais resultantes da execucao do contrato.

10.32.Inadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transfere a empresa publica ou a sociedade de economia mista
a responsabilidade por seu pagamento, nem poderd onerar o objeto do
contrato ou restringir a regularizacao e o uso das obras e edificacdes, inclusive
perante o Registro de Iméveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Aplicam-se as seguintes sancbes administrativas nos casos de
inadimplemento das obrigacées contratuais, garantida a prévia defesa, conforme
a Lei 8.666/93:

= PARA VALIDAR ESTE DOCUMENTO ACESSE: https://defensoria.ma.def.br/guara/validar CODIGO DE VALIDACAO: a15a3793-a190-4066-9c2f-b3e4baf7a3ac .

1) Adverténcia;
1)} Multa nas seguintes condicoes:
a) 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor total da Autorizacdo de

Servicos, no caso de atraso injustificado para execucdo, limitada a incidéncia de
30 (trinta) dias;

b) 15% (quinze por cento) sobre o valor total da Autorizacao de Servicos, em
caso de inexecucao parcial da obrigacao assumida; e

c) 30% (trinta por cento) sobre o valor total da Autorizacao de Servicos, em
caso de inexecucao total da obrigacao assumida.

) Suspensao temporaria de participacdo em licitacao e impedimento de
contratar com a Administracao Publica, por periodo nao superior a 2 (dois) anos,
conforme art. 87, inciso lll da Lei 8.666/93;

V) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Plblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdao ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade. A qual serd concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sancao
aplicada com base no item 11.1 Il

11.2. O atraso na execucao dos servicos superior a 30 (trinta) dias corridos,
caracteriza inexecucao parcial ou total, conforme o caso.

11.3. As sancOes previstas no item 11.1 - I, lll e IV poderdao ser aplicadas
conjuntamente a do item 11.1 - Il, facultada a defesa prévia do interessado, no
respectivo processo.

11.4. Nos casos em que a execucao dos servicos ocorre de forma fracionada, a
multa prevista no item 11.1 - Il incidird apenas sobre a parcela que estiver em
atraso.
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11.5. As sancdes previstas no item 11.1 - |, Il poderao ser aplicadas pelo Gestor
do Contrato.

11.6. Os procedimentos e competéncia de aplicacdo das sancdes previstas neste
termo de referéncia, deverdo obedecer ao ATO ESPECIFICO emitido pela
Autoridade Superior da CONTRATANTE.

11.7. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd cobrada
administrativamente, deduzindo-se do valor da nota fiscal/fatura e nao sendo
suficiente, serd intimado o particular contratado para que efetue o pagamento
mediante depdsito na conta do FADEP, ou, ainda quando for o caso, cobrado
judicialmente.

11.8. Na contagem dos prazos para defesa prévia, recurso e pedido de
reconsideracao, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o dia do vencimento.

11.9. Os prazos deverao se iniciar € vencerem em dias de expediente da
Administracao contratante.

11.10. As penalidades aplicadas serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO

12.1. A rescisao deste Contrato ocorrerd nos termos dos artigos 79 e 80 da Lei
Federal n°® 8.666/1993.

12.2. Os casos de rescisao contratual serao formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa, sendo que, depois de
encerrada a instrucao inicial, a CONTRATADA terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis
para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade da
CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

12.3. A rescisao deste Contrato podera ser:
a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracao;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da
licitagao, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE;

¢) judicialmente, nos termos da legislacao.

12.4. Quando a rescisao ocorrer sem que haja culpa da CONTRATADA, conforme o
caso, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver
sofrido, tendo ainda direito aos pagamentos devidos pela execucao do presente
Contrato até a data da rescisao.

12.5. A rescisao por descumprimento das cldusulas contratuais acarretara a
retencao dos créditos decorrentes deste Contrato, até o limite dos prejuizos
causados a CONTRATANTE, além das sanc¢des previstas neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DA LEI DE PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

13.1. Em virtude da vigéncia da Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais (Lei n?
13.709/2018 - LGPD"), que disp0e sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive
nos meios digitais, fica estabelecido que:

13.2. A Contratada obriga-se a atuar em conformidade com a legislagcao vigente
sobre Protecao de Dados Pessoais, em especial a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD), bem como com as determinacdes de 6rgaos
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reguladores e fiscalizadores da matéria, sob pena de responsabilizacao adminis-
trativa, civil e criminal.

13.3. O contrato nao transfere a propriedade de quaisquer dados da DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, de seus colaboradores e assistidos para a
Contratada.

13.4. A Contratada tratard os dados pessoais a que tiver acesso em virtude do
contrato apenas para a execucao e na medida do necessario para atender as fina-
lidades do objeto contratado.

13.5. A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO néo autoriza a Contrata-
da a usar, compartilhar ou comercializar quaisquer eventuais elementos de dados,
que se originem ou sejam criados a partir do tratamento de dados pessoais objeto
do Contrato.

13.6. A Contratada nao podera, sem autorizacao e/ou instrucdes prévias da DE-
FENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, transferir ou, de qualquer outra
forma, compartilhar e/ou garantir acesso aos Dados Pessoais ou a quaisquer ou-
tras informacoes a terceiros.

13.7. A Contratada devera manter sigilo das operagoes de tratamento de dados
pessoais que realizar em razdao do contrato, bem como implementar medidas téc-
nicas e administrativas necesséarias para proteger os dados contra a destruicao,
acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicacdo ou difusao ou o acesso
ndo autorizado, além de garantir que o ambiente (fisico ou légico) utilizado por ela
para o tratamento de dados pessoais seja estruturado de forma a atender aos re-
quisitos de seguranca, padrées de boas praticas de governanca e principios gerais
previstos na legislacdao e nas demais normas regulamentares aplicaveis.

13.8. As obrigacdes de sigilo e processamento dos dados pessoais impostos a Con-
tratada se estendem a seus prepostos e subcontratados (se autorizado em contra-
to), garantindo que o acesso aos dados pessoais somente seja concedido as pes-
soas designadas para executar as atividades descritas no Contrato e que estejam
sob obrigacao de confidencialidade com relagao aos dados pessoais tratados.

13.9. A Contratada devera realizar as atividades de tratamento de dados pessoais
decorrentes do contrato segundo as instrucdes licitas e documentadas fornecidas
pela DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO; conforme a politica de pri-
vacidade e protecao de dados pessoais da DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO
MARANHAOQO; bem como da legislagao pertinente a protecdo de dados pessoais,
sob pena de arcar com as perdas e danos que eventualmente causar a DEFENSO-
RIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO e a terceiros, sem prejuizo das demais
sancgoes aplicaveis.

13.10.A Contratada responderd administrativa e judicialmente, sem prejuizo de
eventual reparo a dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, que causar a ter-
ceiros, em razao do exercicio de atividade de tratamento de dados pessoais decor-
rentes do contrato, por violacdo a legislacao de protecdo de dados pessoais e as
instrucées licitas da DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, bem como
por violacdo da seguranca, nos termos do Paragrafo Unico do Artigo 44 da LGPD.

13.11. A Contratada fica obrigada a garantir a seguranca da informacao prevista
na LGPD, nas normas regulamentares pertinentes e no instrumento contratual, em
relacdo aos dados pessoais, mesmo apds o seu término.

13.12. A Contratada devera notificar a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MA-
RANHAO, no prazo de até 03 (trés) dias Uteis, sobre exposicdes ou ameacas em
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relacao a conformidade com a protecao de dados, bem como sobre reclamacoes e
solicitacdes dos titulares de Dados Pessoais bem como intimacdes e notificacbes
judiciais ou de outras autoridades publicas, que venha a receber em razao do con-
trato.

13.13. A Contratada se compromete a cooperar e a fornecer a DEFENSORIA PUBLI-
CA DO ESTADO DO MARANHAO, no prazo estabelecido, todas as informacdes rela-
cionadas ao tratamento de dados pessoais que estiverem sob sua custddia em ra-
zao do contrato e que sejam necessdrias para responder as solicitacdes ou recla-
macoes feitas com fundamento na Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

13.14. A Contratada devera notificar a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MA-
RANHAO, por escrito e imediatamente apds tomar ciéncia do fato, sobre a ocorrén-
cia de incidente de seguranca envolvendo dados pessoais tratados em razao do
contrato. Essa notificacao devera conter, no minimo:

a) data e hora provavel do incidente;
b) data e hora da ciéncia pela contratada;
c) relacao dos tipos de dados afetados pelo incidente;

d) numero de titulares afetados e demais informagdes sobre os titulares
envolvidos;

e) indicacao de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e
evitar novos incidentes;

f) os riscos relacionados ao incidente;

g) dados de contato do Encarregado de Protecao de Dados ou outra pessoa junto a
gual seja possivel obter mais informacdes sobre o ocorrido;

h) os motivos da demora, no caso de a comunicacao nao ter sido imediata.

13.15. A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO ter3 o direito de acom-
panhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da Contratada com as obri-
gacOes de Protecao de Dados Pessoais, sem que isso implique em qualquer dimi-
nuicao da responsabilidade que a Contratada possui perante a LGPD e o Contrato.

13.16. A Contratada arcara com todos os custos, incluindo indenizacbes e penali-
dades aplicadas a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO por eventu-
ais danos que esta venha a sofrer em decorréncia do uso indevido dos dados pes-
soais por parte da Contratada, sempre que ficar comprovado que houve falha de
seguranca (técnica e administrativa), descumprimento das regras da lei geral de
protecao de dados citadas no contrato e das orientacdes do DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DO MARANHAOQ, sem prejuizo da aplicacao das penalidades do contra-
to.

13.17. A Contratada declara que, caso utilize sistema proprio para armazenamen-
to dos dados fornecidos pela DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO
para execucao dos servicos:

a) adotard procedimentos e controles, abrangendo, no minimo, a autenticacdo, a
criptografia, a deteccao de intrusao e a prevencao de vazamento de informacdes e
dados recebidos da DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO para
execucao do objeto do Contrato;

b) realizard testes e varreduras para deteccao de vulnerabilidade, mantendo seus
sistemas eletronicos livres de programas maliciosos;
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c) efetuara a gestdo de acessos aos seus sistemas eletrénicos pelos seus
prepostos, de forma efetiva, assegurando o cumprimento das obrigacdes do
Contrato e da legislacao reguladora;

d) mantera o registro das operacdes de tratamento de dados pessoais que
realizarem;

e) sequira os padrées de seguranca técnica e procedimentos de seguranca das
informacOes testadas e validadas e referendados pelo DEFENSORIA PUBLICA DO
ESTADO DO MARANHAO por meio do contrato ou em suas Politicas de
Governanca, de Seguranca da Informacao e de Privacidade.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DAS COMUNICACOES

14.1. A comunicacao entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA, e vice-versa,
solicitagcdes, notificacdes ou intimacdes da Administracao, decorrentes da
contratacao, serao realizadas pelos seguintes meios:

14.1.1. Mensagem por correio eletronico (e-mail), utilizando-se os enderecos
eletrénicos previamente informados pelas partes, considerando-se recebida, para
todos os efeitos legais, quando respondida a mensagem eletrénica ou confirmado
0 seu recebimento;

= PARA VALIDAR ESTE DOCUMENTO ACESSE: https://defensoria.ma.def.br/guara/validar CODIGO DE VALIDACAO: a15a3793-a190-4066-9c2f-b3e4baf7a3ac .

14.1.2. Carta registrada, considerando-se recebido, para todos os efeitos legais, na
data da de entrega pelos Correios aposta no recibo de entrega; ou

14.1.3. Documento entregue pessoalmente, considerando-se recebido, para todos
os efeitos legais, na data da ciéncia aposta no documento.

14.2. Quando nenhum dos meios acima forem possiveis ou vidveis, ou nao
surgirem efeitos, a Administragao podera utilizar-se de publicacdo no Diario Oficial
do Maranhdao ou da Unido, considerando-se recebida a comunicacao ou
notificacao, para todos os efeitos legais, na data da publicacao.

CLIE\USULA DECIMA QUINTA - NORMAS DE INTEGRIDADE CORPORATIVA E
CLAUSULAS ANTICORRUPCAO

15.1. A CONTRATADA se compromete a observar as normais legais vigentes no
pais, incluindo, mas nao se limitando, a Lei Anticorrupcao (Lei n? 12.846/2013) e a
Lei contra a Lavagem de Dinheiro (Lei n2 9.613/1998), bem como se obriga a agir
em consonancia as politicas internas da CONTRATANTE.

15.2. A CONTRATADA, suas entidades controladoras e controladas, seus
respectivos administradores, prepostos, funciondrios e representantes legais,
comprometem-se, ainda que por intermédio de terceiros ou subcontratados, a:

15.2.1. Nao oferecer, prometer, autorizar ou realizar qualquer pagamento,
concessao de beneficios, presentes, entretenimentos, incentivos ou gratificacoes,
bem como nao oferecer qualquer vantagem em funcao dos servicos prestados na
CONTRATANTE a: oficial, agente, servidor ou representante de érgao ou entidade
publica, direta ou indireta, nacional ou estrangeira, ou qualquer pessoa que faca
as suas vezes; candidatos ou detentores de mandatos eletivos, partidos politicos e
seus representantes, ou qualquer parente, assessor ou pessoa préxima desses
individuos;
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15.2.2. Nao financiar, custear, patrocinar ou, de qualquer modo, subvencionar a
pratica de atos ilicitos;

15.2.3. Nao utilizar interposta pessoa fisica, ou juridica, para ocultar ou dissimular
seus reais interesses, ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

15.2.4. Nao frustrar, fraudar, obter ou manter beneficio indevido em decorréncia
de licitagdes ou contratos publicos;

15.2.5. Nao obstar qualquer atividade de investigacao ou fiscalizacdo em que
estejam envolvidas, seja por parte do controle interno da CONTRATANTE ou dos
6rgaos de controle externo, inclusive no ambito de agéncias reguladoras e dos
6rgaos de fiscalizacao do sistema financeiro nacional;

15.2.6. Comunicar qualquer situacao que configure violacao ou suspeita de
violacao ao presente contrato, especialmente as situacdes que violem as Leis
Federais n?2 8.429/1992 e n?2 12.846/2013 regulamentado pelo Decreto n2
11.129/2022, bem como a Lei Estadual n® 37.963 de 24 de outubro de 2022, que
institui o Cdédigo de Etica e Conduta do Agente Publico do Poder Executivo
Estadual.

15.3. A CONTRATADA se compromete a ndao contratar pessoas, fisicas ou
juridicas, que tenham, em seu quadro societario, relacao de parentesco, em linha
reta ou colateral, até o 39 grau, com os membros do corpo gerencial da
CONTRATANTE.

15.4. A CONTRATADA declara, por livre manifestacao, nao estar envolvida, direta
ou indiretamente, por meio de seus representantes, administradores, diretores,
sécios, consultores ou partes relacionadas, em qualquer atividade ou pratica que
caracterize infracao administrativa nos termos da Lei Anticorrupcao.

15.5. As partes se comprometem a nao contratarem como empregados ou
firmarem qualquer forma de relacionamento profissional com pessoas fisicas ou
juridicas envolvidas em atividades criminosas, em especial pessoas investigadas
pelos delitos previstos nas leis anticorrupcao e de lavagem de dinheiro.

15.6. A CONTRATADA se obriga a notificar a CONTRATANTE, imediatamente, por
escrito, a respeito de qualquer suspeita ou violacao das legislacbes vigentes, bem
como em casos em gue obtiver ciéncia acerca de qualquer pratica de suborno ou
corrupcgao.

15.7. O descumprimento pela CONTRATADA das normas legais anticorrupgao e
do disposto neste Contrato sera considerado uma infracao grave e implicara na
possibilidade de rescisao do instrumento contratual pela CONTRATANTE, sem
qualquer 6nus ou penalidade, respondendo a CONTRATADA, ainda, sobre
eventuais perdas e danos, sem prejuizo de comunicacao/reporte as autoridades
competentes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - TECNOLOGIA DA INFORMACAO

16.1. Os equipamentos de informética funcionardao somente com softwares
regularmente adquiridos e licenciados junto a seus fornecedores ou
representantes, ou ainda, aquele fruto de desenvolvimento personalizado para
DPE/MA.
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DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhao

ASSESSORIA JURIDICA

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

17.1. O resumo deste Contrato assim como os respectivos aditamentos serao
publicados pela CONTRATANTE, na imprensa oficial, conforme dispde o art. 61,
paragrafo Unico, da Lei Federal n° 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Estadual, da Comarca da Capital Sao Luis, Estado
do Maranhao, para dirimir toda e qualquer questao que derivar deste Contrato.

Nada mais havendo a tratar, as partes assinam o presente Contrato, na presenca
das testemunhas abaixo declinadas, em 02 (duas) vias de igual teor, obrigando-se
por si e sucessores para que surta todos os efeitos de direito, o que dao por bom,
firme e valioso.

PARA VALIDAR ESTE DOCUMENTO ACESSE: https://defensoria.ma.def.br/guara/validar CODIGO DE VALIDACAO: a15a3793-a190-4066-9c2f-b3edbaf7a3ac .

Sao Luis, de dezembro de 2023.

GABRIEL SANTANA FURTADO SOARES
DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO MARANHAO
CONTRATANTE

NILDO JOSE DA Assinado de forma digital por

NILDO JOSE DA SILVA:47988843915

SILVA:47988843915  Dados: 2023.12.07 09:31:22 -03'00

NILDO JOSE DA SILVA
QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: CPF n¢@
Nome: CPF n¢©
Nome: CPF n®©

ASSINADO DIGITALMENTE POR GABRIEL SANTANA FURTADO SOARES EM 06/12/2023 15:52:45
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