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DEFENSORIA PUBLICA | W
do Estado do Maranhao '
ASSESSORIA JURIDICA L

gontmto N2 025/2019
rocesso ne 0334/2019

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS,
QUE ENTRE SI CELEBRAM, A DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO E DE OUTRO LADO,
RADIO TAXI CONFIANGA LTDA NA FORMA
ABAIXO.

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAQ, pessoa juridica de Direito
Publico, inscrita no CNPJ sob o n2 00.820.295/0001-42, com sede na Rua da Estrela,
n? 421, Projeto Reviver, Centro, Sao Luis/MA, daqui em diante denominada
CONTRATANTE, neste ato representada pelo Defensor Publico - Geral do Estado Dr.
ALBERTO PESSOA BASTOS, brasileiro, defensor publico, matrfcula n? 805439-0
DPE/MA, CPF n.2 099.288.187-03, com residéncia e domicflio nesta Cidade, e, do
outro lado, a Empresa RADIO TAXI CONFIANGCA LTDA, CNPJ n¢ 41.478.611/0001-27,
sediada na Rua 11 de outubro, 108, Monte Castelo, Sao Luis - MA, CEP 65.035-460,
neste ato representada por WILNA KELLY DA SILVA SOUSA, Identidade n? 100116198-7,
SSPMA, CPF 004.918.213-79, residente e domiciliada nesta cidade, doravante
denominado CONTRATADA, resolvem celebrar o presente CONTRATO, cuja lavratura foi
regularmente autorizado em despacho do Defengor Pdblico- Geral do Estado no
Processo n? 0334/2019 da Dispensa de Licitagdo, Empenho n? 2019NE000370,
submetendo-se as partes as disposicbes constantes da Lei n? 10.520/2002, Lei

dezembro de 2006, Lei Complementar 147/2014, Lei

rne 123, de 14 de , :
Cg?%ggnegéa21 de junho de 1993 e suas alteragdes posteriores e pelo Decreto n¢
n . ’

5 450, de 31 de maio de 2005, mediante as Clausulas e condigdes seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

-3 o regular de transporte, para defensores e demais servidores
ta(';:OP(Lj'J(le)Iincflct)do gEstado do Maranhdo, em Imperatriz - MA, awaves de
o de taxi ou Servico de Transporte Individual Privado .de
de solucdo tecnoldgica para operacdo e a gestdo do servico
aplicativos web e mobile, bem como outros canais de

1.1 Contra
Defens |
Cei?npresa, cooperativa
Passageiros. por meio
em tempo real, via
atendimento. -
A A — DA VINCULACAO |
CLAUSULA SEGUNDContrato vincula-se ao Processo n¢ 0334/2019 e a —
presente CONTRATADA, que independente de transcrigao € parte integrante

: ela
esentada p

A

deste VICOS
- DOS SER :
, ERCEIRA - DO )
CLAUSULAT' . de transportes a serem prestados estdo detalhados no ltem 3, do
servigos V=
_?,‘%m?;,sde referéncia. & /’%
e

Ne 421 - Praie Grande/Projete Reviver CEP: 55010-200 '
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CLAUSULA ASSESSORIA JURIDICA
QUARTA - DA FISCALIZAGAO DOS SERVICOS

41 A execucs

servidor da Dgeigne o controle dos servicos serdo acompanhados € fiscalizados por

da CONTRATANTEsorla Pablica do Estado do Maranhao, na condicdo de representante

responsavel pel (especialmente designado FISCAL do Contrato), © qual ficaré
0 atesto do cumprimento do objeto firmado, assim que devidamente

comprovada a e laart
Nota Fiscal/Fatur;?hzaCaO das despesas, mediante a apresentagao da primeira via da

4.2.0

caTh gsceal do contrato anotar& em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas

determina Xdecuc;ao do contrato comunicando a CONTRATADA, por escrito, e
ndo o que for necessario 3 regularizagao da falha e/ou defeito observado,

~

fixando prazo para sua adequagao quando preciso;

43. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia 0
fou solicitadas a S€us

~

representantelﬁsca| do contrato deverao ser comunicadas €
superiores em tempo hébil para a adocao das medidas convenientes;

nte, aceitar todas as decisdes, métodos €
la CONTRATANTE, s€

esclarecimentos €
s necessarios ao

4.4. A CONTRATADA declara, antecipadame
processos de inspegao, verificagao € controle adotados pe
obrigado a fornecer 0sS dados, elementos, explicagoes,
comunicacodes de que esta necessitar € que forem julgado

desempenho de suas atividades;

3 CONTRATADA fazer minucioso exame das especificagoes dos servigos,
de moda a permitir, a tempo € por ascrito, apresentar 3 Contratante todas as
divergéncias ou ddvidas porventura encontradas, para o devido esclarecimento, qué

venham a impedir 0 bom desempenho do Contrato;

4.5..Compete

4.6. Caberé a fiscalizagao (fiscal):

4.6.1. Solicitar @ substituigao dos servigos realizados em desacordo com O descrito no

Termo de Referéncia;

nformidade da prestagao dos servigos e da alocagdo dos recursos

4.6.2. verificar a c0 . .
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato;
ciar o atesté da Nota fiscai, verificando as informagdes do relatério de
dos servicos 9/ deveré estar adequado a cobranga, juntando-0 a

[

tacao possivel a comprovagao da execugao;

4.6.3. providen
acompanhamento
Nota Fiscal toda documen

egistro de ocorréncia relacionadas com a execucdo do Contrato,

4.6.4. Manter reg C , jas com,
determinando todas as agoes necessérias para a fiscalizagao das faltas ou defeitos;

.  eccalizadora em nada restringird a res bilid .
4.7. A atuagad fiscaliza esponsabilidade dnica, integral e
exclusiva da NTRATADAIno que concerne aos Servigos contratados, a sua exe?:ucéo
uéncias € implicagdes, proximas ou remotas, perante a CONTRATANTE, oY

perante terceiros, do mesmo modo gue a ocorréncia de eventuais irregularidades na
=0 dos mesmos 30 implicaré em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou

prepostos.
CLAUSULA QUINTA - TARIFAS E MEDIGAO DOS SERVICOS &

Rua da Estrela, Ng 421 - Prala Grande/Projeto Reviv . ‘
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ASSESSORIA JURIDICA

estébleg?_granca Pela prestacéo dos servios serd felta de acordo com os _valores
W na legislagdo do municipio de Imperatriz - MA, ou nos termos do ato
no M 9 © Porventura a venha substituir, para estabelecimento das tarifas taximetricas

unicipio de Imperatriz - MA, cujo valores deverdo ser aprovados e confirmados

E:Ja?cfu‘SUérIOS ao final da cada corrida, seguirdo as taxas praticadas naquele
pio.

5.1.1. Para os credenciados que prestam servicos de transporte individual publico de

Passageiros o valor do servico sers registrado no aparelho de medida e também
deversd estar registrado no aplicativo e pagina da web;

5.1.2. Para os credenciados

que prestam servigos de transportes individual privado de
Passageiros o valor do servj

Co sera registrado no aplicativo e na pagina da web;

5.2. A apuracdo dos Servicos prestados serd realizada através de sistema de
pPagamento eletrénico. A medicdo final seré o resultado do valor total apurado;

5.3. Os servicos serdo medidos, mensalmente, com base nos valores constantes do

sistema eletrénico devidamente atestado pelos usudrios, através de senha pessoal, ao
término de cada corrida;

5.4. No final de cada atendimento, o sistema eletrénico dever registrar todo o
histérico da corrida, como enderego de partida de destino, quilometragem percorrida,
tempo percorrido, identificagdo do carro e do motorista, além do valor da corrida;

5.5. Somente serdo considerados vélidos os atendimentos confirmados pelo usudrio
por meio do uso de senha pessoal;
5.6. A CONTRATADA deverd oferece_ar alternai:iva para que o sistema processe o
agamento da corrida, mesmo que a internet nio esteja ativa no local de destino, seja
pag falhas do proprio sistema, da operadora, sinal, satélite, ou mau tempo, sem
porI uer possibilidade de fraude e manipulacdo, mediante confirmacdo do
qtt:]:ngimento por meio de login e senha pessoal do usudrio, ainda que em momento
:osterior a chegada no destino final;

7. Para hipdtese de haver qualquer contesta;éo do vaior pelo usuario no ato da
G ‘feréncia posterior da corrida, prevalecerd o valor correspondente a menor
Coqometragem percorrida entre a origem eo de;‘tino, extraida do sftio eletrdnico
unoloGLE MAPS ou semelhante, a qual serd multiplicada pelo valor da respectiva
pandeira vigente,

CLAUSULA SEXTA - DOS CUSTOS DO QUILOMETRO PERCORRIDO

1. A CONTRATADA sera remunerada pela execucao dos servigos conforme ITEM 10 e

=morias de célculo respectivas do Termo de Referéncia.
m

2. Nos custos dos deslocamentos contratados,

deverdo estar inclufdos todos os
'-butos tarifas e despesas incldentes sobre s seryi
tri !

¢0s a serem executados: /
Rua da Estrela, N? 421 - pPrzla Grande/Projeto Rev ‘

Iver CEP: 65010- . '
Fone (98) 3221-0958 - Sio Lufs - Maranhsq N ASMR ~
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ASSESSORIA JURIDICA 4

6.3. ; ,
duran%2\"_:‘84I0r do Quilémetro Percorrido proposto sera fixo, podendo ser reajustado
contratagdo, quando houver acréscimo das tarifas por Decreto Municipal,

sobre servicos de transporte individual de passageiros.

CLAUSULA SETIMA - DAS QUANTIDADES E DO VALOR ESTIMADO PARA CONTRATAGAO.

Imperatriz - MA

iTEM | QUANT. DE VALOR DO KM
KM EST. PERCORRIDO VALOR TOTAL
01 7.200 7,89 56.808,00
TOTAL 56.808,00

. O Valor estimado para o Contrato é de R% 56.808,00 (cinquenta e seis mil,
oitocentos e oito reais).

CLAUSULA QITAVA - DO PRAZO PARA INICIO DAS ATIVIDADES.

tacao e inicio da execucdo dos servicos contratados sera de 05

8.1. O prezo para implan
(cinco) dias contados 2 artir_da assinatura do_contrato devendo nesse periodo que

antecede a iiCio efetivo dos servicos, a CONTRATADA proceder o cadastro de usuarios e

emiss3o de senhas, bem como realizacao de treinamento.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE

9.1. Os precos serao reajustados por meio de Degre_to expedido pela Prefeitura
Municipal de Imperatriz - MA, de acordo com 0S indices definidos na legislagao

vigente, Orgao responsavel pela regulamentagao dos precos das tarifas de taxi.

CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento ser4 feito, de acordo com as Normas de Execugao Orcamentaria,
Financeira € Contébil, na Fonte qe Recurso d.a Defensoria Publica do Estado do
Maranhao, indicada no Edita_l de Licitagao, mednante_ a apresentacao de Nota Fiscal,
liguidada até 30 (trinta) dias de sua apresentacdo, devidamente atestada pelo
funcionario designado pela Defensora PUblica Geral de Estado do Maranhdo;

erd felto mensalmente, mediante apresentagdo da Nota

2. O pa amento S
102 pas te atesta pelo fiscal de contrato;

Fiscal/Fatura devidamen

10.3. Os documentos correspondentes ao pagamento dos servicos deverao ser

entregues, até o0 52 (quinto) dia utll do més subsequente ao da prestacdo dos

servigos;

10.4. As Notas Fiscals deverdo ser emitidas, mensalmente. apds a prestacio dos
servigos e encaminhada 2 CONTRATANTE,‘JunLamente com os reIaté?ios flrggr?cgiro
contendo a totalizagéo dos valores referente aos servigos, e Certiddes Negativas de

- Débito, sejam elas: .
aua da Estrela, No 421 - Prala Grande/Projeto Reviver CEP: 65010-
Fone (98) 3231-0958 - Sao Luls - Maranhéo 10-200 %er
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0¢ Tributos Contribuicoes Federais;
de Tributos Contribuicdes Estaduais;
QG Tributos Contribuigdes Municipais;
0e Regularidade do FGTS (CRF);

do INSS (CND);

10.5. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, apés regular liguidagao da
despesa, nos termos do artigo 63 da Lei n? 4320/64, obedecendo o0 disposto no artigo

73 da Lei n® 8666/93.

10.6. A Nota Fiscal/Fatura devera conter, obrigatoriamente:

10.6.1. O numero de inscricao no CNPJ; .
10.6.2. Informacao do numero do contrato, descricdo dos servigos executados, més

correspondente a prestacdo dos servigos, pregos unitdrios e totais;

10.7. Os pagamentos deverdo levar em consideragdo o Acordo de Nivel de Servico, da

seguinte forma: .
VALOR A PAGAR = VALOR TOTAL DA NOTA FISCAL OU FATURA - (MENOS)

OCORRENCIAS APURADAS NO ACORDO DE NIVEL DE SERVICO.

10.8. A Nota Fiscal/Fatura ndo aprovada pela CONTRATANTE sera devolvida a
CONTRATADA para as necessidades corregdes, com as informacdes que motivaram sua
rejeicdo, contando o prazo de pagamento, a partir da data de sua reapresentacao;
10.8.1. O prazo de pagamento serd prorrogado na mesma propor¢ao do eventual
atraso ocorrido na entrega da Nota Fiscal/Fatura, sem a incidéncia de juros ou correcao
monetaria;

10.8.2. A devolucdo da Nota Fiscal/Fatura ndo aprovada pela CONTRATANTE em
hip6tese alguma autorizard a CONTRATADA a suspender os servicos.

10.9. Nenhum pagamento isentaré a CONTRATADA de suas responsabilidades e
obrigacdes em relacdo aos fornecimentos, nem implicara aceitagdo definitiva dos

mesmos.

10.10. A CONTRATAN~TE reserva o direito de recusar o pagamento se, no ato da
liguidacézo, 2 prestagdo do servigo estiver em desacordo com o estabelecido no

contrato.

10.11. Nao serd efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA enquanto houver
pendéncia de obrigagao financeira devido a penalidade ou Inadimpléncia contratual.
10.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na
legislagdo aplicével. .

10.13. O pagamento sera efetuado por melo de crédito bancario em conta corrent
Contratada, ap6s a apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura dos servigos;  da

A o~

- de irregularidade(s) no(s) It N e
10.14. Em caso ' §) ltem(s) do(s) servigo(s
documentagdo fiscal, e/ou em qualquer dos documentos descritos pelog Iﬁe)ns Z/:t%rigf

amento  serd  contad At
prazo ﬁde~ pag itado a partir da(s
regularizacéo(es). (s) correspondente(s)
Rua da Estrela, N2 421 - Prala GrandefPro t ; . b %
Fone (98) 3231-0958 - S50 Llﬁ(:_ﬂaxg;:ﬂenrhggp, S8010-200 AS%JR
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11.1. O cust . , )
exata Q(’“'m da realizacao dos servicos objeto deste Contrato s€ referird a execugao

CONTRAT,.'.\II':;;-\LS'S?) com as méximas qualidades a stender as necessidades da

Servicos contrat ortanto, a execugdo contratual que ndo atinja os ohjetivos dos

serao L;tili7 d aLadOS. importar4d em pagamento proporcional ao realizgdo, para tanto

de paga ?ados niveis de qualidade da prestagdo do servlg;o e respectlvas.adequagas

nivei g mento, promovendo-se a remuneracido proporcional ao cumprimento dos
IS de servigos pactuados.

11.2. Os dispostos nesse item néo se confunde com as penalidades discriminadas no
item 21 do Termo de Referéncia, "DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS",
podendo ambos, inclusive serem aplicados concomitantemente, observadas as
peculiaridades de cada caso, j4 que o ANS é decorrente de atuacdo da fiscalizagao
quando do atesto dos servicos e a sangdo contratual decorrente de atuacao do gestor
do contrato observados o contraditério e a ampla defesa da empresa.

11.3. Para o ANS visto ser condigao e regra no cumprimento do objeto, seguir rol de
ocorréncias e respectivas glosas:

DOS ATRASOS ]
Ocorréncia Percentual de glosa

Atraso acima de 20 (vinte) | 5% sobre o valor total da viagem.
! minutos da solicitacao. _

Atraso entre 21 (vinte e um) até 1Q% sobre o valor total da
2 30 (trinta) minutos da:solicitagéo. viagem.

Atraso entre 31 (trinta e um) até | 156% sobre o valor total da
3 45 (quarenta e cinco) minutos da | viagem.

solicitagao. _

Acima de 46 (quarenta e seis) | 0,1% do valor total da fatura do
4 minutos. més de ocorréncia.

DAS CONDIgﬁES DO VEICULO

Velculo com problemas OU falta | 0,1% do valor total da fatura do
5 da documentagao prevista. més de ocorréncia. |

Velculo em desconformidade 15% sobre o valor total da
yanto  as condicdes  de | viagem.

conservagao e Iimg.eza. -
prestacao de servico por velculo | 0,1% do valor da fatura do més

7 nédo credenciado pela | de ocorréncia,
CONTRATANTE.
,__.———-—_‘
MOTORISTA
~.DO__ Motorista com Sroblemas e | 0,1% do valor total da fatura do

documentagdo, ndo portando | més de ocorréncia.
8 documentagao obrigatéria ou néo

— [Motorista em trajes Incompativels | 10% sobre o valor total da

9 com @ descrigdo do presente | viagem

ermo. -
ol m _ dissondncla as|10% sobre o valor total da

10 Motorisga " tidas neste Termo | vl
brigagoes con agem
DOS C;NAIS DE ATENDIMENTO

indisponibilidade de qualquer dos |.0,2% do_valor total da fatura do

ua do Estrela, N9 421, - Prala Grande/Projeto Reviver "
Fone (98) 3231-0958 - S8o Luls - Mara_rllhggpl £5610-200 @/ A
AS,
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12 w'c”diSponibilidade de qualquer dos | 0,5% do valor total da fatura do
| canais de atendimento por mais | més de ocorréncia.
ae 24h. }
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ASSESSORIA JURIDICA

giﬂais de atendimento por até [‘més-de ocorréncla

11.3 . . A ; P
11 3%- Quanto aos atrasos, sera considerada a ocorréncia por cada viagem solicitada;
*>-¢. Quanto as condicées do veiculo, serd considerada cada veiculo utilizado por

Viagem;
1.33. Quanto ao motorista, serd considerada a ocorréncia por cada Motorista que

isltg'ef Prestando o servico;
-3-4. As glosas podem ser realizadas cumulativamente caso as ocorréncias se

?presentem concomitantemente.
1'3'5'. A CONTRTATANTE reserva-se o direito de suspender ou recusar os servicos
Prestados pelos motoristas e veiculos reincidentes (descredenciamento).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. DiSponipilizar veiculos para prestar servicos & CONTRATANTE em perfeito estado
de conservacgdo e limpeza, sob pena de reclamagdo e/ou recusa por parte do usuério:

12.2. Manter os veiculos com o aparelho de medida aferido pelo INMETRO;

12.3. Diligenciar junto aos condutores para que todos:
12.3.1. Apresentar os veiculos limpos e em excelentes condicdes de manutencao:

12.3.2. Nao proceder ao descarte de residuas oriundos da prestacio dos servigas junto
ao meio ambiente;

12.4. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagado Brasileira de

Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

12.5. Utilizar, preferencialmente, veiculos movidos a combustiveis renovaveis,
equipados som sistema de catalizador, com o objetivo de diminuir a emissao de gases
poluentes na atmosfera;

12.6. Encaminhar os pneumaticos inserviveis aos fabricantes ‘para destinagao final,
ambientalmente adequada, conforme disciplina normativa vigente;

12.7. Disponjbilizar a CONTRATANTE, quanto da assinatura do contrato, copia da
tabela de tarifas emitida por forca das legislagdes municipais onde poderdo ocorrer a

prestagéo dos servicos;

12.8. Manter os veiculos em local de facil acesso de forma que viabilize o atendimento
as solicitacbes da CONTRATANTE no prazo maximo de 15 (quinze) minutos, sob pena
de aplicacdo das penalidades cabiveis; -

12.9. Substituir o velcuio no prazo méaximo de 20 (vinte) minutos, em caso de

acidente, ingéndio, quebra_ ou outros proplemas que impossibilitem a continuidade de
cua utilizacéo pelo usuario, o qual realizard o ateste da viagem de cada um dos

vefculos;
%

Rua da Estrela, N? 421 - Przia Grande/Projeto Reviver CEp:
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de sjnj
stro S€ por .
reSponsabm%U nte o transpot,ft)gas as providéncias necessérlas, no caso da ocorréncia
X ade oy obrigacio sol?doé Usudrio, ndo cabendo & CONTRATANTE qualquer
211 Ar > ra;

- Arcar com
Mater; 3 responsabili -
Sox UI;ISI’S c rpsgj':blhdade Civil por todos e quaisquer danos pessoais e/ou

arios e/ou bens do Estgggdegmatdos ou empregados, dolosa ou culposamente,
€ ae terceiros;

12.12. an
“. rcar com as
condutores gos VefCUIOSmultas resultantes de eventuais infragdes cometidas pelos
3 CONTRATANTE o as quais serdo de sua inteira responsabilidade, ndo cabendo
qQualquer responsabilidade solidaria;

12.13. Di ibili
-=2- Disponibiliz icati : méaxim
ar aplicativo de celular e sitio eletrénico, conforme prazo maximo

estabelecido d
. e9g : \ = -
veiculos, b 0 (noventa) dias, que permita o agendamento online de utilizagao dos

12.14. provi .
CeIL}Ié-r ;j;o}c,ildsr;CIarrtque 0S motoristas a seu servico possuam aparelhos de telefone
aplicativ dp ma ppone_, apto para realizagéo e recebimento de chamadas, e com o

P 0 de solicitagdo de viagens instalado, devendo essa despesa estar inclusa no
preco proposto pela CONTRATADA, sem qualquer énus para a CONTRATANTE;

12.15. Entregar rglatério diario via e-mail ou aceso ao sistema eletrdnico, sem prejuizo
de outras gue se julguem necessarias;

12.16. Entregar relatério mensal em meio magnético, ou acesso ao sistema eletronico,
juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, com as informacdes mensais, sem prejuizo de

outras gue se julguem necessarias;

12.17. Emitir relatérios gerenciais informatizados, adaptados para abranger o0s
elementos definidos neste Termo, sendo que 0s MESMOs deverdo refletir fielmente a
utilizacdo do servigo, possibilitando f4cil fiscalizagdo, acompanhamento e controle pela

CONTRATANTE, conforme as rotinas propostas para a atividade;

' ' to
~.18. Orientar 05 motoristas quan | .
12.18 cionar o gestor do contrato a qualguer hora/dia, caso se apresente,

caso emergignfllglla viagem de risco, transporte de pessoas em situagdo andmala ou
por exemp das, e posteriormente a coordenagdo da CONTRATADA deverd comunicar
nao autorlzédadés que n&o foram sanadas de imediato por escrito a CONTRATANTE
Sgrgrgl?:lggﬁe 3s medidas cabfveis e preventivas;

s, avarias e desaparecimento de bens materiais causados a
us credenciados ou empregados, desde que fique
termos do art. 70, da Lei n? 8.666/93;

nder por dano
12.19. Respo oU 3 terceiros por se

CONTRATANTE responsabilidade, nos

comprovada 2 |
onsabilizar-s€ por informar imediatamente a CONTRATANTE, quaisquer

lli:zt()ds/}jjisc%mentos deixados dentro dos velculos;
obje o

efculos em perfeito estado de conservagao, limpeza e seguranca,
12.21. MantertOSd‘_:"s a5 normas que regulamentam a utilizacdo de velculos;

oato

obedecend - .
50 de eventuals irregularidades na documentacdo, na

a apuras

~ proceder § servigos;
12.22 no faturamento dos s€ orala Grande/Projeto Reviver CEP: 65010-200 % %
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12.23 S R ' .
o€ Comprovada a participacdo e/ou envolvimento de motons,ta(s) a

Se?;\n:RAm A Que prestam servicos a CONTRATANTE, este(s) seré(éo)‘exclwdo'(s) da

Drevgizg Credenciados, Sumariamente, e a CONTRATADA sujeitar-se-4 as penalidades
qas em

contrato.
5‘24‘ Exigir adequada apresentacao pessoal dos motoristas, bem COMO Uma postura
rreta_x No atendimento ag usuario do servico, tratando-o com respeito, urbanidade,
Cortesia e educacio;
12.25. Responsabilizar-
reparar, exclusivament
errog, falhas, omissdes
Servicos, indenizando
Causado, decorrente g

Se pela execucdo dos servicos contratados, obrigando-se a
e 3s suas custas e dentro dos prazos estabelecidos, tocjos 0s
€ quaisquer outras irregularidades verificadas na execucao qos
a CONTRATANTE ou terceiros por qualquer dana ou prejuizo
€ €rTos, omissdes ou irresponsabilidades;

12.26. Prestar todos os esclare
CONTRATANTE de forma clar

reclamacges recebidas;

cimentos e informagdes que forem solicitad.os pela
a, concisa e ‘légica, atendendo de imediato as

12.27. Considerando que existe locais
podendo até mesmo ocorrer falta de
Contratada dever3

realizar sua solicita
informacdes utilizada

gque nao possuem acesso i Internet, ou
internet em determinado(s) lugar(es), a
disponibilizar um ndmero de telefone onde o usuario poderd
¢dao. O atendente devera solicitar e registrar as mesmas
s pelo aplicativo, principalmente identificacio do passageiro.

12.28. Fornecer a CONTRATANTE os ndmeros da Central de Atendimento para
solicitacdo dos servigos.
12.29. Arcar com todas as despesas do veiculo;

combustivel, lubrificantes,
lanternagem e custos que se facam necesséarios conforme |

egislagdo vigente:

12.30. Manter os veiculos com o medidor do servico aferido pelo INMETRO oy empresa

autorizada, nos termos do REGULAMENTO DO SERVICO DE TRANSPORTES DE
PASSAGEIROS vigentes na época;

12.31. Manter sigilo acerca de todos os dados e
ocasidao da contratada, principalmente dos da
ndmero de telefone).

informagdes a que tiver acesso por
dos dos usuarios/passageiros (Ex.

12.32. Guardar todas as informacdes confidenciais em local se
esteja adequadamente protegido contra roubos, dano,
autorizado, de acordo com padrées que estejam, no mf
aplicados as informagdes confidenciais da CONTRATADA.

guro, de forma que
perda ou acesso nio
nimo, equivalentes aqueles

12.33. S6 divulgar informagbes acerca de

; prestacdo dos servicos objeto desde
contrato que envolva o da CONTRATANTE madi

ante prévia e expressa autorizacao.

12.34. Manter por si, por seus prepostos e contratados, irre

. : strito e total sigilo sobre
quaisquer dados que Ihe sejam fornecidos em decorrancis de

ste contrato.

P

& #
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12.35. Trat
32, Tratar todas i
con as as inforn
dilerc?;g'em carater de estrit .
gacao verbal o i
U oy
qualqguer terceiro et

acdes a que tenha acesso em funcao do presente
a confidencialidade, agindo com diligéncia para ev_uta_r sua
a, ou pemmitir 0 acesso, seja por agao ou omissao, a

12.36. Cu i

. . n\ N - -~

funcionarios,penr a legislacao trabalhista e previdenciaria com relagdo a seus
. @ quando for o caso, com relagdo a funcionarios de terceiros contratados;

12.37. E A
prepoe."ocm :edamac_oe$ trabalhistas, eventuais propostas por seus
stos  ou  ex-funcionarios envolvendo a COINTRATANTE, 2 CONTRATADA

re iliz : i
adsvpooc“:t?‘b”'car-se-a pela defesa, inclusive por custos, despesas e honoréarios
CONTR,’-‘\'TC'lOS; bem como pelo cumprimento das decisées judiciais, isentando ainda a

ANTE de quaisquer responsabilidade e/ou dnus decorrente direta ou

indiretamente dos referidos processos judiciais;

empregados,

E, vinculo ou obrigacao
obrigando-se ainda a
fgio, assumindo todas

12.38. A assinatura do contrato ndo implicara a CONTRATANT
trabalhista, direta ou indireta, de qualquer natureza,

CONTRATADA a manter o CONTRATANTE a salvo de qualquer lit
as obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias referentes ao pessoal alocado para

o cumprimento do presente objeto;

12.39. Comprovar, a qualquer momento, 0 pagamento dos tributos que incidem sobre

a execucao dos Servicos prestados.

ilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissao total ou parcial

12.40. Responsab
dam ou venham a incidir sobre 0s servigos

nos recolhimentos de tributos que inci
contratados;

12.41. Manter entendimento com a CONTRATANTE, objetivando evitar interrupgoes ou
paralizagoes na execucao dos servigos.

cargo trabalhista, inclusive de acidente de trabalho, previdenciario,

sponsabilidade civii de gqualquer natureza, decorrente da
4 imputada ou sé comunicard a CONTRATANTE.

12.42. Nenhum én
tributario ou re
subcontratagao, ser

12.43. E responsabilidade da CONTRATADA administrar e executar todos os contratos
firmados com terceiros, bem como responder por todos os efeitos desses contratos

perante terceiros.

ONTRATADA disponibilizara todas as condicdes necessdrias para permitir a

12.44. A C ,
liar os servicos relacionados nesse instrumento.

CONTRATANTE auditar e ava

12.45. Manter todas as condicbes de habilitacdo durante a execugao do contrato.

12.46. A CONTARTADA dgveré responsabllizar-se por danos causados aos passageiros
da DPE/MA, inclusive les4o corporal e morte, caso ocorram acldentes de transito, No
momento da execucdo das corridas (transporte) e sejam comprovadas falhas
mecénicas ou dos condutores, dessa forma, a empresa deverd utilizar apenas 0S

velculos de sua frota com seguro, comprovados a DPE/MA.

., CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE %’
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131, . e
Seus gproporOOnar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar

do prair\/lcos dentro das normas do contrato firmado entre as partes, com observancia
0. do local e do hordrio previsto:

13, ‘ |
Ad;}nACO”‘QENIWar e fiscalizar a execugdo do servigo, através de um representante da
do art'Stra(;ao da CONTRATANTE, fiscal, a ser oportunamente designado, nos termos

todas 67 da LAei r_\Q 8.666/93 e alteracdes posteriores, que anotard em registro préprio
aS ocorréncias relacionadas 3 execugdo contratual;

éé‘,‘z’ﬁ_PrEStar as informacdes e os estabelecimentos que venham a ser solicitados pela
RATADA, desde que atinentes ao objeto da contratacéo;

slsr\‘/l Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada a execucao do
ICo;
13.5. Efetuar o pa

gamento, com observancia do prego e das condicdes estabelecidas
NO contrato;

13.6. Notificar, por escrito, a CONTRATADA para a prestagao dos servigos a acorréncia

de eventuais imperfeicdes no curso de execugao dos servigos, fixando prazo para sua
correcdo; ‘

13.7. Fiscalizar o cumprimento das obrigacées assumidas pela CONTRATADA, inclusive
quando a continuidade da prestacdo dos servicos que, ressalvados os casos de forca
maior, justificando e aceitos pela CONTRATANTE, ndo deve ser interrompida;

13.8. Emitir por intermédio do Fiscal do contrato, pareceres sobre os atos relativos 3
execucao do servico, em especial, quanto ao acompanhamento, fiscalizacio da
prestacdo de servigos, aplicacao de sangdes, altera¢des e reajustes contratuais:

13.9. Acompanhar, fiscalizar e auditar a execucdo dos servicos prestados, nos
aspectos técnicos, de seguranca, de confiabilidade e quaisquer outros de interesse,
através de pessoal proprio ou de terceiros designados para este fim;

13.10. Avaliar a qualidade dos servicos, podendo rejeité-los no todo ou em parte, caso
estejam em desacordo com o constante neste,mstrumento_, reservando-se ao direito
de suspender o pagamento da CONTRATADA até que os servicos sejam executados em
conformidade com o contratado;

13.11. Notificar, formal e tempestiva_mente, a CONTRTADA sobre as irregularidades
ob;servadas no cumprimento do contrato.

13.12. Dar conhecimento a CONTRATADA de quaisquer fatos que possam afetar na
prestagao dos servicos;

13.13. Notificar a CONTRATADA, formalmente, caso os servicos estejam em
d sconformidade com 0 estabelecido no Termo de Referéncia e Anexos, para que essa
p?'oceda 3s corre¢Oes necessarias.

14. Fica assegurado a CONTRATANTE o direito de exigir e obter imediatamente a

BbstitUiCéo e/ou descredenciamento de qualquer credenciado da CONTRATADA,
.Su Rua da Estrela, N® 421 - Prale Grande/Projeto Reviver CEP: 65010-200 %ﬂ
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Notadament
e . “
tarefas, oy quando verificar a falta de qualificacéo, zelo, dedicacdo na execugao das

outros - ; i
deste instrumentof(’mponamentos que prejudiquem as atividades e resultados, objeto

13.15. Est :
Estabelecer rotinas para o cumprimento da contratagao.
CLAU : .
SULA DECIMA QUARTA- DO CONTRATO, DA VIGENCIA E DO GESTOR DO CONTRATO

14.1. ; Lo -

de Sug;)seljlodo de vigéncia deste Contrato seréd de 12 (doze) meses, contados a partir

CONTRAT:I‘\InEtura' prorrogével até o limite de 60 (sessenta) meses, por solicitagdo da
ANTE, desde que devidamente justificada a necessidade;

142 A Gestdo do Contrato serd de responsabilidade do Setor Competente a ser
indicado pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA DOTAGAQ ORGAMENTARIA

15.1 - OS recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este contrato
correrao por conta dos recursos consignados no orgamento da DPE/MA, serao alocados
de acordo com a dotagao orcamentéria: UG: 080101; Programa de Trabalho:
03.092.0341.2656.000165; ND: 339033.96- Despesa com Transporte € Locacao; e FR:

0101000000.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Por quaisquer descumprimentos das obrigagdes contratuais, a CONTRATADA
receberé notificagao por escrito do CONTRATANTE, para apresentar defesa, facultando-
se nesta oportunidade, se de conveniéncia da administracao, prazo para adequagao
quanto 35 obrigagoes;

De conformidade com 0 estabelecido nos artigos 77, 78, 86 e 87 da Lei n.? 8.666/ 93,

xecugéo total ou parcial do contrato, garantida a prévia defesa, ficara sujeita a

o)

pela ine
CONTRATADA as penalidades:

Adverténcia por escrito;

Multa de até 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor do contrato ou do
empenho, no €aso do licitante vencedor ndo cumprir rigorosamente as exigéncias

contratuais ou deixar de assinar o Contrato, salvo se decorrente de motivo de forga
maior definido em Lei, e reconhecido pela autoridade competente e/ou:

ulta de mora por atraso na entrega do (s) equipamento(s) de até i
Mos de 0,2% (dois décimos por cento) ao dia; (5) de até 30 (trinta)

dias, jur
. Multa de mora por atraso na entrega do (s) equipamento(s) superior a 303i

(trinta)

dias, juros-de 0,3% (trés décimos por cento) ao dia; %

Rua da Estrela, N9 421 - Praia Grande/Projets Reviver CEP: 65010-200

Fone (98) 3231-0958 - S30 L.uls - Maranhdo ASZA|UR

Digitalizado com CamScanner



-

g |
\ u gﬂb ”@} 1/1507/2/

e

N ONIP
)

fiCs
DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhio
ASSESSORIA JURIDICA 13

Sus 5 :
Uspensdo temporaria do direito de licitar.e Impedimento de contratar com a

Sobrevlisetragap' Pelo prazo de até 02 (dois) anos, quando a inexecucdo contratual
" Prejuizos para a Administracao;

Pl]blicaDeeC,:aracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo

- -nquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
Promoviga a reabilitacio; p

igﬁ%}ag-r;t'e-s da aplicacdo de qualquer penalidade serd garantido a contratada o

que fo 'torio e a ampla defesa (no Prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da data em

devig I intimada para tanto. A multa sera descontada dos pagamentos eventualmente
Vidos pela contratante oy ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - ACRESCIMOS QU SUPRESSOES

17.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicées contratuais, os
acréscimos ou Supressbes que se fizerem necessérias, até o limite de 25 % (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, consoante dispde o artigo

65, § 12 da Lej n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- DA RESCISAG

18.1. A inexecugao total ou parcial deste CONTRATO ensejara a sua rescisao, com
as'consequéncias contratuais previstas neste 'ins_trumento, em conformidade com os
artigos n? 77, 78 e 79 da Lei n°® 8.666/93.

18.2. A CONTRATANTE podera rescindir este  CONTRATO, independente de
interpelacao judicial ou extrajudicial de qualquer indenizagéo nos seguintes casos:
a) o nao cumprimento ou o cumprimento irregular das Clausulas contratuais, do
Projeto basico e dos prazos definidos no Contrato;

b) o atraso injustificado no inicio dos servigos;

c) a subcontratagdo .total ou parcial do objeto. contratado, a associacdo da
CONTRATADA com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a
fusdo, cisdo ou incorporagao, nao admitidas no edital e no contrato:

as de seus superiores;

d) o desatendimento das determinagdes da fiscalizagdo do CONTRATO, assim com o %
) 0 cometimento reiterado de faltas na execugdo do CONTRATO anotadas pela %
e .

Fi calizagao da CONTRATANTE, na forma do § 1° do art. 67 da Lej n® 8.666/93;
5

) decretagdo de faléncia ou a instauracéo de insolvéncia civil:
f) a
Rua da Estrela, N2 421 - Prala Grande/Projeto Reviver CEP: 65010-200 &
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Q)

a dissolucdo da sociedade CONTRATADA;

N 5 . sa
h) a alteracao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empre

CONTRATADA empresa, que prejudique a execugdo do CONTRATO;

i) razd ; : iustificadas
i) razdes de interesse Ppublico, de alta relevancia e amplo conhecimento, Just:flc:;rE
€ determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa da CONTRAT.

exaradas no processo administrativo a que se refere o CONTRATO;

i - , , vada, que
j) a ocoméncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente compro
impeca a execugao do contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - FORO rn)

3 { i Estado do
Fica eleito o foro da Comarca desta Cidade de Sdo Luis, Caﬁ:/ti?ég?:do que seia,
Maranh3o, com renidncia expressa de qualquer outro, por m:rl\stop
para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente instrum :

E f_- . . ' ] V ’
l !

subscrevem para maior validade jurfdica.

S30 Lufs (MA), 16 ge #de 2019.

0S
LBERTO PESSOA BAST
A CONTRATANTE

oo dllly o e oo
A SILVA SOUSA
VIR KEBIIGIT%ATADA

TESTEMUNHAS: cpFne S&! 4. 963 4

Nome; Tt S o s CPF 6 22 445, 555°9/
Nome:\J IB- ﬂ; QL
788N

\
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