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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

CONTRATO

Contrato n2 022/2024
Processo n? 0001101.110000938.0.2024
Pregdo Eletronico n.° 010/2023

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO A
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, E DE
OUTRO LADO A EMPRESA CARLOS NAVARRO & CIA LTDA.

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, pessoa juridica de Direito Publico, inscrita
no CNPJ sob o n? 00.820.295/0001-42, com sede na Avenida Junior Coimbra, Quadra 21, Lote 02,
Loteamento Jaracaty, Renascenca Il, Sdo Luis/MA, daqui em diante denominada CONTRATANTE, neste ato
representada pelo Defensor Pulblico-Geral do Estado,Dr. GABRIEL SANTANA FURTADO SOARES,
brasileiro, defensor publico, matricula n? 1998152 DPE/MA, CPF n? 052.119.714-77, residente e domiciliado,
nesta cidade, e, do outro lado, a Empresa CARLOS NAVARRO & CIA LTDA, CNPJ n? 05.881.752/0001-22,
sediada na Travessa Dom Pedro I, 1000B - Umarizal, Belém/PA, CEP 66050-100, neste ato representada
pelo titular CARLOS ALBERTO NAVARRO JUNIOR, CPF n? 249.530.832-53, doravante denominado
CONTRATADA, resolvem celebrar o presente CONTRATO, cuja lavratura foi regularmente autorizado em
despacho do Defensor Publico Geral do Estado, conforme consta no Processo n?9
0001101.110000938.0.2024/DPE-MA, da Licitacao na modalidade Pregdo Eletronico n.2 010/2023,
submetendo-se as partes as disposicdes constantes da Lei n? 10.520/2002, Lei n? 8.666, de 21 de junho de
1993, pela Lei Complementar N¢ 123 de 14 de dezembro de 2006, e demais normas pertinentes, aProposta
adjudicada, mediante as Clausulas e condicdes seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto deste Contrato ofornecimento com instalacao de persianas, a fim de suprir demanda da
Defensoria Plblica do Estado do Maranhado - DPE/MA, conforme condi¢des, quantidades, exigéncias e
estimativas constantes no Termo de Referéncia para os novos nucleos da Defensoria Publica do Estado.

Nucleos Quantidade V.Unitario Valor
Total
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO -
S0 UBLICA DO ESTADO DO O 5,84 R$ 99,00 R$ 1.568,16
TIMBIRAS/MA
DEFENSOF}IA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO 32,56 RS 99,00 RS 3.223,44
-BEQUIMAO/MA
DEFENS?RIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO 22,01 RS 99,00 R$ 2.268,09
-RIACHAO/MA
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO - 15,84 R$ 99,00 R$ 1.568,16
BACURI/MA
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO - 34,42 R$ 99,00 R$ 3.407,58
ARAIOSES/MA
R$
VALOR TOTAL 121,57 R$ 99,00
12.035,43



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm

CLAUSULA SEGUNDA -DA VINCULACAO

O presente Contrato vincula-se ao Pregao Eletronicon? 010/2023 DPE/MA, Ata de Registro de Precos n2
026/2023- DPE/MA e a proposta apresentada pela contratada, que independente de transcricao é parte
integrante deste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS ESPECIFICACf)ES DO PRODUTO E QUANTIDADE
3.1. As especificacbes dos produtos e quantidades estdo descritas no Item 04, do Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUARTA- DA VIGENCIA CONTRATUAL
4.1. A vigéncia do presente contrato serd 31 de dezembro de 2024, ou até a entrega total dos materiais.

CLAUSULA QUINTA - CRITERIOS DE ACEITABILIDADE

5.1. Todo e qualquer 6nus decorrente da entrega do objeto licitado, inclusive frete, serd de inteira
responsabilidade do Fornecedor;

5.2. A Contratada devera fornecer o(s) objeto(s) de acordo com as necessidades e solicitacbes, sempre a
observar a(s) especificacao(des), marca(s) e preco(s) do que fora proposto e contratado.

5.3. O prazo de entrega, em regra, éimprorrogavel. Eventual pedido de prorrogacdo de prazo poderd ser
avaliado, criteriosamente, em caso de necessidade de importacdo do produto ou outra situacao
excepcional reportada pelo Fornecedor ou em caso fortuito devidamente comprovado.

5.4. Em caso de transporte por empresa terceirizada, o mesmonao exclui a contratada das
responsabilidades civil nem ético-profissional referente a toda e qualquer inconformidade que venha a ser
identificada no decorrer da entrega do objeto contratado.

5.5. O material devera ser fornecido com todas as caracteristicas e qualidades exigidas nas especificacdes,
cujas embalagens constem as datas de fabricacao e prazo de validade, posto que esses dados serao
conferidos pela CONTRATANTE.

5.6. A simples entrega do (s) produto (s) objeto (s) da autorizacao/solicitacao nao implica na aceitacao
definitiva, o que ocorrera apds a vistoria e comprovacao da conformidade:

5.6.1. Provisoriamente, no prazo de 02 (dois) dias uteis, pelo(a) responsdvel por acompanhar e fiscalizar
o contrato, a fim de verificar o material de acordo com as especificacdes e quantidades solicitadas;

5.6.1.1. Caso as especificacdes nao estejam de acordo com as exigéncias, a CONTRATADA deverd
substituir ou complementar o material em questdo no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da
notificacdo, sob pena da aplicacao das sancdes cabiveis;

5.6.2. Definitivamente, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, apds vistoria que comprove a adequacao das
especificacdes e a qualidade do material;

5.7 O recebimento definitivo ndo isenta a empresa de responsabilidades futuras quanto a qualidade do
produto entregue, ficando a CONTRATADA obrigada a substituir, sem 6nus para a CONTRATANTE, no total
ou em parte, os materiais contidos no presente Termo de Referéncia, mesmo apés o recebimento definitivo
sempre que se verificar vicios, que ndo esteja de acordo com os padrées de qualidade exigidos na sua
especificacdo técnica ou, ainda, quando nao condizer com o ofertado na proposta

5.8. Caso ocorra a inobservancia de qualquer condicdo determinada nos subitens acima referidos, a
CONTRATADA ficard passivel da aplicacdo das penalidades previstas no item “DAS SANCOES
ADMINISTRATIVAS"” do Termo de Referéncia.



CLAUSULA SEXTA- DA FISCALIZACAO

6.1. Os materiais fornecidos serao acompanhados e fiscalizados por colaborador da DPE. A este cabera a
funcao de fiscalizar e resolver as situagdes que surgirem no decorrer da execugao contratual, registrando
todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do Contrato, determinando o que for necessario e
regularizando as falhas que possam acontecer ou, ainda, comunicar aos seus superiores quando a
providéncia ultrapassar os limites de sua competéncia.

6.2. Os materiais objeto desta contratacdo serdo fiscalizados pelaSr2 LUCIVANIA SANTANA PEREIRA LIMA,
representante da DPE, daqui por diante denominada simplesmente FISCAL, e no caso de impedimento, sera
substituida pela Sr2 YEDA CARVALHO RODRIGUES, ou por outro colaborador expressamente indicado pela
contratante, conforme disposto no Art. 67, da Lei n2 8.666/93.

6.3. A Fiscalizacao de que trata esta cldusula ndo exclui, nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na sua ocorréncia, ndo implica
corresponsabilidade da DPE, dos seus empregados, prepostos ou contratados.

6.4. A Contratada designarad de maneira formal um representante para responder perante o Contratante
pela execucao do Contrato.

6.5. O fiscal doContrato deverd atestar a Nota Fiscal/Fatura, quando comprovada de forma correta o
fornecimento dos materiais, onde viabiliza o pagamento.

CLAUSULA SETIMA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Proporcionar todas as facilidades, bem como informacdes e esclarecimentos que venham a ser
solicitado para que a empresa fornecedora dos bens objeto deste Item “DAS ESPECIFICACOES DOS
PRODUTOS QUANTITATIVOS”, possa desempenhar suas funcoes;

7.2. Permitir o acesso dos empregados da empresa fornecedora as dependéncias da Defensoria Plblica do
Estado do Maranhao, para execucao do objeto, quando solicitado;

7.3. Receber provisoriamente os materiais, disponibilizando local, data e horario, em conformidade com
este termo de referéncia;

7.4. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade material com as especificacdes constantes
neste termo e da proposta, para fins de aceitacao e recebimento definitivo;

7.5. Notificar, por escrito, a empresa fornecedora dos bens ocorréncia de eventuais imperfeicdes nos
mesmos, dentro do prazo de garantia para a sua substituicao;

7.6. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as obrigacdes assumidas
pelo fornecedor;

7.7. Fiscalizar e acompanhar a execucao de entrega do objeto;

7.8. Atestar recebimento do objeto referente a Nota Fiscal/Fatura;

7.9. Efetuar os pagamentos nas condicdes e precos pactuados.

7.10. A Contratante nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou

subordinados.

CLAUSULA OITAVA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA



8.1. Substituir e corrigir os materiais que apresentarem imperfeicbes ou quaisquer irregularidades que
comprometam a utilizacdo do produto ou que estejam em desacordo com o Termo de Referéncia,
detectado na vistoria, arcando com todas as despesas decorrentes para regularizar a situagao.

8.2. Fornecer os materiais que se fizerem necessario para o perfeito comprimento do objeto desta
aquisicao, buscando sempre materiais de 12 qualidade, podendo ser rejeitado quando nao atender total ou
parcial satisfatoriamente.

8.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objetivo, de acordo com os artigos 12, 13 e 17
a 27 Cédigo de Defesa do Consumidor (lei n© 8.078, de 1990).

8.4. Responsabilizar-se integralmente pelo fiel cumprimento do objeto conforme especificado no item “DAS
ESPECIFICACOES DOS PRODUTOS QUANTITATIVOS”, prestando todos os esclarecimentos que forem
solicitados pela DPE-MA, cujas reclamacdes se obrigam a atender;

8.5. Efetuar o fornecimento dos materiais objeto deste processo em perfeitas condicdes, conforme
especificagdes, prazo e local indicados pela Administracao, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual
constardo as indicacdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou
validade.

8.6. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto da presente
licitacao sempre que demandada;

8.7. Comunicar a Administracdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

8.8. Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as dependéncias da
DPE-MA;

8.9. Responder pelos danos causados diretamente a Administracdao ou ainda a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo, durante a vigéncia da obrigacao.

8.10. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacdes
assumidas, sem qualquer 6nus para a DPE-MA.

8.11. Responsabilizar-se:

8.11.1. Por quaisquer acidentes na entrega dos materiais, inclusive quando as redes de servicos publicos,
o uso indevido de patentes, e, ainda por fatos que resultam em destruicdes ou danificacbes dos bens,
estendendo-se essa responsabilidade até o recebimento definitivo dos bens e a integral liquidacdao de
indenizacao acaso devida a terceiros.

8.11.2. Pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, taxas,
fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacao de garantia e quaisquer outras que incidam ou
venham a incidir no cumprimento da obrigacao;

8.12. Manter durante toda a relacao juridica, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicdes de habilitacao e qualificacao exigidas na licitacao;

CLASULA NONA - DO PRECO

9.1. O valor global estimado do presente contrato ja& incluidas todas as despesas especificadas na

proposta da CONTRATADA, é de R$ 12.035,43 (doze mil, trinta e cinco reais e quarenta e trés
centavos).



CLAUSULA DECIMA- DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento serd efetuado em moeda corrente nacional, no prazo nao superior a 30 (trinta) dias,
através de ordem bancaria, para crédito em banco em agéncia e conta corrente que deverao ser indicados
pela CONTRATADA, apds o recebimento e conferéncia do produto, mediante nota fiscal discriminativa,
acompanhada de fatura devidamente atestada pelo servidor designado pela Divisdao de Material e
Patrimoénio.

10.2. Os pagamentos serao realizados a cada remessa de solicitacdao de fornecimento de materiais
efetivamente entregue e com base na respectiva Nota Fiscal.

10.3. A nota fiscal deverd ser emitida de acordo com as quantidades solicitadas e fornecidas, com precos
unitarios e totais, em nome da DPE/MA.

10.4. O pagamento sera realizado mediante fatura devidamente atestada, acompanhada dasolicitacao
de pagamento (Anexo Il), bem como:

12.4.1. Certidao Regularidade do FGTS - CRF;

12.4.2. Certidao Negativa de Débitos Municipal;

12.4.3. Certiddo Negativa de Débito Estadual;

12.4.4. Certiddo Negativa de Divida Ativa Estadual;

12.4.5. Certidao Negativa de débito, divida ativa da Uniao e Previdenciaria;

12.4.6. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista - CNDT,;

12.4.7. Outros que sejam necessarios para a realizacdo do certame.

10.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacado, ou,
ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés
a comprovacao da regularizacao da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

10.6. A Contratante se reserva ao direito de recusar a realizacdo do pagamento se, no ato da atestacao, os
itens fornecidos nao estiverem em conformidade com as especificacdes apresentadas e aceitas.

10.7. Na realizacao do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

10.7.1. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n®
123, de 2006, nao sofrera a retencao tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1. Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este contrato correrdao a cargo da
Atividade UG:080101, Programa de Trabalho n® 03 092 0623 3343 024136/024163/ 024146/ 024157/
024141, ND n® 44.90.52.51 Pecas nao Incorporaveis e Méveis e FR: 1.5.00.101000 Recursos nao Vinculados
de Impostos- Fonte 1500.1010000.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA GARANTIA DO PRODUTO

12.1. Os materiais, objeto desta licitacdo, deverdo fazer-se acompanhar da fiscal/fatura discriminativa
para efetivacao de sua entrega, bem como o termo de garantia contra defeito de fabricacao.

12.2. A CONTRATADA se obriga a fornecer garantia contra defeito de fabricacdo de todo os materiais
entregue e substituir em até 03 (trés) dias apds a notificacdo, do material que apresentar qualquer defeito,

sem implicar aumento no preco registrado, sob pena de aplicacao de sancao.

12.3. A Contratada deverd comprometer-se a prestar a garantia minima estabelecida nas especificacoes



técnicas de cada produto constante deste TR, ou, pelo prazo fornecido pelo fabricante.

12.4. O inicio do periodo de garantia dar-se-4 na data de emissao do Termo de Recebimento dos produtos
emitido pela Contratada.

12.5. As hipéteses de exclusdo da garantia sdo as seguintes:
12.5.1. Os danos provocados por impericia ou negligéncia dos usudrios;
12.5.2. Rompimento indevido do lacre de garantia dos produtos.

12.5.3. A movimentacdo dos produtos entre unidades da Contratante efetuado com recursos préprios NAO
exclui a garantia.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANCOES

13.1. A licitante contratada se sujeitard as regras exibidas nos Art. 86 &4 88 da lei 8.666/93, seguindo a
priori o disposto no Anexo Ill do TR.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

14.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressde s que se fizerem necessarias, até olimitede 25% (vinte e cinco por cento) do valo rinicial
atualizado do contrato, consoante dispde o Artigo 65, § 12, da Lei n? 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DA RESCISAO

15.1. A inexecucdo total ou parcial deste CONTRATO ensejard asua rescisao, co m as consequéncias
contratuais previstas neste instrumento, em conformidade com os artigos n? 77, 78 e 79 da Lein®
8.666/93.

15.2. A CONTRATANTE poderd rescindir este CONTRATO, independente deinterpelacdo judicialou
extrajudicial de qualquer indenizagao nos seguintes casos:

a) o ndocumprimento ou ocumprimento irregulardas Clausulas contratuais, do Projeto basico e dos
prazos definidos no Contrato;

b) o atraso injustificado no inicio dos servicos;

C) asubcontratacao total ou parcial do objeto contratado, a associacao da CONTRATADA com outrem, a
cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisédo ou incorporacao, ndo admitidas no edital
e no contrato;

d) o desatendimento das determinacbes da fiscalizacgo do CONTRATO, assimcomo as deseus
superiores;

e) ocometiment o reiterado defaltas na execucdao do CONTRATO anotadas pela Fiscalizacdao da
CONTRATANTE, na forma do § 1°do art. 67 da Lei n2 8.666/93;

f) a decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

g) a dissolucdo da sociedade CONTRATADA;

h) aalteracao social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa CONTRATADA empresa,
gue prejudique a execucao do CONTRATO;

i) raz0des de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela
méxim a autoridade da esfera administrativa da CONTRATANTE exaradas no processo administrativo a
que se refere o CONTRATO;

j) aocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, que impeca aexecucdo do
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

16.1. Em virtude da vigéncia da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018 - LGPD"),



gue dispoe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, fica estabelecido que:

16.1.1. A Contratada obriga-se a atuar em conformidade com a legislagao vigente sobre Protecao de Dados
Pessoais, em especial a Lei n? 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), bem como
com as determinacbes de érgdos reguladores e fiscalizadores da matéria, sob pena de responsabilizacao
administrativa, civil e criminal.

16.1.2. O contrato ndo transfere a propriedade de quaisquer dados da Defensoria Plblica do Estado do
Maranhado ou dos clientes deste para a Contratada.

16.1.3. A Contratada tratard os dados pessoais a que tiver acesso em virtude do contrato apenas para a
execucao e na medida do necessério para atender as finalidades do objeto contratado.

16.1.4. A Defensoria Publica do Estado do Maranhao nao autoriza a Contratada a usar, compartilhar ou
comercializar quaisquer eventuais elementos de dados, que se originem ou sejam criados a partir do
tratamento de dados pessoais objeto do Contrato.

16.1.5. A Contratada nao poderd, sem autorizacdo e/ou instrucdes prévias da Defensoria Plblica do Estado
do Maranhao, transferir ou, de qualquer outra forma, compartilhar e/ou garantir acesso aos Dados Pessoais
ou a quaisquer outras informacgoes a terceiros.

16.1.6. A Contratada deverd manter sigilo das operacées de tratamento de dados pessoais que realizar em
razao do contrato, bem como implementar medidas técnicas e administrativas necessdrias para proteger os
dados contra a destruicao, acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicacao ou difusdo ou o acesso
nao autorizado, além de garantir que o ambiente (fisico ou légico) utilizado por ela para o tratamento de
dados pessoais seja estruturado de forma a atender aos requisitos de seguranca, padrdes de boas praticas
de governanca e principios gerais previstos na legislacdo e nas demais normas regulamentares aplicaveis.

16.1.7. As obrigacdes de sigilo e processamento dos dados pessoais impostos a Contratada se estendem a
seus prepostos e subcontratados (se autorizado em contrato), garantindo que o acesso aos dados pessoais
somente seja concedido as pessoas designadas para executar as atividades descritas no Contrato e que
estejam sob obrigacao de confidencialidade com relagao aos dados pessoais tratados.

16.1.8. A Contratada devera realizar as atividades de tratamento de dados pessoais decorrentes do
contrato segundo as instrucdes licitas e documentadas fornecidas pela Defensoria Publica do Estado do
Maranhdo, conforme a politica de privacidade e protecdo de dados pessoais da Defensoria Publica do
Estado do Maranhado; bem como da legislacdo pertinente a protecdo de dados pessoais, sob pena de arcar
com as perdas e danos que eventualmente causar a Defensoria Plblica do Estado do Maranhdo e a
terceiros, sem prejuizo das demais sancdes aplicaveis.

16.1.9. A Contratada responderd administrativa e judicialmente, sem prejuizo de eventual reparo a dano
patrimonial, moral, individual ou coletivo, que causar a terceiros, em razao do exercicio de atividade de
tratamento de dados pessoais decorrentes do contrato, por violacao a legislacdo de protecdo de dados
pessoais e as instrucdes licitas da Defensoria Publica do Estado do Maranhdo, bem como por violacdao da
seguranca, nos termos do Paragrafo Unico do Artigo 44 da LGPD.

16.1.10. A Contratada fica obrigada a garantir a seguranca da informacao prevista na LGPD, nas normas
regulamentares pertinentes e no instrumento contratual, em relacdo aos dados pessoais, mesmo apds o
seu término.

16.1.11. A Contratada deverd notificar a Defensoria Publica do Estado do Maranhé&o, no prazo de 24 (vinte
e quatro) horas, sobre exposicdes ou ameacas em relacao a conformidade com a protecdo de dados, bem
como sobre reclamacoes e solicitacdes dos titulares de Dados Pessoais bem como intimacdes e notificacbes
judiciais ou de outras autoridades publicas, que venha a receber em razdo do contrato.

16.1.12. A Contratada se compromete a cooperar e a fornecer a Defensoria Publica do Estado do
Maranhao, no prazo estabelecido, todas as informacodes relacionadas ao tratamento de dados pessoais que
estiverem sob sua custédia em razao do contrato e que sejam necessarias para responder as solicitacdes
ou reclamacoes feitas com fundamento na Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.



16.1.13. A Contratada deverd notificar a Defensoria Pdblica do Estado do Maranhdo, por escrito e
imediatamente apés tomar ciéncia do fato, sobre a ocorréncia de incidente de seguranca envolvendo dados
pessoais tratados em razdo do contrato. Essa notificacdo deverd conter, no minimo:

a) data e hora provavel do incidente;

b) data e hora da ciéncia pela contratada;

c) relacao dos tipos de dados afetados pelo incidente;

d) nimero de titulares afetados e demais informacdes sobre os titulares envolvidos;

e) indicacdao de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos incidentes;

f) os riscos relacionados ao incidente;

g) dados de contato do Encarregado de Protecao de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter
mais informacdes sobre o ocorrido;

h) os motivos da demora, no caso de a comunicacdo nao ter sido imediata.

16.1.14. A Defensoria Plblica do Estado do Maranhdo terd o direito de acompanhar, monitorar, auditar e
fiscalizar a conformidade da Contratada com as obrigacdes de Protecao de Dados Pessoais, sem que isso
implique em qualquer diminuicao da responsabilidade que a Contratada possui perante a LGPD e o
Contrato.

16.1.15. A Contratada arcard com todos os custos, incluindo indenizacdes e penalidades aplicadas a
Defensoria Publica do Estado do Maranhdo por eventuais danos que esta venha a sofrer em decorréncia do
uso indevido dos dados pessoais por parte da Contratada, sempre que ficar comprovado que houve falha
de seguranca (técnica e administrativa), descumprimento das regras da lei geral de protecdo de dados
citadas no contrato e das orientacdes do Defensoria Publica do Estado do Maranhdo, sem prejuizo da
aplicacao das penalidades do contrato.

16.1.16. A Contratada declara que, caso utilize sistema préprio para armazenamento dos dados fornecidos
pela Defensoria Publica do Estado do Maranhdo para execucao dos servicos:

a) adotard procedimentos e controles, abrangendo, no minimo, a autenticacdo, a criptografia, a deteccado
de intrusdo e a prevencdo de vazamento de informacdes e dados recebidos da Defensoria Publica do
Estado do Maranhao para execucao do objeto do Contrato;

b) realizard testes e varreduras para deteccao de vulnerabilidade, mantendo seus sistemas eletrénicos
livres de programas maliciosos;

c) efetuard a gestdo de acessos aos seus sistemas eletrénicos pelos seus prepostos, de forma efetiva,
assegurando o cumprimento das obrigacdes do Contrato e da legislacao reguladora;

d) manterd o registro das operacdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

e) sequird os padroes de seguranca técnica e procedimentos de seguranca das informacdes testadas e
validadas e referendados pelo Defensoria Publica do Estado do Maranhdo por meio do contrato ou em suas
Politicas de Governanca, de Seguranca da Informacéao e de Privacidade.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO
17.1. Fica eleito oforo da Comarca desta Cidade de Sao Luis, Capital doEstado do Maranhdo, com
renldncia expressa de qualguer outro, por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer duavidas

oriundas do presente instrumento.

17.2. E, para firmeza do que foi pactuado, firmam este instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e data,
sem rasuras, perante 02 (duas) testemunhas que também o subscrevem para maior validade juridica.

Sé&o Luis (MA), de abril de 2024.

GABRIEL SANTANA FURTADO SOARES
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTAO DO MARANHAO
CONTRATANTE

CARLOS ALBERTO NAVARRO JUNIOR
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