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Cantrato n® Q0272021
Frocesso nRl176/2020

CONTRATO DE PREST&g&f} DE SERVICOS, QUE
ENTRE S CELEBRAM, A DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO E DE OUTRO LADO, TELEFONICA
BRASIL S.A. NA FORMA ABAIXO.

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADC DO MARANHAD, pessca juridica de Direito
< Pablico, Inscrita no CNPJ sob o n¥ 00.820.265/0001-42, com sede na Rua da Estrela,
ng 421, Projeto Reviver, Centro, S8o Luis/MA, dagul em diante denominads
CONTRATANTE, neste ato representada pelo Defensor Piblico - Geral do Estado
ALBERTO PESSOA BASTOS, brasileiro, defensor pdblico, matriculs n® 80%430.0
e OPEMACCPF nt 089.288.187-03, com residéncia & domicllio nests Cidade, e, do
outro lado, a Empresa TELEFONICA BRABHL 5.4, sediads na Avenida Engenheiro Luly
- Carlos Berrinl, o% 1376, Balro Cidade Mongbes, $8c Paule- SF, sucessora por
incorporagdo de VIVO §/4, sociedade andnima, com filial na Av. Dialma Batista, 10188,
Chapada- Manaus/AM, CHNP} 02.558.157.0001-62, neste ato representads por Carlots
Braga de Assis Lima, administradora, casada, CPF n? 613,174.201-44, RG n® 630.486
SEPOF, com enderecn comercial no 58 Quadra 02 Bioco €, L] 206 & 226 P/ PAV. 1% 30
79, Asa Sul, Brasilia/OF- CEP. 70302-916 ¢ Wellington Xavier da Costa, administrador de
empresas, solteiro, CPF n® BB7.321.001-59, RG n® 3516308, SSPGO, com endereco
profissional no 5% Quadra 02 Bloco C, L 206 & 226 P/ PAV. 1% ao 78, Asa Sul,
Brasilia/DF- CEP 70302.916, doravante denominado CONTRATADA, resolvem celebrar
o presente CONTRAT(, cula lavratura fol regularments autorizado em despacho do
Defensor Pablico- Geral do Estado, conforme consts no Processo n® LI76/2020/DPE.
MA, da  LictagBo na modalidade Pregdo Eletrnico n® 01072020, Empenho n®
e 2OZLNEDROZ0, submetendo-se as partes &5 disposicies constantes da Lai n® B.666/93,
Lei n? 10.520/2002, Lel Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 ¢ Decreto
Fadaral n® 7.882/13, mediante as Clausulas e condicdes seguintes.

PARA VALIDAR EETE DOCUMENTO ACERSE. thefidelenuoriaimadel brivalidondy

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

L1 A presente liclaclo tem por objeto a contratacio de empresa para 3 prestacio

de servigo de Telefonia Movel Pessoal - SMP com intemet mdvel (3G/4G) e internet

mével com tecnologia 4G ou superior, para acesso exclusivo a rede mundial de

dados -~ Internet, que possua outorga da AAWTEL - Agdncia Nacions? de

Rlecomunicacdes, através de Pacole Himitado inciuind pacote de dados. pars atender

as necessidades da Defensoria Publics do Fstado do Marankdeo, stravés de Pregio
Eletrénico.

1.1, Detalhamento do Objeto:

Fornecimento de Servige Mdve! Pessoal {(SMP), com tecnologia digital
GSH, incluindo transmissdo de voz e dados, na modalidade locat (VC1) e de Longa
Distdncia Macional {(VC2 ¢ VU3), com cobertura de sinal em todo territdrio
nacional através de “Roming”, com servigo de gestBo {gerenciamento de
acess0s8}) € acesso movel com tecnologia 4G ou superior, pars acesss exclushvo

Rus da Estrals, BF 421 - Prals GrandeProjets Reviver OFF B5015.200
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a rede mundial de dados - internet, com fornecimento de apareithos em regime de
COMODATO: 150 Smariphones com SIMCARD e 300 aparethos mévels do tips
Modem USE 4G ou superior com SIMUARD,

1.2, Especificacdo do objeto: Aparelhos do tipe Smartpfone:

o oa BiEeihG Liantidads
SMARTPHONE 05 Linhiag de telefonia mbeel, com aresso a trdfegn
PO 1 - de vozr ¢ dados; :
Adeileisteacio Pacote dimitado & pacobe de avesse & tdomet 46,
Superigr 8 won franguls minimas de 588
AzEgEsora e
Covnenicacio
SMARTPHONE 145 Linhas de tedefonia mdvel, com acesse a tréfego
TG 2 oe vz & dados;
Pacote Hmitads & pacote de acesse b internet 4G,
com franguila minirns de 368

- Avessos mdvais individuals pare 58P, con assineturs na modaticade pldaasnn, em
regime de comodato, sem custos para a DPEMMA, apareihos noves pars transmissio de
voz, conforme especificacdo constante nos Reng 1321 & 1327 dosts Termo de
Befardncia,

L2.1. -Especificagio do Objets: Aparathos do tipo Modem USE 4G

nor meie die modem e
Bodem USR 4G 210+ S suparion com franguls mivms de 368

| Donforme sspecificacie constante no Bem 133
degte Tormo de Referdncia, -

CLAUSULA SEGUNDA ~ DA VINCULACAD .

2.1 O presente Contrato vincula-se ao Pregdo Bletrdnico n® J10/2020-CPL/DPE & &
proposta apresentada pela CONTRATADA, que independente de transcricdo é parte
integrante deste instrumento,

CLAUSULA TERCEIRA - DO INICIO DOS SERVICOS

3.1, A previsdo pars o inicio dos servicos darse-8 2pds a assinatura do Contrato,

3.2, As guantidades em uso podero varisr no decorrer do contrate, zendo as
requisicles de ativacDes/desativecBes dos SIMCARD's, de aparelhos e modems,
mediante o envio de gomad de acordo com as necessidades da CONTRATANTE,
respeitando o lirite méximo de linhas descritas no contrato oriunda do Pregio.

i CLAUSULA QUARTA - VIGENCIA

4.1, O contralo terd vigéncia de 24 fvinte e guatro) meses, contados a partir do dia
~15/02f2021, podendo ser prorrogade até o limite de 60 fsessental meses, de acordo
com art.57, i Lel n? B.66//93,

Baa da Bsbredn, HE 421 ~ Prads Grande/Projets Roviver CER 85010200
Fone {981 32300058 - $ho Luls - MavardiSo AnGEER
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4.2. Acada 24 (vinte e quatrol meses a empresa CONTRATADA devers providenciar,
no praze maximo de 30 firintal dias contados da solicitacdo do fiscal do contrato, a
troca de todos os aparelhos por outros modelos noves de sl ou methor
tecnologls, sem custos para a CONTRATANTE, O ndo cymprimento do presente item
sujeita & CONTRATADA 3 penalidade contratual,

4.2.1. Os eguipamentos fornedidos deverSo ter garantia minima de 12 fdozel
meses,

CLAUSULA QUINTA-DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS DE VOZ E INTERNET PARA
SMARTPHONE

531, A CONTRATADA prestard os servicos de comunicacdes telefénicas originads e
recebida, na modalidade local e longa distancia para telefones fixes ou mbveis, em

tode territbrio naclonat e pacote de acesso & internet 4G, com franguia minima de 368
£ 03GB, conforme cotaglo de precos no Aness |, deste Termo de Referdncia.
3.2. A CONTRATADA devers propiciar aos usudrios, quando em viagem, a prastacan do
servico movel pessoal em redes préprias ou de outras prestedoras, bem comyo o
< servico de dados mbveis,
5.3, A operadora deverd possibilitar o plogueio de chamadas LON utifizando outras
operadoras. O ndo cumprimento dessa norma sujeite a CONTRATADA & penalidade,
5.4. Aslinhas cordratadas deverdo ser isentas de taxas de ativacio,
5.5 A CONTRATADA devers fomecer de dados ilimitados, ou sela, deverd manter a
conexéo independente do volume de dados trafegado (ultrapassagem da franguial,
sendo permitida reduclo de velocidade. O ndo cumprimento dessa norma sujeita a
CONTRATADA a penalidade.

5.5.1. A reducdo de velocidade mencionada no item 5.5 deve ser feita de modo
& permitir, no minimo, ¢ envio e recebimento de mensagens instantaneas de texio via
gualquer aplicativo de mensagens {ex: Wihatsapp, Messenger, Telegram),

5.6, N0 serd aceita cobranca pars Irdfego de dados excedents {acima da franouis |

contratadal. ,

57, Dentro do estade do Maranhdo. a operadors CONTRATADA devers disponibilizar
a rede de dados com maior velocidade existente na respectiva cidade {incluindo 46
nas cidades que 3 possuam ou venham a possulr no decorrer do contratol,
aumentando  a velocidade automaticamente  sem custo  adicional para 3
CONTRATANTE.

5.8, Nos locals em gue houver disponibilidade de rede 4G, devera ser disponibilizada

para os aparethos compativels ¢ com pacote de dados ativado, sendo

obrigatéria & disponibilizacio da cobertura em 4G oy superior, quando disponivel. 0
néo cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA penatidade contratual.

5.9, Deverd ser permitide o ascesso completo ¢ sem qualquer restricBo a dados e
services disponiveis na rede mundial de computadores {INTERNETY incluindo os
aplicativos WhatsApp, Maps, Waze, Play Store, Apple Store, navegadores de internet,
aplicativos de e-mail, ete. © nio cumprimento desss norma sujeita a CONTRATADA a
penalidades contratuatl.

510, Deverd ser permitide o compartithaments do acesse 2 internet via W5
{roteamento} nos smartohones, nio sendo acelts o bloquelo ou limitagio de tréfego
de dados compartithado, O nao cumprimento dessa norma suleits 3 CONTRATADA »
penatidade.

Rua da Estrelp, N2 421 - Prals GeamiefProiate Rovieer DR 85015200
Fone (987 32310958 - 58¢ Luls - Maranhie ABSEILIR
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CLAUSULA SEXTA- ABRANGENCIA E COBERTURA DOS SERVICOS

8.1, & CONTRATADA deverd garantis cobertura com o Servige Mdvel Passoal - SMP,
rede GSM efou 4G ou superior e gue contemple odos os municipios do estado
Maranhdo, e gue s CONTRATANTE possua Hucleos ¢ demsais interiorss do Estado,
onde serdo instalados novos Nucleos, conforme Anexo H do TR, observando &
reguiamentacio da Anatel. O ndo cumprimento dessa nouma sujeita a CONTRATADA, 5
penalidade contratual,

8.2, A CONTRATADA deverd possulr “ROAMNGT Hacional de voz & dados ssm
alteracho de numers ou aparetho, para todas as linhas disponivels,

£.3, A cobertura poderd se dar stravés de rede prdpria ou por contrato mpaming com
guiras operadoras.

6.4, s svessos serfo destinados & Sede, Nocleos s Regido Metrapolitana, Nicieos
Regionals » demais cidedes no inferior oo Marsnhdo, onde poderdo ser instaladas
novos Nicieos da DPEMA, desde que Aafa viabilidade tonics no respective enderege,

CLAUSULA SETIMA- SERVICOS SEM CUSTO A CONTRATANTE

2.1, Servicos minimos gratultos: habilitacBo das linhas, slteracso entre dreas de
D00 (do estado do Maranfdol para os chips, conforme especificagdes dos apareihos

CLAUSULA OITAVA- FATURAMENTOD

8.1, A CONTRATADA deverd fornecer as contas telefnicas detathadas em cada um
dos tipos de servigos {assinaturas mensais; YCO1 M/M mesmas operadoras; VCI1 MM
outras operadoras; VC1 M/, caixa-postal, vC2 mesmas operadoras, VO3 mesmas
pperadoras, VU2 outras operadoras, VU3 outras operadoras, SM5 & MMS),

B2, A CONTRATADA deverd disponibilizar, junto com a Fatura dos servigos, sem onus

& DPEMA, detalhamento sletrfnico de utilizacdo dos servigos por linha, por meio de
hase de dados ou aplicativo préprio com base de dados exportdvel para formato de
planitha eletrinica ou ",

£.3 A CONTRATADA doverd repassar & CONTRATANTE, durante o peripdo de vigéncia
da contrate, todos os precos e vantagens ofertados 8 clentes de perfil e porte similar
an das CONTRATANTE, sempre gue esses forem mads vantajosos do que os
astabeledidos na proposta vencedora,

8.4. A CONTRATADA deverd formecer, sempre gue solititado, a comprovacdo dos

praces vigentes, em relacio ao Plano de Servigos contrataca.

8.5, As faturas deverfo ser encaminhadas 3 Defensoria Poblics do Estado do
Maranhiio, com antecedéncia de 05 {cinco) dias antes do seu vencimento, que poderd

ser prorogada por iguals e sucessivos periedos de 05{cinco] dias, quando necessario;
de forma a possibilitar sus andlise & encaminhamento adeguadas.

8.5.1. Durante o perfodo decorrido entre 8 data de vencimento da fatura original
¢ da fatura comigides ndo deverd incidhr corregdo monetdria ¢ nem multa de mora,
sempre gque 3 motivacio pelo ndio pagamento das faturas sejs decorrente de erros ou
fathas da CONTRATADA,

8.8, & CONTRATADA deverd enviar & DPEMA, para ¢ e-mall ygam@madelbr, antes
do pagamente de cada fatura, para gue sela anexado aos autos as seguintes
rertidbes:

ak Frova de regularidade com a Fazends Necional {certiddo conjunta,

emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasi & Procuradoris-Geral da

B sfo Bstrele, N 431 - Prale Gracgle/Proieln Rewleer CEP 65030200
Fone (S8) 33310958 - S3a Ll ~ Maranhis ASSEIIR
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Fazenda Nacional, quanto aos tributos federais, abrangidas inclusive as
contribuigdes socials e & Divida Ativa da Unido, por slas administrados, de
acordo com a Portaria MF 358, de 05 de setembro de 2014}

b} Frova de regularidsde com a Fazends Estadual, relativa ao domicllio ou

sede da licitante, mediante a Certiddo Negativa de Débitos {CHD) inclusive a
Divida Ativa, expedida pels Secretaria da Fazenda do Estado;

3 Prova de reqularidade com a Fazenda Municipal, através da Tertiddo de
Regularidade Fiscal Unificada como Onico documento hébil para comprovagio
da regulandade fiscal, conforme instrugio Normativa nB004/2015;

¢} Certificado de Regularidade do Fundo de Garantis do Tempo de Servico
{(FGTS), expedida pela Caixa Econdmica Pederal;

&} Prova de nexisiéncia de débitos inadimplidos perante a JUSTICA DO
TRABALHG, mediante a apresentagdo da Cerlidio Negativa de Débites
Trabalhistas -~ CNDT,

8.7. No casc de foturs emitida com emrs, a correcio da %atwa serd de intairs
responsabilidade da CONTRATADA, zendo Qbrigat{ﬁrsa a apresentscdo do ﬁ@taiﬁamanw
dos valores mmg;ﬁas Sempre que exigido peio fiscal do contrato,

. CLAUSULA NONA- FERRAMENTA DE GESTAD ON UINE

e,

3.1, A Contratada deverd disponibilizar umn Portal de Servicos Web [Portal), em até
60 {sessenta) dias apds a assinaturs do Contrato, com no minimo as seguintes
funcionalidades;

.1.1. O acesso ao portal devers ser raaiizaﬁa madiante login com use de senha
passoal para garantie que somente pessoas autmzada& tenham acesss as facilidades
da ferramenta.

9.1.2. Devers ser disponibilizado ne mindmo um perfil de acesso, para o "gestor”
& 0 portal deverd permitir o cadastramento do gestor para acesso ao sistema,

89.1.4. Criacho e alteragdo de grupo e perfis de usudrios.

9.1.5, Gestlo da demands de consumo por usudrio, grupo ou perfil.

9.1.6 Possibilidade de Blogueio e restricfes de chamadas (intemacionais).
servicos SMS, MMS & acesso-d internat por linha,

%.1.6.1. Caso o item 9.1.6 nfio possa ser atendido pela ferramenta de
gestdo, terd que ser atendido via canal de relacionamento,

8,1.7. Blogueio do uso de outras operadoras para chamadas de longs distincia.

S.1.8, Apds cada solicitaclo, deverd gerar um protocolo de registro com nlmers
unico & data ¢ hora da solicitagio,

9.2. E de responsabllidade da Contratads a manutencio e a segursnga
{confidencialidade, integridade e disponibilidade} dos dados do Portal Web,

2.3, Ho ambito deste termo de referdncia, para fing de identificacBo, essa
ferramenta serd denominada de "GESTAD ON LINE",

CLAUSULA DECIMA - PORTABILIDADE

10.1. Poderd, a critério da CONTRATANTE, ser exigids da CONTRATADA & manutencio
dos nimeros de telefones & existentes com 3 atual operadora (TELEFONICA BRASIL),
sem custo adicional para a CONTRATANTE. O prazo médximo para o stendimento desta
exigénela € de até OF (ool dies dtels Bsta exiglnoia estd de acordo com o
Regulamento Geral de Portabilidade, aprovado pele Resoligdo n? 460 de 19 de margo

Bus oo Estrsly, HY 421 - Frada GrandeProjelo Revlver CFP: S5010-300 '
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de 2007 da Anatel O ndo cumprimento desss norma sujeita a CONTRATADA a
penalidade contratual,

10.2. A CONTRATADA deverd reslizar o procediments sequindo o cronograma
determinado pela Unidade Gestors de Atividade Meio - UGAM, confirmands com no
minimo 24 horas de antecedéncia 5 realizagBo do processo. O ndo cumprimento dessa
norma sujsita s CONTRATADA a penalidade contratual,

CLAUSULA DECIMA PRIMEIFA-SUBCONTRATACAC

1L, Somente serd permitida a subcontratacho para a conex3o de chamadas LDN, de
acordo com as regulamentacdes da ANATEL,
11.2, A CONTRATADA ndo poderd alegar culpa de terceiro para justificar
intercorréncias decorrentes da subcontratagho, assumindo guaisquer responsabliidades nesse
s,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- FORNECIMENTO DOS APARELHOS, SIMCARDS E
HABILITACAC DAS LINHAS

12.1. A entrega dos sparelthes deverd ser reslizads pela CONTRATADA, na

Usdage Gestorg de Atividade Mefo ~ UGAM da Defensorla Pablica do Ectado do
Maranhdo, na Aug da Estrels, n? 421 ~ Projeto Reviver/Prals Grands, devidamente
habilitada, nas seguintes condicdes:

12.1.1. A CONTRATADA deverd fornecer os aparelhos Smartphons g
Modem USB 4G NOVOS e sem uso, em regime de comodato, observando-se gue ndo
serg objeto de pagamento a titulo de habilitadlo qualquer taxa de servico para a
ativagao dos aparelhos, de acordo com as especificacdes minimas constantes dog
itens 1321, 1322 ¢ 133 : :

12.2. A CONTRATADA deverd apresentar, no moments da proposta, os modelos de
aparethos {smartphones Hpe 1 e 2) cotados na licktaglo, para andlise e aprovacio pela
Uinidade Gestora de Atividade Meio - UGAM da DPEMA. O niio cumprimento dessa
norms sujeita a CONTRATADA a desclassificacBo do certame. A apresentacdo dos
modelos poderd ser felta atravéds de catdlogos com especificacdes, enviados em
forrmato PDR :

12.3. A empresa CONTRATADA deverd formnecer & CONTRATANTE uma reserva técnica
de aparethos (smardphones ¢ modems USE 4Gy, visande 35 substituicbes de
emergéncia. Esta reserva deverd ser mantida durante toda a duragdo do contrato em
quantidade minima de 2% do namere total de aparethos contratados. O prazo para
envio de aparethos para compor 8 reserva t8onica & de 30 fivinta) olas dlels, contada
da solicitacho emitida pelo fiscal do contrate. O ndo cumprimento dessa norma sujelta
a CONTRATADA 3 penalidade contratual.

124, A empresa CONTRATADA devard formecer 3 CONTRATANTE uma reserva téonica
de SIMCARDS "vazios®, visando a substituicBes de chips em caso de extravio, danos ¢
pUtrns Cases. £5s3 reserva deve ser de pelo menos 2% do numero total de linhas
CONTRATADAS » deverd ser mantida durante tods a duraglo do contrato. O prazo para
envic de SIMCARDS para compor a reserva t8onica & de 30 ftrintal oias gtels, contada
da solicitaclo emitida pelo fiscal do contrato. O ndo cumprimento desss norma sujeita
# CONTRATADA 3 penalidade contratual,

12.4.1. & empresa CONTRATADA deverd realizar o procedimento de transferncia
de linha pars o chip reserva em no mddime 03 [(teés) odias dtels, contadas da
solicitacdo realizada pelo fiscal do contrato da DPEMA. O nlio cumprimento dessa
norma sujeita a CONTRATADA a penalidade contratual,

Rus da Estrela, M2 421 ~ Sralp GrandeProjsto Reviver (85 83010-260
Fong {98 3221-0955 ~ S50 Ll ~ Marenhda ASSEIUR
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12.5. Os aparethos deverBo ser entregues habilitados na Unidade Gestors de
Atividade Melo ~ UGAM, independente da localidade de destino, no prazs maximo de
3¢ rinta} dias Gteis, contada da solicikacBo emitida pelo fiscal do contratn,
acompanhade do A% bdsico de telefone celular contendo 0l{uma} bateria, 01{um)
carregador rapido bivolt e 01{um} manual de instrugio e do Kit basico do aparelho do
tipe Modem U/SE 46, com garantiz do apsrelho de no minimo OL{um} ano. O nbo
cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA s penalidade contratusd;

12.6. A operadora deverd possibilitar ac usudric do drgdo contratante manter o
nomers a ele designado independentemente de prestadora de service de
telecomunicagdes ou de drea de prestagio do servigo fportabiliade sem dnus para ¢
grgéo confratantel;

12.7. As habilitacBes das linhas deverdo ser executadas em aparethos da EMPRESA
VENCEDORA, de scordo com a demanda solicitads pelo fiscal do contratoe, enviado por
e-mail, em no maximo 30 frints} dlas Oteis a8pds a assinatura do Cortrato. O néo
cumprimento dessa norma sujeita o CONTRATADA 2 penalidade contratual;

12.8. Os SIMCARDS deverfo ser do tipo Flex, ou seig, poderdo ser configurados para
funcionarem nos rés tamanhos disponivels no mercado: Minl-SIM (2FF), Micro-SiM
{3FF} ¢ Nano-SiM (4FF), através de adaptadores fornecidos luntos com o8 cartfes,
12.9. O envic de novos SIMUARDS deverd ser feito num prazo de até 30 fivintal diss
(teis, contada da solicitacdo emitida pelo fiscal do contrato. © ndo cumprimeanto dessa

« pgrma sujeita a CONTRATADA o penalidade contratust.

1230, Os ndmeros de aparethos celulares disponibilizados, poderdo ser vatldvels
durante o periodo de vigéneia do contrato, podends haver supressdes ou acréscimos
conforme as necessidades desta UGAM, nos termos do art, 65, pardgrafo primeiro da
Lel n® 8.666/83, sem que iss0 acarrsle em cobrancas adicionais ou multas por rescisio
de comodalo.

12,11. N80 serdo aceitos aparethos celulsres gue ndo tenham assisténcia téonica,
gggﬁnciaﬁa pelo fabricante, na cidade de 58c Luls {(MA}, exceto aparetho do tipe

S,

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- ESPECIFICACOES TECNICAS

13.1. Deverdo ser fomecidos, em regime de comodate, 150 apsrethos celulares:
smarliphone tpo 1 08 aparethos] ¢ do tipo 2 (1145 aparelhosh o 300 aparaihos moden:
LIS8 40,

13.1.1. Os aparethos deverdo ser novos (sem usol e fornscido com seus
acessdrios necessdrios an seu fungionamento, incluinde baterls, carregador (bivolt),
manual de operacdo em portugués e certificado de garantia;’

13.2. Os aparelhos fornecidos deverdo ter as seguintes caracteristivas miimas:

13.2.1, Smartphone Hpo 1 - 85 aparethos:

ITEM ESPECIFICACOES MINIMAS E/OU REFRENCIA
APROXIMADA
Sistema Operacional Androigfios
Processador Octa Core
HAM 8a8
Hesoluclo 1080 x 2400 pixel
Sim Card Nang
Dual 5im Sirn
Memoria 128 GB
informacdes Gerals : Formato Bara Touch

Bu da Exlreds, K7 431 ~ Prals Groandes/Prolsto Reviesr (EF 85010200
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Lores 16 muihdeg
Tamanho 169 5mm
Camers Pringipal 12 mp
Camera Frontal 10 mp
Resolucdo da Pt Wi
Gravanan
Wit 802.11 bigin
Blyetooth 5 0
Bateria 2.400 mah

Marca/Mooelo de Referéncia SAMSUNG GALAXY K10

13.2.2. SmartphoneTipo X 145 aparefhos:

TEM ESPEFTECANES WINIMAS BI0U REFRERCIA
APROXIMADA
Sistema Operacional Android
Processador Qota Core
RAM 2 GB '
Besolucan 720 % 1480 pixel
Sim Larg Hano
Dual Sim Sim
Memdria 32 GB
Lores 18 milhdesy
Tamanho 1463 mm
Camera Principal £ mp
Camera Frontal 5 mp
Besotucho da Fusll 1D
Gravacdo
Wifl 802.11 bign
Bilusatooth 4.2
Sateria 3,000 mah

133, Modem USB: 300 aparethos do tipo modem U8 £, de aCes0
ser utilizads nos notebooks corporatives, em atividades extemas, habi
~exclusive do servigo de acesso & internet 4G,

WarcaiModelo de ReferEniia SAMSUNG GALAXY ACT

5 intemetl para
fitado pars uso

;&’29‘2? kaFivaria

CLAUSULA DECIMA QUARTA- ACESSO MOVEL A INTERNET FOR MEIO DE MODEM

14.1. A prestadora vencedora deverd colocar & disposiclo do CONTRATANTE, sob a
fnrma de comodato, modem do tipo USE 4G com franguia minima mensal de J6H ou
superior, com as seguintes caracterfsticas minimas:

§ - operar em rede G5M Quadband {REOH00/IB00/18006H2} _

i - possibilitar & transferéncia de dados nas redes celulares via GPRS, EDGE,
WD WA HEDPA & HBUPK;

0t - software de autoinstalaclo no préprio produto;

I - porta padrio USE 2.6

¥ - compativet comn os seguintes sistemas operacionals: Windows® e Mac 05
14.2. No tréfego de dados, a velocidade de 1{um} Mbps, quando conectada & rede 4G
da Contratada.
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14.2 A CONTRATADA deverd disponibilizar os servicos de dados em todos os estados
da federagho, por meios priprios.

14.4. Quando nio disponivel 3 rede 4G, deverd estar assegurads uma velocidade
minima de 150kbps para transferéncia de dados,

14.5. A tecnologia de rede a ser disponibilizada durante toda a vigéneis deste
contrato deve ser sempre a mals atusl, disponibilizada <omerciaimente pels
Contratada. Qualquer evolugdo tecnolbgics, gue se tome comercial pela Contratada,
devera ser disponibilizada para a Contratante 2 qual poderd optar ou ndo pela sua
adocho.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DAS OBRIGACOES DA EMPRESA CONTRATADA

15.1. Responder por quaisquer interfer@ncias de estranhos nos acessos em servico,
bem como zelar pela confiabilidade, integridade ¢ disponibilidade das comunicacBas;
152, Forpecer acessos 3 internet por melo de modem do tipo USB com pacote de no
mitimo 45 com reducdo da velocidade apds o pacote atingido,

153.3, Formecer modem USH 45, habilitados com pacote de servicos de dados para
tréfego ilimitado, incluindo a assinatura de provedor de acesso § internet e software
de instalacio;

15.4. Fornecer o5 aparelhos de dados em compatibilidade teonoldgica com a rede e

LG8 Servicos prestados pela operadors;

135, Fomecer os acessdrios necessérios ao pleno funcionamento dos aparethos,

incluinds CO-ROM com software de instalacBo, manual 3o usudrio e Termo de _

Garantia, exceto modems USE;

1586, A Contratads deverd disponibilizar a DPEIMA um atendimente diferenciado
através de consultoria especializads efou Central de Atendimento {por telefong 0800
ou equivalente] operando 24 horas por dia, durante 07 Jfsefed diss da semans sendo
gue, durante o hordrio das 08 3s 18horas, deverd prestar Atendimento Fapecializade,
A Central de Atendimento e o Atendiments Especializado deverBo estar aptos a
atender as soliclacbes da CONTRATANTE.

15.7. Os prazos méximos pars stendiments de solicitacbes ¢ para solucio de
problemas, por parte da CONTRATADA, serfo contados a partir da abertura do
chamado pela CONTRATANTE ¢ estar3o sujeitos a0 Acordo de Nivel de Servicos @ as
penalidades, no Anexo ¥ deste Termo de Referfncia,

15.8. Caso a CONTRATANTE, apds contato com algum dos canais de stendimento
estabelecido, considere o atendimento prestado insatisfatdrio, poderd farer contato
com ¢ preposto do CONTRATADA e enderecar a solicitaclo, a qual deverd ser resolvids
dentro dos prazos estipulados no Acordo de Nivel de Servicos no dnexo I, deste Termo
de Referéncia. - '

15.8.1%, O preposte ds CONTRATADA deverd estar disponivel para contato nos
dias Gteis, de 08:00 as 18:00hs,

15.8.2. Na impossibilidade de contato telefbnico imediate com o preposto, no
hordrio estabelecido ou fora dele, serd enviado correlo sletrénico ou 5M8 e o preposto
fou seu substitulo) deverd fazer contato com a CONTRATANTE em sté (4 horas Gtels
apds a tentativa inicial de contato.

15.8.3 A CONTRATADA tem até 10 fdes) dips, contados s partir da data de
assinatura 4o Contrato, para indicar o preposto £ substituto, bem como para informar
os dados para contato dos mesmos (telefone fixe, telefone celulsr e endereco de
correio eletrénico. Neste mesmo prazo, deverdo também ser informadas as formas de
contato com todos 0S5 Canals de atendimento exigidos neste Termo de Referéncia,

1598, Em caso de mudanga do preposto efou substituto, a CONTRATADA deverd
comunicar & CONTBRATANTE e informar novos dados para contato em até 24 horas
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corridas contadas a partlr da ocorréngia, Heste mesmo prazo, deverdo ser informadag
alteracles nas formas de contalo com os demails canais de atendiments previstos
neste Termo de Referéncia.

15.10, Arcar, caso ocorra algum caso de clonagem dos acesstrios mdvels contratados,
com 0% prejulzos decorrentes;

1511 Possibilitar a0 CONTRATANTE, na condicBo de assinante visjante, receber a
prestacdo do servigo SMP, em redes de outras operadoras de servico, sujsitando-se
nesta hipdlese, 3s condighes de tanifas e pregos, bem comoe as condicBes téonicas &
operacicnais por elas estabelecidas, de acordo com 3 legislacBo  vigents,
responsabilizando-se por todas as despesas pelo uso do sistema pessoal roaming que
poderBo ser incluidas na conta de servigos, emitida pela concessiondria, aplicados os
gdescontos devidos;

1512, Responder por danos causados diretamente a DPEMA ou a terceirns,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quands da execuc8o dos servigos e/ou repares, nilo
excluindo ou reduzinde essa responsabilidade a fiscalizacdo ou ¢ acompanhamento
peln Srgac contratants;

15.13. Arcar com despesas decorrentss de qualquer infracBo seja qual for, desde
que praticada por seus técnicos durants a execucdo dos servicos e/ou repasse:
15.14. Substituir, sem Gnus & CONTRATANTE e dentro dos prazos previstos no

Acordo de Nivel de Servigos, gualquer aparetho efou modem efou 5IM Card que
apresentar defeito, dentro do prazo de 07 {sete} dias, desde que ndo constatado uso
indevido do equipamento,

15,15, Em caso de perda, roubo, Rurto a DPEMA fard o Boletim de Ooorréncis.
15,16, Em casos de defeitos por uso indevido do aparelho, 2 Contratada deverd

- disponibilizar um novo aparetho com o mesmo ¢8digo de acesso e efetuar a cobranga

do mesmo & CONTRATANTE; '

15361, Havende cobranga, o mesmo deverd estar consignado na fatura
emitida pela empresa e o valor faturado deverd ser igual ou inferior a0 preco
constants da nota fiscal guando da entrege dos squipamentos & Contratads.

1517, Disponibilizar a DPE/MA reserva téonica no guantitative de 2% necessario 3
reposiche dos sparethos, de forma imediata, no caso indicado no tem 15,14, onde 3
reserva ficara a cargo da CONTRATADA;

15.18. Responder pelo cumprimento dos postulados legals vigentes no 3mbito federal,
estadual ou municipal, bem como assegurar os direltos e cumpriments de todas as
obrigagbes estabelecidss  por  regulamentagfo da  Agéncia  Nacional  de
Telecomunicaglies - ANATEL;

1519, implantar de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo

a obter utna operacio correta e efican; :

15.20. Manter em funcionamento continuo todos o3 acessos mdvels celulares, O
bloqueio dos terminals, somente poderd ser executado por solicitacio da DPEMA;
1521, Fornecer, mensalmente a DPE/MA, as Faturas e respectives demonstrativos, as
gquais deverdo ser forpnecidos através de portal para gestio dos servicos, nos formatos
texto txt, xmil & pdf, contendo ¢ detathamento individual dos servicos & ligacdes de
cada Hnha em paginas distintas, pars atesto do fiscal do contrato;

1522, Comunicar a DPEMA, por sscrito sfou e-mail, gualouer anormalidade nos

servicos e prestar of esclarecimentes julgados gque o fiscal do Contrate julgar

necessario;

1523, Manter, durante toda a execucho do Contrato, a compatibilidade com as

obrigaches assumidas em relacdo a todas as condigles de habilitagso e gqualificagso
exigidas na licltacio;

15.24. Em nenhuma hipdtese, veicular publicidade ou qualguer outra informacio
acerca da prestacdo dos servigos da CONTRATADA, sem prévia autorizaclo da DPEIMA;
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15.25. Credenciar por escrito, junto a DPE/MA, um preposto idbnes com paderes de
decisdo para representar a empresa, principalmente, no tocante a eficiénela &
agitlidade da execugdo dos servicos do obieto deste Termo de Referéncia;

15.26. Manter servico de antifraude, 24 {vinte e quatro} horas por dia, 07 {sete) dias
por semana, assumindo inteira responsabilidade por clonagens e interceptacbes de
chamadas telefnicas que por venturs venham a ser identificadss nass linhas
homologadas, No caso de clonagem, providenciar imediatamente a substituicds do
aparetho glou SIM Card por cutros, de forma gque ndo haja interrupcdo dos servicos,
gevendo PRIMAaNecer o Mesmo nomero 9o acesso. '

15.27, Responsabilizar-se pelos dnus resultantes de qualguer acBes, demandas, custos
e despesas decorrentes de danos, ocorrides por culpa sua ou de qualquer dos seus
empregados e prepostos obrigando-se, oulrossim, por quaisguer responsabilidades
decorrentes de acbes judicials movidas por terceires, que the venham a ser exigides
por forga da Lei ligadas ao cumprimento do Contraty; '

15.28. Acatar as orlentagles da ANATEL, sujeitendo-se a mals ampla e irrestrita
fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitades e atendendo as reclamacdes
formuiadas;

15.29. Prestar esclarecimento a DPE/MA sobre eventuals atos ou fatos noticiados que a
envolvam, independente de solicitagio;

15.30. 5empre que houver prorrogacho do contrato, providenciar 3 froca dos apareihos
movels em use, inclusive os modems, por cutros tecnologicamente atualizados e
novos  [s8m usol. Devendo permanecer ¢ mesme ndmero, inclusive com 8
transferdncia imediata da Agenda, sem dnus para a DPE/MA, no prazo maximo de

F0 (trinta} dias corridos apds assinstura do Termo Aditive e solicitacBo da Contratante;

15.31.Em caso de avango tecnoldgico de comunicacio nos servicos oferscidos (voz e
dados) este deverd ser repassado ao contrato; _'

15.32. Arender as solicitagbes de servigos de habilitacBo, troca de sedsl,
permuta de numerp, entrega de aparsthos ou gualgquer outro tipn de servico
eventualmente sclicitado, somente guando o solicitante for o fiscal do Contrato;

1533, Garantir sigilo e invicisbilidade dos dados & conversacBes realizadas

através do servigo desta contratac@io, no minimo dentro de sua rede de

telecomunicagbes, respeltando as hipdteses condictes constitucionais e legais de
guebra de sigilo de telecomunicacdes;

1534, Nio cobrar valor para habliitegdo ou pelo uso de aparetho méve! pessoal
disponibilizado para a DPEMA ou quaisquer despesas que ndo estejam previstas ou
contratadas.. :
1535, Providenciar 2 troca dos sparethos em use que apresentem defasagem
tecnolbgica sempre gue houver a promogacdo do Conirato, no prazo méximo de 30
{trinta} dlas a contar da assinatura do Termo Aditivo, devendo permanecer o mesmo
namero, inclusive com transferéneia imedista de agenda, semn qualguer Snus pars 8
DFEMA,

15.36. A empresa CONTRATADA deverd cumprir o Acordo de Nived de Servicos e
sujeitar-se, em caso de descumprimento, 33 penalidades nele previstos, conforme
estabeiecido neste Tormo de Referdncia ~ Anexo i,

CLASULA DECIMA SEXTA- DUS PRAZDS

16.1. A empresa CONTRATADA deverd cumprir o5 prazos abaixo:
16.1.1. Fornecimento dos novos apareffios fsmactphone g modem)} e simoards,
30 ftrinta) dias, a partir da assinatura do contrato. :
16.1.2. EfetivacBo da portabilidade, 03 frds/ dias (teis, 8 partir da solicitaco
emitida pelo fiscal do contrato,
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18.1.3. Prazo para entrega de simcards de reserva, 30 (trinta) dias, a partir da
solicitachn do fiseal, '

18.1.4. Prazo para entrega de aparelhos de reserva fsmartphone e modem), 30
{trintal dias Gtels, a partir da solicitacho do fiscal

16.1.5. Substitiic3o de todos o8 aparethos, 30 fivinta) dias,

16.1.6. Restabelecimento de interrupclio de servicos, OF fflash a partir da
notificacdo emitids pelo fiscal do contrato,

16.1.7. Efetivaco da transferéncia de linha para SIMCARD reserva, 48 {quarents
& oifp} horas, a partly da solicitagBo emitida pelo fiscal do contrato, '

16.1.8 Fornecimento de aparelho substituto, 30 (tinfal dias a partir da
solicitagho ernitida pelo fiscal do contraty,

16.1.8. Hesposta a oficios em geral, 30 ftrintg) dias, a partir do recebiments do
oficin,

16.1.10. No caso de atraso a CONTRATANTE poderd aplicar as sangBes previstas
ng Contrato & ser Brmado,

16.1.11. O faturamento dos services deverd incidir a partir da data de entregs
dos acessos mdvels devidamente habilitades., '

CLASULA DECIMA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA DPE/MA

17.1, Permitir acesso dos empregados da EMPRESA VENCEDORA as dependéncias da
DPEMA para execugdo de servigos referentes ao objeto do Contrato, guando
necessario.

17.2. Prestar as informagBes & o8 esclarecimentos que se facam necessérias 3
prestacdo dos servicos que venham a ser splicltados pela EMPRESA VENCEDORA.

17.3. Assegurarse da boa prestagdo ¢ do bom desempenho dos servicos,

17.4. Fiscalizar o cumprimento das obrigacBes da EMPRESA VENCEDORA, inclusive
quanto a ndo interrupgco dos servigos prestados, -

17.5. Solicitar, sempre que julgar necessdrio, a comprovacio do valor vigente das

tarifas na data da emissdo das contas teleffnicas,

17.6. Efetuar o pagarmento das contas nas condicBes e precos pactuados.

17.7. impedir gque terceiros executermn quaisquer servicos referentes ao objete do
Contrato.

17.8. Rejeitar, no todo ou em parte, 0% servicos exscutados em desacordo com as
ohrigacbes assurmidas pelo lickkante vencedor,

17.9. Solicitar através de preposto, ¢ fomecimento de novas linhas, transferénca,

desligaments, bloqueio e troca de numeracio sempre que for necessério ¢ da

convaniéncls da DPEMA,
12.10. Receber, zelar e guardar o5 aparethos de telefones mévels celulares fomeridos
em comodato pela empress contratada, Inclusive seus acessdrios, devendo ainda:

17.10.1%. Ter & posse, o uso & gozo dos equipamentos da COMODANTE, devende
develvé-los no Estado em que se encontrarem, sem direito a indenizacBes, no prazo
maximo de 30 {trinta) dias apds o término da vigdnoia do Contrato resultante do
Processo Licitatdrio;

17.10.2. Orientar o usudrio dos equipamentos da COMODANTE que no case de
roubo, furto ou extravio, deverd ser procedida comunicaco telefnica s/ou e-mall 3
empresa CONTRATADA pars o blogueio do use, em sequida apresentar o Boletim de
Ocorréncia, ndo se ewluinde a responsabilidade da Administracio de efetuar o
pagamento dos servigos prestados até a dats da comunicacio do fato ocorride,

17.11. Fazer cumprir o Acordo de Nivel de Servigos primorando pels qualidade dos
servicos contratados, conforme Anexo i deste Termo de Referéncia,

Busn ohny Eslegln, MW 421 - Praia Gransde/Projete Reviver CFP: 450105200
Forne (981 22310958 - SEs Luls - Mararhdo ABLEUM

..}fiﬁ?? hE2a

COMGO DE VALUIDACAD: WEBEHD - CHIVE ALSEA  PARA VALIDAR B5TE DOCUMENTS ALEASBE. httniiafennorin me dof helvaliceduntidar

e
§
g
&
5
a
o
£
g
@
2
0
z
@
=
E
2
&
3
P




il

PROL.

i BUBRIE A
DEFENSORIA PURLICA MATRIC, | 2035085
du futado 4o Manaaildy RETOR HASENN
ASSESEORA jt}aiﬁim 13

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA DOTAGAD ORCAMENTARIA

1B.1. As despesas decorrentes do presents Contrato correrfio & conta do Orgamento
da Defensoria POblica do Estado do Maranhdo, obedecendo & sequinte classificacsn:
UG 0BOLOL: Programa de Trabatho: 03.092.0341.2656.000165; Elemento de Despesa:
339040.14 - Sery, Terceiro Pessoa juridics/ Comunicacio de Dados (Telefonia Fixa e
Mavel comn pacote de Dados); FR 0101000000,

CLAUSULA DECIMA NONA- DO VALOR ESTIMADO DA REALIZACAO DO SERVICO

18.1 O valor estimado para o servige em 24 fvinte e quatro) meses, estd estipulade
em bases orgamentarias de RE 422.600.00 {quatrocentos e vinte ¢ trés il e selscentos

{ZLﬂjSéUw VIGESIMA- DO ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO E DO INADIMPLEMENTO E
SANCUES :

20,1 A CONTRATADA sujeitar-se-d a0 scordo de nivel de servicos estabelecido pels
Raesolugio n® 22 DPGE/I4 e 3 aplicagho das penalidades previstas para os casos de
descumpriments, em consondncia com a Planitha de Nivel de Servico - Anexo do
Termo de Referénicia do Processo Administrativo n® 117642020 ~ DPE/MA,

20.2 O descumprimento, total ou parcial, de qualquer das obrigacBes ora
extabelecidas, sujeitard a CONTRATADA 55 sancles previstas na Lei n® 10.520/2002,
garantida prévia g ampla defesa em processe administrativo,

PARAGRAFQ PRIMEIRD - O atraso Injustificado na execucio do obieto deste Contrato
sujeitard a CONTRATADA 3 mults de mora por dia de straso correspondente 5 0,33%
{trinta e trés centésimos por canto), & incidir sobre g parcela do Cordrato em atraso,
até o limite de 10% {dez por centol.

PARAGRAFO SEGUNDO - Além das penalidades prevista no jtem 9.1 e da multa
disposta no pardgrafo anterior, a CONTRATANTE poderd garantida a prévia defess,
aplicar 3 CONTRATADA, nas hipGteses de inexecucko total ou parcial deste Contrato,
as sequintes sangbes:

a} Adverténcia;

b Mults de 10% {dez por centol sobre o valor total do contrato:

¢} Suspensdo temporaria do direito de licitar e de contratar com a DPE/MA, se, por
cuipa ou dolo, prejudicar ou tentar prejudicar a execucdo deste ajuste;

d} Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com 3 Administracio
anguants perdurarem os motivos determinantes da punico ou sté gue seia
promovida a reabllitacdo perante s prépria avtoridade que aplicou a penalidade, que
serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administraclio pelos prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da sanco aplicada, com base no inciso anteriorn,

PARAGRAFO TERCEIRD - As sancies previctas nas allneas “a”, "o" & “d" poderdo ser
aplicadas cumulativamenta com a prevista na alfnes “b",

PARAGRAFO QUARTO - Caberd ao FISCAL DO CONTRATO propor & aplicacdo das
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penalidades previstas, mediante relatdrio circunstanciado, apresentando provas guse
justifiguem a proposicas.

PARAGRAFO QUINTG - Apds 8 aplicacdo de quaiquer penalidade serd feita
comunicaco escrita & CONTRATADA e publicacBo no Didrie Oficial do Estade do
Maranh&o, constando o fundamento legal, excluidos os casos de aplicacdo dag
penalidades de adveridndia & multa de mora,

PARAGRAFO SEXTS - Os valores das multas poderdo ser descontados dos pagamentos
devidos pela CONTRATANTE ou cobrados diretaments da CONTRATADA, sdministrativa
gu judicialmente,

PARAGRAFD SETIMO - Nenhum pagamento serd feito & CONTRATADA antes de pagas
ou relevadas as muitas gue ihe tenham sido aplicadas.

20.3 s sancdes acima previstas ndo impedirdo a responsabilizagio da CONTRATADA
- pelo ressarcimento dos danoes causados s CONTRATANTE,

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

21.1 A CONTRATADA fica obrigada a sceitar, nas mesmas condiches contratuais, os
acréscimos ou supressdes  que se fizerem necessarias, até o limite de 25% {vinle ¢
cinco  por centol do valor inicial atualizade do contrato, consoante dispde o artigo
65, § 1¥ da Lel n® B.6BH/E3,

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA ~ DA RESCISAD

e

S 221 & inexecucho total ou parcial deste CONTRATO ensejard 3 sua rescisdo, com
as consequéneias contratusis previstas neste instrumento, em conformidade com os
artigos n® 77, 78 & 79 da Lel n® B.6H6/33,

222 A CONTRATANTE poderd rescindir este CONTRATD, independente de
interpelacio judicial ou extrajudicial de qualguer indenizagdo nos seguintes Casos
al o ndio cumprimento ou o cumprimento iregular das Clausulas contratuals, do
Projete basico e dos prazos definidos no Contraty;

B} o atrasy injustificado no infdo dos servigos;

v3 8 subcontratacho total ou parcial do objele contratade, a assoclagae da
CONTRATADA com outrem, 8 cessio ou transferdncis, totad ou parcial, bem como a
fusio, cisdo ou incorporagio, ndo admitidas no adital & no contraty;

41 o desatendimento das determinacbes da fiscalizagho do CONTRATO, assimeomo
as de seus superiores, _

&) o cometimento reiterado de faltas na execucBo do CONTRATD anotadas pela
 Fiscalizacio da CONTRATANTE, na forma 4o § 17 do at. 67 da Lel n® B.6BH/93;

{1 a decretac8o de faléncia ou 3 instauragao de insolvéncia civil;

g & dissoluglo da sociedade CONTRATADA;

kY a slteracho social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empressa

CONTRATADA empress, gue prejuditue a execugBo do CONTRATD;

i} razbes de interesse piblico, de alta relevéndia e amplo conhecimento, justificadas
e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa da CONTRATANTE
exaradas no processs administrative a que se refere o CONTRATO;

i} a ocorréncia de caso fortuite ou de forga malor, regularmente comprovada, que
impeca 2 execuydo do contrato.
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CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - FORO

Fica eleito o fore da Comarce desta Cidade de S3o Luis, Capital do Estado do
Maranhdo, com renincia expressa de qualquer outro, por mals privilegiado que sejs,
para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente instrumanto.

E, para firmeza do que foi pactuado, firmam este instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor & data, sem rasuras, perante 02 {duas) testemunhas gue também o
subscrevem para maior validade juridica.

S&o Luls (KA, 01 de fevereiro de 2021,

ALBERTO PESSOA BASTOS
CONTRATANTE

N
et et

[P A T TA
SIRAAGI31 747013 SRR

CARLOTA BRAGA DE ASSIS LIMA
CONTRATADA

VRELLUE TV MR B ot s
47 | URETARETIZ G
CONTASES 31001 65 S 0T BRSPS

WELLINGTON XAVIERDA COSTA
CONTRATADA
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