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Juridico SIEG <juridico@sieg-ad.com.br> 20 de setembro de 2024 as 13:44
Para: cpldpe@ma.def.br, Juridico <juridico@sieg-ad.com.br>

Boa tarde Prezados,

A empresa Sieg Apoio Administrativo LTDA, vem respeitosamente a presenca de Vossa Senhoria, apresentar pedido de ESCLARECIMENTO
COM IMPUGNACAO:

1) Para o item 01 é o edital; "Totem em aco escovado".

Em analise ao edital, verificamos que foi estabelecida a exigéncia de utilizacao de aco escovado, sob o fundamento de que este material
possui maior durabilidade e resisténcia a riscos e amassados. No entanto, é importante destacar que a caracteristica primordial do aco
inoxidavel, especialmente em sua forma escovada, reside na resisténcia a corrosao.

Contudo, essa mesma resisténcia pode ser obtida por meio de outros processos igualmente eficazes, como a galvaniza¢ao ou a pintura
eletrostatica anticorrosiva. Ambos os métodos sao amplamente reconhecidos por sua capacidade de proporcionar elevada resisténcia a
riscos e amassados, além de contribuir para a durabilidade dos produtos.

Adicionalmente, a pintura eletrostatica oferece vantagens que merecem ser consideradas, tais como:

» Acabamento estético uniforme e possibilidade de personalizag&o: o processo garante um acabamento homogéneo e altamente
personalizavel.

» Custo-beneficio: ainda que o edital mencione que o aco escovado possui um custo inicial superior, que seria compensado por sua
maior durabilidade, tal afirmativa nao se sustenta integralmente. Os métodos alternativos, como a galvanizacao e a pintura
eletrostatica, oferecem resisténcia comparavel a um custo inferior, sem comprometer a qualidade ou a performance do material.

« Sustentabilidade: a pintura eletrostatica € um processo que gera menos residuos, contribuindo para a reducao de impacto
ambiental e promovendo maior sustentabilidade.

Diante do exposto, entendemos que a restricao do edital ao uso exclusivo do aco escovado, desconsiderando outros métodos que
atingem os mesmos niveis de resisténcia e durabilidade, compromete a ampla competitividade e a obtencao da melhor proposta, além
de limitar o escopo de solugdes técnicas possiveis.

Portanto, visando garantir a isonomia e o principio da ampla concorréncia, solicitamos que o 6rgdo permita a apresentacdo de
propostas que contemplem a utilizacdo de métodos alternativos de resisténcia a corrosd@o, como a galvanizagdo ou a pintura
eletrostatica, além do ago escovado.

2) Para além disso, é o edital: "dimensdes do gabinete (180 cm de altura, 60 cm de largura e 40 cm de profundidade)”.

Ocorre que tal dimensionamento nao esta de acordo com a ABNT. Se analisarmos as normas da ABNT NBR 15250, veremos algumas
instrucoes para totens de autoatendimento:https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Comissoes/DireitosFundamentais/
Acessibilidade/NBR _15250-2005 Caixa_Auto_Atendimento.pdf

A prépria ABNT de acessibilidade traz que o totem deve ter o seu painel em alturas até no maximo 1,37m,_e o edital esta pedindo por um

ABNT:

Figura 20 — Parametros antropométricos para dimensionamento de caixas de auto-atendimento bancario
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Figura 21 — Aproximacgao lateral

4.15.3 Para permitir aproximagao frontal, o equipamento deve possuir altura livre inferior de no minimo 0,73 m
em relagéo ao piso de referéncia e deve ser garantido um moédulo de referéncia para pessoa em cadeira de rodas,
permitindo avangar sob o equipamento no minimo 0,30 m, conforme figura 22.

Considerando a analise técnica do edital, entendemos que a dimensao estipulada para o totem, com altura de 1,80m, nao se mostra
adequada aos principios de ergonomia e acessibilidade. Tal especificacdo, em vez de promover a inclusdao, pode comprometer o
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acesso e a usabilidade por parte de diversos publicos, especialmente pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Dessa forma, acreditamos ser razodvel que o 6rgdo permita a apresentacdo de propostas com totens de dimensées diferentes,
desde que estes atendam plenamente as normas da ABNT para acessibilidade, assegurando, assim, o atendimento aos mais
variados perfis de usudrios.

Caso contrario, impugna-se o edital, uma vez que as dimensdes exigidas se mostram inadequadas para cumprir os objetivos de
acessibilidade e inclusao, contrariando, portanto, as diretrizes legais pertinentes.

3) Por fim, quanto ao descritivo técnico do equipamento, € o edital: "A tela de 18,5 polegadas com resolucdo Full HD e brilho de 300
cd/m? é escolhida para garantir uma visualizacao clara e confortavel das informagdes, mesmo em ambientes com iluminacéo intensa.".

Cabem alguns esclarecimentos acerca do descritivo:
1. Entendemos que 18,5 polegadas é o tamanho minimo da tela touch, sendo aceitos superiores, esta correto o nosso
entendimento?

2. Considerando que a grande maioria dos fabricantes de totem nao sao fabricantes de monitores, mas sim integram monitores de
outros fabricantes em seus equipamentos, entendemos que a especificacdo do brilho é exagerada para os monitores encontrados
no mercado, monitores os quais nao sao touch, porém sao facilmente integrados a molduras touchscreen protetoras (com vidro)
para proteger a tela.

Em especial quanto ao segundo ponto, vejamos alguns exemplos:
LG 19M37AA-B: Nao é Full HD e possui brilho de 200cd/m? (LINK)
Dell E2020H: Nao é Full HD e possui brilho de 250cd/m? (link)
AOC e970swhnl: Nao é Full HD e possui brilho de 200cd/m? (link)

Diante dos exemplos mencionados, verificamos que a exigéncia de um monitor com as especificacdes de tamanho e brilho de 300 cd/m?
se revela incomum no mercado. Tal exigéncia pode restringir a ampla participacao de fornecedores e prejudicar a obtencao de
propostas mais competitivas em termos de preco.

Dessa forma, entendemos que é razodvel que o 6rgdo aceite a oferta de produtos com especificacoes padrdo de mercado, que
mantenham o tamanho e a resolucdo exigidos, porém com brilho minimo de 250 cd/m?, o que ja atende as necessidades
funcionais e praticas.

Caso essa flexibilizacdo nado seja contemplada, sera necessario impugnar o edital e, oportunamente, questionar qual produto de
referéncia foi utilizado para fundamentar a exigéncia em questao.

4) Por fim, é o edital: "8.3.2 O prazo para a manifestacao da intencdo de recorrer nao sera inferior a 10 (dez) minutos.".
0 prazo de 10 minutos para as empresas registrarem a intencao de interpor recurso em licitacdes, é considerado por muitos especialistas
como exiguo e insuficiente para uma analise cuidadosa dos atos impugnados e da decisao da Comissao de Licitacao.

A analise de um edital e seus anexos, da proposta da empresa, dos documentos de habilitacdo e da decisdo da Comissao de Licitacao
exige tempo e atencao para identificar possiveis vicios e erros. Uma motivacao de interpor recurso adequada apresenta diversas
vantagens, tanto para a empresa que recorre quanto para a Comissao de Licitacdo e para o processo licitatorio como um todo

E razoavel a ampliacdo do prazo para no minimo 30 (trinta) minutos, pois esse tempo é suficiente para que as empresas analisem os
atos do processo e tomem uma decisdo sobre a interposicao de recurso.

A ampliacao do prazo para registrar a intencao de recurso em licitacées garante maior isonomia entre os licitantes, assegura a
efetividade do direito de recurso e a defesa dos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e economicidade.
Acerca do tema, o TCU proferiu diversas decisodes e, inclusive, recomendacao, para que seja conferido tempo minimo de 30 minutos para
manifestacao de intencao de recurso em Pregdes eletronicos:

Trata-se de Pedido de Reexame interposto pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao - MPOG, contra o Acordao 1.990/2008 -
Plenario (fls. 184/185, vol. P), por meio do qual este Tribunal decidiu:“9.2. determinar a Secretaria de Administracao da Casa Civil da
Presidéncia da Republica - SA-PR que, em futuras licitacdes: 9.2.2. estabeleca como 30 (trinta)_minutos o tempo minimo para a
apresentacao de recursos por parte dos licitantes, quando da realizacao de pregdes eletronicos; (...) 13. Assim, entendo razoavel fazer
determinacdo a SA-PR, bem assim ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao - MPOG, para que, em futuros certames da
espécie estabeleca o tempo minimo de 30 (trinta) minutos para a apresentacao de recursos por parte dos interessados.

Diante disso, entendemos que serd conferido o prazo minimo de 30 (trinta) minutos para que os licitantes possam manifestar
intencdo de recurso, conforme entendimento jurisprudencial. Esta correto nosso entendimento?

Ainda, caso o intervalo para intencao de recurso permaneca inalterado, entendemos que a fase sera informada com antecedéncia, a fim
de que todos os licitantes de desejarem manifestar intencdo de recurso possam fazé-lo.

Certa de Vossa compreensao, agradecemos a atencao dispensada.

Favor acusar o recebimento deste.

Atenciosamente,
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Comissao Permanente de Licitagdo da DPE-MA <cpldpe@ma.def.br> 20 de setembro de 2024 as 14:45
Para: "De Informatica, Supervisao" <suinfo@ma.def.br>

Prezado Ricardo,

Informamos o recebimento de Pedido de Esclarecimento referente ao Pregdo n° 90017/2024, cujo objeto é a aquisi¢do de totens de
autoatendimento para emissao de senhas. Esclarecemos que a resposta ao item 4 é de competéncia desta comisséo.

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Atenciosamente,

Comissdo Permanente de Contratacdo

Defensoria Publica do Estado do Maranhdo

Av. Junior Coimbra, Qd-21, S/N, Renascenca II, Sdo Luis-MA
CEP: 65.075-696 Contatos: (98) 3221-6110 Ramal: 3061
https://defensoria.ma.def.br

DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

Ricardo C. Lemos <ricardocorrea@ma.def.br> 23 de setembro de 2024 as 10:03
Para: Comissdo Permanente de Licitagdo da DPE-MA <cpldpe@ma.def.br>
Cc: "De Informatica, Supervisao" <suinfo@ma.def.br>

Prezad@,
Em resposta as solicitagdes de esclarecimento com impugnagdo informe que:

Item 01 (Totem em ago escovado)

- E sabido por esta Supervisdo da existéncia de outros materiais e métodos de preparagdo do material contra corrosdo, mas define-se o ago escovado e ndo
outro material atendendo a padronizagio dos equipamentos disponibilizados na institui¢do.

Item 02

- E definido no TR que as dimensdes minimas do gabinete sejam de 150 cm de altura, 38 cm de largura e 40 cm de profundidade e o ETP
referenciando 180 cm de altura, 60 cm de largura e 40 cm de profundidade (dimensdes maximas aceitaveis do gabinete).

- Entendendo que tal informacéo gerou confuséao fica definido que as dimensées da area utilizavel do gabinete ofertado devera
atender a legislacao vigente sobre acessibilidade, ndo sendo aceito configura¢cdes diferentes.

Item 03
- 1 sim serdo aceitos equipamentos superiores;
- 2 em atendimento a solicitagdo serao aceitos monitores com 250 cd/m?2.

Att,

Ricardo Corréa Lemos
Supervisor de Informatica

Defensoria Publica do
Estado do Maranhao
Supervisdo de Informatica
(98)2055-3076
(98)98824-9561


https://defensoria.ma.def.br/

Esforca-te e tem bom animo, nao pasmes, nem te espantes, porque o Senhor teu DEUS, é contigo, por onde quer que andares.
(Josué 1:9)

[Texto das mensagens anteriores oculto]

cpldpe@ma.def.br <cpldpe@ma.def.br> 23 de setembro de 2024 as 11:31
Para: ricardocorrea@ma.def.br, ricardocorrea@ma.def.br

Sua mensagem

Para: ricardocorrea@ma.def.br

Assunto: Re: Fwd: [Alerta: Mensagem pode ser suspeita] PEDIDO DE ESCLARECIMENTO COM IMPUGNACAOQOem face do PREGAO
ELETRONICO N. 90017/2024
Enviada: 23/09/2024, 10:03:55 GMT-3

foi lida em 23/09/2024, 11:31:24 GMT-3

noname
1K

Comissao Permanente de Licitagdo da DPE-MA <cpldpe@ma.def.br> 23 de setembro de 2024 as 11:54
Para: "Ricardo C. Lemos" <ricardocorrea@ma.def.br>

Prezado,

Conforme contato telefénico, encaminho a sugestdo em negrito para conhecimento.

Item 02

- E definido no TR que as dimensdes minimas do gabinete sejam de 150 cm de altura, 38 cm de
largura e 40 cm de profundidade e o ETP referenciando 180 cm de altura, 60 cm de largura e 40 cm
de profundidade (dimensdes maximas aceitaveis do gabinete).

- Entendendo que tal informacao gerou confusdo fica definido que as dimensoes da area utilizavel
do gabinete ofertado devera atender a legislacdo vigente sobre acessibilidade (ABNT 15250), nao
sendo aceito configuragdes diferentes.

Aguardamos o envio pelo Sei.

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Comissao Permanente de Licitagao da DPE-MA <cpldpe@ma.def.br> 23 de setembro de 2024 as 13:15
Rascunho para: Juridico SIEG <juridico@sieg-ad.com.br>

Prezado Licitante,
Encaminhamos, em anexo, as respostas aos pedidos de esclarecimentos.
Atenciosamente,

[Texto das mensagens anteriores oculto]
[Texto das mensagens anteriores oculto]

Ricardo C. Lemos <ricardocorrea@ma.def.br> 23 de setembro de 2024 as 14:07
Para: Comissdo Permanente de Licitagdo da DPE-MA <cpldpe@ma.def.br>

aguardando a disponibilizagéo do processo via SEI

Att,

Ricardo Corréa Lemos
Supervisor de Informatica

Defensoria Publica do
Estado do Maranhao
Supervisao de Informatica
(98)2055-3076
(98)98824-9561


mailto:ricardocorrea@ma.def.br
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Esforca-te e tem bom animo, nao pasmes, nem te espantes, porque o Senhor teu DEUS, é contigo, por onde quer que andares.
(Josué 1:9)
[Texto das mensagens anteriores oculto]



DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

DESPACHO

Unidade Emitente: SUINFO /Supervisdo de Informatica

Comissao Permanente de Contratagao,

Considerando o processo n.° 0001199.110000931.0.2024, Licitatorio, Aquisicao de
equipamentos para autoatendimento e emissao de senha do tipo Totem;

Em resposta as solicitagdes de esclarecimento com impugnacéo informo que:
Item 01 (Totem em ago escovado)

- E sabido por esta Supervisdo da existéncia de outros materiais e métodos de
preparacdo do material contra corrosdo, mas define-se 0 ago escovado e nao outro material atendendo
a padronizagao dos equipamentos disponibilizados na instituicéo.

Item 02

- E definido no TR que as dimensdes minimas do gabinete sejam de 150 cm de altura,
38 cm de largura e 40 cm de profundidade e o ETP referenciando 180 cm de altura, 60 cm de largura e
40 cm de profundidade (dimensbdes maximas aceitaveis do gabinete).

- Entendendo que tal informacao gerou confuséo fica definido que as dimensdes

da area utilizavel do gabinete ofertado devera atender a legislacdo vigente sobre acessibilidade
(ABNT 15250), ndo sendo aceito configuracoes diferentes.

Iltem 03
- 1 sim serao aceitos equipamentos superiores;

- 2 em atendimento a solicitagdo serdo aceitos monitores com 250 cd/m?2.

Sao Luis—MA, em 23 de setembro de 2024.

Ricardo Corréa Lemos
Supervisor
SUINFO
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Documento assinado eletronicamente por Ricardo Corréa Lemos, Supervisor de
Informatica, em 23/09/2024, as 14:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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