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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

EDITAL

PREGAO ELETRONICO N° 32/2026-DPE/MA

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO-DPE, através de sua
Comissao Permanente de Contratagao, designado(a) pela Portaria n® 652/2026-DPGE, tendo em vista o
que consta no Processo SEI n° 0002765.110000943.0.2026, oriundo da Supervisdo de Obras e
Reformas, tornam publico, para ciéncia dos interessados que, realizara licitagdo na
modalidade PREGAO ELETRONICO, critério de julgamento MENOR PREGO, aprovado pela
Assessoria Juridica, parecer n°® 210/2026 e nos termos da Lei Federal n°® 14.133, de 1° de abril de
2021, pela Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragdes, e demais normas
aplicaveis, e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

DATA: 04 de setembro de 2026, ou no primeiro dia util subsequente, na hipétese de néo
haver expediente nesta data.

HORA: 09:30 horas (nove horas e trinta minutos) — horario de Brasilia-DF.
LOCAL: Portal de Compras do Governo Federal — www.compras.gov.br
CODIGO UASG: 453747

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigos continuados de manutengao
preventiva e corretiva dos sistemas de climatizagao da sede da DPE/MA (tipo VRF, Split, Splitao,
etc), com fornecimento de materiais, ferramentas, equipamentos e pecas de reposicdo, sem
dedicagao exclusiva de mao de obra, conforme condi¢cdes e exigéncias estabelecidas neste Edital e
sSeus anexos

1.2 A licitacdo sera realizada em grupo unico, formado por dois itens, conforme tabela constante no
Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.3 O Grupo é composto pelo item 01 (de livre disputa) e item 02 (de VALOR FIXO), conforme abaixo:

1.3.1. Item Fixo (Sem Lance): O item 02 ndo sera objeto de lances pois visa apenas o
provisionamento financeiro para aquisi¢cao de pecas Tipo 2, o licitante que oferecer lance final
diferente do valor da administracao tera sua proposta DESCLASSIFICADA.

1.3.2 Item de Lances: O item 01, indicado como "LIVRE", sofrera disputa.

1.4 O valor unitario fixado pela Administragcao é o valor maximo e aceitavel.
1.5. Vencedor do Grupo: Sera considerado vencedor o licitante que, apds a etapa de lances, oferecer
o menor valor total do grupo, somando o valor fixo do item 02 com os valores reduzidos do item 01

(item de livre disputa de lances).

1.6. Em caso de divergéncia existente entre as especificagbes do objeto descritas no Comprasnet e as
especificagdes constantes no ANEXO | deste Edital — Termo de Referéncia, prevalecerao as ultimas.

1.7 O critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO conforme estabelecido no Termo de
Referéncia e exigéncias contidas neste Edital e Anexos quanto as especificagbes do objeto.

1.8 Recursos Orgamentarios: As despesas para atender a presente contratagdo estdo programadas em


http://www.compras.gov.br/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm

dotacao orgcamentaria propria, prevista no orgamento da DPE, na classificagdo: UG: 080101; Programa
de trabalho: 03.092.0623.2656.023626; Natureza de despesa: 33903054 — Material de Consumo /
Pecas e Acessorios para Moveis e Equipamentos. Fonte de Recursos: 1500101000 - Recursos
Ordinarios do Tesouro.

1.9 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no endereco
eletronico https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/licitacoes.

2. DA PARTICIPAGAO NO PREGAO

2.1. Poderao participar deste Pregao os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitagdo e que que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira — ICP — Brasil.

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o 3°
(terceiro) dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.1.2 A obtencao do beneficio de Microempresa/EPP e equiparadas fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administragao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.2 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transac¢des efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou da
Defensoria Publica do Estado do Maranhdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacéo,
devendo proceder, imediatamente, a corre¢ao ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique
incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4 A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitac&o.

2.5 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual-MEI, nos limites previstos
da Lei Complementar n° 123, de 2006.

2.6. Nao poderao disputar esta licitacao:
2.6.1 Aquele que nao atenda as condicbes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2 Autor do anteprojeto, do Termo de Referéncia ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagcao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3 Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do Termo de Referéncia ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico
ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao, impossibilitada de participar da
licitagdo em decorréncia de sang¢ao que Ihe foi imposta;

2.6.5 Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civii com dirigente da Defensoria Publica do Estado do Maranh&o ou com agente publico que
desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdao ou na gestdo do contrato, ou que deles seja


https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/licitacoes
http://www.gov.br/compras
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
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cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.6 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si; e, empresas em reunidas em consoércio, conforme item 8.5 do
Termo de Referéncia.

2.6.7 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagcado do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracéo de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagdo trabalhista;

2.6.8 Agente publico da Defensoria Publica do Maranh&o;
2.6.9 Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigéo;

2.6.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugéo do contrato agente
publico da Defensoria Publica do Maranhdo, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

2.6.11 Empresas cujos sécios sejam cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos membros ocupantes de cargos de diregdo ou no exercicio de
fungdes administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de diregdo, chefia e
assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area
encarregada da licitagao.

2.7 O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituigao
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancédo a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8 A critério da Administracao e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratagdo, de execugéao da licitagdo ou de gestado do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de
agentes publicos da DPE.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.10 O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servigo que inclua
como encargo do contratado a elaboragdo do Termo de Referéncia e do projeto executivo, nas
contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.11. Em licitacbes e contratacbes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica
que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidébnea nos
termos da Lei n® 14.133/2021.

2.12 A vedacédo de que trata o item 2.6.10 estende-se a terceiro que auxilie a condug¢do da contratagao
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacao de propostas e
lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, concomitantemente
com os documentos de habilitagdo exigido no Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital), proposta com
a descricdo do objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo
publica.



3.2.1 Os documentos de habilitagido exigidos deverdo ser encaminhados preferencialmente em
arquivo unico, no formato PDF, devidamente legivel, contendo a integralidade da documentagao
exigida para a habilitagéo do licitante.

3.2.2. Até a data e hora de inicio da Sessao Publica prevista neste Edital, o LICITANTE podera acessar
o SISTEMA para retirar, alterar ou complementar a proposta formulada e os documentos de
habilitacdo. Apds o inicio da Sessao a proposta e os documentos de habilitagdo ndao poderdo mais
sofrer alteracdes ou ser retirados.

3.2.3. Por ocasido do envio da PROPOSTA, o LICITANTE devera declarar, em campo proprio do
SISTEMA, que atende aos requisitos do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006 para fazer jus aos
beneficios previstos nesta Lei, sob pena de o sistema nao reconhecer o direito previsto na LC 123/2006.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

3.3.1. Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengodes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

3.3.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIIl, da Constituicao;

3.3.3. Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituigdo Federal;

3.3.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4 O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.5 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrbnico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei
n.° 14.133, de 2021.

3.5.1 No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagéo do campo “n&o” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.5.2 Nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalacdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.6 A falsidade da declaracao de que trata os itens 3.3 ou 3.5 sujeitara o licitante as sancgdes previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitagao
anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

3.8. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagédo da proposta e dos documentos de
habilitac&do pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica
e da fase de envio de lances.

3.9. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagao de propostas, apds a fase de envio de lances.



3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

3.10.1 A aplicagao do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta;

3.10.2. Os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido
e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.11 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera
ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.11.1 Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego; e

3.11.2 Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado
o critério de julgamento por maior desconto.

3.12 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para a Defensoria Publica do Estado do
Maranhao, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e
interno.

3.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo énus decorrente da perda de negécios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragao ou de sua desconexao.

3.14 A licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

4. DA PROPOSTA DE PRECOS

4.1 A licitante devera enviar sua proposta ofertando o preco por itens em conformidade com o MODELO
DE PROPOSTA DE PRECO, Anexo VI do Termo de Referéncia.

4.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3 As propostas deverdo atender integralmente as especificagdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, contendo, o detalhamento dos valores unitarios e totais de cada equipamento e dos
respectivos servigos que compdem o objeto da contratagdo, observando a discriminagao individualizada
dos valores necessarios a sua execugao, de forma a possibilitar a adequada analise da proposta.

4.4 Os precos propostos deverado contemplar todos os custos diretos e indiretos necessarios a execugao
contratual, incluindo mao de obra, encargos trabalhistas, previdenciarios e tributarios, deslocamentos,
ferramentas, instrumentos de medicdo, equipamentos, materiais de consumo, uniformes, EPIs,
transporte, logistica, descarte de residuos, administragao, seguros, tributos, lucro e demais despesas
incidentes sobre o objeto contratado.

4.5 Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, nao Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegacéo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5.1 A Licitante devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da
licitacao.

4.6. A empresa é a unica responsavel pela cotagao correta dos encargos tributarios.



4.7 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.

4.8 A proposta devera considerar a execugcado continua dos servicos de manutengcdo preventiva e
corretiva dos sistemas de climatizagao, incluindo o fornecimento de pecas classificadas como Tipo 01 e
02, conforme estabelecido no Termo de Referéncia.

4.9. O valor destinado ao Item 02 (fornecimento de pecgas Tipo 2) sera fixo, estimado e renovado
anualmente, destinando-se ao atendimento das demandas de substituicdo de pecgas tipo 2, que surgirem
durante a execucdo contratual, conforme necessidade identificada pela CONTRATADA e
CONTRATANTE.

4.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

4.11. Havendo necessidade, o(a) Pregoeiro(a) suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e
horario para sua continuidade.

4.12 O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentagao.

4.13 Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas, quando participarem de licitagdes publicas.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

5.1 A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrdnico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessé&o publica.

5.3 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a) e os
licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.5 O lance devera ser ofertado pelo valor Global do Grupo, nas condicbes definidas no ANEXO |
deste Edital. Os lances serao publicos e abertos.

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de R$ 100,00 (cem reais).

5.9 O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa aberto.

5.10.1 A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de
duracgao da sesséao publica.



5.10.2 A prorrogagédo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacgéo,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.10.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessado publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacao.

5.10.4 Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar
for de pelo menos 5% (cinco por cento), o(a) pregoeiro(a), auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacoes.

5.10.5. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

5.11. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

5.11.1. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.11.2. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

5.12 No caso de desconexdo com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.13 Quando a desconexao do sistema eletrénico para o(a) pregoeiro(a) persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas
da comunicagdo do fato pelo(a) Pregoeiro(a) aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacgao.

5.14 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.15. Em relagao a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas € empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacido com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de
2015.

5.15.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serédo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.15.2 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

5.15.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.15.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
peqgueno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.16 S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.



5.16.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021 nesta ordem:

5.16.1.1 Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdao apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagao;

5.16.1.2 Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes
previstos nesta Lei;

5.16.1.3 Desenvolvimento pelo licitante de agbes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

5.16.1.4 Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgaos
de controle.

5.16.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigcos
produzidos ou prestados por:

5.16.2.1 Empresas estabelecidas no Estado do Maranh&o;
5.16.2.2 Empresas brasileiras;
5.16.2.3 Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.16.2.4 Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

5.17 Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagéo o(a)
pregoeiro(a) podera negociar condi¢gdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

5.17.1 A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado
em razao de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo definido pela Administracéo.

5.17.2 A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.17.3 O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.
5.18. O(A) pregoeiro(a) solicitara ao licitante melhor classificado que envie a proposta adequada ao

ultimo lance ofertado, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital, sob pena de desclassificagao.

5.19 — DA PROPOSTA DE PRECOS READEQUADA AO LANCE FINAL , a ser encaminhada por meio
da opgao "enviar anexo", no prazo de até 03 (trés) horas, contado da solicitagdo do(a) Pregoeiro(a) no
sistema eletrénico. Os documentos complementares, quando cabiveis, deverao ser encaminhados
no mesmo prazo, em atendimento a solicitagao do(a) Pregoeiro(a), observando-se o disposto no
Anexo | deste Edital — Termo de Referéncia, devendo conter:

a) A licitante devera apresentar a proposta de pre¢os, conforme modelo Anexo VI do Termo de
Referéncia.

b) A proposta devera conter descricdo dos itens, quantidade (obrigatoriamente igual a da
Administragao), prego(s) unitarios) e prego total, incluso os custos diretos, indiretos, encargos sociais,
tributos, lucro e demais componentes.

c) A proposta devera conter o valor mensal (valor unitario) e Global (12 meses), referente aos servigos e
pecas (Tipo 1 e Tipo 2) objeto deste Edital, licitados de forma integrada, compondo o Grupo unico.

d) Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.



5.20. Nao serdo admitidas alteragdes nas condicdes estipuladas, nem tampouco PROPOSTA com mais
de uma cotacgéao, exceto no caso de PROPOSTA disputada por meio de lances inseridos no SISTEMA,
conforme previsto neste Edital.

5.21. A proposta de precos readequada e os documentos técnicos (se houver) serdo encaminhados
a area técnica competente da DPE, a qual realizara analise do objeto ofertado e emitira parecer
conclusivo que orientara a decisdo do(a) Pregoeiro(a) para fins de aceitagdo ou recusa da proposta,
habilitagdo/inabilitagdo da licitante.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1 Encerrada a etapa de negociagdo, o(a) pregoeiro(a) verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢gbes de participagdo no certame, conforme previsto no
art.14 da Lei n® 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 3.6 do edital, especialmente quanto a
existéncia de sangao que impega a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1 SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritario, por for¢ca da vedagéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o(a) Pregoeiro(a) diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagao.
(IN_n® 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sancéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigcdo de
participagao.

6.4. Caso atendidas as condi¢des de participagao, sera iniciado o procedimento de habilitagao.

6.5. Verificadas as condicbes de participagao e de utilizacdo do tratamento favorecido, o(a) pregoeiro(a)
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade

do pregco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado
o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.6. Critério de Julgamento e Aceitabilidade:
6.6.1. O julgamento e aceitabilidade das propostas sera conforme disposto no Termo de Referéncia.

6.6.2 A proposta de pregos deve ser enviada via sistema, contendo o valor de todos os itens do grupo,
observando o(s) valor(es) fixo(s) estabelecido(s), conforme Modelo de Proposta — Anexo do Termo de
Referéncia.

6.6.3 Aceitabilidade: A proposta sera aceita se o total do grupo atender ao orgamento estimado e,
individualmente, se o item fixo nao exceder o valor estipulado.

6.7. Sera desclassificada a proposta que:
6.7.1. Contiver vicios insanaveis;

6.7.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
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6.7.3. Apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a
contratagéo;

6.7.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.7.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

6.8 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majorac¢ao do prego.

6.9 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia
das propostas;

6.10. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcéo a indicagao de recolhimento
de impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1 Para fins de habilitagado o licitante devera apresentar os documentos exigidos e comprovar os
requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia, de acordo com os arts. 62 a 70 da Lei
14.133/2021.

7.2 A documentagao exigida para fins de habilitagao juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-
financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.3. O TERMO DE VISTORIA OU a DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE devera compor a
documentacao de habilitacado da licitante.

7.4. A licitante, caso solicitado, disponibilizara todas as informagbdes necessarias a comprovagao de
legitimidade dos atestados, apresentando, dentro outros documentos, copia do contrato que deu suporte
a contratagao e enderecgo atual da Contratante.

7.5 A habilitagdo podera sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

7.6. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em tradugao livre.

7.7. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que n&o funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais.

7.8. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser apresentados em original, por cépia
ou por servidor da administragdo ou publicagdo em 6rgao da imprensa oficial.

7.9. Sera verificado se o licitante apresentou declaragao de que atende aos requisitos de habilitagéo, e o
declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133/2021).

7.10. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracido de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.11 O licitante devera apresentar, declaracdo de que suas propostas econdmicas compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta, vigentes na data de entrega das propostas.

7.12. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagao a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n°® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4° ).
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7.13 E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagcdo, devendo proceder,
imediatamente, a corregcao ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se
tornem desatualizados. ( IN n° 3/2018, art. 7°, caput ).

7.14 A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagédo. (IN n° 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

7.15 A verificagao pelo(a) pregoeiro(a), em sitios eletrénicos oficiais de 6érgéaos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

7.16 Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no SICAF serédo enviados
por meio do sistema juntamente com a proposta adequada, em formato digital, no prazo de até 24 (vinte
e quatro) horas, contado da solicitagéo do(a) pregoeiro(a).

7.17 Na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagao de propostas e lances, os
licitantes encaminhardao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1°
do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.18 A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relagado ao licitante vencedor.

7.18.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer caso, em
momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.18.2. Respeitada a excegédo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagao de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relagéo a todos os licitantes.

7.19 Apdés a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicido ou a
apresentagado de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022

art. 39, §4°) para:

7.19.1 Complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.19.2 Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apdés a data de recebimento das
propostas;

7.20. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou
falhas, que nao alterem a substincia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e
classificacao.

7.21. Na hipotese de o licitante n&o atender as exigéncias para habilitagado, o(a) pregoeiro(a) examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital.

7.23. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

7.24 A comprovagado de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condi¢ao para participagéao
na licitacao (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015, art. 42 da Lei Complementar 123/2006).

8. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

8.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagéo da Lei
n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do
certame.
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8.2 A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

8.3 A impugnacao e/ ou pedido de esclarecimento poderdo ser realizados, mediante peticdo a ser
enviada, exclusivamente, de forma eletronica, para o e-mail cpldpe@ma.def.br

8.4. As impugnacgoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

8.5 A concessao de efeito suspensivo a impugnagao é medida excepcional e devera ser motivada pelo
agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.

8.6 Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

8.7. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a Defensoria Publica do Estado do Maranhéao.

9. DOS RECURSOS

9.1 A interposigcao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagcdo de
licitantes, a anulagéo ou revogagao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n° 14.133, de
2021.

9.2 O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitacao do licitante:

9.3.1 A intengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
9.3.2 O prazo para a manifestacédo da intengao de recorrer nao sera inferior a 10 (dez) minutos.

9.3.3 O prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagcéo;

9.3.4 O prazo para apresentacao de contrarrazbes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgagdo da interposicdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.3.5. Na hipétese de adocgéo da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133, de 2021,
0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata de
julgamento.

9.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proéprio do sistema.

9.4.1 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

9.5. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serao conhecidos.

9.6 O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.7 O acolhimento do recurso invalida tao somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.8 os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrénico www.defensoria.ma.def.br.

10. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGAGAO

10.1 O objeto da licitagao sera adjudicado ao(s) licitante(s) declarado(s) vencedor(es), pela autoridade
superior, que em seguida homologara o processo licitatorio.

11. DA SUSTENTABILIDADE
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11.1 A contratacdo devera atender aos preceitos da Ultima edigcdo disponivel da Guia Nacional de
Licitacdo Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido — AGU no que se refere a obras e servigos de
engenharia, conforme item 4.1 do Termo de Referéncia.

12. DO REAJUSTE DE PRECOS

12.1. As regras acerca do reajuste sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia e minuta do Contrato,
anexos a este Edital.

13. DO CONTRATO OU NOTA DE EMPENHO
13.1. Apds a homologacéo da licitagdo, em sendo realizada a contratagéo, sera firmado Contrato.

13.2 O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocacgao,
para assinar o Contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangoes
previstas neste Edital.

13.2.1. Alternativamente a convocacao para comparecer a Defensoria Pubica do Estado do Maranhéao
para a assinatura do Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo para assinatura ou aceite da
Adjudicataria, por e-mail, para que seja assinado ou aceito no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da
data de seu recebimento.

13.2.2 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

13.3 O Aceite da Nota de Empenho, emitida a empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:

13.3.1 Referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagao de negdcios ali estabelecida
as disposigdes da Lei n® 14.133/2021;

13.3.2 A contratada se vincula a sua proposta e as previsées contidas no edital e seus anexos;

13.3.3 A contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo séo aquelas previstas nos artigos 137 da
Lei n° 14.133/21 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 138 e 139 da mesma
Lei.

13.4. Previamente a contratacdo a Administracao realizara consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no dmbito da Defensoria Publica do Estado do
Maranhao, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do
art. 6°, lll, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

13.5. Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovagao das condigdes de habilitagdo consignadas
no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

13.5.1. Na hipotese de irregularidade, o contratado devera regularizar a sua situagao perante o cadastro
no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e
anexos.

13.6 Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitacdo consignadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato ou receber a nota de empenho, a Administragdo, sem prejuizo
da aplicagdo das sangBes das demais cominag¢des legais cabiveis a esse licitante, podera convocar
outro licitante, respeitada a ordem de classificagado, para, apés a comprovagdo dos requisitos para
habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagao,
assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

13.7 O Defensor Geral nomeara servidores para fiscalizar o contrato, devendo-se registrar todas as
ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatorio, cuja copia sera encaminhada a CONTRATADA,
para que providencie a imediata corregéo das irregularidades apontadas.

13.7.1 O fiscal do contrato devera:

13.7.1.1 Atestar os documentos da despesa e acompanhar o fornecimento de acordo com as datas e



especificagdes pré-definidas, em conformidade com o Edital.

13.7.1.2 Fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da CONTRATADA, inclusive quanto a nao interrupgao
do fornecimento do bem.

14. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

14.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infracdes previstas no art.
155 e art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021, devendo ser avaliado para aplicacdo das sangdes a infracao
cometida bem como a penalidade aplicavel a cada caso.

14.2. Na aplicagao das sangdes serao considerados:

14.2.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

14.2.2. As peculiaridades do caso concreto;

14.2.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

14.2. 4. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

14.2.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle.

14.3. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

14.4. A aplicagdo das sangbes previstas ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de reparagao
integral do dano causado a Administragcéo Publica.

14.5. Para os casos em que a sanc¢ao administrativa aplicavel for a de multa, esta sera calculada na
forma do contrato, ndo sendo inferior a 0,5% nem superior a 30% do valor do contrato celebrado.
Quando aplicavel ao responsavel, sera facultada a defesa deste, no prazo de 15 dias Uteis, contados da
data de sua intimagao.

14.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancgoes.
15. DA GARANTIA DA CONTRATAGAO

15.1. Havera garantia da contratacao, conforme regras constantes no Termo de Referéncia.
16. DA GARANTIA DOS SERVICOS

16.1. Os servigos terdo garantia, conforme descrito no Termo de Referéncia anexo ao Edital.
17. DA FORMA, PRAZO, EXECUGAO E ACEITAGAO DO OBJETO

17.1. Os critérios de execugao do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia, anexo | do presente
Edital.

18. DA SUBCONTRATAGAO

18.1. As regras referentes a subcontratacdo sdo as constantes no item 4.2 e subitens no Termo de
Referéncia.

19. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE

19.1 As obrigacbes da Contratada e da Contratante sdo as estabelecidas nos itens 5.6 e 5.7,
respectivamente, do Termo de Referéncia e na Minuta de Contrato.

20. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

20.1 As obrigagbes referentes ao pagamento encontram-se estabelecidas no Termo de Referéncia e
Minuta do Contrato, anexos a este instrumento convocatorio.

21. DA VISTORIA



21.1. As regras referentes a realizagéo da vistoria sdo as estabelecidas no item 4.4 e subitens do Termo
de Referéncia.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1 Da sesséo publica do Pregéao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

22.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagcao do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia (util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que n&o haja comunicagdo em
contrario, pelo(a) Pregoeiro(a).

22.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o horario
de Brasilia — DF

22.4 A homologacéo do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

22.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagcdo da
disputa entre os interessados, desde que n&do comprometam o interesse da Defensoria Publica do
Estado do Maranhé&o, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

22.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagao de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducgao ou do resultado do processo licitatorio.

22.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Defensoria
Publica do Estado do Maranh&o.

22.8 O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

22.9. Em caso de divergéncia entre disposigbes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecerao as deste Edital.

22.10 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), www.compras.gov.br e https://defensoria.ma.def.br/dpemalportal/licitacoes.

22.11. Quaisquer elementos, informacdes e esclarecimentos relativos a esta licitagcdo serdo prestados
por esta Comissao, através do e-mail: cpldpe@ma.def.br

22.12 Sao partes integrantes deste Edital os seguintes documentos:
22.12.1 ANEXO | - Termo de Referéncia e seus anexos

22.12.2 ANEXO II - Minuta do Contrato.

Séao Luis—MA, em 20 de agosto de 2026.

Comissdo Permanente de Contratacao

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenca |l, Sdo Luis-MA Proximo a Escola Reino Infantil - CEP 65075-696
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e Documento assinado eletronicamente por Anunciag¢ao de Maria C. Barbosa, Chefe da
Jell 4 | Comissdo Permanente de Contratagdo, em 20/08/2026, as 09:57, conforme horario oficial
e Lﬁ de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de

L eletrinica 2020.
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UASG / MATERIAL OU SERVICO

UASG 453747
CATSERYV 22454

INFORMAGOES DO TERMO DE REFERENCIA

1. DA DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente contratagao de empresa para prestag¢ao de servigos continuados
de manutencao preventiva e corretiva dos sistemas de climatizagdo instalados na sede da
Defensoria Publica do Estado do Maranhdao — DPE/MA, compreendendo sistemas centrais de agua
gelada compostos por chillers, bombas de agua gelada, fancoils e fancoletes hidrénicos, bem como
sistemas de expansao direta do tipo VRF, Split, Splitdo e unidades cassete 4 vias VRF, além de
ventiladores de renovacao de ar, exaustores e demais componentes associados aos sistemas de
climatizacdo, a serem executados por empresa especializada, sem dedicagdo exclusiva de mao de
obra, incluindo o fornecimento de ferramentas, equipamentos, instrumentos, materiais de consumo,
insumos e pegas de reposigdo, conforme condigdes, especificagcdes e exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

1.2. Os servigos compreendem a execucgao de rotinas de manutencao preventiva e corretiva, inspecoes,
limpezas, regulagens, testes operacionais, medigdes elétricas e frigorigenas, reapertos, lubrificagoes,
substituicdo de componentes, diagnosticos técnicos e demais intervengbes necessarias a adequada
operagao, seguranga e desempenho dos sistemas de climatizagdo abrangidos por esta contratacao.

1.3. A manutengao preventiva sera executada conforme rotinas técnicas estabelecidas neste Termo de
Referéncia e em seus anexos, enquanto a manutengao corretiva sera realizada sob demanda, sempre
que identificadas falhas, anomalias ou reducdo de desempenho dos sistemas.

1.4. A execugao contratual inclui o fornecimento, por parte da CONTRATADA, de pecas classificadas
como Tipo 1, entendidas como aquelas de reposigdo ordinaria, decorrentes do desgaste natural dos
equipamentos, conforme especificagdo constante em anexo proéprio.

1.5. As pegas classificadas como Tipo 2, caracterizadas como componentes de maior vulto técnico ou
financeiro, ndo integram o fornecimento ordinario da CONTRATADA, sendo sua substituicao
condicionada a apresentagdo de diagndstico técnico e a prévia autorizagdo da Administracdo, nos
termos definidos neste Termo de Referéncia.

1.6. Os servicos deverao ser executados nas dependéncias da sede da Defensoria Publica do Estado
do Maranhao, abrangendo todos os ambientes atendidos pelos sistemas de climatizacdo existentes,
incluindo a nova ampliacédo do Bloco B, que incorpora sistemas do tipo VRF.

1.7. A contratagédo sera realizada na forma de prestacdo de servigos continuos, com vigéncia de 12
(doze) meses, podendo ser prorrogada nos termos da Lei n® 14.133/2021.

1.8. O objeto da contratagdo enquadra-se como servigo comum de engenharia, considerando que os
padrées de desempenho e qualidade podem ser definidos de forma objetiva por meio das
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia, sendo usualmente executado por diversas
empresas especializadas no mercado.

1.9. A contratagéo sera realizada mediante licitagdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO, com
adogao do regime de execugao indireta, pelo critério de julgamento de MENOR PRECO GLOBAL, nos
termos da Lei n°® 14.133/2021.



2. DA FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

2.1. A presente contratagcao fundamenta-se na necessidade de manutencao continua dos sistemas de
climatizacao instalados na sede da Defensoria Publica do Estado do Maranh&o — DPE/MA, de modo a
manter condigdes adequadas de funcionamento dos equipamentos e garantir o desempenho regular das
atividades institucionais desenvolvidas na edificagao.

2.2. A edificacao é atendida por sistemas de climatizagdo compostos por equipamentos de diferentes
tecnologias, incluindo sistemas centrais de agua gelada (chillers, bombas e fancoils), sistemas do tipo
splitdo, unidades do tipo split hi-wall e sistemas do tipo VRF instalados na ampliacao do Bloco B, os
quais operam de forma integrada e atendem a maior parte dos ambientes da sede.

2.3. A paralisacao ou funcionamento inadequado desses sistemas, especialmente do sistema central de
agua gelada, pode comprometer simultaneamente diversos ambientes da edificagdo, impactando
diretamente as atividades administrativas e o atendimento ao publico, em raz&o da indisponibilidade de
climatizagdo em areas significativas do prédio.

2.4. A execugdo de manutengao preventiva periddica, aliada a realizagdo de manutengao corretiva
sempre que necessaria, constitui medida essencial para reduzir a ocorréncia de falhas, minimizar o
tempo de indisponibilidade dos sistemas, manter o desempenho operacional dos equipamentos e
prolongar sua vida util.

2.5. A contratagdo de empresa especializada mostra-se adequada diante da necessidade de méao de
obra qualificada, ferramental especifico e conhecimento técnico compativel com a complexidade dos
sistemas instalados, especialmente no que se refere aos equipamentos do sistema central e aos
sistemas do tipo VRF.

2.6. A solugcdo adotada, com execugado conjunta de manutengao preventiva e corretiva, bem como
fornecimento de pecas de reposicdo classificadas conforme sua natureza, permite maior controle
operacional, melhor planejamento das intervengdes e maior agilidade no atendimento as ocorréncias,
evitando interrupgdes prolongadas dos servigos de climatizagéo.

2.7. A contratagdo encontra respaldo no Estudo Técnico Preliminar elaborado para este fim, o qual
demonstrou a viabilidade técnica e administrativa da solucdo proposta, bem como sua compatibilidade
com as necessidades institucionais e com as condigdes operacionais da edificagao.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO

3.1. A solugdo consiste na contratacdo de empresa especializada para prestacdo continuada de
servicos de manutencao preventiva e corretiva dos sistemas de climatizacao instalados na sede da
Defensoria Publica do Estado do Maranhdo — DPE/MA, sem dedicagao exclusiva de mao de obra, pelo
periodo de 12 (doze) meses.

3.2. A contratacdo abrangera os sistemas centrais de agua gelada, compostos por chillers, bombas de
agua gelada, fancoils e fancoletes hidronicos; os sistemas de expansao direta dos tipos split e splitdo; o
sistema VREF, incluindo unidades condensadoras e evaporadoras do tipo cassete; e os sistemas de
ventilagao, recirculagéo, renovagao e exaustao de ar, com seus respectivos componentes e instalagdes
auxiliares.

3.3. A manutencdo preventiva compreendera inspegdes, limpezas, ajustes, medigbes, testes e
verificagdes operacionais, conforme as rotinas e periodicidades previstas no Plano de Manutencgao,
Operacéo e Controle — PMOC e neste Termo de Referéncia.

3.4. A manutencdo corretiva sera executada sob demanda, quando forem identificadas falhas,



anomalias ou redugdo de desempenho, compreendendo diagndstico, reparos, ajustes e substituicdo de
componentes para restabelecimento do funcionamento dos equipamentos.

3.5. A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados, responsavel técnico, ferramentas,
equipamentos, instrumentos de medi¢cado, materiais de consumo, insumos e Pecas Tipo 1 utilizados na
execucao dos servigos, observadas as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

3.6. As Pecas Tipo 2 serao fornecidas sob demanda, mediante diagndstico técnico, demonstracao da
necessidade, verificacdo do preco e autorizagdo prévia da fiscalizacdo contratual. O valor anual
destinado a essas pecgas possui natureza estimativa, sem obrigagdo de utilizag&o integral.

3.7. Os servigos serdo registrados por meio de ordens de servigo e relatérios técnicos, com a descrigao
das intervengbes realizadas, dos equipamentos atendidos, das pecas substituidas e das condi¢des
verificadas.

3.8. A contratagao destina-se a manuteng¢ao do funcionamento dos sistemas de climatizagado, a reducao
de falhas e a conservagéo dos equipamentos instalados na sede da DPE/MA.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Da Sustentabilidade

4.1.1. A execugdo dos servigos devera observar praticas ambientalmente adequadas, especialmente
quanto ao manuseio, armazenamento, recolhimento e destinagao de residuos e componentes oriundos
das atividades de manutengao dos sistemas de climatizacéo.

4.1.2. A manutencao preventiva e corretiva dos sistemas de climatizagao contribui diretamente para a
eficiéncia energética das instalagdes, reduzindo o consumo de energia elétrica, as perdas operacionais
€ a sobrecarga dos equipamentos.

4.1.3. A adequada execugdo das rotinas de manutencdo prolonga a vida util dos equipamentos,
reduzindo a necessidade de substituicbes frequentes e, consequentemente, a geracao de residuos e o
consumo de Novos recursos.

4.1.4. Os fluidos refrigerantes deverao ser manipulados conforme as normas ambientais vigentes, sendo
vedada a sua liberagao direta na atmosfera, devendo a contratada adotar procedimentos adequados de
recolhimento, armazenamento e destinagéo.

4.1.5. Os residuos gerados, incluindo filtros, O6leos, isolamentos térmicos e demais materiais
contaminantes, deverao ser devidamente segregados, acondicionados e destinados conforme a
legislacdo ambiental e normas aplicaveis.

4.1.6. Sempre que tecnicamente viavel, deverdo ser utilizados produtos e insumos com menor impacto
ambiental, incluindo produtos biodegradaveis aplicaveis as rotinas de limpeza e higienizagéo.

4.1.7. A contratada devera adotar boas praticas operacionais que contribuam para a redugdo de
impactos ambientais, incluindo a prevengcdo de vazamentos de fluidos refrigerantes, otimizagdo do
desempenho dos equipamentos e redugao de desperdicios.

4.2. Da Subcontratagao

4.2.1. Nado sera admitida a subcontratacdo do objeto principal da contratacdo, compreendendo as
atividades continuas de manutengao preventiva e corretiva dos sistemas de climatizagao.

4.2.2. Poderdo ser subcontratados, de forma excepcional e mediante prévia autorizacdo da

CONTRATANTE, servicos acessorios, complementares ou especializados, tais como:

a) analise da qualidade do ar interior;

b) limpeza e higienizagdo de dutos;



¢) tratamento fisico-quimico e microbioldgico de sistemas de agua gelada;

d) servigos técnicos especializados que necessitem ser executados diretamente pelo fabricante do
equipamento ou por empresa tecnicamente especializada.

4.2.3. A subcontratacdo dependera de justificativa técnica apresentada pela CONTRATADA e de
anuéncia prévia da fiscalizagcao contratual.

4.2.4. A empresa subcontratada devera atender as exigéncias técnicas, legais e profissionais aplicaveis
a execucao dos servigos, incluindo registro no conselho profissional competente.

4.2.5. A CONTRATADA devera apresentar a fiscalizacdo, previamente ao inicio dos servicos
subcontratados, documentagdo comprobatdria da capacidade técnica da empresa subcontratada,
podendo a CONTRATANTE solicitar documentos complementares para analise e aprovacgao.

4.2.6. Os servicos eventualmente subcontratados correrdao integralmente as expensas da
CONTRATADA, nao gerando qualquer custo adicional a CONTRATANTE.

4.2.7. A subcontratagdo ndo exime a CONTRATADA de sua responsabilidade integral pela execugéo do
objeto, permanecendo responsavel técnica, administrativa e contratualmente pelos servigos executados,
inclusive aqueles realizados por terceiros.

4,2.8. Cabera a CONTRATADA a supervisao, coordenagdo e gerenciamento dos servigos
subcontratados, bem como a garantia da compatibilidade técnica e da qualidade dos servigos
executados.

4.2.9. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica que mantenha vinculo técnico, comercial,
econdmico, financeiro, trabalhista ou civil com dirigente da CONTRATANTE, agente publico envolvido
na contratagdo, fiscalizagao ou gestdo contratual, bem como com seus cdnjuges, companheiros ou
parentes até o terceiro grau.

4.3. Da Garantia da Contratacao

4.3.1. ACONTRATADA devera prestar garantia de execucdo contratual correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato, conforme disposto na Lei n°® 14.133/2021, no prazo maximo de até 30
(trinta) dias contados da assinatura do contrato, com validade durante toda a vigéncia contratual e por
até 03 (trés) meses apos o seu encerramento.

4.3.2. A garantia podera ser apresentada nas seguintes modalidades, a critério da CONTRATADA:

a) caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica federal, emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da
Economia;

b) seguro-garantia, contratado junto a seguradora devidamente autorizada, com prazo de vigéncia
igual ou superior ao do contrato principal, incluindo as coberturas necessarias para garantir o fiel
cumprimento das obriga¢gdes contratuais;

¢) fianga bancaria, emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente autorizada a operar no
Pais pelo Banco Central do Brasil;

d) titulo de capitalizagdo, custeado por pagamento Gnico, com resgate pelo valor total.
4.3.3. Caso a CONTRATADA opte pela modalidade seguro-garantia, a apdlice devera possuir vigéncia

igual ou superior a do contrato principal, incluindo eventuais prorrogacdes, observadas as coberturas
necessarias ao fiel cumprimento das obrigacdes contratuais.

4.3.4. A garantia devera assegurar, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas;



b) Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragéo a contratada; e

c) Obrigagbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas
pelo Contratado.

4.3.5. A CONTRATANTE podera utilizar a garantia para compensacao de prejuizos decorrentes de
falhas na execugao contratual, inadimplemento das obrigacbes assumidas, multas aplicadas apoés
regular processo administrativo ou danos causados pela CONTRATADA, seus empregados ou
prepostos.

4.3.6. A garantia podera ser retida total ou parcialmente em caso de rescisdo contratual motivada por
culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis.

4.3.7. Caso o valor da garantia seja utilizado total ou parcialmente, a CONTRATADA devera promover
sua recomposicao no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da notificagdo formal da
CONTRATANTE.

4.3.8. No caso de alteragdo do valor do contrato ou prorrogacédo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, contados
da assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, observados os mesmos parametros
utilizados quando da contratagao.

4.3.9. E vedada a apresentagdo de garantia insuficiente ou incompativel com os riscos e obrigagdes
decorrentes da execucgao contratual.

4.3.10. A garantia somente sera liberada ou restituida apés o cumprimento integral de todas as
obrigagdes contratuais e verificagdo, pela CONTRATANTE, da inexisténcia de pendéncias relacionadas
a execugéao do objeto contratado.

4.3.11. Quando prestada na modalidade caucdo em dinheiro, a garantia serd restituida atualizada
monetariamente, nos termos da legislacao vigente.

4.3.12. A utilizagao da garantia pela CONTRATANTE nao impedira a aplicagdo das demais penalidades
previstas contratualmente e na legislag&o vigente.

4.3.13. A extingdo da garantia ocorrera somente apds a emissdao de declaragdo formal da
CONTRATANTE quanto ao cumprimento integral das obriga¢des contratuais pela CONTRATADA.

4.4. Da Vistoria

4.4 1. A vistoria prévia no local de execugao é recomendada para pleno conhecimento das condicbes
técnicas e especificidades do objeto a ser contratado, porém é facultativa. As licitantes terdo o direito de
realizar a vistoria, que devera ser acompanhada por servidor designado pela DPE-MA, de segunda a
sexta-feira, no horario das 08h as 12h e das 14h as 17h.

4.4.2. Os representantes da empresa deverdao estar devidamente identificados, portando cracha e
uniformizados, para acesso as dependéncias do local da vistoria;

4.4.3. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia por
meio de agendamento, no endereco eletrénico no e-mail: obrasereformas@ma.def.br, com o nimero da
licitagdo do pregéo, a copia do RG e a identificagdo do(s) funcionario(s);

4.4 4. As vistorias poderao ser feitas até 1 (um) dia antes da licitagao;
4.4.5. Considerando a opgao de realizar a vistoria, as licitantes ndo poderao alegar desconhecimento

das condigbes e do grau de dificuldade como justificativa para se eximirem das obrigagbes decorrentes
da execugéao do objeto deste Termo de Referéncia;

4.4.6. As empresas que optarem por ndo realizar a vistoria deverdo apresentar DECLARACAO,
informando que assumem os riscos da ndo realizagdo da vistoria ou de que conhece as condigdes
locais para a execucgéo do objeto;



4.4.7. O modelo de Declaragao de Vistoria ou Declaracdo de Responsabilidade encontra-se no Anexo V
desse Termo, de acordo com o Art. 63, § 2° da Lei Federal n°® 14.133/2021.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. Das Condigoes de Execugao

5.1.1. O inicio da execugcao dos servigos devera ocorrer apos o recebimento da Ordem de Servico
emitida pela CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA mobilizar equipe técnica e recursos
necessarios em prazo compativel com a criticidade dos sistemas e a demanda operacional da
edificacao.

5.1.2. A CONTRATADA devera elaborar o Plano de Manutengao, Operagcao e Controle — PMOC, em
conformidade com o modelo estabelecido no ANEXO Il - MODELO RELATORIO EMPRESA RV0O,
contendo, no minimo, o cronograma de execug¢ao das atividades, rotinas técnicas, periodicidades e
checklists especificos por tipo de equipamento.

5.1.3. Para a execugéo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, deverdao ser observadas as
normas, especificagbes e métodos estabelecidos pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT), pelas diretrizes do Plano de Manutengado, Operagdo e Controle — PMOC, pela Portaria n°
3.523/1998 do Ministério da Saude, normas da ANVISA, bem como recomendagdes técnicas dos
fabricantes dos equipamentos e demais normas aplicaveis.

5.1.4. A CONTRATADA podera utilizar local apropriado, previamente designado pela fiscalizagdo da
Supervisao de Obras da DPE/MA, para armazenamento temporario de ferramentas, equipamentos e
materiais, responsabilizando-se pela organizagado, seguranga e conservagao dos itens armazenados.

5.1.5. A execugao dos servigos devera considerar as condigdes operacionais e estruturais da edificagao,
cabendo a CONTRATADA realizar vistoria técnica prévia e assumir total responsabilidade pela
adequagdo das intervengdes as caracteristicas dos sistemas existentes, garantindo a integridade das
instalacoes.

5.1.6. Todos os servigos deverao ser executados por profissionais legalmente habilitados e capacitados,
utilizando ferramentas e equipamentos adequados, observando rigorosamente os manuais técnicos dos
fabricantes, normas de seguranga e boas praticas de engenharia.

5.1.7. A CONTRATADA devera manter os sistemas de climatizacdo em condicbes operacionais
compativeis com os parametros de desempenho, incluindo condigbes adequadas de conforto térmico,
funcionamento dos equipamentos e qualidade do ar interior, conforme normas aplicaveis.

5.1.8. Nos casos de indisponibilidade de componentes ou pegas necessarias a manutengio, a
CONTRATADA devera adotar medidas alternativas tecnicamente viaveis para manutencao da operagcao
dos sistemas, mediante aprovacao da fiscalizagao.

5.1.9. A execugao dos servigos devera obedecer ao cronograma de manutengao preventiva aprovado,
sendo vedada a interrupgdo ou paralisacdo imotivada das atividades, sob pena de aplicagdo das
sancdes contratuais cabiveis.

5.1.10. A CONTRATADA devera seguir as boas praticas de engenharia durante a execucdo dos
servigos, realizando inspegbes, ajustes, calibragdes, testes e verificagdes necessarias ao adequado
funcionamento dos sistemas de climatizagao.

5.1.11. Cabera a CONTRATADA planejar o acesso aos equipamentos, bem como providenciar, as suas
expensas, todos os meios necessarios a execugao dos servigos, incluindo escadas, andaimes,
plataformas elevatérias e demais dispositivos que garantam a seguranga das operagoes.

5.1.12. Todos os residuos gerados durante a execucdo dos servigos deverdo ser recolhidos e
destinados corretamente, conforme legislagdo ambiental vigente, sendo vedado o descarte nas



dependéncias da CONTRATANTE.

5.1.13. A execugao dos servicos em horarios diferenciados, incluindo periodos noturnos, finais de
semana e/ou feriados, quando necessaria para ndo comprometer o funcionamento das atividades da
CONTRATANTE, devera estar incluida nos custos da CONTRATADA.

5.1.14. Quando da utilizacdo da expressao “ou equivalente” ou “ou similar”, os componentes fornecidos
deverao possuir desempenho técnico, operacional e de confiabilidade compativeis ou superiores aos
especificados.

5.1.15. A CONTRATADA devera manter os locais de trabalho organizados durante toda a execugao dos
servigos, promovendo a limpeza das areas ao término de cada intervencgao.

5.1.16. Ap6s cada intervencdo, a CONTRATADA devera realizar testes de funcionamento dos
equipamentos, verificando parametros operacionais, desempenho do sistema e condi¢cdes de
seguranga, com acompanhamento da fiscalizacdo, quando solicitado.

5.1.17. Os servigos deverdo ser executados, preferencialmente, no horario de funcionamento da
CONTRATANTE, devendo ser prevista a realizagdo em periodos noturnos, finais de semana ou
feriados, sempre que necessario para garantir a continuidade da operagao dos sistemas, sem custos
adicionais.

5.1.18. A CONTRATADA devera fornecer a fiscalizagao a relagao nominal dos profissionais que atuarao
nas dependéncias da CONTRATANTE, acompanhada dos respectivos documentos de identificacao,
com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas.

5.1.19. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados aos equipamentos, instalagbes ou a
terceiros, decorrentes de falhas na execugdo dos servigos, impericia, imprudéncia ou negligéncia,
devendo arcar integralmente com os custos de reparagéo.

5.1.20. A CONTRATADA sera responsavel pela execugao integral, continua e conforme o cronograma
aprovado pela fiscalizagdo dos servigos de manutengao preventiva e corretiva, durante toda a vigéncia
contratual, devendo garantir a realizagdo completa de todas as atividades previstas em cada ciclo de
manutencdo, ndo sendo admitida execucao parcial ou simplificada.

5.1.20.1. Para fins de execugao contratual, as pecas de reposicao serao classificadas em dois grupos:

5.1.20.1.1. Pegas Tipo 1: componentes de reposi¢cado ordinaria, decorrentes de desgaste natural,
substituicdes rotineiras ou recomendagdes previstas nos manuais dos fabricantes, cujo fornecimento
esta incluido na execugao contratual, sem énus adicional para a CONTRATANTE.

5.1.20.1.2. Pegas Tipo 2: componentes de substituicdo n&o rotineira, cuja necessidade decorra de
falhas ou impossibilidade de recuperacao do item, devendo a CONTRATADA apresentar relatorio
técnico circunstanciado, acompanhado de registro fotografico, que comprove a condicdo do
componente e justifique a substituicdo, sendo seu fornecimento custeado pela CONTRATANTE,
mediante prévia autorizagao da fiscalizagao.

5.1.20.2. A substituicdo de pecas classificadas como Tipo 2 devera ser previamente autorizada e
posteriormente atestada pela fiscalizagdo contratual para fins de controle e registro.

5.1.20.3. O valor destinado as Pecgas Tipo 2 corresponde a montante anual estimado, ndo obrigatorio, a
ser utilizado sob demanda, conforme necessidade devidamente justificada

5.1.20.4. Quando solicitado, a CONTRATADA devera apresentar a fiscalizagdo os componentes
substituidos, para fins de conferéncia e registro.

5.1.20.5. As pecas classificadas como Tipo 1 e 2 passiveis de substituigdo encontram-se relacionadas
no ANEXO Il deste Termo de Referéncia.

5.1.20.6. A manutencao preventiva higiénico-sanitaria dos sistemas de climatizacdo devera ser
executada conforme a ABNT NBR 14679 e demais normas aplicaveis, abrangendo ag¢des nos
equipamentos e componentes, tais como unidades internas e externas, filtros, casas de maquinas,



tomadas de ar externo, dutos e difusores, etc.

5.1.20.6.1. Os servigos deverao incluir a aplicagdo de produtos adequados, biodegradaveis e
devidamente regularizados, destinados a higienizagao e controle microbiolégico dos sistemas, com o
objetivo de manter a qualidade do ar interior dos ambientes climatizados.

5.1.20.6.2. As atividades deverdo ser executadas mensalmente, no ambito das rotinas de
manutengao preventiva, conforme checklist e plano de manutengao adotados pela CONTRATADA e
aprovados pela fiscalizagao, contemplando, no minimo, os seguintes procedimentos:

a) limpeza e lavagem de componentes do sistema de climatizagéo, incluindo bandejas,
serpentinas, ventiladores, grelhas de insuflamento e retorno no teto, grelhas de
insuflamento do piso elevado e filtros;

b) utilizagdo de produtos adequados a higienizagdo dos sistemas, compativeis com os
equipamentos e aprovados pelos érgaos competentes;

c) verificagdo das condigdes dos filtros, com substituicdo quando necessario, observadas as
recomendacdes do fabricante e as condigdes operacionais dos equipamentos;

d) manutengio da limpeza e organizagéo das areas técnicas destinadas exclusivamente aos
sistemas de climatizacao;

€) preservagdo das tomadas de ar externo, mantendo-as livres de fontes de contaminagéo,
obstrucdes e acumulo de residuos;

f) verificagdo das condigdes de renovagéo do ar nos ambientes climatizados, observando os
parametros estabelecidos nas normas técnicas aplicaveis;

g) coleta, acondicionamento e destinagdo ambientalmente adequada dos residuos gerados
durante a execugao dos servicos;

h) preenchimento e atualizagéo dos checklists de manutengdo preventiva, relatorios técnicos
e registros das atividades executadas, os quais deverdo permanecer disponiveis para

acompanhamento da fiscalizacido contratual.

5.1.20.6.3. Nao integram as rotinas mensais ordinarias de manutengdo preventiva os servigcos
abaixo relacionados, os quais deverdo ser executados, no minimo, uma vez a cada 12 (doze)
meses, mediante programacao previamente aprovada pela fiscalizagao contratual:

a) analise da qualidade do ar interior;

b) tratamento fisico-quimico e microbiologico de sistemas de agua gelada;

5.1.21. A manutengdo corretiva sera realizada mediante solicitacdo da fiscalizagdo contratual ou
identificagdo de falhas durante a execugdo das atividades preventivas, devendo a CONTRATADA
proceder ao diagndstico técnico da ocorréncia, identificar a causa da falha e executar as intervengdes
necessarias ao restabelecimento das condicbes normais de operacao dos sistemas.

5.1.22. Os servigos deverdao ser executados, preferencialmente, no local onde os equipamentos se
encontram instalados, sendo que, na necessidade de retirada para manutencdo externa, a
CONTRATADA sera responsavel pelo transporte, reinstalacido e retorno as condigdes normais de
operagao do equipamento, mediante prévia autorizagao da fiscalizagao.

5.1.23. Caso a retirada do equipamento para manutencgéo corretiva ultrapasse o prazo de 72 (setenta e
duas) horas, a CONTRATADA devera providenciar, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, a
instalacdo de equipamento substituto com caracteristicas técnicas compativeis, até a completa
regularizagéo do sistema.

5.1.24. A execugado dos servigos compreendera a recomposicdo de isolamento térmico de tubulagdes,
substituicdo de materiais danificados, corre¢do de pontos de condensagdo e demais intervengdes



necessarias ao adequado funcionamento dos sistemas de climatizagéo.

5.1.25. A CONTRATADA devera manter os equipamentos em condi¢des adequadas de limpeza,
conservagao e funcionamento, realizando as intervengdes necessarias para evitar acumulo de sujidade,
obstrugdes, perda de eficiéncia térmica e degradagao dos componentes.

5.1.26. A manutengdo preventiva devera ser executada independentemente da ocorréncia de
manutengdes corretivas no periodo, devendo ser emitidos relatérios distintos para cada tipo de
intervengao realizada.

5.1.27. A CONTRATADA devera manter controle individualizado dos equipamentos atendidos, contendo
identificagao, localizagao, histérico de intervengdes, falhas registradas e servigos executados, devendo
disponibiliza-lo a fiscalizagdo sempre que solicitado.

5.1.28. A CONTRATADA devera utilizar pegas e componentes originais ou compativeis com as
especificagdes técnicas dos fabricantes, sendo vedada a utilizacdo de pecgas recondicionadas, usadas
ou fora das especificagdes.

5.1.29. A CONTRATADA devera reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, os componentes em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées decorrentes da
execucao dos servigos, utilizando pecas novas, compativeis com as especificagdes dos fabricantes.

5.1.30. A CONTRATADA devera manter sob sua responsabilidade todos os equipamentos, ferramentas
e materiais utilizados durante a execugdo dos servicos, ndo sendo permitido o armazenamento em
locais ndo autorizados pela fiscalizagao.

5.1.31. N&o sera admitida a utilizacdo de componentes que exijam adaptacdes que descaracterizem as
especificagdes originais dos equipamentos ou comprometam sua seguranga e desempenho.

5.2. Da Especificagdo dos Equipamentos

5.2.1. Os quantitativos estimados para a contratacdo compreendem os servicos de manutengao
preventiva e corretiva, bem como as pegas e 0os componentes necessarios a execucao do objeto,
conforme as especificagdes, periodicidades e quantidades constantes nos Anexos | e |l deste Edital,
tendo os servicos de manutengao preventiva sido dimensionados de acordo com a periodicidade
prevista para cada equipamento e os servicos de manutencao corretiva definidos para execugédo sob
demanda, conforme a necessidade verificada durante a vigéncia contratual, sendo a estimativa
elaborada com base no quantitativo e nas caracteristicas dos equipamentos atualmente instalados na
Sede da DPE/MA, relacionados a seguir:

e 02 (dois) CHILLER Hitachi equipados com 3 compressores do tipo Parafuso de 60HP cada
(RCU- 210-SAZ - RCU 1705 020845);

e 05 (cinco) BOMBAS DE AGUA GELADA KSB — MEGABLOC (100-315, 80-250), sendo 03 (trés)
BAGP (80-250) e 02 (duas) BAGS (100-315);

e 34 (trinta e quatro) FANCOIL YORK sendo 1 (um) de 8TR (YM-08), 1 (um) de 9TR (YM-09), 21
(vinte e um) de 10TR (YM-10) e 11 (onze) de 14TR (YM-14);

e 03 (trés) FANCOLETES Hitachi 18.000 BTU/h (TCSD18C3P),

e 32 (trinta e dois) GABINETES DE VENTILACAO DE RECIRCULAGAO BERLINER LUF sendo
20 (vinte) BBS-280 e 12 (doze) BBS-315;

e 10 (dez) SPLITAO unidade evaporadora HITACHI sendo 5 (cinco) de 7,5TR
(RVTO75CXZ+RTC075CZ), 3 (trés) de 10TR (RVT0100CXZ+RTC100CZ), 1 (um) de 15TR
(RVT150CXZ+RTC150CZ) e 1 (um) de 20TR (RVT200CXZ+RTC200CZ);

e 15 (quinze) SPLITAO unidade condensadora HITACHI sendo 6 (seis) de 5TR (RAP50D72), 5
(cinco) de 7,5TR (RAPQ7E72), 2 (dois) de 7,5TR (RAP07D72), 2 (dois) de 10TR (RAP110D72);

e 02 (dois) VRF Condensadora TRANE 25,6TR ou 307.400 BTU/h (4TVY0310HEOOOAA (2x
4TVY0155HEOO0AA) e 19TR ou 228.800 BTU/h (4TVY0229HEOO0AA);



41 (quarenta e um) CASSETE 4 VIAS VRF Evaporadoras TRANE sendo 12 (doze) de 0,8 TR ou
9.600 BTU/h (4TVC0010KFO00AA), 18 (dezoito) de 1TR ou 12.300 BTU/h (4TVCO0012KF0O00AA),
02 (dois) 1,3TR ou 15.400 BTU/h (4TVC0015KF000AA), 07 (sete) de 1,6TR ou 19.600 BTU/h
(4TVCO0018KFO00AA), 01 (um) de 2,2TR ou 27.300 BTU/h (4TVC0027KFO00AA), 01 (um) de
2,55TR ou 30.700 BTU/h(4TVCO0034KFO00AA);

28 (vinte e oito) Split unidade evaporadora sendo 05 (cinco) Agratto de 9.000 BTU’s (LIV-
LCST9F-02), 04 (quatro) Carrier de 12.000 BTU’s(42LUCE12S5), 076 Agratto de 12.000 BTU’s
(LIV-LCST12F-02), 08 (oito) Agratto de 18.000 BTU’s ((LIV-LCST18F-02), 02 (dois) TCL de
24.000 BTU's (TAC-24CTG2), 01 (um) Carrier de 36.000 BTU's (38CCWO036515MC -
427QB36C5) e 01 (um) Elgin de 48.000 BTU’s (PEFI48B2NC - OUFE48B4CB);

28 (vinte e oito) Split unidade condensadora sendo 05 (cinco) Agratto de 9.000 BTU’s (LIV-
LCST9F-02), 04 (quatro) Carrier de 12.000 BTU’s(42LUCE12S5), 07 Agratto de 12.000 BTU’s
(LIV-LCST12F-02), 08 (oito) Agratto de 18.000 BTU’s ((LIVLCST18F-02), 02 (dois) TCL de
24.000 BTU’s (TAC-24CTG2), 01 (um) Carrier de 36.000 BTU's (38CCW036515MC -
42ZQB36C5) e 01 (um) Elgin de 48.000 BTU’s (PEFI48B2NC - OUFE48B4CB);

12 (doze) GABINETES DE VENTILAGAO/EXAUSTAO TROPICAL sendo 8 (oito) de 0,025CV

(CVF-29- 220V-H) e 4 (quatro) de 0,025CV (CVF-27-220V-H);
e 12 (doze) MINIEXAUSTORES MULTIVAC 0,025CV (MURO 150-A);
e 03 (trés) VENTILADORES DE RENOVAGAO DE AR Sicflux SGSD 377 G4+M5 - 1,5 CV;

e E todos os servigcos descritos nos Anexos | e Il.

5.2.2. Eventuais alteracbes dos quantitativos ao longo da vigéncia contratual, decorrentes de
substituigbes, modernizagdes ou aquisicdes de novos equipamentos, serdo devidamente justificadas,
observando os limites legais aplicaveis, especialmente os estabelecidos nos arts. 124 e 125 da Lei n°
14.133/2021, e ser formalizadas mediante celebragdo de Termo Aditivo.

5.3. Do Local de Prestagao dos Servigos

5.3.1. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser executados na Sede da Defensoria
Publica do Estado do Maranhdo — DPE/MA, localizada na Avenida Junior Coimbra, Quadra 21, Lote 02,
Loteamento Jaracaty, Renascenca Il, CEP 65075-370, Sao Luis/MA.

5.4. Da Garantia Dos Servigos

5.4.1. Os servigos de manutencdes corretivas executados deverdo possuir garantia minima de 90
(noventa) dias, contados a partir da data de sua conclusao, abrangendo a mao de obra empregada e os
servicos realizados.

5.4.2. Nos casos de substituicdo de pecas, a garantia devera observar, no minimo, os seguintes prazos:

a) 01 (um) ano para compressores;

b) 90 (noventa) dias para os demais componentes substituidos, quando fornecidos pela contratada.

5.4.3. Durante o periodo de garantia, eventuais falhas decorrentes dos servigos executados ou das
pecas substituidas deverao ser corrigidas pela contratada, sem énus adicional para a Administragao.

5.4.4. A garantia ndo se aplica a falhas decorrentes de fatores externos, intervengdes realizadas por
terceiros nao autorizados ou condi¢gdes operacionais incompativeis com as especificagdes dos
fabricantes.

5.5. Dos Prazos de Execugao

5.5.1. A CONTRATADA devera disponibilizar contato ou canal de atendimento para registro de
chamados técnicos, destinado a execugao dos servicos de manutengdo corretiva, garantindo
rastreabilidade das solicitagdes.



5.5.2. Para fins de atendimento, os chamados técnicos serao classificados conforme sua criticidade:

I. Chamados Urgentes: aqueles que impliqguem na paralisagdo total ou parcial de sistemas
essenciais de climatizagao, especialmente os sistemas centrais (chillers, bombas e fancoils), ou
que causem impacto direto nas atividades da CONTRATANTE;

II. Chamados Normais: aqueles que ndo comprometam diretamente a continuidade das atividades
da CONTRATANTE.

5.4.3. O prazo maximo para inicio do atendimento aos chamados técnicos sera de:

I. até 03 (trés) horas, contadas a partir do registro do chamado, para chamados urgentes;

II. até 06 (seis) horas, contadas a partir do registro do chamado, para chamados normais.

5.5.4. Apbés o inicio do atendimento, a CONTRATADA devera realizar o diagnostico técnico da
ocorréncia.

5.5.5. A corregdo do problema identificado na manutengéo corretiva devera ser realizada no prazo
maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, contadas a partir do inicio do atendimento, exceto nos casos
em que haja necessidade de substituicdo de pecgas, hipétese em que o prazo ficara condicionado a
autorizagao da Administragéo e ao prazo de fornecimento do componente.

5.5.6. Sempre que houver necessidade de retirada de equipamentos para execugdo de manutengao
corretiva, a CONTRATADA devera comunicar previamente a fiscalizagao, informando o prazo estimado
para conclusdo do servico.

5.5.7. Nos casos em que a indisponibilidade do equipamento ultrapasse 72 (setenta e duas) horas, a
CONTRATADA devera providenciar solugao alternativa para mitigagdo dos impactos operacionais,
podendo incluir a instalagdo de equipamento substituto com caracteristicas técnicas compativeis,
quando tecnicamente viavel, mediante avaliagdo da fiscalizagao.

5.5.8. O atendimento aos chamados somente sera considerado concluido apés a efetiva normalizagao
das condi¢cdes de funcionamento do equipamento e apresentacdo de relatério técnico contendo a
descricado dos servigos executados e, quando aplicavel, das pecas substituidas.

5.5.9. O descumprimento dos prazos estabelecidos neste item caracterizara falha na execugao
contratual, sujeitando a CONTRATADA as sancgoes previstas neste Termo de Referéncia.

5.6. Das Obrigacdes da Contratada

5.6.1. Executar, de forma continua durante toda a vigéncia contratual, os servicos de manutengao
preventiva e corretiva dos sistemas de climatizacdo, conforme as condi¢cdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia e em seus anexos.

5.6.2. Disponibilizar equipe técnica qualificada, com capacitacido em sistemas de climatizacdo, incluindo
chillers, fancoils, fancoletes, bombas de agua gelada, equipamentos do tipo splitdo, split hi-wall e
sistemas do tipo VRF.

5.6.3. Manter quantitativo de profissionais suficiente para execucao dos servigos contratados, garantindo
a continuidade das atividades independentemente de afastamentos, férias ou impedimentos.

5.6.4. Fornecer todos os materiais de consumo, insumos, ferramentas, equipamentos e pecas
classificadas como Tipo 1, conforme definido neste Termo de Referéncia, necessarios a execugao dos
Servigos.

5.6.5. Executar as rotinas de manutengao preventiva conforme cronograma e procedimentos definidos
neste Termo de Referéncia e em seus anexos, utilizando checklist técnico para registro das atividades
realizadas.

5.6.6. Atender aos chamados de manutencéo corretiva dentro dos prazos estabelecidos, realizando



diagndstico técnico completo, identificagdo da causa da falha e execugdo dos servigos necessarios ao
restabelecimento do funcionamento do equipamento, incluindo testes operacionais apos a intervengao.

5.6.7. Apresentar diagndstico técnico circunstanciado sempre que identificada a necessidade de
substituicdo de pecas classificadas como Tipo 2, contendo, no minimo, a descricdo da falha, causa
provavel, componente afetado, especificagao técnica da peca, avaliagdo de impacto no sistema e prazo
estimado para regularizagao.

5.6.8. Registrar todas as intervengdes realizadas, mediante emissao de relatério técnico contendo, no
minimo: identificagdo do equipamento, tipo de manutencao executada, servicos realizados, medi¢des
elétricas e mecanicas, quando aplicavel, falhas identificadas, pecas substituidas, condicbes
operacionais observadas e recomendacgdes técnicas.

5.6.9. Manter historico técnico atualizado dos equipamentos, contemplando intervencées realizadas,
falhas recorrentes e condigdes operacionais.

5.6.10. Disponibilizar canal de atendimento para registro e acompanhamento de chamados técnicos.
5.6.11. Cumprir os prazos de atendimento e solugao definidos neste Termo de Referéncia.

5.6.12. Executar os servicos por profissionais legalmente habilitados, com registro no conselho
profissional competente, utilizando ferramentas, instrumentos de medi¢do calibrados e equipamentos
adequados.

5.6.13. Observar as normas técnicas aplicaveis, incluindo ABNT, ANVISA, Ministério da Saude (PMOC)
e demais regulamentos pertinentes.

5.6.14. Seguir as orientagdes dos fabricantes quanto aos procedimentos de manutengéo, operagao e
seguranga dos equipamentos, observando os manuais técnicos, limites operacionais e recomendacodes
especificas de cada sistema.

5.6.15. Realizar medigdes e verificagdes técnicas periddicas, incluindo, quando aplicavel, pressdes de
sucgdo e descarga, temperaturas, corrente elétrica, tensdo, vazdo de agua gelada e demais parametros
necessarios a avaliagao do desempenho dos sistemas.

5.6.16. Manter em condigbes adequadas de funcionamento todos os equipamentos, ferramentas,
instrumentos de medicao e aparelhos necessarios a execugao dos servicos.

5.6.17. Executar limpeza técnica dos equipamentos, incluindo serpentinas, filtros, bandejas, drenos e
demais componentes.

5.6.18. Realizar ajustes, regulagens e calibragbes necessarias ao adequado funcionamento dos
sistemas.

5.6.19. Executar servicos envolvendo fluido refrigerante com utilizacdo de equipamentos adequados
para recolhimento, evitando liberagdo no ambiente, observando a legislagdo ambiental aplicavel.

5.6.20. A reposicao de fluido refrigerante somente sera realizada mediante identificagdo prévia da causa
da perda, sendo vedada a simples recarga sem a devida correcdo do vazamento ou da falha que
originou a perda.

5.6.21. O fornecimento e aplicagéo de fluido refrigerante deveréo ser precedidos de diagndstico técnico
circunstanciado, devidamente registrado em relatério técnico contendo identificagdo da falha, local do
vazamento, método de corregédo adotado, quantidade de fluido refrigerante aplicada mediante aferigéo
por balanga e parametros operacionais do sistema antes e apds a intervencgao.

5.6.22. O n&o preenchimento completo dos parametros técnicos exigidos no relatério implicara na nao
aceitacao do servigo para fins de medi¢ao e pagamento.

5.6.23. Realizar testes de funcionamento apds cada intervengéo, garantindo a retomada da operagao
dos equipamentos.

5.6.24. Priorizar o atendimento de ocorréncias em sistemas centrais de climatizagcédo, especialmente



chillers, bombas e fancoils, adotando medidas para restabelecimento da operagdo no menor tempo
possivel.

5.6.25. Executar as rotinas de manutengdo nos sistemas do tipo VRF, incluindo verificagcdo de
comunicagao, placas eletrénicas, unidades evaporadoras e condensadoras.

5.6.26. Informar a fiscalizacdo situagdes de operacao inadequada, uso indevido ou condigdes que
possam comprometer o desempenho dos sistemas.

5.6.27. Manter os locais de trabalho organizados durante a execugao dos servigos e realizar a limpeza
ao final de cada intervencao.

5.6.28. Recolher e dar destinacdo adequada aos residuos gerados, conforme legislagdo ambiental
vigente.

5.6.29. Utilizar equipamentos de protegéo individual e coletiva (EPIs e EPCs), conforme normas de
seguranca do trabalho.

5.6.30. Identificar os profissionais com uniforme padronizado e cracha contendo nome e identificagdo da
empresa durante a execugao dos servigos.

5.6.31. Isolar e sinalizar adequadamente as areas em manutencdo sempre que houver risco a
seguranga de usuarios, servidores ou terceiros.

5.6.32. Proteger adequadamente os equipamentos, mobiliarios, pisos, forros e demais elementos
existentes nos ambientes durante a execug¢ao dos servigos.

5.6.33. Executar os servicos de forma a reduzir interferéncias nas atividades da Defensoria Publica.

5.6.34. Executar os servigos, preferencialmente, em dias Uteis e horario de expediente, podendo ocorrer
em horarios alternativos quando necessario e previamente acordado.

5.6.35. Responsabilizar-se pelo comportamento de seus prepostos, podendo a fiscalizagao solicitar a
substituicdo de qualquer profissional considerado inadequado.

5.6.36. Responsabilizar-se por danos causados aos equipamentos, instalagdes ou a terceiros
decorrentes da execucgao dos servicos.

5.6.37. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, os componentes que apresentarem falhas
decorrentes da execugao dos servigos.

5.6.38. Manter responsavel técnico habilitado durante toda a execugao contratual.
5.6.39. Manter as condicdes de habilitacdo e qualificacao técnica durante toda a vigéncia do contrato.
5.6.40. Prestar todas as informacgdes e esclarecimentos solicitados pela fiscalizagao.

5.6.41. Comunicar imediatamente a fiscalizagdo qualquer situacdo que possa comprometer o
funcionamento dos sistemas.

5.6.42. Nao executar intervengdes sem conhecimento da fiscalizagao, salvo em situagbes emergenciais
devidamente justificadas.

5.6.43. Orientar seus empregados quanto as atividades a serem executadas, evitando a realizagao de
servigos nao previstos no contrato.

5.6.44. Comparecer as reunides técnicas sempre que convocada pela fiscalizacao.
5.6.45. Permitir livre acesso da fiscalizagao aos locais e registros relacionados a execugao dos servigos.
5.6.46. Manter sigilo sobre informagdes e dados acessados em decorréncia da execugéo dos servigos.

5.6.47. Assumir integralmente todas as despesas diretas e indiretas relacionadas a execugao dos
servigos, considerando incluidos nos pregos todos os custos necessarios a execugdo do objeto, ndo
sendo admitidos acréscimos posteriores.



5.6.48. Responsabilizar-se pela qualidade dos materiais, pecas e insumos utilizados.

5.6.49. Disponibilizar, quando solicitado, documentos comprobatérios da execugcao dos servigos e dos
materiais utilizados.

5.6.50. Nao utilizar substancias proibidas por legislacdo ambiental, especialmente aquelas que causem
danos a camada de ozénio.

5.6.51. Utilizar pecas e componentes originais ou tecnicamente compativeis com as especificacbes dos
fabricantes, sendo vedada a utilizagdo de pecas recondicionadas, usadas ou fora das especificagdes
técnicas.

5.6.52. Responsabilizar-se pela guarda, conservagdo e utilizacdo adequada de ferramentas,
equipamentos e materiais empregados na execug¢ao dos servigos.

5.6.53. Manter a equipe técnica atualizada quanto aos procedimentos, tecnologias e recomendagdes
aplicaveis aos sistemas objeto da contratacio.

5.7. Das Obrigagdes da Contratante
5.7.1. Promover condi¢cbes adequadas para a execugao contratual dos servicos.

5.7.2. Permitir o acesso dos profissionais da CONTRATADA as dependéncias da Sede da Defensoria
Publica do Estado do Maranhdo — DPE/MA, desde que devidamente identificados com uniforme e
cracha, observadas as normas internas.

5.7.3. Designar formalmente gestor e fiscal do contrato, responsaveis pelo acompanhamento e
fiscalizacdo da execucao contratual.

5.7.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos, avaliando os aspectos técnicos e operacionais.

5.7.5. Comunicar a CONTRATADA todas as ocorréncias relacionadas ao funcionamento dos sistemas
de climatizagao e as necessidades de manutengéao.

5.7.6. Determinar, quando necessario, a substituicio de empregados da CONTRATADA que nao
atendam as exigéncias contratuais ou aos padrées de qualidade.

5.7.7. Recusar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as especificagdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.7.8. Notificar formalmente a CONTRATADA quanto a falhas, irregularidades ou descumprimento
contratual, estabelecendo prazo para corregao.

5.7.9. Aplicar as sangbes administrativas cabiveis, quando verificado descumprimento das obrigagdes
contratuais.

5.7.10. Efetuar o pagamento a CONTRATADA conforme os prazos e condicbes estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

5.7.11. Fornecer, quando solicitado, informagdes técnicas disponiveis sobre os equipamentos e
sistemas de climatizacao.

5.7.12. Garantir condicbes de acesso as areas técnicas, incluindo liberagdo de entrada, circulagao
interna e acesso aos equipamentos.

5.7.13. Garantir controle de portaria e autorizagdo de entrada de profissionais, ferramentas e
equipamentos da CONTRATADA.

5.7.14. Comunicar previamente a CONTRATADA alteracbes operacionais ou intervencdes na edificagao
que possam impactar os sistemas de climatizagao.

5.7.15. Analisar e deliberar, em prazo razoavel, sobre solicitacbes técnicas apresentadas pela
CONTRATADA, especialmente aquelas relacionadas a substituicao de pecas Tipo 2.

5.7.16. Impedir que terceiros estranhos ao contrato realizem interveng¢des nos sistemas de climatizagao



sem autorizagao formal.
5.8. Das Sangoes Administrativas

5.8.1. O licitante ou contratado podera ser responsabilizado administrativamente pelas infracdes
previstas no art. 155 da Lei n° 14.133/2021, quando:

a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial que comprometa o funcionamento dos sistemas de climatizagao
ou o regular desempenho das atividades institucionais;

¢) der causa a inexecugao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagio exigida para o certame;
€) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
f) nao celebrar o contrato ou ndo apresentar a documentagdo exigida para a contratagéo;
g) ensejar o retardamento da execugéo dos servigos sem motivo justificado;
h) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragéo falsa;
1) fraudar a licitag&o ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
3 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagéao;

1) praticar ato lesivo previsto na Lei n° 12.846/2013.

5.8.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas as seguintes sangoes:

5.8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei Federal n® 14.133/2021).

5.8.2.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato licitado por qualquer das infragdes
administrativas previstas no art. 155 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

5.8.2.3. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas "b",
"c", "d", "e", "f" e "g" do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, §4°, da Lei Federal n® 14.133/2021).

5.8.2.4. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas "h", "i", "j", "k" e "I" do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas "b", "c", "d", "e",
"f* e "g", que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei Federal n°
14.133/2021).

5.8.3. A sangao de impedimento de licitar e contratar impedira o infrator de participar de licitagbes ou
celebrar contratos com a Administragcao Publica direta e indireta do ente federativo que a tiver aplicado,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

5.8.4. As sancbes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa, de acordo com a
gravidade da infracao.

5.8.5. A aplicagao das sang¢bes administrativas ndo exclui a obrigagdo de reparagao integral dos danos
causados a Administragdo.

5.8.6. Caso o valor da multa ou dos prejuizos causados seja superior ao valor devido a CONTRATADA,
a diferenga podera ser descontada de pagamentos devidos ou cobrada administrativamente ou
judicialmente.

5.8.7. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagao.

5.8.8. O descumprimento dos prazos de atendimento e solucdo estabelecidos neste Termo de
Referéncia podera ensejar a aplicagao de multa especifica, conforme critérios definidos no edital ou



contrato.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. Da Gestao

6.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, em conformidade com as clausulas
pactuadas, as disposi¢cdes deste Termo de Referéncia e da Lei Federal n® 14.133/2021, respondendo
cada parte pelas consequéncias da inexecucao total ou parcial de suas obrigagdes contratuais.

6.1.2. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados a Administracdo ou a terceiros
decorrentes da execucgao dos servigcos, nao cabendo a CONTRATANTE qualquer responsabilidade por
compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados ao objeto contratual.

6.1.3. As comunicagbes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA deverao ocorrer preferencialmente
por escrito, admitindo-se o uso de meios eletrbnicos, desde que possibilitem o adequado registro e
acompanhamento das informacodes relacionadas a execugdo contratual.

6.1.4. A CONTRATANTE podera convocar representantes da CONTRATADA para reunides técnicas,
apresentagao de esclarecimentos, alinhamento operacional e adogdo de providéncias relacionadas a
execucao dos servicos.

6.1.5. Cabera a fiscalizagdo acompanhar a execugdo dos servicos de manutencdo preventiva e
corretiva, verificar o cumprimento das rotinas técnicas previstas, avaliar a qualidade dos servigos
executados, analisar relatorios técnicos e registrar as ocorréncias relacionadas a execugéo contratual.

6.1.6. Qualquer alteracdo nos procedimentos executivos, cronogramas, rotinas de manutencédo ou
métodos adotados pela CONTRATADA devera ser previamente comunicada a fiscalizagdo para analise
e aprovacgao, sempre que impactar a execugao contratual.

6.1.7. O acompanhamento e fiscalizagéo realizados pela CONTRATANTE nao excluem nem reduzem a
responsabilidade da CONTRATADA quanto a correta execugdo dos servicos e ao cumprimento das
obrigagdes contratuais.

6.1.8. A gestdo contratual observara os principios da eficiéncia, continuidade dos servigos publicos,
economicidade e controle da execugao contratual, visando a adequada manutengao dos sistemas de
climatizagdo da Defensoria Publica do Estado do Maranh&o.

6.1.9. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo da execucdo contratual, o
cronograma dos servigos sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, mediante
registro formal das circunstancias que motivaram a paralisagéo.

6.1.10. Apos a assinatura do contrato, a CONTRATANTE podera convocar reunido inicial com
representantes da CONTRATADA para alinhamento dos procedimentos de execucdo, rotinas de
manutencéo, fluxos de comunicacgao, critérios de fiscalizagao, emissao de relatérios técnicos, prazos de
atendimento e demais condicdes relacionadas a execugao contratual.

6.2. Do Preposto

6.2.1. A CONTRATADA devera designar formalmente, antes do inicio da execugado dos servigos, um
preposto para atuar como seu representante direto perante a fiscalizacdo da CONTRATANTE,
informando os meios de contato e os poderes atribuidos para acompanhamento da execugéo contratual.

6.2.2. O preposto sera responsavel pelo acompanhamento da execucdo dos servigos, recebimento de
solicitagdes, atendimento as determinagdes da fiscalizagao, prestagéo de esclarecimentos e adogao das
providéncias necessarias ao adequado cumprimento das obrigagcdes contratuais.

6.2.3. A CONTRATADA devera manter preposto disponivel durante toda a vigéncia contratual,
garantindo comunicagao continua com a fiscalizagdo da CONTRATANTE.



6.2.4. A CONTRATANTE podera recusar, mediante justificativa formal, a indicagdo ou permanéncia do
preposto designado pela CONTRATADA, hipétese em que devera ser indicado substituto em prazo
definido pela fiscalizacgao.

6.2.5. Em caso de substituicdo do preposto, a CONTRATADA devera comunicar formalmente a
CONTRATANTE, apresentando a identificagao e os contatos do novo representante designado.

6.3. Da Fiscalizagao
6.3.2. Fiscalizagao Técnica

6.3.2.1. Afiscalizacao técnica sera responsavel pelo acompanhamento da execucéo dos servicos de
manutencdo preventiva e corretiva dos sistemas de climatizacéo.

6.3.2.2. Compete a fiscalizacao técnica verificar o cumprimento das rotinas de manutencéao previstas
neste Termo de Referéncia e em seus anexos, bem como avaliar a qualidade dos servigos
executados.

6.3.2.3. A fiscalizacdo técnica devera acompanhar as intervengdes realizadas nos equipamentos,
observando os parametros operacionais, procedimentos executados, materiais utilizados e
conformidade técnica dos servicos.

6.3.2.4. Cabera a fiscalizagao técnica analisar relatérios técnicos, registros operacionais, medigoes,
diagndsticos, testes de funcionamento e demais documentos apresentados pela CONTRATADA.

6.3.2.5. A fiscalizagao técnica podera solicitar a repetigdo, corre¢cao ou complementagéo de servigos
executados em desacordo com as especificacdes técnicas estabelecidas.

6.3.2.6. A fiscalizagdo técnica ficara responsavel pelo recebimento dos servigos executados e
emissao dos respectivos atestos técnicos para fins de medigdo e pagamento.

6.3.3. Fiscalizagao Administrativa

6.3.3.1. A fiscalizacdo administrativa sera responsavel pelo acompanhamento do cumprimento das
obrigagdes contratuais, administrativas, trabalhistas, previdenciarias e fiscais relacionadas a
execucao do contrato

6.3.3.2. Compete a fiscalizagcdo administrativa acompanhar os prazos contratuais, controle de
medi¢des, emissao de notificagdes, analise documental e demais atos relacionados a gestado
administrativa do contrato.

6.3.3.3. A fiscalizagdo administrativa devera verificar a manutencao das condi¢gdes de habilitagcao e
regularidade fiscal da CONTRATADA durante toda a vigéncia contratual.

6.3.3.4. Cabera a fiscalizacdo administrativa registrar ocorréncias relacionadas ao descumprimento
contratual, adotando as providéncias necessarias a formalizagdo de processos administrativos e
aplicacao de sancodes, quando cabiveis.

6.3.3.5. A fiscalizagdo administrativa podera solicitar documentos comprobatérios relacionados a
execugao contratual, inclusive aqueles referentes a regularidade trabalhista, previdenciaria, fiscal e
operacional da CONTRATADA.

6.4. Do Reajuste

6.4.1. Os precos inicialmente contratados seréo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses,
contado da data do orgamento estimado da contratagédo, nos termos da legislagao vigente.

6.4.2. Ap6s o interregno de 12 (doze) meses, e mediante solicitacdo formal da CONTRATADA, os
precos poderdo ser reajustados, aplicando-se o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.4.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano sera contado a



partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste concedido.

6.4.4. Nao sera admitida a solicitacdo de reajuste sob alegagdo de erro de composicdo de custos,
perdas nao consideradas na proposta, quantitativos incorretos, dificuldades operacionais, variacado
ordinaria de mercado ou quaisquer situagdes previsiveis a época da apresentagao da proposta.

6.4.5. Eventuais pedidos de reequilibrio econémico-financeiro deverdo observar os requisitos legais
previstos na Lei n° 14.133/2021, mediante comprovagao efetiva da ocorréncia de fato superveniente,
extraordinario e imprevisivel, ou previsivel de consequéncias incalculaveis, que torne excessivamente
onerosa a execucao contratual.

6.5. DA VIGENCIA E PRORROGAGAO

6.5.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima permitida na Lei n°
14.133/2021, desde que demonstradas a vantajosidade para a Administragdo e a manutencido das
condi¢bes que fundamentaram a contratagao.

6.5.2. A prorrogacédo contratual estara condicionada a avaliagdo da regular execugdo dos servicos,
desempenho da CONTRATADA, interesse da Administracao e disponibilidade orgamentaria.

6.5.3. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢des de habilitagéo,
qualificacao técnica e regularidade fiscal exigidas para a contratagéo.

6.5.4. Em caso de impedimento, paralisagdo ou suspensao da execugao contratual por determinacéo da
Administracdo ou por motivo devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE, o prazo de
execucgao sera prorrogado automaticamente pelo periodo correspondente, mediante registro formal nos
autos do processo administrativo.

6.5.5. A eventual prorrogacdo contratual ndo implicara alteragdo automatica dos valores contratados,
permanecendo aplicaveis as regras previstas no item referente ao reajuste contratual.

6.5.6. A Administragdo podera extinguir o contrato nas hipoteses previstas na Lei n° 14.133/2021,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

6.5.7. A prorrogagado contratual sera formalizada mediante termo aditivo, observadas as disposi¢bes
legais e regulamentares aplicaveis.

7. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. Do Recebimento

7.1.1. O recebimento dos servicos de manutencdo preventiva ocorrera mensalmente, mediante
verificagdo da execugdo das rotinas previstas neste Termo de Referéncia e analise dos relatérios
técnicos elaborados pela CONTRATADA, contendo o descritivo dos servicos executados, medicdes
realizadas, falhas identificadas, par&metros operacionais verificados e pecas eventualmente
substituidas, devidamente chancelados pelo representante legal da CONTRATADA, com atesto da
fiscalizagao contratual, por meio de assinatura, apds a conferéncia dos servigos executados.

7.1.2. Os servigos de manutencao corretiva serdo recebidos apds a conclusao das intervengdes
executadas, observada a verificacdo do restabelecimento das condigcbes normais de funcionamento dos
equipamentos e sistemas atendidos.

7.1.3. Nos casos de substituicao de pecas classificadas como Tipo 2, a CONTRATANTE atestara por
meio de relatério técnico fotografico definitivo da regularizagdo do equipamento e da efetiva execugao
dos servicos.

7.1.4. A fiscalizagado contratual podera realizar inspeg¢des técnicas nos equipamentos e sistemas de
climatizacdo, acompanhada, quando necessario, por representantes da CONTRATADA, com a



finalidade de verificar a adequacdo dos servicos executados, funcionamento dos sistemas e
conformidade com as exigéncias contratuais.

7.1.5. Somente poderdo ser considerados para fins de recebimento e pagamento 0s servigos
efetivamente executados pela CONTRATADA e devidamente aprovados pela fiscalizagdo contratual.

7.1.6. Os relatoérios técnicos deverao contemplar todas as informacdes necessarias a comprovacao da
execucao contratual, incluindo identificagdo dos equipamentos atendidos, data das intervencoes,
procedimentos executados e recomendacdes técnicas, quando aplicavel.

7.1.7. Caso sejam identificadas falhas, irregularidades ou execugdo em desacordo com as
especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA sera notificada para realizar
as correg¢des necessarias, no prazo definido pela fiscalizagao contratual.

7.1.8. Enquanto nao forem sanadas as irregularidades apontadas pela fiscalizagéo, os servigos poderao
ser recusados parcial ou integralmente para fins de pagamento.

7.1.9. Podera ser aplicada glosa parcial dos servicos quando verificada execugdo incompleta,
inadequada ou em desacordo com as obrigagdes contratuais, devendo a CONTRATADA emitir Nota
Fiscal com o valor ajustado conforme apuragao da fiscalizagéo.

7.1.10. O recebimento dos servicos nao exclui a responsabilidade da CONTRATADA pela qualidade,
corregao e funcionamento dos equipamentos, permanecendo obrigada a reparar eventuais falhas
identificadas posteriormente.

7.1.11. A fiscalizagdo contratual devera registrar formalmente o recebimento dos servigos mediante
atesto nos documentos apresentados pela CONTRATADA.

7.2. Da Liquidagao

7.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, iniciar-se-a o prazo de até 10
(dez) dias uteis para fins de liquidacdo da despesa, podendo ser prorrogado por igual periodo,
observadas as boas praticas de gestdo contratual e, no que couber, as disposi¢gdes da Instrugéo
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.2.2. O prazo previsto no item anterior podera ser reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratagdes cujos valores nao ultrapassem o limite estabelecido no inciso Il
do art. 75 da Lei n°® 14.133/2021.

7.2.3. Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) data de emisséo;

b) identificagéo do contrato e da CONTRATANTE;
¢) periodo de execugéo dos servigos;

d) valor a pagar;

e) eventual destaque das retengdes tributarias cabiveis.

7.2.4. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal ou qualquer circunstancia que impeca a liquidacéo
da despesa, o prazo ficara suspenso até que a CONTRATADA providencie as corre¢gdes necessarias,
reiniciando-se a contagem apoés a regularizagéo, sem 6nus para a CONTRATANTE.

7.2.5. A Nota Fiscal devera ser acompanhada da comprovagdo de regularidade fiscal da
CONTRATADA, mediante consulta ao SICAF ou, na impossibilidade, por meio dos sitios eletronicos
oficiais ou documentagao equivalente, conforme art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.2.6. A Administragédo devera realizar consulta ao SICAF para:



a) verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas;

b) identificar eventual impedimento para contratar com a Administragdo Publica.

7.2.7. Constatada irregularidade fiscal, a CONTRATADA sera notificada para regularizar sua situagdo no
prazo de até 5 (cinco) dias uteis, podendo ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

7.2.8. Nao havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE
podera comunicar aos 6rgaos competentes e adotar as medidas cabiveis, inclusive quanto a rescisao
contratual, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

7.2.9. Havendo a efetiva execugdo dos servigos, os pagamentos poderao ser realizados normalmente
até deciséao final quanto a eventual irregularidade constatada.

7.2.10. A emissao da Nota Fiscal devera ser precedida do recebimento dos servigcos pelo fiscal técnico,
conforme disposto neste Termo de Referéncia.

7.3. Do Prazo De Pagamento

7.3.1. O pagamento a CONTRATADA sera efetuado mediante ordem bancaria, no prazo maximo de até
10 (dez) dias uteis, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal devidamente atestada pela
fiscalizacao contratual.

7.3.2. A apresentacdo de Nota Fiscal com incorregcbes ou a auséncia de documentos exigidos
suspendera a contagem do prazo de pagamento, que sera reiniciado apds a regularizacdo pela
CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE.

7.3.3. O prazo mencionado n&o acarretara qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE quando o atraso
decorrer de responsabilidade da CONTRATADA.

7.4. Da Forma De Pagamento

7.4.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéaria, mediante crédito em conta de
titularidade da CONTRATADA, vinculada ao seu CNPJ, em banco, agéncia e numero da conta
previamente informados na nota fiscal.

7.4.2. A nota fiscal devera conter a descricdo detalhada dos bens fornecidos e/ou dos servigos
prestados, com indicagao de quantidades, pregos unitarios, valores totais e dados bancarios completos
da CONTRATADA, conforme previsto no contrato e no cronograma fisico-financeiro.

7.4.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

8. DA FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

8.1. Da Proposta de Preco

8.1.1. As propostas de pregos deverdo atender integralmente as especificacbes estabelecidas neste
Termo de Referéncia, devendo ser elaboradas em conformidade com o Anexo VI — Modelo de Proposta
de Pregos, contendo, o detalhamento dos valores unitarios e totais de cada equipamento e dos
respectivos servicos que compdem o objeto da contratacdo, observando a discriminag&o individualizada
dos valores necessarios a sua execugao, de forma a possibilitar a adequada analise da proposta.

8.1.2. As licitantes deverdo analisar previamente toda a documentacido referente a contratagao,
incluindo especificagbes técnicas, quantitativos e caracteristicas dos sistemas de climatizagao,
condi¢cbes operacionais dos equipamentos e exigéncias de execugdo contratual, ndo sendo admitidas
alegacgdes posteriores de desconhecimento das condi¢gdes necessarias a formulagéo da proposta.

8.1.3. Eventuais omissoes, falhas, incompatibilidades, quantitativos insuficientes ou dificuldades



operacionais nao identificadas pela licitante durante a elaboragdo da proposta ndo poderao ser
utiizadas como justificativa para solicitacdo de acréscimos contratuais, alteragdo de pregos ou
descumprimento das obriga¢des assumidas.

8.1.4. Nao sera admitida reivindicagdo de alteragcdo do valor global da proposta sob alegagdes de
perdas nao consideradas, quantitativos incorretos, dificuldades de acesso, dificuldades logisticas,
indisponibilidade de materiais, falhas de planejamento operacional ou quaisquer outros fatores
previsiveis a época da apresentagao da proposta.

8.1.5. As propostas deverdo ser formuladas considerando a integral responsabilidade técnica,
operacional e financeira da licitante pela execugao dos servicos contratados.

8.1.6. Nao serdo admitidas propostas genéricas, incompletas, incompativeis ou divergentes das
exigéncias técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia, sob pena de desclassificagéo.

8.1.7. A auséncia de informagdes técnicas necessarias a analise da compatibilidade da proposta com as
especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia podera ensejar a desclassificacdo da
proposta.

8.1.8. Os pregos propostos deverdo contemplar todos os custos diretos e indiretos necessarios a
execucdo contratual, incluindo m&o de obra, encargos trabalhistas, previdenciarios e tributarios,
deslocamentos, ferramentas, instrumentos de medicdo, equipamentos, materiais de consumo,
uniformes, EPIs, transporte, logistica, descarte de residuos, administragédo, seguros, tributos, lucro e
demais despesas incidentes sobre o objeto contratado.

8.1.9. A proposta devera considerar a execug¢ao continua dos servicos de manutencido preventiva e
corretiva dos sistemas de climatizagao, incluindo o fornecimento de pegas classificadas como Tipo 1 e
Tipo 2, servigos de manutencdo preventiva e corretiva, mao de obra, encargos sociais e trabalhistas,
ferramentas, equipamentos, logistica, materiais de consumo e demais despesas incidentes sobre a
contratagcdo. conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

8.1.10. O valor destinado ao fornecimento de pegas classificadas como Tipo 2 sera fixo, estimado e
renovado anualmente, destinando-se ao atendimento das demandas de substituicdo de pecas tipo 2 que
surgirem durante a execugdo contratual, conforme necessidade identificada pela CONTRATADA E
CONTRATANTE.

8.1.11. A licitante devera considerar, na composi¢cdo dos precos ofertados, todas as condigdes
operacionais necessarias a execucao dos servicos em ambientes administrativos em funcionamento,
observando eventuais limitacbes de acesso, horarios de execugdo e necessidade de minimizacao de
impactos as atividades institucionais da CONTRATANTE.

8.1.12. A apresentacdo da proposta implicara plena aceitagdo das condi¢des estabelecidas no Edital,
neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

8.2. Da Forma De Selecao E Critério De Julgamento Da Proposta

8.2.1. O fornecedor sera selecionado por meio de PROCEDIMENTO LICITATORIO, na MODALIDADE
PREGAO, em sua FORMA ELETRONICA, com fundamento na Lei Federal n°® 14.133/2021.

8.2.2. O critério de julgamento das propostas sera o de menor prego global, observadas as
especificagdes técnicas, requisitos operacionais e demais condigcbes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e em seus anexos.

8.2.3. O valor destinado ao fornecimento de pecas classificadas como Tipo 2 possuira carater estimado
e fixo, ndo compondo critério competitivo entre as licitantes, destinando-se exclusivamente ao
atendimento das demandas que surgirem durante a execucéo contratual.

8.2.4. Serao desclassificadas as propostas que:

a) nao atenderem as exigéncias estabelecidas no Edital e neste Termo de Referéncia;



b) apresentarem precos inexequiveis ou incompativeis com os valores de mercado;
¢) apresentarem valores manifestamente excessivos;

d) contiverem inconsisténcias técnicas, omissdes ou informagdes insuficientes que impegam a
adequada analise da proposta;

e) apresentarem pregos simbolicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com a execugdo do
objeto.

8.2.5. A Administragdo podera realizar diligéncias para afericdo da exequibilidade das propostas,
podendo solicitar documentos complementares, planilhas de composicédo de custos, memaria de calculo
e demais informagdes necessarias a comprovacgao da viabilidade da execucgao contratual.

8.2.6. A licitante vencedora devera apresentar proposta ajustada ao valor final ofertado, observadas as
condicOes estabelecidas no edital e neste Termo de Referéncia.

8.2.7. A adjudicagao do objeto ficara condicionada ao atendimento integral das exigéncias de habilitagao
juridica, fiscal, trabalhista, econémico-financeira e qualificagdo técnica previstas neste Termo de
Referéncia e no Edital.

8.3. Do Regime De Execugéo

8.3.1. O regime de execugao do contrato sera o de Empreitada por Pregco Global (EPG).
8.4. Dos Critérios De Aceitabilidade De Precos

8.4.1. O critério de aceitabilidade das propostas sera o de menor preco global.

8.4.2. O preco global somente sera aceito quando n&o superior ao estimado no prego de referéncia, o
que sera aferido apds finalizada a fase de lances ou negociacéo.

8.4.3. Nao serdao aceitas propostas que apresentem precos excessivos, inexequiveis, simbdlicos,
irrisérios ou incompativeis com os custos minimos necessarios a adequada execugao contratual.

8.4.4. Também nao serdo aceitas propostas que oferegcam vantagens baseadas nas ofertas dos demais
licitantes ou que apresentem condigdes incompativeis com as disposi¢des do Edital e deste Termo de
Referéncia.

8.4.5. A Administracdo podera promover diligéncias para verificagdo da exequibilidade das propostas,
podendo solicitar documentos comprobatérios e demais informagdes necessarias a analise da
viabilidade econémica da proposta apresentada.

8.4.6. A licitante provisoriamente vencedora devera apresentar documento contendo o valor global da
proposta, quantitativos e demais informacgdes consideradas relevantes pela Administragao para fins de
analise de exequibilidade.

8.4.7. A desclassificacdo de proposta sera sempre motivada e registrada no sistema eletrénico, com
acompanhamento em tempo real pelos licitantes participantes do certame.

8.4.8. O valor destinado ao fornecimento de pecas classificadas como Tipo 2 possuira carater estimativo
€ n&o sera utilizado como critério competitivo para julgamento das propostas.

8.5. Da Participagdao Ou Nao De Consdrcios

8.5.1. Nao sera admitida a participacdo de consorcios para permitir a participagdo de empresas
individualmente em disputa umas com as outras, conforme Acordado n° 1.240/2008 — TCU — Plenario,
considerando que trata de contratagdo de servigo comum, baixa complexidade, prestado por inUmeras
empresas, favorecendo a competitividade entre os licitantes.

8.5.2. Nao sera admitida a participagao de cooperativas, considerando a vedagao contida no art. 10 da
Instrucao Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, bem como o disposto no Termo de Conciliagao firmado
entre o Ministério Publico do Trabalho e a AGU.



8.6 Da Habilitagao
8.6.1. Da Habilitagao Juridica:

8.6.1.1 Microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual
— CCMEI, cuja aceitagcdo ficara condicionada a \verificagdo da autenticidade no
sitio https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.6.1.2 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
Empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatdério de seus administradores;

8.6.1.3 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instru¢ao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.6.1.4. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.6.1.5. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz.

8.6.1.6. Os documentos acima deverdo estar acompanhados da ultima alteragcdo ou da consolidagao
respectiva.

8.6.2 Da Regularidade Fiscal e Trabalhista:

8.6.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.6.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral
da Fazenda Nacional.

8.6.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.6.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.6.2.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto ora licitado;

8.6.2.6. Prova de regularidade com as Fazendas Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.6.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de
declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.6.3. Da Documentacao de Qualificagao Econémica-Financeira:

8.6.3.1 Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,

caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagédo na licitagao (art. alinea “c”, da
Instrugdo Normativa Seges/ME n°® 116, de 2021), ou de sociedade simples;



8.6.3.2 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso Il ou, se for o caso, Certiddo de Recuperacado Judicial, expedida pelo
Cartorio Distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de emissao de no maximo 60 dias anteriores
a data da abertura da sessao, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na propria certidao;

8.6.3.3 Balancgo patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente
(LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).

8.6.3.4 O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de
2 (dois) anos. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, §6°);

8.6.3.5 Apresentar Patrimbnio Liquido (PL) igual ou superior a 5% (cinco por cento) do valor total
estimado para a contratagdo ou item pertinente;

8.6.3.6 Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois ultimos exercicios
sociais, sob pena de inabilitacio;

8.6.3.7 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverédo atender a todas as exigéncias
da habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n°
14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.6.3.8 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

8.6.3.9 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissao da Escrituracao Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.6.4 Da Qualificagao Técnica
8.6.4.1. Da Qualificagdo Técnico-Operacional

8.6.4.1.1. Devera a LICITANTE (pessoa juridica) apresentar prova de inscrigdo ou registro junto ao
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, compativel com o objeto deste Termo de
Referéncia, conforme disposto no inciso V do art. 67 da Lei Federal n® 14.133/2021.

8.6.4.1.2. Devera a LICITANTE apresentar 01 (um) ou mais atestados de capacidade técnica, emitidos
por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem a execuc¢ao dos seguintes servicos
com as respectivas quantidades minimas:

8.6.4.1.3 Apresentagcdo de um ou mais atestados de capacidade técnica, fornecidos por pessoa juridica
de direito publico ou privado devidamente identificada, em nome da licitante, relativos a execucao de
servigos de engenharia compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da presente
contratacido, envolvendo as parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo do objeto da
licitacao:

L.

IL.

I1I.

Manutengdo preventiva e corretiva em sistemas de climatizagdao do tipo VRF, contemplando
unidades evaporadoras (cassete 4 vias) e condensadoras, cujas capacidades somadas sejam
iguais ou superiores a 15 TR, executadas em, no minimo, 15 (quinze) equipamentos de forma
concomitante durante o periodo de execugao contratual;

Manutengao preventiva e corretiva em sistemas de climatizacao do tipo Split e Splitdao cujas
capacidades somadas sejam iguais ou superiores a 50 TR, executadas em, no minimo, 15
(quinze) equipamentos de forma concomitante durante o periodo de execugao contratual;

Manutengao preventiva e corretiva em sistemas centrais de climatizagao compostos por chiller,
bombas de agua gelada, fancoils e fancolete, contemplando, no minimo, 01 (um) sistema de
central de agua gelada em operagao cuja capacidade seja igual ou superior a 150 TR.

8.6.4.1.4 ALICITANTE devera comprovar experiéncia minima de 01 (um) ano na execugao de servigos



compativeis com o objeto da contratagdo, admitindo-se o somatério de atestados referentes a periodos
sucessivos ou nao.

8.6.4.1.5 Os atestados apresentados deverao conter, no minimo, as seguintes informagoes:

I. identificagdo da contratante;
II. local da prestagao dos servigos;
III. periodo de execugéo contratual;
IV. descrigéo dos servigos executados;
V. quantitativo de equipamentos atendidos;
VI. identificagdo do responsavel técnico pelos servigos;

VII. Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART ou Certiddo de Acervo Técnico — CAT emitida pelo
CREA.

8.6.4.1.6. Serao admitidos, para fins de comprovacado da capacidade técnico-operacional, o somatoério
de diferentes atestados executados de forma concomitante, desde que demonstrada a compatibilidade
com as parcelas de maior relevancia técnica do objeto contratado.

8.6.4.1.7. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou filial da
LICITANTE, desde que comprovada a vinculagao técnica e operacional entre as unidades da empresa.

8.6.4.1.8 A LICITANTE devera disponibilizar todas as informagbes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados apresentados, podendo a Administragdo solicitar documentos
complementares, tais como contratos, ordens de servigo, notas fiscais, ARTs, CATs ou demais
documentos pertinentes.

8.6.4.1.9 Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito da atividade econdmica
principal ou secundaria da LICITANTE, compativel com o objeto desta contratagéo.

8.6.4.2. Da Habilitagao Técnico-Profissional

8.6.4.2.1 Capacidade profissional (pessoa fisica): Engenheiro Mecanico e/ou equivalente
(responsavel técnico indicado em Declaragao), com registro no CREA experiéncia comprovada
através de 1 (um) ou mais atestados, devidamente registrados no respectivo conselho da regido onde
os servigos foram executados, acompanhados das respectivas Certiddes de Acervo Técnico - CAT,
expedidas por estes Conselhos, que comprovem que o Responsavel Técnico tenha executado para
6rgao ou entidade da administragao publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito
Federal, ou ainda, para empresas privadas, o seguinte servigo:

Descricao dos Servicos Unidade Quantidade Minima

Manuten¢ao Preventiva e
Corretiva em Sistema de
Climatizagdo do Tipo VRF
Contemplando Unidades TR 15 TR
Evaporadora (Cassete 4
vias) e Unidade
Condensadora.

Manutencao Preventiva e
Corretiva em Sistema de
Climatizagdo do Tipo Split e
Splitao Contemplando
Unidades Evaporadoras e
Unidade Condensadora.

TR 50 TR




Manuten¢ao Preventiva e
Corretiva em Sistema de
Climatizagao do Tipo
Central de Agua Gelada TR 150 TR
Contemplando Chiller,
Bomba de Agua Gelada,
Fancoil e Fancolete.

8.6.4.2.2 Declaragao expressa do licitante dispde de instalagbes, maquinas, ferramentas e méao de
obra qualificada para a execucao de todos os servicos constantes neste Termo de Referéncia.

8.6.4.2.3 Os responsaveis técnicos e/ou membros da equipe técnica acima elencados deverao participar
da execucao dos servicos, podendo ser demonstrada a disponibilidade do profissional por meio de
contrato de prestagcdo de servigos, carteira de trabalho, vinculo societario entre a empresa e o
profissional especializado, ou mesmo Declaragao de Contratagao Futura do profissional detentor
do atestado apresentado. Essa declaragdo deve ser acompanhada de Declaragdao de Anuéncia do
Profissional.

8.6.4.2.4. Fica facultado ao (s) profissional (is) apresentar quantos atestados considerar (em)
necessarios para fins de comprovagao exigida neste Termo, desde que compativeis com as exigéncias
estabelecidas.

8.6.4.2.5 No decorrer da execucao do servigo, os profissionais de que trata este subitem poderao ser
substituidos, nos termos do artigo 67, §6° da Lei Federal n° 14.133/2021, por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, desde que a substituicdo seja aprovada pela Administragao;

9. DAS ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. A metodologia utilizada para obtencao do valor estimado consistiu na realizagado de pesquisa direta
de mercado junto a 06 (seis) empresas especializadas no ramo do objeto, mediante solicitagdo formal
de propostas comerciais por meio de correio eletronico (e-mail). O valor estimado calculado foi realizado
pela media aritmética das propostas validas, com base em 05 (cinco) das propostas recebidas:

GRUPO UNICO
] VALOR VALOR
GRUPO SUBITEM DESCRICAO (Qul{\ﬁg} MENSAL TOTAL
) | ESTIMADO ESTIMADO




Contratagao de empresa
para prestacao de
servigos continuados de
manutencéo preventiva
e corretiva dos sistemas
de climatizagao
instalados na sede da
Defensoria Publica do
Estado do Maranh&o —
DPE ,
compreendendo
sistemas centrais de
agua gelada compostos
por chillers, bombas de
agua gelada, fancoils e
fancoletes hidrénicos,
bem como sistemas de
expansao direta do tipo

VREF, Split, Splitdo e R$ R$
unidades%assgte 4 vias 129.266,00 1.551.192,00
VRF, além de (cento e (um milhao,
01 ventiladores de 12 vinte e quinhentos e
renovacao de ar meses nove mil cinquenta e
exaustores e demais duzent?s e um mil ctento
. sessenta e e noventa e
UNICQ a‘;‘;g’é’iggggtaegs seis reais) dois reais)
sistemas de

climatizagao, a serem
executados por empresa
especializada, sem
dedicacdo exclusiva de
mao de obra, incluindo o
fornecimento de
ferramentas,
equipamentos,
instrumentos, materiais
de consumo, insumos e
pecas de reposigao,
conforme condigoes,
especificagbes e
exigéncias
estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

Fornecimento de Pecas

Tipo 2 - Previs&o para R$
02 fornecimento de pecas. 01 300.000,00
VALOR FIXO: N&o pode (trezentos mil
ser reduzido na fase de reais)
lances.

R$
1.851.192,00
(l_.ltm milthéo,

oitocentos e

VALOR GLOBAL cinquenta e

um mil cento
e noventa e
dois reais)

9.2. O valor global estimado da contratagédo é de R$ 1.851.192,00 (um milhao, oitocentos e cinquenta
e um mil cento e noventa e dois reais).

9.3. Para o calculo dos valores estimados, unitario e total, foi utilizado o truncamento com duas casas
decimais, para padronizagao nos critérios de apuracéo dos precgos.

9.4. 0 valor destinado as Pegas Tipo 2 corresponde ao montante anual estimado de R$
300.000,00 (trezentos mil reais), de utilizagdo nao obrigatéria, a ser empregado sob demanda,
conforme necessidade devidamente justificada no decorrer da execugéo contratual. O referido valor foi
definido com base no histérico documentado, na contratagdo anterior, de aquisicées e intervengdes
corretivas realizadas nos sistemas de climatizagcao da sede da DPE/MA entre maio de 2024 e maio de
2026, conjugado com a ampliagdo do quantitativo de equipamentos abrangidos pela nova contratacéo.

9.5. No periodo analisado, foram identificados quatro ciclos distintos de aquisicdo de pecgas e
componentes, correspondentes a uma frequéncia histérica aproximada de dois ciclos por ano. As notas



fiscais e despesas certificadas totalizaram R$ 121.245,00, sendo R$ 30.300,00 em 2024, R$ 11.820,00
em 2025 e R$ 79.125,00 em 2026. Para a projecdo, adotou-se como referéncia o ciclo corretivo mais
recente, realizado em maio de 2026, no valor total de R$ 79.125,00, por refletir precos atuais e
contemplar intervengbes em diferentes componentes dos sistemas de climatizagado. Considerando a
frequéncia histérica de dois ciclos anuais, obteve-se a projecao inicial de R$ 158.250,00.

9.6. A nova contratagcdo ampliara o universo de equipamentos e componentes abrangidos de
aproximadamente 125 para 227 unidades, em razdo da inclusdo do sistema VRF, dos gabinetes de
recirculacdo, dos equipamentos de ventilagdo e exaustado e dos demais componentes associados.

9.7. Sobre o valor projetado foi considerada margem de aproximadamente 4,39%, destinada a absorver
possiveis variagcoes de precgos, oscilagdes na demanda e particularidades das intervengdes corretivas,
resultando na reserva anual estimada de R$ 300.000,00. O montante possui natureza estimativa e sua
utilizacdo n&o é obrigatoria. As aquisigbes ocorrerdo exclusivamente sob demanda, mediante
diagnodstico técnico, demonstragcdo da necessidade, verificagdo do prego e prévia autorizagédo da
fiscalizagao contratual. O valor nado integrara a disputa de lances nem a média utilizada para a formagéo
do prego dos servigos continuados.

9.8. Para fins de avaliagdo preliminar, foram consideradas validas as propostas cujo valor global ndo
seja superior em mais de 30% (trinta por cento) em relagdo a média das demais propostas validas. Tal
parametro possui natureza exclusivamente referencial e estatistica, destinando-se a identificacdo de
precos significativamente discrepantes do comportamento do mercado. A adogao desse critério visa
conferir maior seguranca técnica a analise da contratagdo e a definicdo de um prego estimado
compativel com a realidade de mercado, reduzindo o risco de utilizacdo de propostas com indicios de
inexequibilidade ou de sobrepreco, que possam comprometer a adequada execucdo contratual,
ocasionar pedidos recorrentes de reequilibrio econdmico-financeiro, paralisagdes, inadimplemento
contratual ou até mesmo a rescisédo antecipada.

9.9. Foram obtidas 6 (seis) cotagbes junto a empresas do ramo de manutengdo de sistemas de
climatizacdo. Apds a andlise dos valores apresentados, verificou-se que uma das propostas se
encontrava significativamente abaixo das demais cotagdes, demonstrando acentuada divergéncia em
relagdo ao conjunto dos pregos coletados e comprometendo sua utilizagdo como referéncia valida e
confiavel para a formagdo do prego estimado da contratacdo. Além disso, durante a analise da
documentagdo e a verificagdo da situagdo cadastral das empresas consultadas, constatou-se que a
inscricdo da respectiva empresa estava INAPTA perante a Receita Federal do Brasil. Dessa forma, das
6 (seis) cotagbes recebidas, foram consideradas validas 5 (cinco) propostas para a composigéo do valor
estimado. Apds a aplicacdo do critério estabelecido no item anterior, constatou-se que nenhuma das
propostas validas apresentou valor superior ao limite de 30% (trinta por cento) em relacdo a média
aritmética das demais.

9.10. Em conformidade com a Resolugéo n°® 04/2020-DPE/MA e com o art. 23, § 1°, inciso IV, da Lei n°
14.133/2021, foram solicitadas formalmente propostas comerciais a empresas especializadas no
segmento de manutengdo de sistemas de climatizacdo. Os fornecedores consultados foram
selecionados em razdo da compatibilidade de suas atividades empresariais com o objeto, da atuagcéo no
respectivo segmento e da capacidade de apresentar cotagdo contemplando integralmente os servigos
pretendidos. A todas as empresas foram encaminhadas as mesmas especificacdes, quantitativos e
condicbes de execugao, de modo a assegurar a uniformidade e a comparabilidade das propostas.

9.11. Paralelamente a pesquisa direta com fornecedores, foram realizadas consultas ao Painel de
Precos e a plataforma Banco de Pregos, com o objetivo de localizar pregos publicos e contratagdes
similares que pudessem subsidiar a formagdo do valor estimado, em observancia aos parametros
previstos nos incisos | e Il do § 1° do art. 23 da Lei n® 14.133/2021. As consultas foram realizadas de
forma individualizada e segmentadas por tipo de sistema de climatizagdo contemplado na contratacgéo,
abrangendo sistemas centrais de agua gelada, chillers, bombas de agua gelada, fancoils, fancoletes
hidrénicos, sistemas VRF, equipamentos split e splitdo, unidades cassete, ventiladores, exaustores e
demais componentes integrantes da infraestrutura de climatizacao da DPE/MA.



9.12. Todavia, os resultados obtidos no Painel de Pregos e no Banco de Precos mostraram-se
insuficientes para subsidiar a estimativa da presente contratagdo, uma vez que nao foram identificados
precos publicos ou contratagdes similares com equivaléncia suficiente quanto ao porte, a complexidade,
aos quantitativos, a diversidade e a capacidade dos equipamentos, a abrangéncia dos servigos, a
periodicidade das manutengdes e as condigdes de execucgdo previstas para a sede da DPE/MA. Em
razao dessas diferengas, os valores encontrados nao foram utilizados isoladamente para a formagao do
valor estimado.

9.13. Quanto ao parametro previsto no inciso lll do § 1° do art. 23 da Lei n® 14.133/2021, sua utilizacao
nao se mostrou adequada, tendo em vista que as midias e os sitios eletrdnicos especializados
disponibilizam predominantemente precos isolados de equipamentos, pecas ou intervengdes pontuais,
sem contemplar a composicao integral dos servigos continuados de manutengéo preventiva e corretiva
abrangidos pela contratacdo. Em relagdo ao parametro previsto no inciso V, os dados de notas fiscais
eletrébnicas nao apresentam detalhamento técnico suficiente quanto ao escopo dos servigcos executados,
aos tipos e quantitativos de equipamentos atendidos, a periodicidade das manutengdes, a méo de obra
empregada e as demais condi¢gbes de execugao, impossibilitando uma comparag¢ao segura com o objeto
pretendido. Diante da auséncia de referéncias publicas plenamente comparaveis, a formagao do valor
estimado foi fundamentada prioritariamente nas propostas obtidas junto as empresas especializadas,
por representarem de maneira mais adequada os precos praticados no mercado para servigos com
caracteristicas técnicas equivalentes as exigidas pela DPE/MA.

10. DAS CONSIDERAGOES FINAIS

10.1. A participacdo na presente licitagdo implica plena concordancia da LICITANTE com todas as
condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Edital e em seus anexos.

10.2. Comunicar a conclusao dos servigos ao setor de fiscalizagao do contato, imediatamente apds seu
término, para fins de analise e aceite dos servicos executados;

10.3. O Edital e seus anexos serao disponibilizados no endereco eletrénico www.defensoria.ma.def.br/;
10.4. Sao partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes documentos:

10.4.1. ANEXO | - CHECKLIST MANUTENCAO CONTINUA REVISADO;

10.4.2. ANEXO Il - PECAS TIPO 1 e 2;

10.4..3. ANEXO Ill - MODELO RELATORIO EMPRESA,;

10.4.4. ANEXO IV - CALCULO CARGA TERMICA AMBIENTES;

10.4.5. ANEXO V - DECLARACAO DE VISTORIA;

10.4.6. ANEXO VI - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO;

10.4.7. ANEXO VIl - DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE DE MATERIAL.

11. DA ADEQUACAO ORGAMENTARIA

10.1. Programa de Trabalho: 003.092.0623.2656.023626.

Sao Luis-MA, em 17 de agosto de 2026.
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DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO
SUPERVISAO DE OBRAS E REFORMAS

DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

DATA:

EMPRESA:

CONTRATO:

FISCAL RESPONSAVEL:

CHECKLIST MANUTENGAO CONTINUA CENTRAL DE REFRIGERAGAO SEDE DPE-MA

T R S5 W e oSS 2 Te o e

1 Bombas; 5,00

2 Fancoil; 34,00

3 Fancolete Hidronico Teto; 3,00

4 Gabinete de Ventilagdo Exaustdo e Recirculagdo; 44,00

5 Mini Exaustor; 15,00

6 Resfriador de Liquido (Chiller); 2,00

7 Split Condensadora; 28,00

8 Split Evaporadora Hiwall; 28,00

9 Splitdo Condensadora; 15,00

10 Splitdo Evaporadora; 10,00

11 VRF Condensadora; 2,00

12 'VRF Evaporadora Cassete 4 vias. 41,00

UR-01/UR-02 - Chiller Hitachi MODELO RCU-210-SAZ - RCU 1705 020845
PECAS TIPO 01 \ \
Visor De Liquido; Filtro Secador; Isolamento Térmico; Fusiveis; Relé De Sobrecarga; Sensor De Temperatura De Agua Gelada; Sensor De Temperatura De Ar; Rolamento Motor
Ventilador;
PEGAS TIPO 02
Compressor Parafuso; Controlador Digital (Médulo Power Supply); Placas Eletrénicas De Controle Do Compressor; Placa Eletrénica Principal; Controlador Digital; Clp; Controlador
Valvula De Expansé&o; Contatores; Serpentina; Condensador; Pressostato; Transdutor De Alta Pressdo; Transdutor De Baixa Pressdo; Hélice Ventilador Condensadora; Vélvula De
Expansdo; Motor Ventilador; Vélvulas De Alivio De Pressdo; Valvula Deslizante; Valvulas Solenoides; Valvula De Retencao; Transformador; Pressostatos De Alta; Pressostato De
Baixa; Sensor De Nivel De Gas Refrigerante Liquido; Vélvula De Carga (Gas); Vélvula Motorizada De Controle Entrada De Agua; Vélvula De Controle Saida De Agua; Fluxostato;
Solenoide; Gés Refrigerante (G); Overhaul De Compressor E Demais Outras Pegas Referentes; Cabo Elétrico (M); Tubo De Agua Gelada Galvanizado (M); Kit Rebobinamento de
Motor; Tubo Frigorigeno De Cobre (M);
FREQUENCIA
TEM  [SERVIGOS Mensal Trimestral Semestral

1 Chiller: Limpeza Dos Painéis; X

2 Chiller: Verificacdo De Danos A Pintura; X

3 Chiller: Verificagdo De Ruidos/Vibragdes Anormais; X

4 Circuito De Gés Refrigerante:medicdo De Pressdo De Alta E Baixa Dos Circuitos; X

5 Circuitg De Géas Refrigerante: Verificagdo De Vazamento De Gas Refrigerante e Reaperto X
Conexao;

6 Circuito De Gés Refrigerante: Verificar Obstrugdo Filtro Secundério; X

7 Circuito De Gés Refrigerante: Verificar Vélvula De Expanséo; X

8 Circuito De Gas Refrigerante: Verificar Plug Fusivel; X

9 Circuito De Gas Refrigerante: Verificar Superaquecimento; X

10 Circuito De Gés Refrigerante: Verificar Sub-Resfriamento; X

11 Compressor: Verificar Pressao De Sucgao; X

12 Compressor: Verificar Pressdo De Descarga; X

13 Compressor: Verificar Aquecedor Do Oleo Do Carter; X

14 Compressor: Verificar Bornes E Conexdes; X

15 Compressor: Verificar Horas De Operacdo; X

16 Compressor: Verificar Corrente De Operacgao; X

17 Compressor: Verificar Tensdes; X

18 Compressor: Verificar Isolamento Elétrico X

19 Compressor: Verificar Temperatura Do Cérter; X

20 Ventiladores: Limpeza Das Pas Da Hélices; X

21 'Ventiladores: Verificar Rolamentos; X

22 Ventiladores: Verificar Tensao Dos Motores; X

23 Ventiladores: Verificar Corrente Dos Motores; X

24 Serpentina-Condensador: Inspegdo Visual Superficial Do Condensador; X

25 Serpentina-Condensador: Lavagem Do Condensador; X

26 Serpentina-Condensador: Pentear As Aletas Amassadas; X

27 Resfriador: Verificar Press&o Entrada/Saida Agua; X

28 Resfriador: Verificar Temperatura Entrada/Saida Agua; X

29 Resfriador: Verificar Atuagdo Da Chave De Fluxo; X

30 Resfriador: Verificar Vazamento Nas Conexdes E juntas Hidréaulicas; X

31 Sist. Lubrificacdo: Verificar Nivel E Coloracdo Do Oleo; X

32 Quadro Elétrico: Verificar Contatos Dos Contatores De Forga; X

33 Quadro Elétrico: Inspegdo Geral E Reaperto; X

34 Quadro Elétrico: Verificar Ponto De Atuagdo Dos Transmissores De Pressdo; X

35 Quadro Elétrico: Verificar Intertravamentos; X




36 Quadro Elétrico: Verificar Operagdo Dos Transmissores De Controle; X
37 Rede Hidraulica De Agua Do Resfriador: Verificar Valvulas E Purgadores; X
38 Rede Hidraulica De Agua Do Resfriador: Limpar Filtro De Agua; X

39 Rede Hidraulica De Agua Do Resfriador: Verificar Pintura E Isolamento; X
40 Rede Hidraulica De Agua Do Resfriador: Limpar/Inspecionar Bombas De Agua; X
41 Rede Hidraulica De Agua Do Resfriador: Analisar Qualidade Da Agua; X
42 Rede Hidraulica: Verificar Estado Do Nivel e Sujidade do Reservatério de Agua e Efetuar X

Limpeza Caso Necessério;

FC-SS-1; FC-T-1; FC-T-2; FC-T-3; FC-T-4; FC-T-6; FC-T-7; FC-T-8; FC-T-9; FC-1-1; FC-1-2; FC-1-3; FC-

-4; FC-1-6; FC-1-7; FC-1-8; FC-1-9; FC-2-1; FC-2-2; FC-2-3; FC-2-4; FC-2-6; FC-2-7; FC-2-8;

1 1 6
FC-2-9; FC-3-1; FC-3-2; FC-3-3; FC-3-4; FC-3-5; FC-3-6; FC-3-7; FC-3-8; FC-3-9; - FANCOIL’S 8 TR, 09 TR, 10 TR, 14 TR

PEGAS TIPO 01 \ \ \ \

Filtro De Ar (Lavével e Descartével); Correia Do Motor E Ventilador; Rolamento; Borracha Acoplamento Eixo; Polia; Filtro De Agua; Filtro Tipo Y (Entrada De Agua); Filtros De Ar
Exterior; L4mpada Sinalizadora Da Botoeira; Parafusos De Fixagdo; Isolamento Térmico De Tubulagdes; Calgo (Pés) de Borracha;

PEGAS TIPO 02 [ [ [

Valvula De 2/3 Vias; Registro; Bandeja; Aletas Do Rotor; Motor Ventilador; Serpentina; Inversor De Frequéncia; Mandmetro; Termémetro; Transformador; Contator; Mancal; Clp;
Relés; Rotor Do Ventilador; Kit Rebobinamento de Motor; Cabo Elétrico (M); Eixo; Tubo De Agua Gelada Galvanizado (M);

FRE NCIA
TEM  [SERVICOS Mensal Tri?niitrgt Semestral

1 Casa De Maquinas: Efetuar Limpeza Geral Da Casa De Maquinas E Equipamentos; X

2 Registro: Regular Saida E Entrada De Agua De Todos Os Fancoils; X
3 [Trocador De Calor: Lavagem Da Serpentina; X

4 [Trocador De Calor: Limpar Ou Substituir Filtros De Ar; X

5 [Trocador De Calor: Limpar Dreno E Bandeja De Condensacéo; X

6 [Trocador De Calor: Remover Ponto De Corroséo; X
7 ITrocador De Calor: Verificar Amassamento Das Aletas; X

8 Trocador De Calor: Verificar Qualidade Da Agua; X
9 [Trocador De Calor: Limpar Filtro Y; X

10 Trocador De Calor: Verificar Temperatura De Entrada/Saida De Agua; X

11 Grelha Insuflamento Piso: Lavagem De Grelha Insuflamento De Ar X

12 Ventilador: Verificar Alinhamento Das Polias E Correias; X

13 Ventilador: Verificar Tensdo Das Correias; X

14 Ventilador: Medicao De Tenséo Elétrica Do Motor; X

15 Ventilador: Medigdo De Correntes De Funcionamento Do Motor; X

16 Ventilador: Medicdo Do Nivel De Vibragao; X
17 'Ventilador: Verificar Rolamentos Do Motor E Eixo; X
18 Ventilador: Inspe¢do De Corroséo; X
19 Quadro Elétrico: Verificar Estado Da Superficie Dos Contatos Dos Contatores; X
20 Quadrg Elétrico: Verificar Estado De Funcionamento Das Chaves, Disjuntores, Lampadas, X

Fusiveis, Etc..

21 Quadro Elétrico: Efetuar Reaperto Geral Das Conexdes; X

22 Quadro Elétrico: Eliminar Mau Contato Em Fiagbes E Barramentos; X

23 Quadro Elétrico: Verificar Atuacdo Do Relé Térmico E Outras Protegbes; X

24 Quadro Elétrico: Verificar Funcionamento Da Automacao; X

25 Gabinete: Efetuar Limpeza Geral; X

26 Gabinete: Verificar Vedacdo Do Gabinete; X

MS-T-1; MS-T-2; MS-3-1; MS-3-2; AC-QVT-1; AC-QVT-2; AC-QVT-3; AC-QVT-4; AC-QVT-5; AC-QVT-6; AC-QVT-7; AC-QVT-8; AC-RACK-5S-1; AC-TELEF-SS-1; AC-GUAR-T-1; AC-GUAR-SS-1; AC-

DESC-1-1; AC-DESC-1-2; AC-DESC-2-1; AC-DESC-2-3; AC-DESC-3-1; AC-DESC-3-2; - Split 9.000 Btus, 12.000 Btus, 18.000 Btus, 24.000 Btus, 36.000 Btus

PECAS TIPO 01 \ \ \ \

Contator; Filtro De Ar; Isolamento Térmico; Relé Do Compressor; Termostato; Valvula Schrader; Calgo (Pés) De Borracha;

PECAS TIPO 02 \ \ \ \

Motor; Compressor; Hélice Do Ventilador; Serpentina Do Evaporador; Serpentina Do Condensador; Dispositivo De Expansdo; Placa Eletrénica Principal; Palheta Direcionadora;
Gds Refrigerante (G); Cabo Elétrico (M); Tubo Frigorigeno De Cobre (M);

FRE NCIA
TEM  [SERVICOS Mensal Tri?nliitrgt Semestral

1 Efetuar Limpeza Do Gabinete Externo Do Equipamento; X

2 Efetuar Limpeza Do Evaporador Lado Frontal;

3 Limpar Filtro De Ar; X

4 Limpar Dreno E Bandeja; X

5 Verificar E Corrigir Ruidos Estranhos; X

6 Verificar E Corrigir Isolamento Térmico Das Tubulagdes; X

7 Verificar Funcionamento Dos Termostatos; X

8 Verificar Tens&o E Corrente Elétrica Do Compressor E Ventilador; X

9 Verificar Vazamentos De Gés; X

10 Lavar E Limpar Condensador, Evaporador E Gabinete; X
11 Verificar Nivel De Gés. X

UE-SP-SS-1; UE-SP-T-1; UE-SP-T-5; UE-SP-T-A; UE-SP-1-1; UE-SP-1-5; UE-SP-1-A; UE-SP-2-5; UE-SP-2-A; UE-SP-3-A; UC-SP-SS-1; UC-SP-T-1-A; UC-SP-T-1-B; UC-SP-T-5; UC-SP-T-AA; UC-SP-T-

AB; UC-SP-1-1; UC-5P-1-5; UC-SP-1-AA; UC-5P-1-AB; UC-SP-2-!

C-SP-2-AA; UC-5P-2-AB; UC-SP-3-AA; UC-SP-3-AB; - Splitdo 5 TR, 7,5 TR, 10 TR, 15 TR, 20 TR

PECAS TIPO 01 \ \ \ \

Visor De Liguido; Filtro Secador; Filtros De Ar (Lavavel E Descartavel); Correia; Polia; Isolamento Térmico; Relé Temporizador; Rolamentos; Vélvula Schrader; Calco (Pés) De
Borracha;

PECAS TIPO 02 \




Pressostato; Hélice Do Ventilador;Termostato; Serpentina; Vélvula De Expans&o; Bandeja; Compressor; Motor, Rotor Ventilador; Contator; Mancal; Kit Rebobinamento de Motor;

Gas Refrigerante (G); Cabo Elétrico (M); Tubo Frigorigeno De Cobre (M);

FRE NCIA
TEM SERVICOS Mensal Tri?nliitrgt Semestral

1 Casa De Maquinas: Efetuar Limpeza Geral Da Casa De Maquinas E Equipamentos; X
2 Unidade Evaporadora Trocador De Calor: Lavagem Da Serpentina X
3 Unidade Evaporadora Trocador De Calor: Limpar Ou Substituir Filtros De Ar; X
4 Unidade Evaporadora Trocador De Calor: Limpar Dreno E Bandeja De Condensacdo; X
5 Unidade Evaporadora Trocador De Calor: Remover Ponto De Corroséao; X
6 Unidade Evaporadora Trocador De Calor: Verificar Amassamento Das Aletas; X
7 Unidade Evaporadora Ventilador: Verificar Alinhamento Das Polias E Correias; X
8 Unidade Evaporadora Ventilador: Verificar Tensdo Das Correias; X
9 Unidade Evaporadora Ventilador: Medi¢do De Tensdo Elétrica Do Motor; X
10 Unidade Evaporadora Ventilador: Medi¢do De Correntes De Funcionamento Do Motor; X
11 Unidade Evaporadora Ventilador: Medi¢do Do Nivel De Vibragéo ; X
12 Unidade Evaporadora Ventilador: Verificar Rolamentos Do Motor E Eixo; X
13 Unidade Evaporadora Ventilador: Inspecdo De Corroséo; X
14 Unidade Evaporadora Gabinete: Efetuar Limpeza Geral; X
15 Unidade Evaporadora Gabinete: Verificar Vedagdo Do Gabinete; X
16 Unidade Evaporadora: Verificar E Corrigir Ruidos Estranhos; X
17 Quadro Elétrico: Verificar Estado Da Superficie Dos Contatos Dos Contatores; X
18 Qua!drg Elétrico: Verificar Estado De Funcionamento Das Chaves, Disjuntores, Ldmpadas, X

Fusiveis, Etc..
19 Quadro Elétrico: Efetuar Reaperto Geral Das Conexdes; X
20 Quadro Elétrico: Eliminar Mau Contato Em Fiagdes E Barramentos; X
21 Quadro Elétrico: Verificar Atuagéo Do Relé Térmico E Outras Protegdes; X
22 Quadro Elétrico: Verificar Funcionamento Da Automacao; X
23 Unidade Condensadora Trocador De Calor: Lavar Serpentina Condensadora; X
24 Unidade Condensadora Trocador De Calor: Remover Ponto De Corrosao; X
25 Unidade Condensadora: Verificar E Corrigir Ruidos Estranhos; X
26 Unidade Condensadora Ventilador: Medigdo De Tensdo Elétrica Do Motor; X
27 Unidade Condensadora Ventilador: Medicdo De Correntes De Funcionamento Do Motor; X
28 Unidade Condensadora Ventilador: Medicéo Do Nivel De Vibragéo; X
29 Unidade Condensadora Ventilador: Inspegdo De Corroséo; X
30 Circuitg De Gas Refrigerante: Verificagdo De Vazamento De Gés Refrigerante E Reaperto Das X

Conexdes;
31 Circuito De Gés Refrigerante: Verificar Obstrug&o Filtro Secador; X
32 Circuito De Gés Refrigerante: Verificar Vélvula De Expanséo; X
33 Circuito De Gas Refrigerante: Verificar Superaquecimento; X
34 Circuito De Gas Refrigerante: Verificar Sub-Resfriamento; X
35 Circuito De Gas Refrigerante: Medicéo De Pressdes De Alta E Baixa De Gas; X
36 Circuito De Gés Refrigerante: Verificar Nivel De Gés; X

BAGP-1; BAGP-2; BAGP-3; - Bomba de Agua Gelada Priméaria 80-250

PEGAS TIPO 01 \ \

Parafusos E Porcas; Vedagao De Tubulagdo; Vedagdo Do Eixo; Rolamento; Borracha Acoplamento; Gaxeta; Isolamento Térmico; Selo Mecénico;

PEGAS TIPO 02 \ \

m)lice Do Motor; Motor; Acoplamento Do Eixo; Eixo; Bomba; Aleta Da Bomba; Rotor; Mancal; Kit Rebobinamento de Motor; Cabo Elétrico (M); Tubo De Agua Gelada Galvanizado

FREQUENCIA
TEM  [SERVICOS Mensal Trizeitraf Semestral

1 Realizar Limpeza Externa Das Bombas, Tubulacdes E CAG; X
2 Verificar E Realizar Ruidos E Vibracdes Estranhas; X
3 Verificar E Eliminar Vazamentos De Agua Gelada; X
4 Fechar E Abrir Registros Hidrdulicos E Verificar Funcionamento; X
5 Verificar E Corrigir Isolamentos Térmicos Das Tubulagdes; X
6 Verificar Manémetros E Instrumentos De Medicéo; X
7 Verificar E Limpar Filtros Y; X
8 V_erifigar E Eliminar Pontos De Corrosao Com Material Especifico, Retocar Pintura E Revisdo Da X

Fixagado;
9 Verificar Tensdes E Correntes Elétricas Do Motor; X
10 Efetuar Limpeza Geral Da Bomba E Motor; X
11 Verificar Botoeiras, Disjuntores, Lampadas, Fusiveis, Etc...; X
12 Efetuar Reaperto Geral; X
13 Eliminar Mau Contato Em Fiagdes E Barramentos; X
14 Verificar Atuagdo Do Relé Térmico E Outras Protegdes; X
15 Verificar Estado Da Superficie Dos Contatos Das Contatoras; X

BAGS-1; BAGS-2; - Bomba de Agua Gelada Secundéria 100-315

PEGAS TIPO 01

Parafusos E Porcas; Vedagao De Tubulagdo; Vedagdo Do Eixo; Rolamento; Borracha Acoplamento; Gaxeta; Isolamento Térmico; Selo Mecénico;

PEGAS TIPO 02

Hélice Do Motor; Motor; Acoplamento Do Eixo; Eixo; Bomba; Aleta Da Bomba; Rotor; Mancal; Kit Rebobinamento de Motor; Cabo Elétrico (M); Tubo De Agua Gelada Galvanizado

(M);




ITEM

FREQUENCIA

SERVIGOS Mensal

Trimestral

Semestral

Realizar Limpeza Externa Das Bombas, Tubulagdes E CAG;

X

Verificar E Realizar Ruidos E Vibragdes Estranhas;

Verificar E Eliminar Vazamentos De Agua Gelada;

Fechar E Abrir Registros Hidrdulicos E Verificar Funcionamento;

Verificar E Corrigir Isolamentos Térmicos Das Tubulagdes;

Verificar Manémetros E Instrumentos De Medigao;

x

Verificar E Limpar Filtros Y;

Verificar E Eliminar Pontos De Corrosdo Com Material Especifico, Retocar Pintura E Revisdo Da
Fixacdo;

Verificar Tensbes E Correntes Elétricas Do Motor;

Efetuar Limpeza Geral Da Bomba E Motor;

=
Lele|lo | Njoju|slwiN|=

Verificar Botoeiras, Disjuntores, Lampadas, Fusiveis, Etc...;

=
N

Efetuar Reaperto Geral;

et
w

Eliminar Mau Contato Em Fiag6es E Barramentos;

o
IS

Verificar Atuagédo Do Relé Térmico E Outras Protecdes;

-
ul

X | X | X| X|X|X|X

Verificar Estado Da Superficie Dos Contatos Das Contatoras;

FC-5§5-2; FC-SS-3; FC-55-4; - Fancolete 1,15 TR

PECAS TIPO 01 \ \

Filtro De Ar; Filtro Y; Isolamento Térmico; Rolamento;

PEGAS TIPO 02 [ [

Elétrico (M); Eixo; Tubo De Agua Gelada Galvanizado (M);

Vélvula 2/3 Vias; Termostato; Motor; Rotor Do Ventilador; Serpentina De Agua Gelada Evaporadora; Palheta Direcionadora; Placa Eletrénica Principal; Registro De Agua; Cabo

ITEM

FREQUENCIA

SERVIGOS Mensal

Trimestral

Semestral

Limpar Filtros De Ar; X

Limpar Dreno E Bandeja Coletora;

Verificar Funcionamento Do Termostato E Vélvula Atuadora De Agua;

Verificar E Corrigir Vazamentos De Agua Gelada;

Observar E Corrigir Ruidos Estranhos;

Verificar E Corrigir Isolamento Térmico Das Tubulagdes;

Verificar Velocidade E Temperatura Do Ar Na Saida Do Fancolete;

X | X | X|X|X|X|X

Verificar Voltagem E Corrente Elétrica Do Ventilador;

lo|N|jlajlu|bs|w|N|=

Lavar Serpentina De Agua Gelada;

GV-T-1; GV-T-2;
GV-3-1; GV-3-2;

V-T-3; GV-T-4; GV-T-6; GV-T-7; GV-T-8; GV-T-9; GV-1-1; GV-1-2; GV-1-3;
V-3-3; GV-3-4; GV-3-6; GV-3-7; GV-3-8; GV-3-9; EX-SS-1; EX-S5-2; EX-SS-3;
S§S-7; EX-SS-8; EX-SS-9; EX-T-3; EX-T-4; EX-T-5; EX-1-3; EX-1-4;

V-1-4; GV-1-6; GV-1-8; GV-1-9; GV-2-1; GV-2-2; GV-2-3; GV-2-4; GV-2-6; GV-
EX-SS-4; EX-T-1; EX-T-2; EX-1-1; EX-1-2; EX-2-1; EX-2-2; EX-3-1; EX-3-2;
X-2-3; EX-2-4; - Ventiladores/Exaustores E Gabinete de Ventilagdo

-2-7; GV-2-8; GV-2-9;
EX-SS-5; EX-SS-6; EX-

PECAS TIPO 01 \ \

Lona Flexivel; Filtro De Ar (Lavavel e Descartavel); Polias; Relé Térmico; Rolamento; Correia;

PEGAS TIPO 02 [ [

Eixo; Mancal; Motor; Grelha; Hélice Do Ventilador; Contator; Kit Rebobinamento de Motor; Cabo Elétrico (M); CLP; Inversor de Frequéncia;

ITEM

SERVICOS

FREQUENCIA

Mensal

Trimestral

Semestral

Limpeza Geral;

X

Verificar E Realizar Ruidos E Vibragdes Estranhas;

Verificar Fixagdo E Alinhamento Das Polias E Mancais;

Verificar Tensé&o E Estado Das Correias Trocar Se Necessario;

Verificar Alinhamento E O Nivel Do Eixo Do Ventilador;

Verificar Estado Da Lona Flexivel, Trocar Se Necessério;

Limpar Ou Substituir Filtros De Ar;

X | X | X | X|X|X|XxX

Verificar Mancais E Rolamentos, Trocar Se Necesséario;

Eliminar Pontos De Oxidagao, Retocar Pintura;

x

Verificar Tens&o E Corrente Elétrica Do Motor;

|
Dle|le|o|~w|lolu|s|w N e

Verificar Estado Das Contatoras E Trocar Se Necessario;

et
N

Verificar Atuacdo Do Relé Térmico E Outras Protecdes;

b
w

Efetuar Reaperto Geral Em Conexdes;

.
IS

x| x| x

Eliminar Mau Contato Em Fiagdo E Barramentos;

15

Verificar Fixagdo Da Base Do Equipamento E Suportes; X

VRFC-03; VRFC-04; VRF-1; VRF-2; VRF-3; VRF-4; VRF-5; VRF-6; VRF-7; VRF-8; VRF-9; VRF-10; VRF-11; VRF-12; VRF-13; VRF-14; VRF-15; VRF-16; VRF-17; VRF-18; VRF-19; VRF-20; VRF-21;
VRF-22; VRF-23; VRF-24; VRF-25; VRF-26; VRF-27; VRF-28; VRF-29; VRF-30; VRF-31; VRF-32; VRF-33; VRF-34; VRF-35; VRF-36; VRF-37; VRF-38; VRF-39; VRF-40; VRF-41; - VRF E Cassete 4

Vias

PECAS TIPO 01 \ \ \

Filtro De Ar (Lavével E Descartével); Isolamento Térmico; Bomba De Dreno; Sensores De Temperatura; Controle Remoto; Fusiveis; Valvul

a Schrader;

PECAS TIPO 02 [ [ [

Automacéo; Valvula GBC;

Compressor; Placa Eletronica Principal (Condensadora); Placa Eletrénica Evaporadora (Cassete); Placa De Comunicagdo; Motor Ventilador; Valvula De Expanséo; Sensor De
Press&o; Transdutores; Médulo De Controle Central / Gateway; Contatores; Gas Refrigerante (G); Cabo De Comunicagdo(M); Cabo Elétrico(M); Tubo De Cobre Frigorigeno; Médulo

ITEM

FREQUENCIA

SERVIGOS
Mensal

Trimestral

Semestral

Limpar Filtros De Ar Das Evaporadoras; X

X

Limpar Dreno E Bandeja De Condensado;




3 Verificar Funcionamento Geral Das Evaporadoras; X

4 Verificar Comunicagdo Entre Unidades (Evaporadora/Condensadora); X

5 Verificar Cédigos De Falha No Sistema; X

6 Verificar Tens&o E Corrente Elétrica Das Unidades; X

7 Inspecionar Sistema Quanto A Vazamentos De Fluido Refrigerante; X

8 Verificar Funcionamento Da Bomba De Dreno; X

9 Verificar Temperatura De Insuflamento Do Ar; X

10 Verificar E Analisar histérico E Falhas De Alarmes; X

11 Verificar Atuagdo Da Valvula De Expansé&o Eletronica; X

12 Verificar Funcionamento Dos Sensores De Temperatura E Presséo; X

13 Verificar Reaperto De Conexdes Elétricas; X

14 Verificar Estado De Isolamentos Térmicos; X

15 Verificar Comunicacdo Do Sistema (Rede De Controle); X

16 Lavar Serpentinas Das Evaporadoras E Condensadoras; X
17 Verificar Par.émetros Operacionais (Pressao, Temperatura, Sub-Resfriamento E X

Superaquecimento);

18 Verificar Estado Das Serpentinas Quanto A Corroséo; X
19 Verificar Fixagdo Das Unidades Internas E Externas; X
20 Verificar Funcionamento Do Sistema De Controle Central; X
21 Verificar Carga De Géas Refrigerante; X
22 Verificar Atualizacdo De Firmware/Software Do Sistema X

Eng. Mec. Thiago de Lucena Vieira Silva
Assessor da Supervisdo de Obras e Reformas
Mat.: 2747418
CREA: 1121769756/P-MA

Eng. Civil Luiz Roberto da Costa Gomes
Supervisor de Obras e Reformas
Mat.: 2743888
CREA: 1117423280/D-MA




Anexo_lI

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO
SUPERVISAO DE OBRAS E REFORMAS

DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

PEGAS TIPO 1 E 2 DO SISTEMA DE CLIMATIZAGAO SEDE DPE/MA

UR-01/UR-02 - Chiller Hitachi MODELO RCU-210-SAZ - RCU 1705 020845

Item PECAS TIPO 1

1 Visor De Liquido; Filtro Secador; Isoclamento Térmico; Fusiveis; Relé De Sobrecarga; Sensor De Temperatura De Agua Gelada;
Sensor De Temperatura De Ar; Rolamento Motor Ventilador;

Iltem PECAS TIPO 2

Compressor Parafuso; Controlador Digital (Médulo Power Supply); Placas Eletrénicas De Controle Do Compressor; Placa Eletrénica
Principal; Controlador Digital; Clp; Controlador Véalvula De Expansdo; Contatores; Serpentina; Condensador; Pressostato; Transdutor
De Alta Pressdo; Transdutor De Baixa Pressdo; Hélice Ventilador Condensadora; Véalvula De Expansdo; Motor Ventilador; Valvulas De
1 |Alivio De Pressao; Valvula Deslizante; Valvulas Solenoides; Valvula De Retencdo; Transformador; Pressostatos De Alta; Pressostato
De Baixa; Sensor De Nivel De Gas Refrigerante Liquido; Vélvula De Carga (Gas); Vélvula Motorizada De Controle Entrada De Agua;
Valvula De Controle Saida De Agua; Fluxostato; Solenoide; Géas Refrigerante (G); Overhaul De Compressor E Demais Outras Pecas
Referentes; Cabo Elétrico (M); Tubo De Agua Gelada Galvanizado (M); Kit Rebobinamento de Motor; Tubo Frigorigeno De Cobre (M);

FC-SS-1; FC-T-1; FC-T-2; FC-T-3; FC-T-4; FC-T-6; FC-T-7; FC-T-8; FC-T-9; FC-1-1; FC-1-2; FC-1-3; FC-1-4; FC-1-6; FC-1-7; FC-1-8; FC-1-9; FC-2-
1; FC-2-2; FC-2-3; FC-2-4; FC-2-6; FC-2-7; FC-2-8; FC-2-9; FC-3-1; FC-3-2; FC-3-3; FC-3-4; FC-3-5; FC-3-6; FC-3-7; FC-3-8; FC-3-9; - FANCOIL
‘S8TR, 09 TR, 10 TR, 14 TR

Item PECAS TIPO 1

Filtro De Ar (Lavavel e Descartavel); Correia Do Motor E Ventilador; Rolamento; Borracha Acoplamento Eixo; Polia; Filtro De Agua;
1 |Filtro Tipo Y (Entrada De Agua); Filtros De Ar Exterior; Lampada Sinalizadora Da Botoeira; Parafusos De Fixagdo; Isolamento Térmico
De Tubulacdes; Calco (Pés) de Borracha;

Item PECAS TIPO 2

Valvula De 2/3 Vias; Registro; Bandeja; Aletas Do Rotor; Motor Ventilador; Serpentina; Inversor De Frequéncia; Manémetro;
1 [Termbmetro; Transformador; Contator; Mancal; Clp; Relés; Rotor Do Ventilador; Kit Rebobinamento de Motor; Cabo Elétrico (M);
Eixo; Tubo De Agua Gelada Galvanizado (M);

UE-MS-SS-01; UE-MS-SS-02; UE-MS-T-1; UE-MS-T-2; UE-MS-T-01; UE-MS-3-1; UE-MS-3-2; UC-MS-55-01; UC-MS-S5-02; UC-MS-T-1; UC-MS-
T-2; UC-MS-T-01; UC-MS-3-1; UC-MS-3-2; - Split 1 TR, 1,83 TR

Item PECAS TIPO 1

1 |Contator; Filtro De Ar; Isolamento Térmico; Relé Do Compressor; Termostato; Vélvula Schrader; Calco (Pés) De Borracha;

Item PEGAS TIPO 2

1 Motor; Compressor; Hélice Do Ventilador; Serpentina Do Evaporador; Serpentina Do Condensador; Dispositivo De Expansdo; Placa
Eletronica Principal; Palheta Direcionadora; Gas Refrigerante (G); Cabo Elétrico (M); Tubo Frigorigeno De Cobre (M);

UE-SP-SS-1; UE-SP-T-1; UE-SP-T-5; UE-SP-T-A; UE-SP-1-1; UE-SP-1-5; UE-SP-1-A; UE-SP-2-5; UE-SP-2-A; UE-SP-3-A; UC-SP-SS5-1; UC-SP-T-1-A;
UC-SP-T-1-B; UC-SP-T-5; UC-SP-T-AA; UC-SP-T-AB; UC-SP-1-1; UC-SP-1-5; UC-SP-1-AA; UC-SP-1-AB; UC-SP-2-5; UC-SP-2-AA; UC-SP-2-AB; UC-
SP-3-AA; UC-SP-3-AB; - Splitdo 5 TR, 7,5 TR, 10 TR, 15 TR, 20 TR

Item PECAS TIPO 1

1 Visor De Liquido; Filtro Secador; Filtros De Ar (Lavavel E Descartével); Correia; Polia; Isolamento Térmico; Relé Temporizador;
Rolamentos; Valvula Schrader; Calco (Pés) De Borracha;

Item PECAS TIPO 2

1 Pressostato; Hélice Do Ventilador;Termostato; Serpentina; Vélvula De Expansdo; Bandeja; Compressor; Motor, Rotor Ventilador;
Contator; Mancal; Kit Rebobinamento de Motor; Gés Refrigerante (G); Cabo Elétrico (M); Tubo Frigorigeno De Cobre (M);

BAGP-1; BAGP-2; BAGP-3; - Bomba de Agua Gelada Priméria 80-250 / BAGS-1; BAGS-2; - Bomba de Agua Gelada Secundéria 100-315

Item PECAS TIPO 1

1 Parafusos E Porcas; Vedacdo De Tubulacdo; Vedacdo Do Eixo; Rolamento; Borracha Acoplamento; Gaxeta; Isoclamento Térmico; Selo
Mecanico;

Item PECAS TIPO 2

1 Hélice Do Motor; Motor; Acoplamento Do Eixo; Eixo; Bomba; Aleta Da Bomba; Rotor; Mancal; Kit Rebobinamento de Motor; Cabo
Elétrico (M); Tubo De Agua Gelada Galvanizado (M);

FC-SS-2; FC-SS-3; FC-SS-4; - Fancolete 1,15 TR

Pégina 1
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Item PECAS TIPO 1

1 [Filtro De Ar; Filtro Y; Isolamento Térmico; Rolamento;

Iltem PECAS TIPO 2

1 Valvula 2/3 Vias; Termostato; Motor; Rotor Do Ventilador; Serpentina De Agua Gelada Evaporadora; Palheta Direcionadora; Placa
Eletrénica Principal; Registro De Agua; Cabo Elétrico (M); Eixo; Tubo De Agua Gelada Galvanizado (M);

GV-T-1; GV-T-2; GV-T-3; GV-T-4; GV-T-6; GV-T-7; GV-T-8; GV-T-9; GV-1-1; GV-1-2; GV-1-3; GV-1-4; GV-1-6; GV-1-8; GV-1-9; GV-2-1; GV-2-2;
GV-2-3; GV-2-4; GV-2-6; GV-2-7; GV-2-8; GV-2-9; GV-3-1; GV-3-2; GV-3-3; GV-3-4; GV-3-6; GV-3-7; GV-3-8; GV-3-9; EX-SS-1; EX-SS-2; EX-
SS-3; EX-SS-4; EX-T-1; EX-T-2; EX-1-1; EX-1-2; EX-2-1; EX-2-2; EX-3-1; EX-3-2; EX-SS-5; EX-SS-6; EX-SS-7; EX-SS-8; EX-SS-9; EX-T-3; EX-T-4;
EX-T-5; EX-1-3; EX-1-4; EX-2-3; EX-2-4; - Ventiladores/Exaustores E Gabinete de Ventilacdo

Item PECAS TIPO 1

1 |Lona Flexivel; Filtro De Ar (Lavavel e Descartavel); Polias; Relé Térmico; Rolamento; Correia;

Item PECAS TIPO 2
Eixo; Mancal; Motor; Grelha; Hélice Do Ventilador; Contator; Kit Rebobinamento de Motor; Cabo Elétrico (M); CLP; Inversor de
Frequéncia;

VRFC-03; VRFC-04; VRF-1; VRF-2; VRF-3; VRF-4; VRF-5; VRF-6; VRF-7; VRF-8; VRF-9; VRF-10; VRF-11; VRF-12; VRF-13; VRF-14; VRF-15;
VRF-16; VRF-17; VRF-18; VRF-19; VRF-20; VRF-21; VRF-22; VRF-23; VRF-24; VRF-25; VRF-26; VRF-27; VRF-28; VRF-29; VRF-30; VRF-31;
VRF-32; VRF-33; VRF-34; VRF-35; VRF-36; VRF-37; VRF-38; VRF-39; VRF-40; VRF-41; - VRF E Cassete 4 Vias

Item PECAS TIPO 1

1 Filtro De Ar (Lavavel E Descartavel); Isolamento Térmico; Bomba De Dreno; Sensores De Temperatura; Controle Remoto; Fusiveis;
Valvula Schrader;

Item PECAS TIPO 2

Compressor; Placa Eletrénica Principal (Condensadora); Placa Eletrénica Evaporadora (Cassete); Placa De Comunicacado; Motor
1 |Ventilador; Valvula De Expansao; Sensor De Pressdo; Transdutores; Médulo De Controle Central / Gateway; Contatores; Gés
Refrigerante (G); Cabo De Comunicacdo(M); Cabo Elétrico(M); Tubo De Cobre Frigorigeno; Médulo Automacao; Valvula GBC;

Observacbes:
Eng. Mec. Thiago de Lucena Vieira Silva Eng. Civil Luiz Roberto da Costa Gomes
Assessor da Supervisao de Obras e Reformas Supervisor de Obras e Reformas
Mat.: 2747418 Mat.: 2743888
CREA: 1121769756/P-MA CREA: 1117423280/D-MA
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

DEFENSORIA PUBLICAﬂDO ESTADO DO
MARANHAO

SUPERVISAO DE OBRAS E REFORMAS

MODELO Relatério de Manutencdo da Climatizacdao da SEDE DPE-MA

Equipamento: Chiller Hitachi UR-01 / UR-02

Manutencao:

Corretiva

D Preventiva: D

Descri¢do das
Manutengbes
Preventivas:

D Mensal ‘ D Trimestral ‘ D Semestral

CHECKLIST — ANEXO 1

Descrigcéo das

DETALHAMENTO DA MANUTENGAO

Mgnuti.ncégs Descricdo da(s) Peca(s):
orretivas: Modelo / Fabricante:
N° de Série:
Ocorréncias )
Durante a Prestacao OBSERVACOES
dos Servigos
Data: / / a / /
Hora Chegada: h Hora Saida: h
Equipamento: Splitdao UC / UE
Manutenc&o: D Preventiva: D Corretiva
Descric&o das D Mensal ‘ D Trimestral ‘ D Semestral
Manutengées
Preventivas: CHECKLIST — ANEXO 1
DETALHAMENTO DA MANUTENGAO
Descrigdo das
Manutencées
Corretivas: Descri¢do da(s) Pega(s):
Modelo / Fabricante:
N° de Série:
Ocorréncias .
Durante a Prestacdo OBSERVACOES
dos Servigos
Data: / / a / /
Hora Chegada: h Hora Saida: h
Equipamento: Fancoil
Manutenc&o: D Preventiva: D Corretiva
Descric3o das D Mensal ‘ D Trimestral ‘ D Semestral
Manutengées
Preventivas: CHECKLIST — ANEXO 1
DETALHAMENTO DA MANUTENGCAO
Descrigéo das
Manutencées
Corretivas: Descricdo da(s) Peca(s):
Modelo / Fabricante:
N° de Série:
Ocorréncias .
Durante a Prestagdo OBSERVACOES
dos Servigos
Data: / / a / /
Hora Chegada: h Hora Safda: h
Equipamento: Fancolete UC / UE
Manutenc&o: D Preventiva: D Corretiva




ANEXO_II

Descricio das D Mensal ‘ D Trimestral ‘ D Semestral
Manutengdes
Preventivas: CHECKLIST — ANEXO 1

DETALHAMENTO DA MANUTENGAO

Descri¢do das

Manutepgées
Corretivas: Descri¢do da(s) Peca(s):
Modelo / Fabricante:
N° de Série:

Ocorréncias .
Durante a Prestacdo OBSERVACOES
dos Servicos

Data: / / a / /

Hora Chegada: h Hora Saida: h

Equipamento: Split UC / UE

Manutenc&o: D Preventiva: D Corretiva
Descricdo das D Mensal D Trimestral D Semestral
Manutengdes
Preventivas: CHECKLIST — ANEXO 1

DETALHAMENTO DA MANUTENGAO
Descrigdo das

Manutencées
Corretivas: Descricdo da(s) Peca(s):
Modelo / Fabricante:
N° de Série:
Ocorréncias .
Durante a Prestagdo OBSERVACOES
dos Servigos
Data: / / a / /
Hora Chegada: h Hora Saida: h
Equipamento: Bomba de Agua Gelada Primé&ria e Secundéria
Manutenc&o: D Preventiva: D Corretiva
Descricio das D Mensal ‘ D Trimestral ‘ D Semestral
Manutengées
Preventivas: CHECKLIST — ANEXO 1

DETALHAMENTO DA MANUTENGAO
Descrigcéo das

Manutencdes .
Corretivas: Descrigdo da(s) Pega(s):
Modelo / Fabricante:
N° de Série:
Ocorréncias .
Durante a Prestagao OBSERVACOES
dos Servigos
Data: / / a / /
Hora Chegada: h Hora Saida: h
Equipamento: Ventilador, Exaustor e Tomada de Ar Externo
Manutenc&o: D Preventiva: D Corretiva
Descricio das D Mensal D Trimestral D Semestral
Manutengées
Preventivas: CHECKLIST — ANEXO 1

DETALHAMENTO DA MANUTENGAO

~_ o
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Manutengées
Corretivas: Descrigdo da(s) Peca(s):
Modelo / Fabricante:
N° de Série:
Ocorréncias .
Durante a Prestacdo OBSERVACOES
dos Servigos
Data: / / a / /
Hora Chegada: h Hora Saida: h
Equipamento: VRF Condensadora e VRF Cassete 4 Vias
Manutencgao: D Preventiva: D Corretiva
Descricio das D Mensal ‘ D Trimestral ‘ D Semestral
Manutencoes
Preventivas: CHECKLIST — ANEXO 1
DETALHAMENTO DA I\/IANUTENQ,Z\O
Descricdo das
Manutencoes
Corretivas: Descrigdo da(s) Peca(s):
Modelo / Fabricante:
N° de Série:
Ocorréncias .
Durante a Prestacdo OBSERVACOES
dos Servicos
Data: / / a / /
Hora Chegada: h Hora Saida: h
Assinatura do(s) Manutentor(es):
TECNICO 1 TECNICO 2 TECNICO 3

Assinatura do Fiscal

de Obras e Reformas:

Fiscal de Obras e Reformas

Eng. Mec. Thiago de Lucena Vieira Silva
Assessor da Supervisao de Obras e Reformas

CREA: 1121769756/P-MA

Eng. Civil Luiz Roberto da Costa Gomes
Supervisor de Obras e Reformas
Mat.: 2743888
CREA: 1117423280/D-MA

Mat.: 2747418
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Razd0 Social: Defensoria Piblica do Estado do Maranhao {DPE-MA) ‘CNP]: 00.820.295/0001-42 (DPE-MA}

Endereco: Avenida Junior Coimbra, Quadra 21, Lote 02, Loteamento Jaracaty, Renascenca li, CEP 65075-370.

Cidade: S&o Luis/MA Data: 06/07/2023

Eng. Mec. Thiago de Lucena Vieira Silva Eng. Civil Luiz 2obe£to da Co?ta Gomes
4 A isé Supervisor de Obras e Reformas
Responsével PMOC: ssessor da Su;;ﬂe;'\cl.l:sg;>4d7e4(1)§ras e Reformas o] e e
CREA: 1121769756/P-MA CREA: 1117423280/D-MA
EQUIPAMENTO: CHILLER, FANCOIL E FANCOLETE
LOCAL m? Fator Carg?B'_II'_sr)mlca Fixo Variavel Equipamentos Fator Carga Térmica
SUBSOLO
Refeitério/Copa 48,38 700,00 33866,00 30,00 30,00 3,00 600,00 19800,00
Servicos Gerais 18,35 2,00 600,00 1200,00
Sala Motorista 9,57 2,00 600,00 1200,00
Sala Técnica 1 46,35 700,00 32445,00 2,00 20,00 600,00 12000,00
Sala Técnica 2 46,62 700,00 32634,00 2,00 4,00 600,00 2400,00
98945,00 36600,00
Total BTU 135545,00
TERREO - BLOCO A
BRINQUEDOTECA 11,62 800,00 9296,00 8,00 600,00
LACTANTE 7,90 800,00 6320,00 1,00 600,00
16 BAIAS 1 48,91 800,00 39128,00 16,00 16,00 16,00 600,00 19200,00
Ouvidoria 21,01 800,00 16808,00 6,00 6,00 6,00 600,00 7200,00
Sala Ouvidoria 9,54 800,00 7632,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
CORREDOR CIRCULAGCAO ~
ESQUERDO 40,74 700,00 28518,00 12,00 3,00 600,00 1800,00
Conciliacdo 1 13,34 700,00 9338,00 6,00 600,00
Conciliagdo 2 13,16 700,00 9212,00 6,00 600,00
Conciliacdo 3 13,25 700,00 9275,00 6,00 600,00
URD 17,37 700,00 12159,00 5,00 4,00 5,00 600,00 6000,00
CLEUDS 14,10 700,00 9870,00 1,00 2,00 2,00 600,00 1800,00
DEF. FAMILIA 1 8,90 700,00 6230,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. FAMILIA 2 9,30 700,00 6510,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. FAMILIA 3 9,10 700,00 6370,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. FAMILIA 4 9,10 700,00 6370,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. FAMILIA 5 8,99 700,00 6293,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. FAMILIA1 -1 13,31 700,00 9317,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. FAMILIA2 -2 13,75 700,00 9625,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. FAMILIA3 -3 13,61 700,00 9527,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. FAMILIA4 -4 13,49 700,00 9443,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. FAMILIA5 -5 13,32 700,00 9324,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
CORREDOR CIRCULACAO - 56,28 | 700,00 | 39396,00 23,00 3,00 600,00 1800,00
CRC 27,01 800,00 21608,00 9,00 9,00 9,00 600,00 10800,00
16 Baias 2 41,92 800,00 33536,00 16,00 16,00 16,00 600,00 19200,00
Rack 10,17 800,00 8136,00 2,00 4,00 600,00 2400,00
ESPERA / RECEPCAO 215,66 800,00 172528,00 8,00 147,00 10,00 600,00 10800,00
511769,00
Total BTU 511769,00
TERREO - BLOCO B
Rack 10,55 800,00 8440,00 2,00 4,00 600,00 2400,00
Reunido 11,10 800,00 8880,00 9,00 1,00 600,00 600,00
Salde 2 11,85 800,00 9480,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. Salde 2 9,73 800,00 7784,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. Salde 3 9,73 800,00 7784,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
Salde 3 11,88 800,00 9504,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
Salde 4 11,84 800,00 9472,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. Salde 4 9,81 800,00 7848,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
Salde 5 11,64 800,00 9312,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. Saude 5 ) 9,73 800,00 7784,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
CORREDOR CIRCULACAO -
ESQUERDO ¢ 62,27 700,00 43589,00 10,00 4,00 600,00 2400,00
Salde 1 10,28 700,00 7196,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. Saude 1 8,43 700,00 5901,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DIR. HUMANOS 3 9,97 700,00 6979,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. DIR. HUMANOS 3 8,43 700,00 5901,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DIR. HUMANOS 2 10,28 700,00 7196,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. DIR. HUMANOS 2 8,43 700,00 5901,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DIR. HUMANOS 1 9,97 700,00 6979,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. DIR. HUMANOS 1 8,43 700,00 5901,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
CIVIL SEDE 3 9,27 700,00 6489,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. CIVIL SEDE 3 7,61 700,00 5327,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
CIVIL SEDE 2 11,23 700,00 7861,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. CIVIL SEDE 2 9,22 700,00 6454,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
CIVILSEDE 1 9,34 700,00 6538,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. CIVIL SEDE 1 8,47 700,00 5929,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
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DEF. CIVIL FORENSE 5 9,34 | 700,00 6538,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
CIVIL FORENSE 5 11,28 | 700,00 7896,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. CIVIL FORENSE 4 9,22 | 700,00 6454,00 1.00 2.00 1,00 600,00 1200,00
CIVIL FORENSE 4 11,28 | 700,00 7896,00 3.00 2.00 3.00 600,00 3600,00
DEF. FAMILIA FORENSE 7 9,47 | 700,00 6629,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
FAMILIA FORENSE 7 10,33 | 700,00 7231,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. FAMILIA FORENSE 8 9,22 | 700,00 6454,00 1,00 2.00 1,00 600,00 1200,00
FAMILIA FORENSE 8 11,14 | 700,00 7798,00 3.00 2.00 3.00 600,00 3600,00
DEF. FAMILIA FORENSE 9 761 | 700,00 5327,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
FAMILIA FORENSE 9 9,27 | 700,00 6489,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. FAMILIA FORENSE 10 843 | 700,00 5901,00 1,00 2.00 1,00 600,00 1200,00
FAMILIA FORENSE 10 9.97 | 700,00 6979,00 3.00 2.00 3.00 600,00 3600,00
DEF. FAMILIA FORENSE 11 8,43 | 700,00 5901,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
FAMILIA FORENSE 11 10,28 | 700,00 7196,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. FAMILIA FORENSE 12 843 | 700,00 5901,00 1,00 2.00 1,00 600,00 1200,00
FAMILIA FORENSE 12 9.06 | 700,00 6972.,00 3.00 2.00 3.00 600,00 3600,00
DEF. FAMILIA FORENSE 13 8,43 | 700,00 5901,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
FAMILIA FORENSE 13 10,28 | 700,00 7196,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
BRINQUEDOTECA 6,22 | 700,00 4354,00 8.00 600,00
ESPERA / RECEPCAO 81,66 | 700,00 | 57162,00 6,00 40,00 6.00 600,00 7200,00
LACTANTE 3,98 | 700,00 2786,00 1,00 600,00
HALL 5,90 | 700,00 4130,00 600,00
CORREDOD'TFEE'IRT%ULACAO - 66,98 | 700,00 | 46886,00 16,00 4,00 600,00 2400,00
DEF. FAMILIA FORENSE 1 9,45 | 800,00 7560,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
FAMILIA FORENSE 1 12,30 | 800,00 9840,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. FAMILIA FORENSE 2 9,45 | 800,00 7560,00 1,00 2.00 1,00 600,00 1200,00
FAMILIA FORENSE 2 12,30 | 800,00 9840,00 3.00 2.00 3.00 600,00 3600,00
DEF. FAMILIA FORENSE 3 9,45 | 800,00 7560,00 1,00 2.00 1,00 600,00 1200,00
FAMILIA FORENSE 3 12,30 | 800,00 9840,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. FAMILIA FORENSE 4 9,45 | 800,00 7560,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
FAMILIA FORENSE 4 12,30 | 800,00 9840,00 3.00 2.00 3.00 600,00 3600,00
DEF. FAMILIA FORENSE 5 9,45 | 800,00 7560,00 1,00 2.00 1,00 600,00 1200,00
FAMILIA FORENSE 5 12,30 | 800,00 9840,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. CIVIL FORENSE 1 8,00 | 800,00 7192,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
CIVIL FORENSE 1 11,12 | 800,00 8896,00 3.00 2.00 3.00 600,00 3600,00
CIVIL FORENSE 2 11,11 | 800,00 8888,00 3.00 2.00 3.00 600,00 3600,00
DEF. CIVIL FORENSE 2 8,85 | 800,00 7080,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. CIVIL FORENSE 3 8,00 | 800,00 7120,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
CIVIL FORENSE 3 11,23 | 800,00 8984,00 3.00 2.00 3.00 600,00 3600,00
PASSAGEM CORREDOR
SR 11,44 | 700,00 8008,00 2,00 600,00
599574,00 149400,00
Total BTU 748974,00
13 (PRIMEIRO) — BLOCO A
LACTANTE 8,13 | 800,00 6504,00 1,00 600,00
BRINQUEDOTECA 11,56 | 800,00 9248,00 8,00 600,00
DEF. CRIMINAL 1 9,41 | 800,00 7528,00 1,00 2.00 1,00 600,00 1200,00
CRIMINAL 1 12,14 | 800,00 9712.00 3.00 2.00 3.00 600,00 3600,00
CRIMINAL 2 12,11 | 800,00 9688,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. CRIMINAL 2 9,50 | 800,00 7600,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. CRIMINAL 3 9,50 | 800,00 7600,00 1,00 2.00 1,00 600,00 1200,00
CRIMINAL 3 12,14 | 800,00 9712.00 3.00 2.00 3.00 600,00 3600,00
CRIMINAL 4 12,11 | 800,00 9688,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. CRIMINAL 4 9,50 | 800,00 7672,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
CORREDE%%S'E?;C;C')-ACAO - 61,50 | 700,00 | 43050,00 9,00 4,00 600,00 2400,00
CRIMINAL 5 11,72 | 700,00 8204,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. CRIMINAL 5 9,62 | 700,00 6734,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
CRIMINAL 6 11,49 | 700,00 8043,00 3.00 2.00 3.00 600,00 3600,00
DEF. CRIMINAL 6 9,70 | 700,00 6790,00 1.00 2.00 1.00 600,00 1200,00
CRIMINAL 7 11,84 | 700,00 8288,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. CRIMINAL 7 9,74 | 700,00 6818,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
CRIMINAL 8 11,71 | 700,00 8197,00 3.00 2.00 3.00 600,00 3600,00
DEF. CRIMINAL 8 9,74 | 700,00 6818,00 1.00 2.00 1.00 600,00 1200,00
MINI SALA CONSELHO 21,53 | 700,00 | 15071,00 10,00 2,00 600,00 1200,00
S. VIDEO 11,78 | 700,00 8246,00 1,00 1,00 2,00 600,00 1800,00
DEF. CRIMINAL 9 9,74 | 700,00 6818,00 1,00 2.00 1,00 600,00 1200,00
CRIMINAL 9 11,73 | 700,00 8211,00 3.00 2.00 3.00 600,00 3600,00
DEF. CRIMINAL 10 9,74 | 700,00 6818,00 1,00 2.00 1,00 600,00 1200,00
CRIMINAL 10 11,68 | 700,00 8176,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. CRIMINAL 11 9,70 | 700,00 6790,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
CRIMINAL 11 11,66 | 700,00 8162,00 3.00 2.00 3.00 600,00 3600,00
DEF. CRIMINAL 12 9,62 | 700,00 6734.00 1,00 2.00 1,00 600,00 1200,00
CRIMINAL 12 11,71 | 700,00 8197,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
ESPERA / RECEPCAO 117,47 | 700,00 | 82229,00 6,00 45,00 8,00 600,00 8400,00
CORRED%PI‘RCE'IF}%ULACAO - 65,00 | 700,00 | 45500,00 3,00 4,00 600,00 2400,00
RACK 10,52 | 800,00 8416,00 2,00 4,00 600,00 2400,00
SALA VAZIA 12.33 | 800,00 9864,00 600,00
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DEF. CRIMINAL 13 8,93 800,00 7144,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
CRIMINAL 13 11,50 800,00 9200,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
CRIMINAL 14 11,71 800,00 9368,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00

DEF. CRIMINAL 14 9,31 800,00 7448,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. CRIMINAL 15 9,45 800,00 7560,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
CRIMINAL 15 12,20 800,00 9760,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
XEROX 7,17 700,00 5019,00 1,00 2,00 2,00 600,00 1800,00
472625,00 92400,00
Total BTU 565025,00
12 (PRIMEIRO) - BLOCO B
RACK 10,52 800,00 8416,00 2,00 4,00 600,00 2400,00
ASS. SOC. 1 22,13 800,00 17704,00 4,00 2,00 4,00 600,00 4800,00
DEF. NEP 1 9,48 800,00 7584,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
NEP 1 12,14 800,00 9712,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
NEP 2 12,12 800,00 9696,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. NEP 2 9,58 800,00 7664,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
SALA VAZIA 10,79 800,00 8632,00 4,00 2,00 4,00 600,00 4800,00
NEP 3 11,77 700,00 8239,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. NEP 3 9,66 700,00 6762,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
NEP 4 11,51 700,00 8057,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. NEP 4 9,70 700,00 6790,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
NEP 5 11,75 700,00 8225,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. NEP 5 9,74 700,00 6818,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
NEP 6 11,71 700,00 8197,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. NEP 6 9,74 700,00 6818,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
REUNIAO 16,58 700,00 11606,00 10,00 2,00 600,00 1200,00
ADM 9,50 700,00 6650,00 2,00 2,00 2,00 600,00 2400,00
PSICOLOGO 6,84 700,00 4788,00 1,00 1,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. NEP 7 9,74 700,00 6818,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
NEP 7 11,65 700,00 8155,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. NEP 8 9,74 700,00 6818,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
NEP 8 11,82 700,00 8274,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. NEP 9 9,70 700,00 6790,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
NEP 9 11,50 700,00 8050,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. NEP 10 9,66 700,00 6762,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
NEP 10 11,77 700,00 8239,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
CORREDOR C'R;g/UBLACAO ACESSOl 1530 | 700,00 | 10710,00 600,00
CORREDOR CIRCULACAO DIREITO| 67,80 700,00 47460,00 3,00 600,00 1800,00
ESPERA / RECEPCAO 90,02 700,00 63014,00 8,00 40,00 9,00 600,00 10200,00
LACTANTE 4,09 700,00 2863,00 1,00 600,00
BRINQUEDOTECA 6,85 700,00 4795,00 8,00 600,00
HALL 5,90 700,00 4130,00 600,00
DEF. JURI 1 9,45 800,00 7560,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
JURI 1 12,13 800,00 9704,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
JURI 2 12,13 800,00 9704,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. JURI 2 9,45 800,00 7560,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. JURI 3 9,45 800,00 7560,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
JURI 3 12,33 800,00 9864,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
JURI 4 12,39 800,00 9912,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. JURI 4 9,45 800,00 7560,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. JURI 5 9,38 800,00 7504,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
JURI'5 12,13 800,00 9704,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
431868,00 100800,00
Total BTU 532668,00
2° (SEGUNDO) - BLOCO A
LACTANTE 8,01 800,00 6408,00 1,00 600,00
BRINQUEDOTECA 11,70 800,00 9360,00 8,00 600,00
DEF. AUXILIAR 1 9,30 800,00 7440,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
AUXILIAR 1 12,00 800,00 9600,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
MORADIA 1 12,00 800,00 9600,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. MORADIA 1 9,39 800,00 7512,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. MORADIA 2 9,39 800,00 7512,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
MORADIA 2 12,00 800,00 9600,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
MORADIA 3 11,97 800,00 9576,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
- DEE..MORADJA 3_, 9,48 800,00 7584,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
S e Y 61,11 | 700,00 42777,00 9,00 4,00 600,00 2400,00
ZUXILTAR 2 11,77 700,00 8239,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. AUXILIAR 2 9,66 700,00 6762,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
AUXILIAR 3 11,42 700,00 7994,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. AUXILIAR 3 9,70 700,00 6790,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
AUXILIAR 4 11,71 700,00 8197,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. AUXILIAR 4 9,70 700,00 6790,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
AUXILIAR 5 11,64 700,00 8148,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. AUXILIAR 5 9,70 700,00 6790,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
AUXILIAR 6 10,52 700,00 7364,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. AUXILIAR 6 8,91 700,00 6237,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. AUXILIAR 7 8,91 700,00 6237,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
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22 INSTANCIA 1 10,59 | 700,00 7413,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. AUXILIAR 8 9,70 700,00 6790,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
22 INSTANCIA 2 11,68 | 700,00 8176,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. AUXILIAR 9 9,70 700,00 6790,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
22 INSTANCIA 3 11,70 | 700,00 8190,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. AUXILIAR 10 9,70 700,00 6790,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
22 INSTANCIA 4 11,69 | 700,00 8183,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. AUXILIAR 11 9,66 700,00 6762,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
22 INSTANCIA 5 11,77 | 700,00 8239,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
CORRERQR CIRCHLACAQ DJIREITQ| 65,91 | 700,00 46137,00 10,00 4,00 600,00 2400,00

SYNREEER IR AR ARESIYT 14,22 [ 700,00 9954,00 10,00 600,00
ESPERA / RECEPCAO 111,38 [ 700,00 77966,00 6,00 51,00 9,00 600,00 9000,00
XEROX 12,92 | 700,00 9044,00 1,00 2,00 2,00 600,00 1800,00
RACK 10,17 | 800,00 8136,00 2,00 4,00 600,00 2400,00

SALA VAZIA 12,40 | 800,00 9920,00 600,00
DEF. 22 INSTANCIA 1 9,11 800,00 7288,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
22 INSTANCIA 6 11,95 | 800,00 9560,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
22 INSTANCIA 7 11,95 | 800,00 9560,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. 22 INSTANCIA 2 9,47 800,00 7576,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. 22 INSTANCIA 3 9,56 800,00 7648,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
22 INSTANCIA 8 12,24 | 800,00 9792,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00

486431,00
Total BTU 486431,00
2° (SEGUNDO) - BLOCO B

RACK 10,63 | 800,00 8504,00 2,00 4,00 600,00 2400,00
INFANCIA 1 12 800,00 9600,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. INFANCIA 1 9,38 800,00 7504,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. INFANCIA 2 9,36 800,00 7488,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
INFANCIA 2 11,92 | 800,00 9536,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
INFANCIA 3 11,92 | 800,00 9536,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. INFANCIA 3 9,58 800,00 7664,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00

o SALAVAZIAL 10,3 800,00 8240,00 600,00
S A 63,91 | 700,00 44737,00 10,00 4,00 600,00 2400,00
WCTIA 4 11,75 | 700,00 8225,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. INFANCIA 9,66 700,00 6762,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
INFANCIA 5 11,48 | 700,00 8036,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. INFANCIA 9,7 700,00 6790,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
INFANCIA 6 11,79 | 700,00 8253,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. INFANCIA 9,7 700,00 6790,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
PSICOSSOCIAL 22,16 | 700,00 15512,00 4,00 2,00 4,00 600,00 4800,00
DEF. NUDECON 1 9,66 700,00 6762,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
REUNIAO 15,58 | 700,00 10906,00 10,00 2,00 600,00 1200,00
PREPOSTO 1 7,78 700,00 5446,00 2,00 2,00 2,00 600,00 2400,00
PREPOSTO 2 8,68 700,00 6076,00 2,00 2,00 2,00 600,00 2400,00
DEF. NUDECON 2 10,02 | 700,00 7014,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
NUDECON 1 11,99 | 700,00 8393,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. NUDECON 3 9,7 700,00 6790,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
NUDECON 2 11,79 | 700,00 8253,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. NUDECON 4 9,7 700,00 6790,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
NUDECON 3 11,53 | 700,00 8071,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. NUDECON 5 9,66 700,00 6762,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
NUDECON 4 11,77 | 700,00 8239,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00

BRINQUEDOTECA 5,87 700,00 4109,00 8,00 600,00

HALL 6,17 700,00 4319,00 600,00

LACTANTE 4,1 700,00 2870,00 1,00 600,00
ESPERA / RECEPCAO 89,75 | 700,00 62825,00 6,00 40,00 9,00 600,00 9000,00
CORREDOR CIRCULACAO DIREITO| 68 700,00 47600,00 11,00 4,00 600,00 2400,00
ADMT 13,12 | 800,00 10496,00 2,00 2,00 2,00 600,00 2400,00
REUNIAO 11,37 | 800,00 9096,00 10,00 2,00 600,00 1200,00
DEF. NUDECON 6 9,54 800,00 7632,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
NUDECON 5 10,96 | 800,00 8768,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
NUDECON 6 11,89 | 800,00 9512,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. NUDECON 7 9,45 800,00 7560,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DEF. NUDECON 8 9,54 800,00 7632,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
NUDECON 7 11,94 | 800,00 9552,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
NUDECON 8 11,91 | 800,00 9528,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
DEF. NUDECON 9 9,45 800,00 7560,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
471738,00 99000,00

Total BTU 570738,00
3° (TERCEIRQO) - BLOCO A

Setor ADM 235,50 | 800,00 188400,00 54,00 20,00 59,00 600,00 67800,00
SUP. PLANE]. 9,27 700,00 6489,00 1,00 6,00 1,00 600,00 1200,00
SUP. SUPAD 9,31 700,00 6517,00 1,00 6,00 1,00 600,00 1200,00
SUP. OBRAS E REF. 9,36 700,00 6552,00 1,00 6,00 1,00 600,00 1200,00
SUP. UGAM 9,36 700,00 6552,00 1,00 6,00 1,00 600,00 1200,00
SUP. DIV. CONT. 9,36 700,00 6552,00 1,00 6,00 1,00 600,00 1200,00
SUP. ESTAGIO 9,36 700,00 6552,00 1,00 6,00 1,00 600,00 1200,00

ARQUIVO RH 17,47 | 700,00 12229,00 600,00
SUP. RH 9,18 700,00 6426,00 1,00 6,00 1,00 600,00 1200,00
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DEF. FOLHA 10,20 700,00 7140,00 4,00 2,00 4,00 600,00 4800,00
RH DEF. DOC 8,53 700,00 5971,00 2,00 2,00 2,00 600,00 2400,00
ESTAGIO 13,74 700,00 9618,00 4,00 3,00 4,00 600,00 4800,00
DIV. CONT. CONTABIL 14,69 700,00 10283,00 2,00 2,00 2,00 600,00 2400,00
SUP. MAT. PAT. 9,36 700,00 6552,00 1,00 6,00 1,00 600,00 1200,00
SUP. JURID 9,31 700,00 6517,00 1,00 6,00 1,00 600,00 1200,00
SUP. FADEP 9,36 700,00 6552,00 1,00 6,00 1,00 600,00 1200,00
SUP. CPL 9,36 700,00 6552,00 1,00 6,00 1,00 600,00 1200,00
SUP. FINANC. 9,31 700,00 6517,00 1,00 6,00 1,00 600,00 1200,00
SUP. EXEC. ORC 9,36 700,00 6552,00 1,00 6,00 1,00 600,00 1200,00
CPL 13,81 700,00 9667,00 6,00 2,00 6,00 600,00 7200,00
FINANCEIRO 13,87 700,00 9709,00 4,00 2,00 4,00 600,00 4800,00
o EXEC, Q,R(;AM&N'{ARJA,_N_ 17,52 700,00 12264,00 6,00 2,00 6,00 600,00 7200,00
SONRERIR IR ~E298T 5 19 700,00 3633,00 10,00 600,00
CORREDOR CIR?f’ULACAO DIREITO| 41,21 700,00 28847,00 10,00 4,00 600,00 2400,00
RACK 10,48 800,00 8384,00 2,00 4,00 600,00 2400,00
ESTAG. ESC. SUP 11,55 800,00 9240,00 1,00 8,00 1,00 600,00 1200,00
DIR. ESC. SUP 9,08 800,00 7264,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
ESTUDO 12,68 800,00 10144,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
LOGISTICA 25,39 800,00 20312,00 10,00 2,00 10,00 600,00 12000,00
SUP. LOGISTICA 25,39 800,00 20312,00 1,00 6,00 1,00 600,00 1200,00
CORREDOR ACESSO BLOCO C 22,90 700,00 16030,00 600,00
474329,00 138600,00
Total BTU 612929,00
3° (TERCEIRO) — BLOCO B
RACK 10,52 800,00 8416,00 2,00 4,00 600,00 2400,00
SECRET. CORREGEDOR 31,73 800,00 25384,00 7,00 2,00 7,00 600,00 8400,00
ASSESSORES CORREGEDORIA 31,24 800,00 24992,00 8,00 4,00 8,00 600,00 9600,00
CORREGEDOR 24,50 800,00 19600,00 1,00 9,00 2,00 600,00 1800,00
_SUB.CORREGEDQR; 24,62 800,00 19696,00 600,00
S e © 93,26 | 700,00 65282,00 4,00 4,00 600,00 2400,00
DEF. DIRETORIA 1 9,86 700,00 6902,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DIRETORIA 1 19,46 700,00 13622,00 6,00 2,00 6,00 600,00 7200,00
DEF. DIRETORIA 2 9,91 700,00 6937,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
DIRETORIA 2 19,68 700,00 13776,00 6,00 2,00 6,00 600,00 7200,00
DIRETORIA GERAL 13,35 700,00 9345,00 1,00 4,00 1,00 600,00 1200,00
ESTAR 9,94 700,00 6958,00 4,00 600,00
GABINETE 33,52 700,00 23464,00 11,00 4,00 11,00 600,00 13200,00
REUNIAO / CONFER. 26,19 700,00 18333,00 1,00 14,00 2,00 600,00 1800,00
ESTAGIARIOS 33,90 700,00 23730,00 3,00 2,00 3,00 600,00 3600,00
LOUNGE 128,69 | 700,00 90083,00 2,00 20,00 4,00 600,00 3600,00
CORREDOR CIRCULACAO DIREITO| 76,12 700,00 53284,00 10,00 4,00 600,00 2400,00
DEFENSOR GERAL 18,96 800,00 15168,00 1,00 5,00 1,00 600,00 1200,00
REUNIAO 1 11,29 800,00 9032,00 8,00 1,00 600,00 600,00
REUNIAO 2 11,30 800,00 9040,00 8,00 1,00 600,00 600,00
SUB DEFENSOR 15,06 800,00 12048,00 1,00 5,00 1,00 600,00 1200,00
CONSELHO 40,96 800,00 32768,00 27,00 1,00 600,00 600,00
507860,00 71400,00
Total BTU 579260,00
3° (TERCEIRO) — BLOCO B
COPA 1 12,92 700,00 9044,00 4,00 3,00 600,00 1800,00
COPA 2 12,83 700,00 8981,00 2,00 4,00 3,00 600,00 3000,00
RECEPCAO 131,43 | 700,00 92001,00 1,00 8,00 600,00 600,00
110026,00 5400,00
Total BTU 115426,00
TOTAL  4858765,00 BTU's ou 404,90 TR
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Razdo Social: Defensoria Plblica do Estado do Maranhao (DPE-MA)

|CNPJ: 00.820.295/0001-42 (DPE-MA)

Endereco: Avenida Junior Coimbra, Quadra 21, Lote 02, Loteamento Jaracaty, Renascenca li, CEP 65075-370.

Cidade: Sao Luis/MA

[Data: 06/07/2023

Responsavel PMOC:

Eng. Mec. Thiago de Lucena Vieira Silva
Assessor da Supervisdo de Obras e Reformas
Mat.: 2747418
CREA: 1121769756/P-MA

Eng. Civil Luiz Roberto da Costa Gomes

Supervisor de Obras e Reformas
Mat.: 2743888

CREA: 1117423280/D-MA

EQUIPAMENTO: SPLITAO
LOCAL m? Fator Carg(aB'_II'_tleJr)mlca Fixo Variavel Equipamentos Fator Carga Térmica
SUBSOLO
SP-SS5-1
Sala Técnica 1 46,35 700,00 32445,00 2,00 20,00 600,00 12000,00
Sala Técnica 2 46,62 700,00 32634,00 2,00 4,00 600,00 2400,00
65079,00 14400,00
Total 79479,00 BTU'S ou 6,62 TR
TERREO
Bloco C - SP-T-5
XEROX 12,92 700,00 9044,00 1,00 2,00 2,00 600,00 1800,00
RECEPCAO 125,00 | 700,00 87500,00 10,00 10,00 7,00 600,00 10200,00
COPA 12,83 700,00 8981,00 2,00 4,00 3,00 600,00 3000,00
105525,00 15000,00
Total 120525,00 BTU’S ou 10,04 TR
Bloco C - SP-T-10
AUDITORIO | 145,23 | 700,00 101661,00 | 77,00 | 7,00 | 600,00 50400,00
101661,00 50400,00
Total 152061,00 BTU’S ou 12,67 TR
Bloco D — SP-T-A
ESPERA 68,81 700,00 48167,00 2,00 38,00 6,00 600,00 4800,00
MEDICO 12,15 700,00 8505,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
ESCUTA 3 7,03 700,00 4921,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
PSICOSSOCIAL 25,67 700,00 17969,00 4,00 4,00 4,00 600,00 4800,00
ESCUTA 2 6,27 700,00 4389,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
CIAPVI 20,65 700,00 14455,00 4,00 4,00 4,00 600,00 4800,00
CIAPD 20,73 700,00 14511,00 4,00 4,00 4,00 600,00 4800,00
ESCUTA 1 6,32 700,00 4424,00 1,00 2,00 1,00 600,00 1200,00
117341,00 24000,00
Total 141341,00 BTU'S ou 11,78 TR
1° PAVIMENTO \
Bloco C - SP-1-5
XEROX 12,92 700,00 9044,00 1,00 2,00 2,00 600,00 1800,00
RECEPCAO 147,13 | 700,00 102991,00 1,00 8,00 600,00 600,00
COPA 12,83 700,00 8981,00 2,00 4,00 3,00 600,00 3000,00
121016,00 5400,00
Total 126416,00 BTU'S ou 10,53 TR
Bloco C - SP-1-10
ADM ESCOLA SUPERIOR 25,14 700,00 17598,00 4,00 2,00 4,00 600,00 4800,00
ESCOLA SUPERIOR 38,14 700,00 26698,00 18,00 1,00 600,00 600,00
44296,00 5400,00
Total 49696,00 BTU'S ou 4,14 TR
Bloco D - SP-1-A
LAV. 3,49 700,00 2443,00 2,00 600,00
DML 3,43 700,00 2401,00 1,00 2,00 600,00 600,00
COZINHA 11,45 700,00 8015,00 6,00 10,00 7,00 600,00 7800,00
REFEITORIO 92,91 700,00 65037,00 49,00 40,00 2,00 600,00 30600,00
77896,00 39000,00
Total 116896,00 BTU’S ou 9,74 TR
2° PAVIMENTO |
Bloco C - SP-2-5
XEROX 12,92 700,00 9044,00 1,00 2,00 2,00 600,00 1800,00
RECEPCAO 131,43 | 700,00 92001,00 1,00 8,00 600,00 600,00
COPA 12,83 700,00 8981,00 2,00 4,00 3,00 600,00 3000,00
110026,00 5400,00
Total 115426,00 BTU’S ou 9,62 TR
Bloco D — SP-2-A
INFORMATICA 60,30 700,00 42210,00 22,00 2,00 24,00 600,00 27600,00
ANALISE 19,60 700,00 13720,00 8,00 2,00 8,00 600,00 9600,00
SEGURANCA 24,58 700,00 17206,00 4,00 2,00 12,00 600,00 9600,00
73136,00 46800,00
Total 119936,00 BTU'S ou 9,99 TR
3° PAVIMENTO \
Bloco D - SP-3-A
ALMOXERIFADO 107,24 | 700,00 75068,00 4,00 2,00 5,00 600,00 5400,00
ADM ALMOXERIFADO 9,76 700,00 6832,00 4,00 1,00 600,00 600,00
81900,00 6000,00
Total 87900,00 BTU'S ou 7,33 TR
TOTAL 1109676,00 BTU'S OU 92,47 TR
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LOGO DA EMPRESA

Razao Social
CNPj
Endereco

Telefone | Email

PROPOSTA DE PRECO

Apresentamos a Vossa Senhoria nossa proposta de precos para a execugao dos
servicos de manutengédo preventiva e corretiva dos sistemas de climatizagdo descrito
abaixo e conforme anexos, contemplando todos os custos diretos e indiretos necessarios
ao perfeito cumprimento do objeto, incluindo m&o de obra, materiais, equipamentos,
ferramentas, frete, tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e demais despesas de qualquer natureza incidente sobre a contratacéao,
excetuando-se o fornecimento de pecas classificadas como Tipo 2, as quais serao
faturadas e cobradas separadamente, conforme previsto no Termo de Referéncia.

GRUPO UNICO

UNID VALOR

GRUPO | ITEM DESCRICAO _ QTD UNITARIO VALOR TOTAL

Contratagcao de uma empresa especializada para
executar servicos de assisténcia técnica, sem
dedicagao exclusiva de mao de obra, realizando
manutencao preventiva e corretiva em Sistemas
de Climatizagdo do tipo Chiller, Fancoil, Fancolete
Hidronico Teto, Split, Splitdo, VRF e VRF Cassete
4 vias, Equipamentos de Bombas de Central de
Agua Gelada, Ventiladores de Renovagdo de Ar e| Més 12 R$ 0,00 R$ 0,00
Exaustores na Sede da Defensoria Publica do
Estado do Maranhao. Isso inclui também o
monitoramento da qualidade do ar interior dos
ambientes, bem como o fornecimento de pecas,
materiais e componentes necessarios. Conforme
condigoes, quantidades e exigéncias
estabelecidas.

UNICO | 1
SUBITEM
Chiller Hitachi Parafuso 3 compressores | UNID
1 60HP (RCU-210-SAZ) . 2 R$ 0,00 R$ 0,00
192 Bomba de Agua Ge2I5ag)a KSB - BAGP (80- | UNID 3 RS 0,00 R$ 0,00
13 Bomba de Agua Geclaa%e; KSB - BAGS (100- | UNID ° RS 0,00 R$ 0,00




LOGO DA EMPRESA

14 Fancoil YORK YM-08 (8TR) UNID| 4 R$ 0,00 R$ 0,00
. UNID
15 Fancoil YORK YM-09 (9TR) 1 R$ 0,00 R$ 0,00
, UNID
1.6 Fancoil YORK YM-10 (10TR) 21 R$ 0,00 R$ 0,00
. UNID
1.7 Fancoil YORK YM-14 (14TR) 11 R$ 0,00 R$ 0,00
Fancoletes Hitachi 18.000 BTU/h UNID
1.8 (TCSD18C3P) 3 R$ 0,00 R$ 0,00
VRF Condensadora TRANE 25,6TR UNID
1.9 (307.400 BTU/h) 1 R$ 0,00 R$ 0,00
VRF Condensadora TRANE 19TR UNID
1.10 (228.800 BTU/h) 1 R$ 0,00 R$ 0,00
111 Cassete 4 Vias VRF TRANE 0,8TR (9.600 | UNID 12 R$ 0,00 RS 0,00
BTU/h)
112 Cassete 4 Vias VRF TRANE 1TR (12.300 | UNID 18 R$ 0,00 RS 0,00
BTU/h)
113 Cassete 4 Vias VRF TRANE 1,3TR (15.400 | UNID ° R$ 0,00 RS 0,00
BTU/h)
114 Cassete 4 Vias VRF TRANE 1,6 TR (19.600 | UNID 7 R$ 0.00 R$ 0,00
BTU/h)
115 Cassete 4 Vias VRF TRANE 2,2TR (27.300 | UNID 1 R$ 0,00 R$ 0,00
BTU/h)
Cassete 4 Vias VRF TRANE 2,55TR UNID
1.16 (30.700 BTU/h) 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Splitdo Evaporadora Hitachi 7,5TR UNID
1.17 (RVTO75CXZ) 5 R$ 0,00 R$ 0,00
Splitdo Evaporadora Hitachi 10TR UNID
1.18 (RVT0100CX2) 3 R$ 0,00 R$ 0,00
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Splitdo Evaporadora Hitachi 15TR UNID

1.19 (RVT150CX2) R$ 0,00 R$ 0,00
Splitao Evaporadora Hitachi 20TR UNID

1.20 (RVT200CXZ) R$ 0,00 R$ 0,00
Splitdo Condensadora Hitachi 5TR UNID

1.21 (RAP50D72) R$ 0,00 R$ 0,00
Splitdo Condensadora Hitachi 7,5TR UNID

1.22 (RAPO7E72) R$ 0,00 R$ 0,00
Splitdo Condensadora Hitachi 7,5TR UNID

1.23 (RAPO7D72) R$ 0,00 R$ 0,00
Splitdo Condensadora Hitachi 10TR UNID

1.24 (RAP110D72) R$ 0,00 R$ 0,00
. UNID

1.25 Split Evaporadora Agratto 9.000 BTU/h R$ 0,00 R$ 0,00
. UNID

1.26 Split Condensadora Agratto 9.000 BTU/h R$ 0,00 R$ 0,00
. . UNID

1.27 Split Evaporadora Carrier 12.000 BTU/h R$ 0,00 R$ 0,00
. . UNID

1.28 Split Condensadora Carrier 12.000 BTU/h R$ 0,00 R$ 0,00
. UNID

1.29 Split Evaporadora Agratto 12.000 BTU/h R$ 0,00 R$ 0,00
. UNID

1.30 | Split Condensadora Agratto 12.000 BTU/h R$ 0,00 R$ 0,00
. UNID

1.31 Split Evaporadora Agratto 18.000 BTU/h R$ 0,00 R$ 0,00
. UNID

1.32 Split Condensadora Agratto 18.000 BTU/h R$ 0,00 R$ 0,00
. UNID

1.33 Split Evaporadora TCL 24.000 BTU/h R$ 0,00 R$ 0,00
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134 | Split Condensadora TCL 24.0008TUR |INP| 2 RS 0,00 R$ 0,00
. . UNID
1.35 Split Evaporadora Carrier 36.000 BTU/h 1 R$ 0,00 R$ 0,00
. . UNID
1.36 Split Condensadora Carrier 36.000 BTU/h 1 R$ 0,00 R$ 0,00
. . UNID
1.37 Split Evaporadora Elgin 48.000 BTU/h 1 R$ 0,00 R$ 0,00
. . UNID
1.38 Split Condensadora Elgin 48.000 BTU/h 1 R$ 0,00 R$ 0,00
139 | Gabinete Ventilago Berliner Luf (BBS-280) | VNP | 20 R$ 0,00 R$ 0,00
. I . UNID
1.40 | Gabinete Ventilagédo Berliner Luf (BBS-315) 12 R$ 0,00 R$ 0,00
Gabinete Ventilagdo/Exaustao Tropical | UNID
1.41 (CVF-29-220V-H) 8 R$ 0,00 R$ 0,00
Gabinete Ventilagdo/Exaustao Tropical | UNID
1.42 (CVF-27-220V-H) 4 R$ 0,00 R$ 0,00
1.43 Miniexaustor Multivac 0,025CV (MURO UNID 12 R$ 0,00 R$ 0,00
150-A)
144 Ventilador de RenovCa\(;:ao de Ar Sicflux 1,5 | UNID 3 R$ 0,00 R$ 0,00
Fornecimento de Pecas Tipo 2 - Previsdao para R$
5 fornecimento de pecas. UNID 1 300.000,00 l?t? e?’zct)a?].t?) Zon?l?
VALOR FIXO: Nao pode ser reduzido na fase de (trezentos mil reais)
lances. reais)
VALOR TOTAL GLOBAL DA PROPOSTA (SOMATORIO ITEM 1 E 2) R$ 0,00

OBS.: O somatério dos valores unitarios constantes nos subitens 1.1 a 1.44 corresponde

ao detalhamento da composi¢ao do valor unitario do Item 1.

OBS.: O valor global estimado da contratagao sera obtido pela soma do valor total do Item
1 com o valor estimado do Item 2, perfazendo o montante global previsto para a execugéo

contratual.
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* Prazo de validade da proposta: Minimo de 90 (noventa) dias corridos, a partir da

data da apresentacao desta proposta.

* Condicdo De Pagamento Dos Servigos: O pagamento devera realizado
MENSALMENTE até o 10° (décimo) dia util do més seguinte ao da prestagdo do

servigo, desde que todas obriga¢des contratuais estejam em dia.

* Nao Constam Nesta Proposta: Todos os materiais e pecas listados na relagao de

pecas tipo 2.

* Pecgas Tipo 1: O fornecimento e a substituicdo das pecas classificadas como Tipo
1 est&o inclusos no valor contratual, sem limitagdo de quantidade, desde que sua
substituicdo seja tecnicamente necessaria para a manutengdo e o adequado

funcionamento dos equipamentos.

* O valor destinado as Pegas Tipo 2: Corresponde a montante anual estimado,
nao obrigatorio, a ser utilizado sob demanda, conforme necessidade devidamente

justificada.

Sao Luis, de de 2026.

ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL (digitalmente)
RG n?/ CPF n©
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» ESPECIFICAGAO DOS EQUIPAMENTOS E SERVICOS:
O guantitativo e as caracteristicas de cada sistema, sdo 0s abaixo descritos:

. 02 {um) Chiller Hitachi equipados com 3 compressores do tipo Parafuso de 60HP
cada (RCU- 210-5AZ - RCU 1705 020845);

. 05 (cinco) Bombas de dgua gelada KSB - MEGABLOC (100-315, 80-250), sendo
03 {trés) BAGP (80-250} e 02 (duas) BAGS {100-315);

. 34 (trinta e quatro) Fancoil's YORK sendo 1 (um) de 8TR (YM-08), 1 (um) de 9TR
(YM-09}, 21 {vinte e um) de 10TR (YM-10) e 11 {onze} de 14TR (YM-14);

. 03 (trés) Fancoletes Hitachi 18.000 BTU's (TCSD18C3P);

J 32 (trinta e dois) Gabinetes de ventilacao de recirculacdo BERLINER LUF sendo

20 {vinte) BB5-280 e 12 {doze) BBS-315;

. 10 (dez) Splitdo unidade evaporadora HITACHI sendo 5 (cinco) de 7,5TR
(RVTO75CXZ+RTC075CZ), 3 (trés) de 10TR (RVTO100CXZ+RTC100CZ), 1 (um) de 15TR
(RVTI50CXZ+RTC150CZ) e 1 (um) de 20TR (RVT200CXZ+RTC200CZ);

. 15 {quinze) Splitdo unidade condensadora HITACHI sendo 6 (seis) de 5TR
(RAP50D72), 5 (cinco) de 7,5TR (RAPO7E72), 2 (dois) de 7,5TR (RAP07D72), 2 (dois) de
10TR RAPL10D72y,

U 02 {dois) VRF Condensadora TRANE 25,6TR ou 307.400 BTU's
(4TVYO310HEOOOAA (2x 4TVY0155HEOO0AA) e 19TR ou 228.80 BTU's
(4TVY0229HEQ00AA);

. 41 (quarenta e um) Evaporadoras TRANE CASSETE 4 VIAS sendo 12 (doze) de 0,8
TR ou 9.600 BTU's (4TVCO010KFO00AA), 18 (dezoito) de 1TR ou 12.300 BTU's
(4TVCO012KF000AA), 02 (dois) 1,3TR ou 15.400 BTU's (4TVCO015KF000AA), 07 (sete)
de 1,6TR ou 19.600 BTU's (4TVC0018KFO00AA), 01 (um) de 2,2TR ou 27.300 BTU's
(4TVCO0027KF000AA), 01 (um) de 2,55TR ou 30.700 BTU's(4TVCO034KFO00AA);

. 28 {vinte e guatro) Split unidade evaporadora sendo 05 (cinco) Agratto de 9.000
BTU's (LIV-LCST9F-02), 04 (quatro) Carrier de 12.000 BTU’'s(42LUCE1255), 076 Agratto
de 12.000 BTU's (LIV-LCST12F-02), 08 (seis) Agratto de 18.000 BTU's ({LIV-LCST18F-02),
02 (dois) TCL de 24.000 BTU's (TAC-24CTG2), 01 (um) Carrier de 36.000 BTU's
(38CCWO036515MC - 42Z2QB36C5) e 01 (um) Elgin de 48.000 BTU’s {(PEFI48B2NC -
OUFE48B4CB);

. 28 {vinte e guatro) Split unidade condensadora sendo 05 {cinco) Agratto de
9.000 BTU’s (LIV-LCST9F-02}, 04 (quatro) Carrier de 12.000 BTU's{42LUCE1255}, 07
Agratto de 12.000 BTU's (LIV-LCST12F-02), 08 (seis) Agratto de 18.000 BTU's ((LIV-
LCST18F-02), 02 {(dois) TCL de 24.000 BTU’s (TAC-24CTG2}, 01 (um)} Carrier de 36.000
BTU's (38CCW036515MC ~ 422QB36C5) e 01 {um) Elgin de 48.000 BTU's (PEFI48B2NC -
OUFE48B4CB);

. 12 (doze) Gabinetes de ventilacdo/exaustdo TROPICAL sendo 8 (oito) de 0,025CV
(CVF-29- 220V-H) e 4 {quatro) de 0,025CV (CVF-27-220V-H);

. 12 (doze) Miniexaustores MULTIVAC 0,025CV (MURO 150-A).
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. 03 (trés) Ventiladores de Renovacao de Ar Sicflux SGSD 377 G4+M5 - 1,5 CV

Os servicos compreendem a manutencao preventiva e corretiva de todos os equipamentos de
climatizacéo descritos, com fornecimento de pecas de reposicao.

As pecas de reposicao serao classificadas em dois grupos:

Pecas Tipo 1: componentes de reposicdo ordindria, decorrentes de desgaste natural,
substituicdes rotineiras ou recomendacbes previstas nos manuais dos fabricantes, cujo
fornecimento esta incluido na execucéo contratual, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE.

Pecas Tipo 2: componentes de substituicao nao rotineira, cuja necessidade decorra de falhas
ou impossibilidade de recuperacado do item, devendo a CONTRATADA apresentar relatério
técnico circunstanciado, acompanhado de registro fotogréfico, que comprove a condicao do
componente e justifique a substituicdo, sendo seu fornecimento custeado pela CONTRATANTE,
mediante prévia autorizacao da fiscalizacdo.

A substituicdo de pecas classificadas como Tipo 2 deverd ser previamente autorizada e
posteriormente atestada pela fiscalizacao contratual para fins de controle e registro.

A relacdo de pecas do tipo 1 e 2 foi retirada do Termo de Referéncia e se encontra nas tabelas
em anexo abaixo.

A manutencdo preventiva higiénico-sanitéria dos sistemas de climatizacdo deverd ser
executada conforme a ABNT NBR 14679 e demais normas aplicaveis, abrangendo acdes nos
eguipamentos e componentes, tais como unidades internas e externas, filtros, casas de
magquinas, tomadas de ar externo, dutos e difusores, etc.

Os servicos deverdo incluir a aplicacdo de produtos adequados, biodegraddveis e devidamente
regularizados, destinados a higienizacdo e controle microbioldgico dos sistemas, com o objetivo
de manter a qualidade do ar interior dos ambientes climatizados.

Esses servicos deverao ser executados durante as rotinas da manutencao preventiva ,
mensalmente, e consistirdo basicamente em:

a) limpeza e lavagem de componentes do sistema de climatizacao, incluindo bandejas,
serpentinas, ventiladores, grelhas de insuflamento e retorno no teto, grelhas de insuflamento
do piso elevado e filtros;

b) utilizacdo de produtos adequados a higienizacdo dos sistemas;

c) verificacdo das condicdes dos fiitros, com substituicdo quando necessério;

d) manutencdo das areas técnicas destinadas exclusivamente aos sistemas de climatizacao;
e} preservacao das tomadas de ar externo, mantendo-as livres de fontes de contaminacéo;

f) verificacdo das condicdes de renovacao do ar nos ambientes climatizados;

g) coleta e destinacdo adeguada dos residuos gerados durante os servicos.
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ANEXO | - CHECKLIST MANUTENCAO CONTINUA REVISADO RV00
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CHECKLIST MANUTENGAO CONTINUA CENTRAL DE REFRIGERACAO SEDE DPE-MA

DESCRICAO RESUMIDA DOS EQUIPAMENTOS QUE FAZEM PARTE DA CENTRAL DE REFRIGERACAQ

TEM |\NSTALADO NO PREDIO SEDE DA DPE-MA QUANT. TOTAL

i 5,00

2 34,00

3

4

7

8

g 2o Condensadora;

i0 &0 Evaporadora;

i1 F Condensadora;

iz Evaporadora Casseta 4 vias.

PECAS TIPO 01
isolamento Térm
| |
irole Do G
ta Pressao,
Valvulas De Aliv
mpressor E Demais Outras Pegas Refere
FREQUENCIA

DENN BLRviche Mensal Trimestral Semestral

i Chiller: L X

2 Chiller: 3 X

3 is; X

4 x

5 ficacdo De Vazamento De Gas Refrigerante e Reaperto Conex X

6 o Secunda X

7 X
8 X

9 Refrigerante: Veri X

i0 Refrigerante: V X

il X

i2 car Press3o De Descarga; X

i3 ficar Aquecedor Do Oleo Do Carter; X

14 r Bornes E Conexfdes; X

i r Horas De Operacao; X

i85 Corrante De Operacdo; x

i7 car Tensbes; X

i8 ficar isolamento Elétrico X
i9 car Temperatura Do Carier; X

20 [ventiladores: Limpeza Das Pas Da Hélices; X
21 [ventiladores: verificar Rolamentos; x
2 [Ventiladores: Verificar Tens&c Dos Motores; x

23 car Corrente Dos Motores; X

24 Serp na-Condensadorn inspecao Visual Sup: fal Do Condensadan; x

25 Serp na-Condensadorn: Lavagem Do Condensador; X

26 Serp na-Condensadon Peniear As Aletas Amassadas; X
27 ficar Pressdo Entrada/Saida Agua; X

28 icar Temperatura Entrada/Saida Agua; X

29 o Da Chave De Fluxo; X

30 X

31 X

32 Verificar Contato X

33 inspegdo Geral E Reaperto; X

34 car P X
35 car artravament X
38 car Operag es De Controle; X
37 De Agua Do Resfriad Walvulas E Purgadores; X
38 De Agua Do Resfriad De Agua; x

39 De Agua Do Resfria ificar Pintura € isolament X
40 De Agua Do Resfriad specionar Bombas De Agua; x
41 De Agua Do Resfriador: Analisar Qualidade Da Agua; X
a2 Rede Hidrau : Verificar Estado Do Nivel e Sufidade do Reservatdrio de Agua e Efetuar Limpeza x

Caso Necess
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FC-55-1; FC-T-1; FC-T-2; FC-T-3; FC-T-4; FC-T-6; FC-T-7; FC-T-8; FC-T-9; FC-1-1; FC-1-2; FC-1-3; FC-1-4; FC-1-6; FC-1-7; FC-1-8; FC-1-9; FC-2-1; FC-2-2; FC-2-3; FC-2-4; FC-2-6; FC-2-7; FC-2-8;
FC-2-9; FC-3-1; FC-3-2; FC-3-3; FC-3-4; FC-3-5; FC-3-6; FC-3-7; FC-3-8; FC-3-9; - FANCOIL'S 8 TR, 09 TR, 10 TR, 14 TR

TEM |SERVICOS FREQUENCIA
Mensal Trimestral Semestral
1 Casa De Maguinas: Efetuar Limpeza Geral Da Casa De Mai X
2 Registro: Regular Saida E Entrada De Agua De X
3 ocador De Calor: Lavagem Da Serper X
4 [Trocador De Calor par Ou Subs X
5 [Trocador De Calon Limpar Drenc E Bandefa De Condensacag; X
[ [Trocador Da Calor Remover Po 2 Corrosao; X
7 [Trocador Da Calon Vi car Amassamenio Das Aletas; X
8 Trocador De Calar: Verificar Qualidade Da Agua; X
9 [Trocador De Calor X
10 oca De Cal peratura De Entrada/Saida De Agua; X
11 Grelha insuflamento Lavagem De Grelha insuflamento De Ar X
12 [Ventilad s E Correlas; X
13 X
14 X
15 [Venti | antes De F mer ; X
15 Nivel De Vibragao; X
17 ar Rolamentos Do M X
18 X
19 X
20 X
21 X
22 X
23 X
24 X
25 timpeza Geral; x
26 car Vedagao Do Gabinete; X

MS-T-1; M5-T-2; MS-3-1; MS-3-2; AC-QVT-1; AC-QVT-2; AC-QVT-3; AC-QVT-4; AC-QVT-5; AC-QVT-6; AC-QVT-7; AC-QVT-8; AC-RACK-55-1; AC-TELEF-SS-1; AC-GUAR-T-1; AC-GUAR-S5-1; AC-
DESC-1-1; AC-DESC-1-2; AC-DESC-2-1; AC-DESC-2-3; AC-DESC-3-1; AC-DESC-3-2; - Split 9.000 Btus, 12.000 Bius, 18.000 Btus, 24.000 Bius, 36.000 Btus

PECAS TIPO 01 [ [ [ [

Contat ); Relé Do C

alvula Schrader; Calgo (Pés) De Borracha;

na Do Evaporador; Serp

De Cabras (M);

tivo De Expansdo; Placa Elet cipal; Palheta Direcionadaora; Gas

T

T FREQUENCIA
Mensal Trimesiral Semestral
1 Efetuar Limpeza Do Gabinete Externo Do Equipamento; X
2 vaporador Lado Frontal; X
3 X
4 X
5 X
& X
7 X
8 car Tensdo E Corrente Elétrica Do X
g9 car Vazamenios De Gas; X
10 Lavar E Limpar Condensador, Evaporador E Gabinete; X
11 car Nivel De Gas. X
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UE-SP-55-1; UE-SP-T-1; UE-SP-T-5; UE-SP-T-A; UE-SP-1-1; UE-SP-1-5; UE-SP-1-A; UE-SP-2-5; UE-SP-2-A; UE-SP-3-A; UC-5P-55-1; UC-SP-T-1-A; UC-5P-T-1-B; UC-SP-T-5; UC-5P-T-AA; UC-SP-T-AB;
UC-SP-1-1; UC-SP-1-5; UC-SP-1-AA; UC-SP-1-AB; UC-5P-2-5; UC-SP-2-AA; UC-SP-2-AB; UC-SP-3-AA; UC-SP-3-AB; - Splitio 5 TR, 7,5 TR, 10 TR, 15 TR, 20 TR

PECAS TIFQ 01 [ [ [

vel E Descartavel); Correia; Polia; isolamer i rizado lamentos; Valvula Schrader; Calgo (Pés) De Borr

a; Valvula De Expansao; Bandeja; Compresson; inamentoc de M

De Cobre (M);

; Mancal; Kit Reb

FREQUENCIA

Mensal Trimestral Semestral

=%

de Evaporadora

=%
€L
i

m

vaporadora Troc

oL
I
i

m

vaporadora

]
m

saporadora

erificar Amassameanto Das Aletas; X

F=TO T T T VO I}

]
m

Das Polias E Correias; X

oo o e

]
|| | e
]

1]
m
H
T
(=]
=1
a
[+8
[x]
5
a
5
o
b}

ficar Tensao Das Correias; X

=
=]
[«
]
oL
1]
m

vaporadora Ventilador: Medicdo De Tensao Elétrica Do Motor; X

,_.
=1
=
o
i

£
iy

m

vaporadora Ventilador: Medicdo De Correntes De Funcionamento Do Motor; X

(=)
]
L
1]
m

or: Med! vel De

vaporadora Ven

car Rolamentos D E Eixo; X

,_.
=)
=
£
i

€L
iy

m

vaporadora Venti

Evaporadora Ventilador: inspecéo De Co

Evaporadora Gabinete:

tuar Limpaza Geral; X

Uni f
i3 Unidade Evaporadora Gabinete: Verificar Vedagio Do Gabinete; X

idade Evaporadora: Vi

r Ruidos Estranhos; X

ar Esta

anamento Das Chaves,

-
=3

)
=3

[
[

I
K3

[
L

lensadora Trocador D

[
B

[
i

[
[=}}

x| ==

[
~

[
o

M
=3

[
=3

Lz
i

Lz
[

icar Valvula De Expansag;

a
Refrigerante: Ver

L

[}

[
5

ar Superaguecimento;

Ial

Lz
I
(&)
5
Ial

igeranta: Vi

Lz
o
(&)
S
Ial

EAE AR A

L
o
[}
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BAGP-1; BAGP-2; BAGP-3; - Bomba de Agua Gelada Primé&ria 80-250

PECAS TIPO 01 [

Parafuso xo; Rolamento; Borracha Acoplamento; Gaxets; isolament:

namento de Mo

rico (M); Tubo De Agua Gelada Galvanizado (M);

r; Acoplamento Do o; Eixo; Bomba; Aleta Da Bomba; Rotor; Mancal; Kit Rebob!

FREQUENCIA
Mensal Trimestral Semestral

1 peza Externa Das B X
2 Realizar Ruidos E Vibragdes Estranhas; X
3 E Eliminar Vazamentos De Agua Gelada; X
4 Fa E Abrir Registros Hidraulicos E Verificar Funcionamento; X
5 ir isclamentos Térmicos Das Tubulagdes; X
6 De Medic X

X
8 car E Eliminar Pontos De Corrosdo Com Material Especifico, Retocar P X
9 cas Do Mo X
i0 mpeza Geral Da Bomba EM X
il Lampadas, Fusiveis, EiC..; X
iz X
i3 X
i4 Relé Térmico X
i3 car Estado Da Sup X

- Bomba de Agua Gelada Secunddria 100-315

PECAS TIPO 01

Paraf to; Borracha Acoplamento; Gaxeta; isolament

os E Porcas; Vedagao De

PECAS TIPO 02
; Eixo; Bomba; &leta Da Bt ; Kit Rebobinamento de M » De Agua Gelada Galvanizado (M);
SERVICOS F“'E_QUENCIA
Mensal Trimestral Semestral

i Reali Limpeza Externa Das Bombas, Tubulagdes E CAG; X
2 E Realizar Rufdos E vibragdes Estranhas; X
3 E Eliminar Vazamentos De Agua Gelada; X
4 Abrir Registros H X
=1 ECo i X
I X
7 X
8 X
9 cas Do M X
i0 mpeza Geral Da Bomba E Motor; X
i1 iras, Disjuntores, Lampadas, Fusiv X
iz X
i3 iacfes E Barramenio! X
i4 car Atuacao o E Outras Protegdes; X
i3 car Estado Da Superficie Dos Contatos Das Contatoras; X
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FC-55-2; FC-55-3; FC-55-4; - Fancolete 1,15 TR

PECAS TIPO 01 [ [ [

a; Palheta Direc

Semestral

-

)

)

u

(=3}

ar Ve Temperatura Do Ar Na Saida Do Fancolets;

E
ar Voltagem E Corrente El

oo |~

Lavar Serpentina De Agua Gelada;

X

GV-T-1; GV-T-2; GV-T-3; GV-T-4; GV-T-6; GV-T-7; GV-T-8; GV-T-9; GV-1-1; GV-1-2; GV-1-3; GV-1-4; GV-1-6; GV-1-8; GV-1-9; GV-2-1; GV-2-2; GV-2-3; GV-2-4; GV-2-6; GV-2-T; GV-2-8; Gv-2-9;

GV-3-1; GV-3-2; GV-3-3; GV-3-4; GV-3-6; GV-3-7; GV-3-B; GV-3-9; EX-55-1; EX-55-2; EX-55-3; EX-55-4; EX-T-1; EX-T-2; EX-1-1; EX-1-2; EX-2-1; EX-2-2; EX-3-1; EX-3-2,

EX-55-8; EX-55-9; EX-T-3; EX-T-4; EX-T-5; EX-1-3; EX-1-4; EX-2-3; EX-2-4; - Ventiladores/Exaustores E Gabinete de Ventilacio

» EX-55-5; EX-55-6; EX-55-7;

PECAS TIPO 01 [ [ [

Lona Flexivel; F De Ar (Lavavel e Descartavel); Polias; Relé Térm oclamento; Correla;

PECAS TIPO 02 [ [ [ [
Eixo; Mancal; M Grelha; Hi 2 Do Ventilador; © r; Cabo Elétrico (M); CLF; inversor de Frequéncia;
MTEM |SERVICOS FREQUENCIA
Mensal Trimestral Semestral

1 Limpeza Geral; X
2 ar £ Realizar Ruidos E racdes Estranhas; X
3 ar Fixagao E alinhamento Das Polias E Mancais; X
4 icar Tensao E Estado Das Correias Trocar Se Necessari X
5 nhamenio E O Nivel Do Eixo Do Ventilador; X
6 na Flexivel, Trocar Se Mecessa X
7 X
8 car Se Necassa X
9 ar Pintura; X
10 X
il
iz icar Atuacdo Do Relé Térmico E Outras Protegées; X
i3 iar Reaperio Geral Em Conexdes; X
i4 nar Mau Contato X
15 X
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VRFC-03; VRFC-04; VRF-1; VRF-2; VRF-3; VRF-4; VRF-5; VRF-6; VRF-7; VRF-8; VRF-9; VRF-10; VRF-11; VRF-12; VRF-13; VRF-14; VRF-15; VRF-16; VRF-17; VRF-18; VRF-19; VRF-20; VRF-21;
VRF-22; VRF-23; VRF-24; VRF-25; VRF-26; VRF-27; VRF-28; VRF-29; VRF-30; VRF-31; VRF-32; VRF-33; VRF-34; VRF-35; VRF-36; VRF-37; VRF-38; VRF-39; VRF-40; VRF-41; - VRF E Cassete 4 Vias

PECAS TIPO 01 | |

Fi De Ar (Lavavel E Descartavel); isolamento Térmico; Bomba De Dreng; Sensores De Temperatura;

PECAS TIFO 02 [

ensadora); Placa Elet ra (Cassete); Placa De Comunicacdo; M xpansag; De Pressaog;
Gateway; Contatores; (G); Cabo De Comunicacao(M); Caba Elé i 2 1acag;
IMEM
Mensal Trimestral Semestral

i ros De Ar Das Evaporadoras; X
z par Dreno E Bandeja De Condensado; X
3 ar Funcionamento Geral Das Evaporadoras; X
4 ar acao Entre lades (Evaporadora/Condensadora); X
5 a gos De Falha No Sistema; X
(3 ca Das Unidades; X
7 A Vazamentos De Fluido Re X
8 X
9 X
10 ) E Falhas De alarmes; X
i1 a Valvula De Expansac Eletrdnica; X
i2 ar Funcionamento Dos Sensores De Temperatura E Pressdo; X
i3 ar Reaperio De Conexdes Elétricas; X
i4 ar Estado De isclamentos Térmicos; X
15 icacdo Do Sistema (Rede De Controle); X
16 Das Evaporadoras E Condensadoras; X
17 is {Pressdo, Temperatura, Sub-Resh X
18 A Corrosdo; X
19 ar Fixaca rmas E Externas; X
20 ar Funcionamento Do Sistema De Controle Central; X
21 ar Carga De Gas & X
22 ar 4 X
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ANEXO Il - PECAS 1 E 2

PECAS TIPO 1 E 2 DO SISTEMA DE CLIMATIZAGAO SEDE DPE/MA

UR-01/UR-02 - Chiller Hitachi MODELO RCU-210-SAZ - RCU 1705 020845

Item PECAS TIPO 1

Visor De Liquido; Filtro Secador; Isolamento Térmico; Fusiveis; Relé De Sobrecarga; Sensor De Temperatura De Agua Gelada; Sensor
De Temperatura De Ar; Rolamento Motor Ventilador;

Item PEGAS TIPO 2

Compressor Parafuso; Controlador Digital (Médulo Power Supply); Placas Eletrénicas De Controle Do Compressor; Placa Eletronica
Principal; Controlador Digital; Clp; Controlador Vélvula De Expanséo; Contatores; Serpentina; Condensador; Pressostato; Transdutor De
|Alta Presséo; Transdutor De Baixa Pressdo; Hélice Ventilador Condensadora; Valvula De Expansdo; Motor Ventilador; Valvulas De Alivio
1 [De Pressao; Valvula Deslizante; Vélvulas Solenoides; Valvula De Retencdo; Transformador; Pressostatos De Alta; Pressostato De Baixa;
Sensor De Nivel De Gas Refrigerante Liquido; Valvula De Carga (Gas); Valvula Motorizada De Controle Entrada De Agua; Valvula De
Controle Saida De Agua; Fluxostato; Solenoide; Gas Refrigerante (G); Overhaul De Compressor E Demais Outras Pecas Referentes;
Cabo Elétrico (M); Tubo De Agua Gelada Galvanizado (M); Kit Rebobinamento de Motor; Tubo Frigorigeno De Cobre (M);

C-1-9; FC-2-1;

FC-SS-1; FC-T-1; FC-T-2; FC-T-3; FC-T. 4, FCT 6; FC—T—7: FC-T-8: ; FC-1-2; FC-1-3; ; FC-1-6; 3 F ; F
2-7 -8; ; FC-3-1; ; FC-3-4; FC-3-5; FC-3-6; FC-3-7; FC-3-8; FC-3-9; - FANCOIL'S 8 TR,

FC-2-2; FC-2-3; FC-2-4; C 2-6; FC-

Item PECAS TIPO 1

Filtro De Ar (Lavéve[ e Descartével); Correia Do Motor E Ventilador; Rolamento; Borracha Acoplamento Eixo; Polia; Filtro De Agua; Filtro
1 [Tipo Y (Entrada De Agua); Filtros De Ar Exterior; L&mpada Sinalizadora Da Botoeira; Parafusos De Fixacdo; Isolamento Térmico De
ITubulagdes; Calco (Pés) de Borracha;

Item PECAS TIPO 2

\Valvula De 2/3 Vias; Registro; Bandeja; Aletas Do Rotor; Motor Ventilador; Serpentina; Inversor De Frequéncia; Manémetro;
1 [Termbmetro; Transformador; Contator; Mancal; Clp; Relés; Rotor Do Ventilador; Kit Rebobinamento de Motor; Cabo Elétrico (M); Eixo;
ITubo De Agua Gelada Galvanizado (M);

UE-MS-SS-01; UE-MS-SS-02; UE-MS-T-1; UE-MS-T-2; UE-MS-T-01; UE-MS-3-1; UE-MS-3-2; UC-MS-S5-01; UC-MS-SS-02; UC-MS-T-1; UC-MS-T-2;
UC-MS-T-01; UC-MS-3-1; UC-MS-3-2; - Split 1 TR, 1,83 TR

Item PECAS TIPO 1
1 [Contator; Filtro De Ar; Isolamento Térmico; Relé Do Compressor; Termostato; Valvula Schrader; Calco (Pés) De Borracha;
ltem PECAS TIPO 2
1 Motor; Compressor; Hélice Do Ventilador; Serpentina Do Evaporador; Serpentina Do Condensador; Dispositivo De Expansé&o; Placa

Eletronica Principal; Palheta Direcionadora; Gas Refrigerante (G); Cabo Elétrico (M); Tubo Frigorigeno De Cobre (M);
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SP-T-1-B; UC-SP-T-5; UC-SP-T-AA; UC-SP-T-AB; UC-SP-1-1; UC-SP-1-5; UC-SP-1-AA; UC-SP-1-AB; UC-SP-2-5; UC-SP-2-AA; UC-SP-2-AB; UC-SP-3-
AA; UC-SP-3-AB; - Splitdo 5 TR, 7,5 TR, 10 TR,

Item PECAS TIPO 1

1 \Visor De Liquido; Filtro Secador; Filtros De Ar (Lavavel E Descartavel); Correia; Polia; Isolamento Térmico; Relé Temporizador;
Rolamentos; Valvula Schrader; Calco (Pés) De Borracha;

UE-SP-SS-1; UE-SP-T-1; UE-SP-T-5; UE-SP-T-A; UE-SP-1-1; UE-SP-1-5; UE-SP-1-A; UE-SP-2-5; UE-SP-2-A; UE-SP-3-A; UC-SP-SS-1; UC-SP-T-1-A; UC-
= U
15TR,20TR

Item PECAS TIPO 2

1 Pressostato; Hélice Do Ventilador;Termostato; Serpentina; Valvula De Expansao; Bandeja; Compressor; Motor, Rotor Ventilador;
Contator; Mancal; Kit Rebobinamento de Motor; Gés Refrigerante (G); Cabo Elétrico (M); Tubo Frigorigeno De Cobre (M);

BAGP-1; BAGP-2; BAGP-3; - Bomba de Agua Gelada Priméaria 80-250 / BAGS-1; BAGS-2; - Bomba de Agua Gelada Secundéria 100-315

Item PECAS TIPO 1

1 Parafusos E Porcas; Vedacdo De Tubulacdo; Vedacdo Do Eixo; Rolamento; Borracha Acoplamento; Gaxeta; Isolamento Térmico; Selo
Mecanico;

Item PECAS TIPO 2

1 Hélice Do Motor; Motor; Acoplamento Do Eixo; Eixo; Bomba; Aleta Da Bomba; Rotor; Mancal; Kit Rebobinamento de Motor; Cabo
Elétrico (M); Tubo De Agua Gelada Galvanizado (M);

FC-SS-2; FC-SS-3; FC-S5-4; - Fancolete 1,15 TR

Item PECAS TIPO 1

1 |Filtro De Ar; Filtro Y; Isolamento Térmico; Rolamento;

ltem PECAS TIPO 2

1 Valvula 2/3 Vias; Termostato; Motor; Rotor Do Ventilador; Serpentina De,Agua Gelada Evaporadora; Palheta Direcionadora; Placa
Eletrénica Principal; Registro De Agua; Cabo Elétrico (M); Eixo; Tubo De Agua Gelada Galvanizado (M);

GV-T-1; GV-T-2; GV-T-3; GV-T-4; GV-T-6; GV-T-7; GV-T-8; GV-T-9; GV-1-1; GV-1-2; GV-1-3; GV-1-4; GV-1-6; GV-1-8; GV-1-9; GV-2-1; GV-2-2;
GV-2-3; GV-2-4; GV-2-6; GV-2-7; GV-2-8; GV-2-9; GV-3-1; GV-3-2; GV-3-3; GV-3-4; GV-3-6; GV-3-7; GV-3-8; GV-3-9; EX-SS-1; EX-SS-2; EX-SS-3;
EX-SS-4; EX-T-1; EX-T-2; EX-1-1; EX-1-2; EX-2-1; EX-2-2; EX-3-1; EX-3-2; EX-SS-5; EX-S5-6; EX-SS-7; EX-SS-8; EX-SS-9; EX-T-3; EX-T-4; EX-T-5;

EX-1-3; EX-1-4; EX-2-3; EX-2-4; - Ventiladores/Exaustores E Gabinete de Ventilagdo

Item PECAS TIPO 1

1 |Lona Flexivel; Filtro De Ar (Lavavel e Descartével); Polias; Relé Térmico; Rolamento; Correia;

Item PECAS TIPO 2

1 Eixo; Mancal; Motor; Grelha; Hélice Do Ventilador; Contator; Kit Rebobinamento de Motor; Cabo Elétrico (M); CLP; Inversor de
Frequéncia;

VRFC-03; VRFC-04; VRF-1; VRF-2; VRF-3; VRF-4; VRF-5; VRF-6; VRF-7; VRF-8; VRF-9; VRF-10; VRF-11; VRF-12; VRF-13; VRF-14; VRF-15; VRF-16;
VRF-17; VRF-18; VRF-19; VRF-20; VRF-21; VRF-22; VRF-23; VRF-24; VRF-25; VRF-26; VRF-27; VRF-28; VRF-29; VRF-30; VRF-31; VRF-32; VRF-33;
VRF-34; VRF-35; VRF-36; VRF-37; VRF-38; VRF-39; VRF-40; VRF-41; - VRF E Cassete 4 Vias

Item PEGCAS TIPO 1

1 Filtro De Ar (Lavével E Descartavel); Isolamento Térmico; Bomba De Dreno; Sensores De Temperatura; Controle Remoto; Fusiveis;
\Vélvula Schrader;

Item PECAS TIPO 2

Compressor; Placa Eletronica Principal (Condensadora); Placa Eletronica Evaporadora (Cassete); Placa De Comunicacao; Motor
1 |Ventilador; Valvula De Expansao; Sensor De Pressao; Transdutores; Médulo De Controle Central / Gateway; Contatores; Gés
Refrigerante (G); Cabo De Comunicagao(M); Cabo Elétrico(M); Tubo De Cobre Frigorigeno; Médulo Automacéo; Valvula GBC;
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DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhao

MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA

DECLARACAO DE REALIZAGAO DE VISTORIA TECNICA

Em cumprimento ao estabelecido no Edital do Pregao Eletrénico n° 2026
declaro que a empresa , CNPJ n° , VISTORIOU os

locais destinados aos servigos objeto deste Pregéo Eletronico, conforme especificagbes e

condigbes constantes no termo de referéncia, edital e seus anexos, com o objetivo de
conhecer o local e demais itens porventura necessarios para participagao na licitacado em
referéncia e que tomou pela ciéncia das condi¢des locais, equipamentos e das
dificuldades existentes, bem como de todas as informacgdes, quantidades e elementos
técnicos fornecidos pela DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO.

REPRESENTANTE DA EMPRESA FISCAL DE OBRAS E REFORMAS DPE/MA
CPF CPF / MATRICULA
Sao Luis, de de 2026.

DECLARAGCAO DE NAO REALIZAGAO DE VISTORIA TECNICA

Em cumprimento ao estabelecido no Edital do Pregao Eletrénico n° 2026,
declaro que a empresa , CNPJ n° , NAO TEVE

INTERESSE em realizar a vistoria nos locais onde serao executados os servigos objeto
deste Pregao Eletrénico, tendo pleno conhecimento de todas as informagdes, quantidades
e das condicdes locais pertinentes para o cumprimento pleno, tendo total
responsabilidade, ndo recaindo em hipotese alguma qualquer responsabilidade para a
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO ou argumento futuro quanto &
nao visitagdo antecipada.

REPRESENTANTE DA EMPRESA FISCAL DE OBRAS E REFORMAS DPE/MA
CPF CPF / MATRICULA

S3o Luis, de de 2026.
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

MINUTA DE CONTRATO

Contrato n° xxx/2026

Processo n° 0002765.110000943.0.2026

Pregao Eletrénico n°® xxxx/2026

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS, QUE
ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO A DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO E, DE OUTRO
LADO, A EMPRESA ....

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, pessoa juridica de Direito Publico, inscrita
no CNPJ sob o n° 00.820.295/0001-42, com sede na Avenida Junior Coimbra, Quadra 21, Lote 02,
Loteamento Jaracaty Renascenga Il, Sao Luis/MA, CEP 65075-696, daqui em diante denominada
CONTRATANTE, neste ato representada pela Defensora Publica-Geral do Estado, Dra. CRISTIANE
MARQUES MENDES, CPF n.® XXX.797.XXX-XX, residente e domiciliada nesta cidade e, do outro lado,
a Empresa ......ccccccvvnnees , sediada na ..... , heste ato representada pelo titular .................. , CPF n°
.................... , doravante denominado CONTRATADA, resolvem celebrar o presente CONTRATO, cuja
lavratura foi regularmente autorizada em despacho da Defensora Publica-Geral do Estado, conforme
consta no Processo n° 0002765.110000943.0.2026/DPE-MA, da Licitagdo na modalidade Pregao
Eletrénico n° .../2026, submetendo-se as partes as disposicdes constantes da Lei n° 14.133/2021, a
Complementar N° 123 de 14 de dezembro de 2006 e demais normas pertinentes, a proposta
adjudicada, mediante as clausulas e condicbes seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa para prestacdo de servigos
continuados de manutengao preventiva e corretiva dos sistemas de climatizagado instalados na
sede da Defensoria Publica do Estado do Maranhao — DPE/MA, compreendendo sistemas centrais
de agua gelada compostos por chillers, bombas de agua gelada, fancoils e fancoletes hidrénicos, bem
como sistemas de expanséo direta do tipo VRF, Split, Splitdo e unidades cassete 4 vias VRF, além de
ventiladores de renovacdo de ar, exaustores e demais componentes associados aos sistemas de
climatizagdo, a serem executados por empresa especializada, sem dedicagdo exclusiva de méo de
obra, incluindo o fornecimento de ferramentas, equipamentos, instrumentos, materiais de consumo,
insumos e pegas de reposicdo, conforme condi¢des, especificacdes e exigéncias estabelecidas no
Termo de Referéncia.

1.2. Os servigos compreendem a execucgao de rotinas de manutencao preventiva e corretiva, inspecoes,
limpezas, regulagens, testes operacionais, medigdes elétricas e frigorigenas, reapertos, lubrificagoes,
substituicdo de componentes, diagnosticos técnicos e demais intervengcbes necessarias a adequada
operagao, seguranga e desempenho dos sistemas de climatizagdo abrangidos por esta contratacéo.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULAGAO

2.1. O presente Contrato vincula-se ao Pregéo Eletrdnico n° ...... DPE/MA, ao Termo de Referéncia e a
proposta apresentada pela contratada, que independente de transcricdo é parte integrante deste
instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
3.1. Da Sustentabilidade

3.1.1. A execucdo dos servicos devera observar praticas ambientalmente adequadas, especialmente
quanto ao manuseio, armazenamento, recolhimento e destinacédo de residuos e componentes oriundos
das atividades de manutencao dos sistemas de climatizagao.

3.1.2. A manutengéo preventiva e corretiva dos sistemas de climatizagdo contribui diretamente para a
eficiéncia energética das instalagbes, reduzindo o consumo de energia elétrica, as perdas operacionais
e a sobrecarga dos equipamentos.

3.1.3. A adequada execucédo das rotinas de manutengdo prolonga a vida util dos equipamentos,
reduzindo a necessidade de substituicdes frequentes e, consequentemente, a geragao de residuos e o
consumo de novos recursos.

3.1.4. Os fluidos refrigerantes deverao ser manipulados conforme as normas ambientais vigentes, sendo
vedada a sua liberagao direta na atmosfera, devendo a contratada adotar procedimentos adequados de
recolhimento, armazenamento e destinagao.

3.1.5. Os residuos gerados, incluindo filtros, dleos, isolamentos térmicos e demais materiais
contaminantes, deverdo ser devidamente segregados, acondicionados e destinados conforme a
legislagdo ambiental e normas aplicaveis.

3.1.6. Sempre que tecnicamente viavel, deverao ser utilizados produtos e insumos com menor impacto
ambiental, incluindo produtos biodegradaveis aplicaveis as rotinas de limpeza e higienizacao.

3.1.7. A contratada devera adotar boas praticas operacionais que contribuam para a reducdo de
impactos ambientais, incluindo a prevencdo de vazamentos de fluidos refrigerantes, otimizagdo do
desempenho dos equipamentos e redugao de desperdicios.

3.2. Da Subcontratagao

3.2.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto principal da contratagdo, compreendendo as
atividades continuas de manutengao preventiva e corretiva dos sistemas de climatizagao.

3.2.2. Poderao ser subcontratados, de forma excepcional e mediante prévia autorizacdo da
CONTRATANTE, servigos acessorios, complementares ou especializados, tais como:

1. analise da qualidade do ar interior;
2. limpeza e higienizagéo de dutos;
3. tratamento fisico-quimico e microbiolégico de sistemas de agua gelada;

4 . servigos técnicos especializados que necessitem ser executados diretamente pelo fabricante do
equipamento ou por empresa tecnicamente especializada.

3.2.3. A subcontratacdo dependera de justificativa técnica apresentada pela CONTRATADA e de
anuéncia prévia da fiscalizagédo contratual.

3.2.4. A empresa subcontratada devera atender as exigéncias técnicas, legais e profissionais aplicaveis
a execucgao dos servigos, incluindo registro no conselho profissional competente.



3.2.5. A CONTRATADA devera apresentar a fiscalizagdo, previamente ao inicio dos servigos
subcontratados, documentacdo comprobatéria da capacidade técnica da empresa subcontratada,
podendo a CONTRATANTE solicitar documentos complementares para analise e aprovagao.

3.2.6. Os servigos eventualmente subcontratados correrdo integralmente as expensas da
CONTRATADA, nao gerando qualquer custo adicional a CONTRATANTE.

3.2.7. A subcontratacdo nao exime a CONTRATADA de sua responsabilidade integral pela execugao do
objeto, permanecendo responsavel técnica, administrativa e contratualmente pelos servigos executados,
inclusive aqueles realizados por terceiros.

3.2.8. Cabera a CONTRATADA a supervisdo, coordenacdo e gerenciamento dos servigos
subcontratados, bem como a garantia da compatibilidade técnica e da qualidade dos servigos
executados.

3.2.9. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica que mantenha vinculo técnico, comercial,
econdmico, financeiro, trabalhista ou civil com dirigente da CONTRATANTE, agente publico envolvido
na contratagdo, fiscalizagdo ou gestdo contratual, bem como com seus cOnjuges, companheiros ou
parentes até o terceiro grau.

3.3. Da Garantia da Contratagao

3.3.1. ACONTRATADA devera prestar garantia de execu¢ao contratual correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato, conforme disposto na Lei n°® 14.133/2021, no prazo maximo de até 30
(trinta) dias contados da assinatura do contrato, com validade durante toda a vigéncia contratual e por
até 03 (trés) meses apods o seu encerramento.

3.3.2. A garantia podera ser apresentada nas seguintes modalidades, a critério da CONTRATADA:

1. caugado em dinheiro ou em titulos da divida publica federal, emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagao e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados por seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

2. seguro-garantia, contratado junto a seguradora devidamente autorizada, com prazo de vigéncia igual
ou superior ao do contrato principal, incluindo as coberturas necessarias para garantir o fiel
cumprimento das obrigacdes contratuais;

3. fianga bancaria, emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais
pelo Banco Central do Brasil;

4. titulo de capitalizagéo, custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

3.3.3. Caso a CONTRATADA opte pela modalidade seguro-garantia, a apolice devera possuir vigéncia
igual ou superior a do contrato principal, incluindo eventuais prorrogacdes, observadas as coberturas
necessarias ao fiel cumprimento das obrigagcbes contratuais.

3.3.4. A garantia devera assegurar, qualquer que seja a modalidade escolhida, o0 pagamento de:

1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas;

2. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

3. Obrigagbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, n&o adimplidas
pelo Contratado.

3.3.5. A CONTRATANTE podera utilizar a garantia para compensagéo de prejuizos decorrentes de
falhas na execugdo contratual, inadimplemento das obrigagbes assumidas, multas aplicadas apds
regular processo administrativo ou danos causados pela CONTRATADA, seus empregados ou
prepostos.

3.3.6. A garantia podera ser retida total ou parcialmente em caso de rescisdo contratual motivada por
culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis.



3.3.7. Caso o valor da garantia seja utilizado total ou parcialmente, a CONTRATADA devera promover
sua recomposi¢cdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da notificagdo formal da
CONTRATANTE.

3.3.8. No caso de alteracao do valor do contrato ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, contados
da assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, observados os mesmos parametros
utilizados quando da contratacao.

3.3.9. E vedada a apresentagdo de garantia insuficiente ou incompativel com os riscos e obrigacdes
decorrentes da execucgao contratual.

3.3.10. A garantia somente sera liberada ou restituida apdés o cumprimento integral de todas as
obrigagdes contratuais e verificagdo, pela CONTRATANTE, da inexisténcia de pendéncias relacionadas
a execucéao do objeto contratado.

3.3.11. Quando prestada na modalidade caucdo em dinheiro, a garantia sera restituida atualizada
monetariamente, nos termos da legislag&o vigente.

3.3.12. A utilizagédo da garantia pela CONTRATANTE nao impedira a aplicagao das demais penalidades
previstas contratualmente e na legislag&o vigente.

3.3.13. A extingdo da garantia ocorrera somente apés a emissao de declaracdo formal da
CONTRATANTE quanto ao cumprimento integral das obriga¢des contratuais pela CONTRATADA.

3.4. Da Vistoria

3.4.1. A vistoria prévia no local de execucédo é recomendada para pleno conhecimento das condi¢des
técnicas e especificidades do objeto a ser contratado, porém é facultativa. As licitantes terédo o direito de
realizar a vistoria, que devera ser acompanhada por servidor designado pela DPE-MA, de segunda a
sexta-feira, no horario das 08h as 12h e das 14h as 17h.

3.4.2. Os representantes da empresa deverdo estar devidamente identificados, portando cracha e
uniformizados, para acesso as dependéncias do local da vistoria;

3.4.3. Seréo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia por
meio de agendamento, no endereco eletrénico no e-mail: obrasereformas@ma.def.br, com o nimero da
licitagdo do pregdo, a cépia do RG e a identificagdo do(s) funcionario(s);

3.4.4. As vistorias poderao ser feitas até 1 (um) dia antes da licitagao;

3.4.5. Considerando a opg¢éo de realizar a vistoria, as licitantes ndo poderédo alegar desconhecimento
das condicdes e do grau de dificuldade como justificativa para se eximirem das obrigagdes decorrentes
da execugéao do objeto do contrato;

3.4.6. As empresas que optarem por ndo realizar a vistoria deverdo apresentar DECLARACAO,
informando que assumem os riscos da ndo realizagdo da vistoria ou de que conhece as condi¢des
locais para a execucdo do objeto;

3.4.7. O modelo de Declaracao de Vistoria ou Declaracdo de Responsabilidade encontra-se no Anexo V
desse Termo, de acordo com o Art. 63, § 2° da Lei Federal n°® 14.133/2021.

CLAUSULA QUARTA - DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
4.1. Das Condi¢coes de Execugao

4.1.1. O inicio da execugado dos servigos devera ocorrer apés o recebimento da Ordem de Servigo
emitida pela CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA mobilizar equipe técnica e recursos
necessarios em prazo compativel com a criticidade dos sistemas e a demanda operacional da
edificacao.



4.1.2. A CONTRATADA devera elaborar o Plano de Manutengao, Operacdo e Controle — PMOC, em
conformidade com o modelo estabelecido no ANEXO Il - MODELO RELATORIO EMPRESA RVO00,
contendo, no minimo, o cronograma de execug¢ao das atividades, rotinas técnicas, periodicidades e
checklists especificos por tipo de equipamento.

4.1.3. Para a execugao dos servigos objeto deste contrato, deverdo ser observadas as normas,
especificagdes e métodos estabelecidos pela Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), pelas
diretrizes do Plano de Manutengao, Operacdo e Controle — PMOC, pela Portaria n® 3.523/1998 do
Ministério da Saude, normas da ANVISA, bem como recomendacgdes técnicas dos fabricantes dos
equipamentos e demais normas aplicaveis.

4.1.4. A CONTRATADA podera utilizar local apropriado, previamente designado pela fiscalizagdo da
Supervisao de Obras da DPE/MA, para armazenamento temporario de ferramentas, equipamentos e
materiais, responsabilizando-se pela organizacéo, seguranga e conservagao dos itens armazenados.

4.1.5. A execucédo dos servicos devera considerar as condicdes operacionais e estruturais da edificagcao,
cabendo a CONTRATADA realizar vistoria técnica prévia e assumir total responsabilidade pela
adequagao das intervengdes as caracteristicas dos sistemas existentes, garantindo a integridade das
instalacoes.

4.1.6. Todos os servigos deverao ser executados por profissionais legalmente habilitados e capacitados,
utilizando ferramentas e equipamentos adequados, observando rigorosamente os manuais técnicos dos
fabricantes, normas de seguranga e boas praticas de engenharia.

4.1.7. A CONTRATADA devera manter os sistemas de climatizacdo em condigbes operacionais
compativeis com os parametros de desempenho, incluindo condigbes adequadas de conforto térmico,
funcionamento dos equipamentos e qualidade do ar interior, conforme normas aplicaveis.

4.1.8. Nos casos de indisponibilidade de componentes ou pegas necessarias a manutengdo, a
CONTRATADA devera adotar medidas alternativas tecnicamente viaveis para manutencao da operagao
dos sistemas, mediante aprovagao da fiscalizagao.

4.1.9. A execugao dos servigos devera obedecer ao cronograma de manutencéo preventiva aprovado,
sendo vedada a interrupgao ou paralisacdo imotivada das atividades, sob pena de aplicacdo das
sancdes contratuais cabiveis.

4.1.10. A CONTRATADA devera seguir as boas praticas de engenharia durante a execugcdo dos
servigos, realizando inspegdes, ajustes, calibracdes, testes e verificagdes necessarias ao adequado
funcionamento dos sistemas de climatizagao.

4.1.11. Cabera a CONTRATADA planejar o acesso aos equipamentos, bem como providenciar, as suas
expensas, todos os meios necessarios a execugdo dos servigos, incluindo escadas, andaimes,
plataformas elevatérias e demais dispositivos que garantam a seguranga das operagoes.

4.1.12. Todos os residuos gerados durante a execugdao dos servicos deverdo ser recolhidos e
destinados corretamente, conforme legislagdo ambiental vigente, sendo vedado o descarte nas
dependéncias da CONTRATANTE.

4.1.13. A execucdo dos servicos em horarios diferenciados, incluindo periodos noturnos, finais de
semana e/ou feriados, quando necessaria para ndo comprometer o funcionamento das atividades da
CONTRATANTE, devera estar incluida nos custos da CONTRATADA.

4.1.14. Quando da utilizacdo da expressao “ou equivalente” ou “ou similar’, os componentes fornecidos
deverao possuir desempenho técnico, operacional e de confiabilidade compativeis ou superiores aos
especificados.

4.1.15. ACONTRATADA devera manter os locais de trabalho organizados durante toda a execugao dos
servigos, promovendo a limpeza das areas ao término de cada intervencgao.



4.1.16. Apdés cada intervengdo, a CONTRATADA devera realizar testes de funcionamento dos
equipamentos, verificando parametros operacionais, desempenho do sistema e condicbes de
seguranga, com acompanhamento da fiscalizagdo, quando solicitado.

4.1.17. Os servigos deverdao ser executados, preferencialmente, no horario de funcionamento da
CONTRATANTE, devendo ser prevista a realizacdo em periodos noturnos, finais de semana ou
feriados, sempre que necessario para garantir a continuidade da operagao dos sistemas, sem custos
adicionais.

4.1.18. A CONTRATADA devera fornecer a fiscalizagao a relagcdo nominal dos profissionais que atuarao
nas dependéncias da CONTRATANTE, acompanhada dos respectivos documentos de identificacao,
com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas.

4.1.19. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados aos equipamentos, instalacbes ou a
terceiros, decorrentes de falhas na execugdo dos servicos, impericia, imprudéncia ou negligéncia,
devendo arcar integralmente com os custos de reparagéo.

4.1.20. A CONTRATADA sera responsavel pela execugao integral, continua e conforme o cronograma
aprovado pela fiscalizagao dos servigos de manutengao preventiva e corretiva, durante toda a vigéncia
contratual, devendo garantir a realizacdo completa de todas as atividades previstas em cada ciclo de
manutenc¢ao, ndo sendo admitida execugéao parcial ou simplificada.

4.1.20.1. Para fins de execugéao contratual, as pecas de reposi¢édo serao classificadas em dois grupos:

4.1.20.1.1. Pecgas Tipo 1. componentes de reposi¢do ordinaria, decorrentes de desgaste natural,
substituigbes rotineiras ou recomendagbes previstas nos manuais dos fabricantes, cujo fornecimento
esta incluido na execugao contratual, sem dnus adicional para a CONTRATANTE.

4.1.20.1.2. Pegas Tipo 2: componentes de substituigdo nao rotineira, cuja necessidade decorra de falhas
ou impossibilidade de recuperagdao do item, devendo a CONTRATADA apresentar relatério técnico
circunstanciado, acompanhado de registro fotografico, que comprove a condigdo do componente e
justifique a substituicdo, sendo seu fornecimento custeado pela CONTRATANTE, mediante prévia
autorizagdo da fiscalizagao.

4.1.20.2. A substituicdo de pecas classificadas como Tipo 2 devera ser previamente autorizada e
posteriormente atestada pela fiscalizagdo contratual para fins de controle e registro.

4.1.20.3. O valor destinado as Pecas Tipo 2 corresponde a montante anual estimado, nao obrigatério, a
ser utilizado sob demanda, conforme necessidade devidamente justificada

4.1.20.4. Quando solicitado, a CONTRATADA devera apresentar a fiscalizagdo os componentes
substituidos, para fins de conferéncia e registro.

4.1.20.5. As pegas classificadas como Tipo 1 e 2 passiveis de substituicdo encontram-se relacionadas
no ANEXO Il do Termo de Referéncia.

4.1.20.6. A manutencdo preventiva higiénico-sanitaria dos sistemas de climatizacdo devera ser
executada conforme a ABNT NBR 14679 e demais normas aplicaveis, abrangendo ag¢des nos
equipamentos e componentes, tais como unidades internas e externas, filtros, casas de maquinas,
tomadas de ar externo, dutos e difusores, etc.

4.1.20.6.1. Os servicos deverdo incluir a aplicagcdo de produtos adequados, biodegradaveis e
devidamente regularizados, destinados a higienizagdo e controle microbiolégico dos sistemas, com o
objetivo de manter a qualidade do ar interior dos ambientes climatizados.

4.1.20.6.2. As atividades deverao ser executadas mensalmente, no ambito das rotinas de manutencéao
preventiva, conforme checklist e plano de manutencao adotados pela CONTRATADA e aprovados pela
fiscalizagado, contemplando, no minimo, os seguintes procedimentos:

a) limpeza e lavagem de componentes do sistema de climatizagdo, incluindo bandejas, serpentinas,
ventiladores, grelhas de insuflamento e retorno no teto, grelhas de insuflamento do piso elevado e filtros;



b) utilizacao de produtos adequados a higienizagao dos sistemas, compativeis com os equipamentos e
aprovados pelos 6rgaos competentes;

c) verificagdo das condi¢des dos filtros, com substituicio quando necessario, observadas as
recomendacdes do fabricante e as condigdes operacionais dos equipamentos;

d) manutencdo da limpeza e organizagao das areas técnicas destinadas exclusivamente aos sistemas
de climatizagao;

e) preservacgao das tomadas de ar externo, mantendo-as livres de fontes de contaminagao, obstrugdes e
acumulo de residuos;

f) verificacdo das condi¢des de renovagao do ar nos ambientes climatizados, observando os parametros
estabelecidos nas normas técnicas aplicaveis;

g) coleta, acondicionamento e destinagdo ambientalmente adequada dos residuos gerados durante a
execucgao dos servigos;

h) preenchimento e atualizagdo dos checklists de manutencgéo preventiva, relatérios técnicos e registros
das atividades executadas, os quais deverdo permanecer disponiveis para acompanhamento da
fiscalizacao contratual.

4.1.20.6.3. Nao integram as rotinas mensais ordinarias de manutengdo preventiva os servigos abaixo
relacionados, os quais deverao ser executados, no minimo, uma vez a cada 12 (doze) meses, mediante
programacgéao previamente aprovada pela fiscalizagao contratual:

a) analise da qualidade do ar interior;
b) tratamento fisico-quimico e microbioldgico de sistemas de agua gelada;

4.1.21. A manutencédo corretiva sera realizada mediante solicitagdo da fiscalizagao contratual ou
identificacdo de falhas durante a execucdo das atividades preventivas, devendo a CONTRATADA
proceder ao diagnostico técnico da ocorréncia, identificar a causa da falha e executar as intervengodes
necessarias ao restabelecimento das condi¢cbes normais de operacdo dos sistemas.

4.1.22. Os servicos deverao ser executados, preferencialmente, no local onde os equipamentos se
encontram instalados, sendo que, na necessidade de retirada para manutengcdo externa, a
CONTRATADA sera responsavel pelo transporte, reinstalacido e retorno as condi¢gdes normais de
operacao do equipamento, mediante prévia autorizacio da fiscalizagao.

4.1.23. Caso a retirada do equipamento para manutengao corretiva ultrapasse o prazo de 72 (setenta e
duas) horas, a CONTRATADA devera providenciar, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, a
instalacdo de equipamento substituto com caracteristicas técnicas compativeis, até a completa
regularizagéo do sistema.

4.1.24. A execucgao dos servicos compreendera a recomposi¢cao de isolamento térmico de tubulacgoes,
substituicdo de materiais danificados, correcdo de pontos de condensacido e demais intervencbes
necessarias ao adequado funcionamento dos sistemas de climatizagéo.

4.1.25. A CONTRATADA devera manter os equipamentos em condigdes adequadas de limpeza,
conservagéo e funcionamento, realizando as intervengdes necessarias para evitar acumulo de sujidade,
obstrugdes, perda de eficiéncia térmica e degradagado dos componentes.

4.1.26. A manutencdo preventiva deverd ser executada independentemente da ocorréncia de
manutengdes corretivas no periodo, devendo ser emitidos relatorios distintos para cada tipo de
intervengao realizada.

4.1.27. A CONTRATADA devera manter controle individualizado dos equipamentos atendidos, contendo
identificacdo, localizacao, histérico de intervengdes, falhas registradas e servigos executados, devendo
disponibiliza-lo a fiscalizagao sempre que solicitado.



4.1.28. A CONTRATADA devera utilizar pegas e componentes originais ou compativeis com as
especificagdes técnicas dos fabricantes, sendo vedada a utilizacdo de pegas recondicionadas, usadas
ou fora das especificagdes.

4.1.29. A CONTRATADA devera reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, os componentes em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes decorrentes da
execucao dos servigos, utilizando pecas novas, compativeis com as especificagdes dos fabricantes.

4.1.30. A CONTRATADA devera manter sob sua responsabilidade todos os equipamentos, ferramentas
e materiais utilizados durante a execugdo dos servicos, ndo sendo permitido o armazenamento em
locais n&o autorizados pela fiscalizago.

4.1.31. Nao sera admitida a utilizagdo de componentes que exijam adaptagbes que descaracterizem as
especificagdes originais dos equipamentos ou comprometam sua seguranga e desempenho.

4.2. Da Especificagdao dos Equipamentos

4.2.1. Os quantitativos estimados para a contratagdo compreendem os servigos de manutengao
preventiva e corretiva, bem como as pecas e 0os componentes necessarios a execucdo do objeto,
conforme as especificagdes, periodicidades e quantidades constantes nos Anexos | e |l deste Edital,
tendo os servicos de manutengdo preventiva sido dimensionados de acordo com a periodicidade
prevista para cada equipamento e os servigos de manutencao corretiva definidos para execugédo sob
demanda, conforme a necessidade verificada durante a vigéncia contratual, sendo a estimativa
elaborada com base no quantitativo e nas caracteristicas dos equipamentos atualmente instalados na

Sede da DPE/MA, relacionados a seguir:

02 (dois) CHILLER Hitachi equipados com 3 compressores do tipo Parafuso de 60HP cada (RCU- 210-
SAZ - RCU 1705 020845);

05 (cinco) BOMBAS DE AGUA GELADA KSB — MEGABLOC (100-315, 80-250), sendo 03 (trés) BAGP
(80-250) e 02 (duas) BAGS (100-315);

34 (trinta e quatro) FANCOIL YORK sendo 1 (um) de 8TR (YM-08), 1 (um) de 9TR (YM-09), 21 (vinte e
um) de 10TR (YM-10) e 11 (onze) de 14TR (YM-14);

03 (trés) FANCOLETES Hitachi 18.000 BTU/h (TCSD18C3P);

32 (trinta e dois) GABINETES DE VENTILACAO DE RECIRCULAGCAO BERLINER LUF sendo 20
(vinte) BBS-280 e 12 (doze) BBS-315;

10 (dez) SPLITAO unidade evaporadora HITACHI sendo 5 (cinco) de 7,5TR
(RVTO75CXZ+RTC075CZ), 3 (trés) de 10TR (RVT0100CXZ+RTC100CZ), 1 (um) de 15TR
(RVT150CXZ+RTC150CZ) € 1 (um) de 20TR (RVT200CXZ+RTC200CZ2);

15 (quinze) SPLITAO unidade condensadora HITACHI sendo 6 (seis) de 5TR (RAP50D72), 5 (cinco)
de 7,5TR (RAPQO7E72), 2 (dois) de 7,5TR (RAP07D72), 2 (dois) de 10TR (RAP110D72);

02 (dois) VRF Condensadora TRANE 25,6TR ou 307.400 BTU/h (4TVY0310HEOOOAA (2x
4TVY0155HEOO0AA) e 19TR ou 228.800 BTU/h (4TVY0229HEOOO0AA);

41 (quarenta e um) CASSETE 4 VIAS VRF Evaporadoras TRANE sendo 12 (doze) de 0,8 TR ou 9.600
BTU/h (4TVCO0010KFO00AA), 18 (dezoito) de 1TR ou 12.300 BTU/h (4TVCO0012KFO00AA), 02 (dois)
1,3TR ou 15.400 BTU/h (4TVCO015KFO00AA), 07 (sete) de 1,6TR ou 19.600 BTU/h
(4TVCO018KFO00AA), 01 (um) de 2,2TR ou 27.300 BTU/h (4TVC0027KFO00AA), 01 (um) de 2,55TR
ou 30.700 BTU/h(4TVCO034KFO00AA);

28 (vinte e oito) Split unidade evaporadora sendo 05 (cinco) Agratto de 9.000 BTU’s (LIV-LCST9F-02),
04 (quatro) Carrier de 12.000 BTU’s(42LUCE12S5), 076 Agratto de 12.000 BTU’s (LIV-LCST12F-02),
08 (oito) Agratto de 18.000 BTU’s ((LIV-LCST18F-02), 02 (dois) TCL de 24.000 BTU’s (TAC-24CTG2),
01 (um) Carrier de 36.000 BTU's (38CCW036515MC — 42ZQB36C5) e 01 (um) Elgin de 48.000 BTU’s
(PEF148B2NC - OUFE48B4CB);

28 (vinte e oito) Split unidade condensadora sendo 05 (cinco) Agratto de 9.000 BTU’s (LIV-LCST9F-
02), 04 (quatro) Carrier de 12.000 BTU’s(42LUCE12S5), 07 Agratto de 12.000 BTU’s (LIV-LCST12F-
02), 08 (oito) Agratto de 18.000 BTU’s ((LIVLCST18F-02), 02 (dois) TCL de 24.000 BTU’s (TAC-
24CTG2), 01 (um) Carrier de 36.000 BTU's (38CCW036515MC — 42ZQB36C5) e 01 (um) Elgin de



48.000 BTU’s (PEFI148B2NC - OUFE48B4CB);

e 12 (doze) GABINETES DE VENTILACAO/EXAUSTAO TROPICAL sendo 8 (oito) de 0,025CV (CVF-29-
220V-H) e 4 (quatro) de 0,025CV (CVF-27-220V-H);

e 12 (doze) MINIEXAUSTORES MULTIVAC 0,025CV (MURO 150-A);
e 03 (trés) VENTILADORES DE RENOVACAO DE AR Sicflux SGSD 377 G4+M5 - 1,5 CV;
e E todos os servicos descritos nos Anexos | e Il.

4.2.2. Eventuais alteragbes dos quantitativos ao longo da vigéncia contratual, decorrentes de
substituicbes, modernizagcbes ou aquisicdes de novos equipamentos, serdo devidamente justificadas,
observando os limites legais aplicaveis, especialmente os estabelecidos nos arts. 124 e 125 da Lei n°
14.133/2021, e ser formalizadas mediante celebragdo de Termo Aditivo.

4.3. Do Local de Prestacao dos Servicos

4.3.1. Os servigos objeto deste contrato deverdo ser executados na Sede da Defensoria Publica do
Estado do Maranhdo — DPE/MA, localizada na Avenida Junior Coimbra, Quadra 21, Lote 02,
Loteamento Jaracaty, Renascenca Il, CEP 65075-370, S&0 Luis/MA.

4.4. Da Garantia Dos Servigos

4.4.1. Os servigos de manutengbes corretivas executados deverdo possuir garantia minima de 90
(noventa) dias, contados a partir da data de sua concluséo, abrangendo a mao de obra empregada e os
servigos realizados.

4.4.2. Nos casos de substituicdo de pegas, a garantia devera observar, no minimo, os seguintes prazos:
a) 01 (um) ano para compressores;
b) 90 (noventa) dias para os demais componentes substituidos, quando fornecidos pela contratada.

4.4.3. Durante o periodo de garantia, eventuais falhas decorrentes dos servigos executados ou das
pecas substituidas deverao ser corrigidas pela contratada, sem énus adicional para a Administragao.

4.4.4. A garantia ndo se aplica a falhas decorrentes de fatores externos, intervengbes realizadas por
terceiros nao autorizados ou condigdes operacionais incompativeis com as especificagdes dos
fabricantes.

4.5. Dos Prazos de Execugao

4.5.1. A CONTRATADA devera disponibilizar contato ou canal de atendimento para registro de
chamados técnicos, destinado a execugao dos servicos de manutengao corretiva, garantindo
rastreabilidade das solicitagbes.

4.5.2. Para fins de atendimento, os chamados técnicos serdo classificados conforme sua criticidade:

I) Chamados Urgentes: aqueles que impliquem na paralisagéo total ou parcial de sistemas essenciais de
climatizagéo, especialmente os sistemas centrais (chillers, bombas e fancoils), ou que causem impacto
direto nas atividades da CONTRATANTE;

II) Chamados Normais: aqueles que ndo comprometam diretamente a continuidade das atividades da
CONTRATANTE.

4.5.3. O prazo maximo para inicio do atendimento aos chamados técnicos sera de:
I) até 03 (trés) horas, contadas a partir do registro do chamado, para chamados urgentes;
II) até 06 (seis) horas, contadas a partir do registro do chamado, para chamados normais.

454, Apos o inicio do atendimento, a CONTRATADA devera realizar o diagnéstico técnico da
ocorréncia.

4.5.5. A corregdo do problema identificado na manutengéo corretiva devera ser realizada no prazo
maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, contadas a partir do inicio do atendimento, exceto nos casos



em que haja necessidade de substituicdo de pecgas, hipdtese em que o prazo ficara condicionado a
autorizagao da Administracédo e ao prazo de fornecimento do componente.

4.5.6. Sempre que houver necessidade de retirada de equipamentos para execugcdo de manutengao
corretiva, a CONTRATADA devera comunicar previamente a fiscalizagao, informando o prazo estimado
para conclusao do servico.

4.5.7. Nos casos em que a indisponibilidade do equipamento ultrapasse 72 (setenta e duas) horas, a
CONTRATADA devera providenciar solugado alternativa para mitigacdo dos impactos operacionais,
podendo incluir a instalagdo de equipamento substituto com caracteristicas técnicas compativeis,
quando tecnicamente viavel, mediante avaliagao da fiscalizagao.

4.5.8. O atendimento aos chamados somente sera considerado concluido apds a efetiva normalizagao
das condi¢cdes de funcionamento do equipamento e apresentacdo de relatério técnico contendo a
descricao dos servigos executados e, quando aplicavel, das pecgas substituidas.

4.59. O descumprimento dos prazos estabelecidos neste item caracterizara falha na execugao
contratual, sujeitando a CONTRATADA as sangdes previstas neste contrato.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1. Executar, de forma continua durante toda a vigéncia contratual, os servigos de manutengao
preventiva e corretiva dos sistemas de climatizagcdo, conforme as condicbes estabelecidas neste
contrato e em seus anexos.

5.2. Disponibilizar equipe técnica qualificada, com capacitagdo em sistemas de climatizagao, incluindo
chillers, fancoils, fancoletes, bombas de agua gelada, equipamentos do tipo splitdo, split hi-wall e
sistemas do tipo VRF.

5.3. Manter quantitativo de profissionais suficiente para execugao dos servigos contratados, garantindo a
continuidade das atividades independentemente de afastamentos, férias ou impedimentos.

5.4. Fornecer todos os materiais de consumo, insumos, ferramentas, equipamentos e pecas
classificadas como Tipo 1, conforme definido no Termo de Referéncia, necessarios a execugdo dos
servigos.

5.5. Executar as rotinas de manutengéo preventiva conforme cronograma e procedimentos definidos no
Termo de Referéncia e em seus anexos, utilizando checklist técnico para registro das atividades
realizadas.

5.6. Atender aos chamados de manutengao corretiva dentro dos prazos estabelecidos, realizando
diagndstico técnico completo, identificagdo da causa da falha e execugédo dos servigos necessarios ao
restabelecimento do funcionamento do equipamento, incluindo testes operacionais apos a intervengao.

5.7. Apresentar diagnéstico técnico circunstanciado sempre que identificada a necessidade de
substituicdo de pecas classificadas como Tipo 2, contendo, no minimo, a descricdo da falha, causa
provavel, componente afetado, especificagao técnica da peca, avaliacdo de impacto no sistema e prazo
estimado para regularizagao.

5.8. Registrar todas as intervencdes realizadas, mediante emisséo de relatério técnico contendo, no
minimo: identificagdo do equipamento, tipo de manutencao executada, servicos realizados, medi¢des
elétricas e mecanicas, quando aplicavel, falhas identificadas, pecas substituidas, condigbes
operacionais observadas e recomendacdes técnicas.

5.9. Manter historico técnico atualizado dos equipamentos, contemplando intervengdes realizadas,
falhas recorrentes e condigdes operacionais.

5.10. Disponibilizar canal de atendimento para registro e acompanhamento de chamados técnicos.

5.11. Cumprir os prazos de atendimento e solugao definidos no Termo de Referéncia.



5.12. Executar os servigos por profissionais legalmente habilitados, com registro no conselho
profissional competente, utilizando ferramentas, instrumentos de medi¢ao calibrados e equipamentos
adequados.

5.13. Observar as normas técnicas aplicaveis, incluindo ABNT, ANVISA, Ministério da Saude (PMOC) e
demais regulamentos pertinentes.

5.14. Seguir as orientagbes dos fabricantes quanto aos procedimentos de manutencio, operagao e
seguranga dos equipamentos, observando os manuais técnicos, limites operacionais e recomendagodes
especificas de cada sistema.

5.15. Realizar medicbes e verificagdes técnicas periddicas, incluindo, quando aplicavel, pressées de
sucgao e descarga, temperaturas, corrente elétrica, tenséo, vazdo de agua gelada e demais parametros
necessarios a avaliacao do desempenho dos sistemas.

5.16. Manter em condicbes adequadas de funcionamento todos os equipamentos, ferramentas,
instrumentos de medigao e aparelhos necessarios a execugao dos servigos.

5.17. Executar limpeza técnica dos equipamentos, incluindo serpentinas, filtros, bandejas, drenos e
demais componentes.

5.18. Realizar ajustes, regulagens e calibragbes necessarias ao adequado funcionamento dos sistemas.

5.19. Executar servigos envolvendo fluido refrigerante com utilizagdo de equipamentos adequados para
recolhimento, evitando liberacdo no ambiente, observando a legislacdo ambiental aplicavel.

5.20. A reposigao de fluido refrigerante somente sera realizada mediante identificagdo prévia da causa
da perda, sendo vedada a simples recarga sem a devida corregdo do vazamento ou da falha que
originou a perda.

5.21. O fornecimento e aplicagédo de fluido refrigerante deverao ser precedidos de diagndstico técnico
circunstanciado, devidamente registrado em relatério técnico contendo identificagdo da falha, local do
vazamento, método de corregédo adotado, quantidade de fluido refrigerante aplicada mediante aferigéo
por balanca e parametros operacionais do sistema antes e apds a intervengao.

5.22. O nao preenchimento completo dos parametros técnicos exigidos no relatério implicara na nao
aceitacao do servigo para fins de medi¢ao e pagamento.

5.23. Realizar testes de funcionamento apds cada intervengéo, garantindo a retomada da operagao dos
equipamentos.

5.24. Priorizar o atendimento de ocorréncias em sistemas centrais de climatizacdo, especialmente
chillers, bombas e fancoils, adotando medidas para restabelecimento da operagdo no menor tempo
possivel.

5.25. Executar as rotinas de manutencdo nos sistemas do tipo VRF, incluindo verificagdo de
comunicagao, placas eletrénicas, unidades evaporadoras e condensadoras.

5.26. Informar a fiscalizagao situacdes de operagao inadequada, uso indevido ou condicbes que possam
comprometer o desempenho dos sistemas.

5.27. Manter os locais de trabalho organizados durante a execuc¢do dos servigos e realizar a limpeza ao
final de cada intervencao.

5.28. Recolher e dar destinacdao adequada aos residuos gerados, conforme legislagdo ambiental
vigente.

5.29. Utilizar equipamentos de protegéo individual e coletiva (EPIs e EPCs), conforme normas de
seguranga do trabalho.

5.30. Identificar os profissionais com uniforme padronizado e cracha contendo nome e identificagcdo da
empresa durante a execugao dos servigos.



5.31. Isolar e sinalizar adequadamente as areas em manutengdo sempre que houver risco a seguranga
de usuarios, servidores ou terceiros.

5.32. Proteger adequadamente os equipamentos, mobiliarios, pisos, forros e demais elementos
existentes nos ambientes durante a execug¢do dos servigos.

5.33. Executar os servicos de forma a reduzir interferéncias nas atividades da Defensoria Publica.

5.34. Executar os servigos, preferencialmente, em dias Uteis e horario de expediente, podendo ocorrer
em horarios alternativos quando necessario e previamente acordado.

5.35. Responsabilizar-se pelo comportamento de seus prepostos, podendo a fiscalizagdo solicitar a
substituicdo de qualquer profissional considerado inadequado.

5.36. Responsabilizar-se por danos causados aos equipamentos, instalagdes ou a terceiros decorrentes
da execucao dos servicos.

5.37. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, 0os componentes que apresentarem falhas
decorrentes da execugao dos servicos.

5.38. Manter responsavel técnico habilitado durante toda a execug¢éo contratual.
5.39. Manter as condi¢bes de habilitacdo e qualificacado técnica durante toda a vigéncia do contrato.
5.40. Prestar todas as informacdes e esclarecimentos solicitados pela fiscalizagao.

5.41. Comunicar imediatamente a fiscalizagdo qualquer situagdo que possa comprometer o
funcionamento dos sistemas.

5.42. Nao executar intervengdes sem conhecimento da fiscalizagdo, salvo em situagdes emergenciais
devidamente justificadas.

5.43. Orientar seus empregados quanto as atividades a serem executadas, evitando a realizagao de
servigos nao previstos no contrato.

5.44. Comparecer as reunides técnicas sempre que convocada pela fiscalizagao.
5.45. Permitir livre acesso da fiscalizagédo aos locais e registros relacionados a execugéo dos servigos.
5.46. Manter sigilo sobre informagdes e dados acessados em decorréncia da execugéo dos servicos.

5.47. Assumir integralmente todas as despesas diretas e indiretas relacionadas a execug¢do dos
servicos, considerando incluidos nos pregos todos 0s custos necessarios a execugcao do objeto, nao
sendo admitidos acréscimos posteriores.

5.48. Responsabilizar-se pela qualidade dos materiais, pegas e insumos utilizados.

5.49. Disponibilizar, quando solicitado, documentos comprobatérios da execucdo dos servicos e dos
materiais utilizados.

5.50. Nao utilizar substéncias proibidas por legislagdo ambiental, especialmente aquelas que causem
danos a camada de ozénio.

5.51. Utilizar pecas e componentes originais ou tecnicamente compativeis com as especificagdes dos
fabricantes, sendo vedada a utilizacdo de pecas recondicionadas, usadas ou fora das especificagdes
técnicas.

5.52. Responsabilizar-se pela guarda, conservagdo e utilizagdo adequada de ferramentas,
equipamentos e materiais empregados na execugao dos servigos.

5.53. Manter a equipe técnica atualizada quanto aos procedimentos, tecnologias e recomendagdes
aplicaveis aos sistemas objeto da contratagio.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE



6.1. Promover condicdes adequadas para a execugao contratual dos servicos.

6.2. Permitir o acesso dos profissionais da CONTRATADA as dependéncias da Sede da Defensoria
Publica do Estado do Maranhdo — DPE/MA, desde que devidamente identificados com uniforme e
cracha, observadas as normas internas.

6.3. Designar formalmente gestor e fiscal do contrato, responsaveis pelo acompanhamento e
fiscalizacdo da execugao contratual.

6.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos, avaliando os aspectos técnicos e operacionais.

6.5. Comunicar a CONTRATADA todas as ocorréncias relacionadas ao funcionamento dos sistemas de
climatizagéo e as necessidades de manutengéo.

6.6. Determinar, quando necessario, a substituicdo de empregados da CONTRATADA que nao atendam
as exigéncias contratuais ou aos padrbes de qualidade.

6.7. Recusar, no todo ou em parte, os servigcos executados em desacordo com as especificagdes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

6.8. Notificar formalmente a CONTRATADA quanto a falhas, irregularidades ou descumprimento
contratual, estabelecendo prazo para corregéo.

6.9. Aplicar as sangbes administrativas cabiveis, quando verificado descumprimento das obrigagbes
contratuais.

6.10. Efetuar o pagamento a CONTRATADA conforme os prazos e condigdes estabelecidos neste
contrato.

6.11. Fornecer, quando solicitado, informacdes técnicas disponiveis sobre os equipamentos e sistemas
de climatizagao.

6.12. Garantir condigées de acesso as areas técnicas, incluindo liberagdo de entrada, circulagao interna
€ acesso aos equipamentos.

6.13. Garantir controle de portaria e autorizacdo de entrada de profissionais, ferramentas e
equipamentos da CONTRATADA.

6.14. Comunicar previamente a CONTRATADA alteracbes operacionais ou intervengdes na edificagdo
que possam impactar os sistemas de climatizagao.

6.15. Analisar e deliberar, em prazo razoavel, sobre solicitacbes técnicas apresentadas pela
CONTRATADA, especialmente aquelas relacionadas a substituicao de pecas Tipo 2.

6.16. Impedir que terceiros estranhos ao contrato realizem intervengdes nos sistemas de climatizagao
sem autorizagao formal.

CLAUSULA SETIMA - DO PREGO

7.1 — O valor global do presente contrato é de R$ ... (... reais).

CLAUSULA OITAVA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

8.1 - Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este contrato correrao a cargo
das seguintes Atividades:

UG: 080101; Programa de Trabalho n°® 03.092.0623.2656.023626; Elementos de Despesas: 33903054 —
Pecas e Acessoérios para Moveis e Equipamentos e 33903917 - Manutengao e Conservagdo de
Maquinas e Equipamentos; FR: 1500101000.



CLAUSULA NONA - DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
9.1. Do Recebimento

9.1.1. O recebimento dos servicos de manutengdo preventiva ocorrera mensalmente, mediante
verificagdo da execucdo das rotinas previstas neste contrato e analise dos relatérios técnicos
elaborados pela CONTRATADA, contendo o descritivo dos servicos executados, medigdes realizadas,
falhas identificadas, parametros operacionais verificados e pecas eventualmente substituidas,
devidamente chancelados pelo representante legal da CONTRATADA, com atesto da fiscalizagao
contratual, por meio de assinatura, apés a conferéncia dos servigos executados.

9.1.2. Os servicos de manutencdo corretiva serdo recebidos apds a conclusdo das intervengoes
executadas, observada a verificagdo do restabelecimento das condi¢des normais de funcionamento dos
equipamentos e sistemas atendidos.

9.1.3. Nos casos de substituicao de pegas classificadas como Tipo 2, a CONTRATANTE atestara por
meio de relatério técnico fotografico definitivo da regularizagdo do equipamento e da efetiva execugéo
dos servicos.

9.1.4. A fiscalizagado contratual podera realizar inspeg¢des técnicas nos equipamentos e sistemas de
climatizacdo, acompanhada, quando necessario, por representantes da CONTRATADA, com a
finalidade de verificar a adequacado dos servicos executados, funcionamento dos sistemas e
conformidade com as exigéncias contratuais.

9.1.5. Somente poderdo ser considerados para fins de recebimento e pagamento os servigos
efetivamente executados pela CONTRATADA e devidamente aprovados pela fiscalizagdo contratual.

9.1.6. Os relatorios técnicos deverdo contemplar todas as informagdes necessarias a comprovagao da
execucao contratual, incluindo identificagdo dos equipamentos atendidos, data das intervencoes,
procedimentos executados e recomendacdes técnicas, quando aplicavel.

9.1.7. Caso sejam identificadas falhas, irregularidades ou execugdo em desacordo com as
especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia, a CONTRATADA sera notificada para realizar as
corregdes necessarias, no prazo definido pela fiscalizagdo contratual.

9.1.8. Enquanto nao forem sanadas as irregularidades apontadas pela fiscalizagcao, os servigos poderao
ser recusados parcial ou integralmente para fins de pagamento.

9.1.9. Podera ser aplicada glosa parcial dos servicos quando verificada execugdo incompleta,
inadequada ou em desacordo com as obriga¢des contratuais, devendo a CONTRATADA emitir Nota
Fiscal com o valor ajustado conforme apuragao da fiscalizagao.

9.1.10. O recebimento dos servigos nao exclui a responsabilidade da CONTRATADA pela qualidade,
corregao e funcionamento dos equipamentos, permanecendo obrigada a reparar eventuais falhas
identificadas posteriormente.

9.1.11. A fiscalizagao contratual devera registrar formalmente o recebimento dos servicos mediante
atesto nos documentos apresentados pela CONTRATADA.

9.2. Da Liquidagao

9.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, iniciar-se-a o prazo de até 10
(dez) dias uteis para fins de liquidagdo da despesa, podendo ser prorrogado por igual periodo,
observadas as boas praticas de gestdo contratual e, no que couber, as disposi¢cdes da Instrugéo
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

9.2.2. O prazo previsto no item anterior podera ser reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratagdes cujos valores ndo ultrapassem o limite estabelecido no inciso Il
do art. 75 da Lei n® 14.133/2021.

9.2.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobrancga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais



como:
a) data de emisséao;

b) identificacdo do contrato e da CONTRATANTE;

c) periodo de execugao dos servicos;

d) valor a pagar;

e) eventual destaque das retencdes tributarias cabiveis.

9.2.4. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou qualquer circunstancia que impeca a liquidacéo
da despesa, o prazo ficara suspenso até que a CONTRATADA providencie as corre¢gdes necessarias,
reiniciando-se a contagem apds a regularizagédo, sem 6nus para a CONTRATANTE.

9.2.5. A Nota Fiscal devera ser acompanhada da comprovagdo de regularidade fiscal da
CONTRATADA, mediante consulta ao SICAF ou, na impossibilidade, por meio dos sitios eletrénicos
oficiais ou documentagao equivalente, conforme art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

9.2.6. A Administragado devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutengao das condigbes de habilitagdo exigidas;
b) identificar eventual impedimento para contratar com a Administragao Publica.

9.2.7. Constatada irregularidade fiscal, a CONTRATADA sera notificada para regularizar sua situagao no
prazo de até 5 (cinco) dias uteis, podendo ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

9.2.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE
podera comunicar aos orgaos competentes e adotar as medidas cabiveis, inclusive quanto a rescisédo
contratual, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

9.2.9. Havendo a efetiva execugédo dos servigos, os pagamentos poderao ser realizados normalmente
até decisao final quanto a eventual irregularidade constatada.

9.2.10. A emissao da Nota Fiscal devera ser precedida do recebimento dos servigos pelo fiscal técnico,
conforme disposto neste contrato.

9.3. Do Prazo De Pagamento

9.3.1. O pagamento a CONTRATADA sera efetuado mediante ordem bancaria, no prazo maximo de até
10 (dez) dias uteis, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal devidamente atestada pela
fiscalizacao contratual.

9.3.2. A apresentagdo de Nota Fiscal com incorregbes ou a auséncia de documentos exigidos
suspendera a contagem do prazo de pagamento, que sera reiniciado apds a regularizagcdo pela
CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE.

9.3.3. O prazo mencionado nao acarretara qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE quando o atraso
decorrer de responsabilidade da CONTRATADA.

9.4. Da Forma De Pagamento

9.4.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, mediante crédito em conta de
titularidade da CONTRATADA, vinculada ao seu CNPJ, em banco, agéncia e numero da conta
previamente informados na nota fiscal.

9.4.2. A nota fiscal devera conter a descricdo detalhada dos bens fornecidos e/ou dos servigos
prestados, com indicagdo de quantidades, precos unitarios, valores totais e dados bancarios completos
da CONTRATADA, conforme previsto no contrato e no cronograma fisico-financeiro.

9.4.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.



CLAUSULA DECIMA — DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

10.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarias, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, consoante dispde o Artigo 125 da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO REAJUSTE

11.1. Os precos inicialmente contratados serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses,
contado da data do orgamento estimado da contratagéo, nos termos da legislacao vigente.

11.2. Apés o interregno de 12 (doze) meses, e mediante solicitagao formal da CONTRATADA, os pregos
poderdo ser reajustados, aplicando-se o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA,
apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, exclusivamente para as obrigagbes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

11.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste concedido.

11.4. Nao sera admitida a solicitagdo de reajuste sob alegagao de erro de composi¢ao de custos, perdas
nao consideradas na proposta, quantitativos incorretos, dificuldades operacionais, variacdo ordinaria de
mercado ou quaisquer situagdes previsiveis a época da apresentagao da proposta.

11.5. Eventuais pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro deverdo observar os requisitos legais
previstos na Lei n° 14.133/2021, mediante comprovagao efetiva da ocorréncia de fato superveniente,
extraordinario e imprevisivel, ou previsivel de consequéncias incalculaveis, que torne excessivamente
onerosa a execugao contratual.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GESTAO DO CONTRATO
12.1. Da Gestao

12.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, em conformidade com as clausulas
pactuadas, as disposicdes do Termo de Referéncia e da Lei Federal n°® 14.133/2021, respondendo cada
parte pelas consequéncias da inexecugao total ou parcial de suas obrigacdes contratuais.

12.1.2. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados a Administracdo ou a terceiros
decorrentes da execucgao dos servigos, nao cabendo a CONTRATANTE qualquer responsabilidade por
compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados ao objeto contratual.

12.1.3. As comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA deverdao ocorrer
preferencialmente por escrito, admitindo-se o uso de meios eletrénicos, desde que possibilitem o
adequado registro e acompanhamento das informacoes relacionadas a execugao contratual.

12.1.4. A CONTRATANTE podera convocar representantes da CONTRATADA para reunides técnicas,
apresentagdo de esclarecimentos, alinhamento operacional e adog¢do de providéncias relacionadas a
execucao dos servicos.

12.1.5. Cabera a fiscalizacdo acompanhar a execucdo dos servicos de manutengdo preventiva e
corretiva, verificar o cumprimento das rotinas técnicas previstas, avaliar a qualidade dos servigos
executados, analisar relatorios técnicos e registrar as ocorréncias relacionadas a execugéo contratual.

12.1.6. Qualquer alteracdo nos procedimentos executivos, cronogramas, rotinas de manutencao ou
métodos adotados pela CONTRATADA devera ser previamente comunicada a fiscalizagdo para analise
€ aprovagao, sempre que impactar a execugao contratual.



12.1.7. O acompanhamento e fiscalizagdo realizados pela CONTRATANTE n&o excluem nem reduzem
a responsabilidade da CONTRATADA quanto a correta execugado dos servicos e ao cumprimento das
obrigagdes contratuais.

12.1.8. A gestdo contratual observara os principios da eficiéncia, continuidade dos servigos publicos,
economicidade e controle da execucao contratual, visando a adequada manutengao dos sistemas de
climatizacdo da Defensoria Publica do Estado do Maranhé&o.

12.1.9. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao da execucdo contratual, o
cronograma dos servigos sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, mediante
registro formal das circunstancias que motivaram a paralisagéo.

12.1.10. Apdés a assinatura do contrato, a CONTRATANTE podera convocar reunido inicial com
representantes da CONTRATADA para alinhamento dos procedimentos de execucdo, rotinas de
manutencao, fluxos de comunicagao, critérios de fiscalizagdo, emissao de relatérios técnicos, prazos de
atendimento e demais condicbes relacionadas a execugao contratual.

12.2. Do Preposto

12.2.1. A CONTRATADA devera designar formalmente, antes do inicio da execugédo dos servigos, um
preposto para atuar como seu representante direto perante a fiscalizacdo da CONTRATANTE,
informando os meios de contato e os poderes atribuidos para acompanhamento da execugao contratual.

12.2.2. O preposto sera responsavel pelo acompanhamento da execucéo dos servigos, recebimento de
solicitagdes, atendimento as determinagbes da fiscalizagao, prestagéo de esclarecimentos e adogao das
providéncias necessarias ao adequado cumprimento das obrigagcbes contratuais.

12.2.3. A CONTRATADA devera manter preposto disponivel durante toda a vigéncia contratual,
garantindo comunicagao continua com a fiscalizagdo da CONTRATANTE.

12.2.4. A CONTRATANTE podera recusar, mediante justificativa formal, a indicagdo ou permanéncia do
preposto designado pela CONTRATADA, hipdtese em que devera ser indicado substituto em prazo
definido pela fiscalizagao.

12.2.5. Em caso de substituicdo do preposto, a CONTRATADA devera comunicar formalmente a
CONTRATANTE, apresentando a identificagao e os contatos do novo representante designado.

12.3. Da Fiscalizagao
12.3.1. Fiscalizagcao Técnica

12.3.1.1. A fiscalizac&o técnica sera responsavel pelo acompanhamento da execugao dos servigcos de
manutenc¢ao preventiva e corretiva dos sistemas de climatizagao.

12.3.1.2. Compete a fiscalizacio técnica verificar o cumprimento das rotinas de manutencio previstas
no Termo de Referéncia e em seus anexos, bem como avaliar a qualidade dos servigos executados.

12.3.1.3. A fiscalizagcado técnica devera acompanhar as intervengdes realizadas nos equipamentos,
observando os parametros operacionais, procedimentos executados, materiais utilizados e
conformidade técnica dos servicos.

12.3.1.4. Cabera a fiscalizagido técnica analisar relatérios técnicos, registros operacionais, medicoes,
diagnosticos, testes de funcionamento e demais documentos apresentados pela CONTRATADA.

12.3.1.5. A fiscalizagao técnica podera solicitar a repeti¢cdo, correcdo ou complementagdo de servicos
executados em desacordo com as especificacdes técnicas estabelecidas.

12.3.1.6. A fiscalizagao técnica ficara responsavel pelo recebimento dos servigos executados e emissao
dos respectivos atestos técnicos para fins de medi¢cao e pagamento.

12.3.2. Fiscalizagao Administrativa



12.3.2.1. A fiscalizacdo administrativa sera responsavel pelo acompanhamento do cumprimento das
obrigagdes contratuais, administrativas, trabalhistas, previdenciarias e fiscais relacionadas a execugao
do contrato

12.3.2.2. Compete a fiscalizagcdo administrativa acompanhar os prazos contratuais, controle de
medigdes, emissdo de notificacbes, analise documental e demais atos relacionados a gestédo
administrativa do contrato.

12.3.2.3. A fiscalizagcdo administrativa devera verificar a manutencdo das condicbes de habilitagdo e
regularidade fiscal da CONTRATADA durante toda a vigéncia contratual.

12.3.2.4. Cabera a fiscalizagdo administrativa registrar ocorréncias relacionadas ao descumprimento
contratual, adotando as providéncias necessarias a formalizacdo de processos administrativos e
aplicacao de sancoées, quando cabiveis.

12.3.2.5. A fiscalizagdo administrativa podera solicitar documentos comprobatérios relacionados a
execugao contratual, inclusive aqueles referentes a regularidade trabalhista, previdenciaria, fiscal e
operacional da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

13.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima permitida na Lei n°
14.133/2021, desde que demonstradas a vantajosidade para a Administragdo e a manutencédo das
condicdes que fundamentaram a contratagao.

13.2. A prorrogagao contratual estara condicionada a avaliagdo da regular execugdo dos servicos,
desempenho da CONTRATADA, interesse da Administracdo e disponibilidade orgamentaria.

13.3. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢cdes de habilitacao,
qualificagao técnica e regularidade fiscal exigidas para a contratagéo.

13.4. Em caso de impedimento, paralisacdo ou suspensao da execugao contratual por determinagao da
Administragdo ou por motivo devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE, o prazo de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo periodo correspondente, mediante registro formal nos
autos do processo administrativo.

13.5. A eventual prorrogagao contratual ndo implicara alteragcdo automatica dos valores contratados,
permanecendo aplicaveis as regras previstas no item referente ao reajuste contratual.

13.6. A Administragdo podera extinguir o contrato nas hipoteses previstas na Lei n° 14.133/2021,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.7. A prorrogacéo contratual sera formalizada mediante termo aditivo, observadas as disposi¢des
legais e regulamentares aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1. O licitante ou contratado podera ser responsabilizado administrativamente pelas infragbes
previstas no art. 155 da Lei n° 14.133/2021, quando:

a) der causa a inexecugéao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial que comprometa o funcionamento dos sistemas de climatizagdo ou o
regular desempenho das atividades institucionais;

c) der causa a inexecugao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

€) nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;



f) ndo celebrar o contrato ou ndo apresentar a documentagao exigida para a contratagao;

g) ensejar o retardamento da execugao dos servigcos sem motivo justificado;

h) apresentar documentagéo falsa ou prestar declaragao falsa;

i) fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;

) praticar ato lesivo previsto na Lei n® 12.846/2013.

14.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas as seguintes sangodes:

14.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucéao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei Federal n°® 14.133/2021).

14.2.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato licitado por qualquer das infracdes
administrativas previstas no art. 155 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

14.2.3. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas "b", "c",
"d", "e", " e "g" do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, §4°, da Lei Federal n°® 14.133/2021).

14.2.4. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas "h", "i", "j", "k" e "I" do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas "b", "c", "d", "e", "f"
e "g", que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei Federal n°
14.133/2021).

14.3. A sancao de impedimento de licitar e contratar impedira o infrator de participar de licitagdes ou
celebrar contratos com a Administragéo Publica direta e indireta do ente federativo que a tiver aplicado,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

14.4. As sancgbes previstas poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa, de acordo com a
gravidade da infragéo.

14.5. A aplicagcédo das sancgbes administrativas ndo exclui a obrigagao de reparagao integral dos danos
causados a Administragao.

14.6. Caso o valor da multa ou dos prejuizos causados seja superior ao valor devido a CONTRATADA,
a diferengca podera ser descontada de pagamentos devidos ou cobrada administrativamente ou
judicialmente.

14.7. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagao.

14.8. O descumprimento dos prazos de atendimento e solugao estabelecidos no Termo de Referéncia
podera ensejar a aplicacdo de multa especifica, conforme critérios definidos no edital ou contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

15.1. Em virtude da vigéncia da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018 —
LGPD”), que dispbe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, fica
estabelecido que:

15.1.1. A Contratada obriga-se a atuar em conformidade com a legislagdo vigente sobre Protecdo de
Dados Pessoais, em especial a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢cao de Dados Pessoais (LGPD),
bem como com as determinagbes de 6rgdos reguladores e fiscalizadores da matéria, sob pena de
responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

15.1.2. O contrato nao transfere a propriedade de quaisquer dados da Defensoria Publica do Estado do



Maranh&o ou dos clientes deste para a Contratada.

15.1.3. A Contratada tratara os dados pessoais a que tiver acesso em virtude do contrato apenas para a
execucao e na medida do necessario para atender as finalidades do objeto contratado.

15.1.4. A Defensoria Publica do Estado do Maranhao ndo autoriza a Contratada a usar, compartilhar ou
comercializar quaisquer eventuais elementos de dados, que se originem ou sejam criados a partir do
tratamento de dados pessoais objeto do Contrato.

15.1.5. A Contratada nao podera, sem autorizacdo e/ou instrugdes prévias da Defensoria Publica do
Estado do Maranhao, transferir ou, de qualquer outra forma, compartilhar e/ou garantir acesso aos
Dados Pessoais ou a quaisquer outras informagdes a terceiros.

15.1.6. A Contratada devera manter sigilo das operacdes de tratamento de dados pessoais que realizar
em razdo do contrato, bem como implementar medidas técnicas e administrativas necessarias para
proteger os dados contra a destruigdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicagao ou
difusdo ou o acesso nao autorizado, além de garantir que o ambiente (fisico ou légico) utilizado por ela
para o tratamento de dados pessoais seja estruturado de forma a atender aos requisitos de segurancga,
padrboes de boas praticas de governanca e principios gerais previstos na legislagdo e nas demais
normas regulamentares aplicaveis.

15.1.7. As obrigagdes de sigilo e processamento dos dados pessoais impostos a Contratada se
estendem a seus prepostos e subcontratados (se autorizado em contrato), garantindo que o acesso aos
dados pessoais somente seja concedido as pessoas designadas para executar as atividades descritas
no Contrato e que estejam sob obrigacdo de confidencialidade com relagdo aos dados pessoais
tratados.

15.1.8. A Contratada devera realizar as atividades de tratamento de dados pessoais decorrentes do
contrato segundo as instrugdes licitas e documentadas fornecidas pela Defensoria Publica do Estado do
Maranhéo, conforme a politica de privacidade e prote¢ado de dados pessoais da Defensoria Publica do
Estado do Maranh&o; bem como da legislagdo pertinente a protegcdo de dados pessoais, sob pena de
arcar com as perdas e danos que eventualmente causar a Defensoria Publica do Estado do Maranhao e
a terceiros, sem prejuizo das demais sangdes aplicaveis.

15.1.9. A Contratada respondera administrativa e judicialmente, sem prejuizo de eventual reparo a dano
patrimonial, moral, individual ou coletivo, que causar a terceiros, em razdo do exercicio de atividade de
tratamento de dados pessoais decorrentes do contrato, por violagao a legislagao de protecdo de dados
pessoais e as instrucdes licitas da Defensoria Publica do Estado do Maranh&o, bem como por violagéo
da seguranga, nos termos do Paragrafo unico do Artigo 44 da LGPD.

15.1.10. A Contratada fica obrigada a garantir a seguranga da informagéo prevista na LGPD, nas
normas regulamentares pertinentes e no instrumento contratual, em relagdo aos dados pessoais,
mesmo apos o seu término.

15.1.11. A Contratada devera notificar a Defensoria Publica do Estado do Maranhao, no prazo de 24
(vinte e quatro) horas, sobre exposicbes ou ameacgas em relagdo a conformidade com a protegédo de
dados, bem como sobre reclamagdes e solicitagdes dos titulares de Dados Pessoais bem como
intimagdes e notificagdes judiciais ou de outras autoridades publicas, que venha a receber em razao do
contrato.

15.1.12. A Contratada se compromete a cooperar e a fornecer a Defensoria Publica do Estado do
Maranhao, no prazo estabelecido, todas as informacdes relacionadas ao tratamento de dados pessoais
que estiverem sob sua custédia em razdo do contrato e que sejam necessarias para responder as
solicitagdes ou reclamagoes feitas com fundamento na Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais.

15.1.13. A Contratada devera notificar a Defensoria Publica do Estado do Maranh&o, por escrito e
imediatamente apds tomar ciéncia do fato, sobre a ocorréncia de incidente de seguranga envolvendo
dados pessoais tratados em razao do contrato. Essa notificagdo devera conter, no minimo:



a) data e hora provavel do incidente;

b) data e hora da ciéncia pela contratada;

c) relagao dos tipos de dados afetados pelo incidente;

d) numero de titulares afetados e demais informagdes sobre os titulares envolvidos;

e) indicagdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos incidentes;
f) os riscos relacionados ao incidente;

g) dados de contato do Encarregado de Protegdo de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel
obter mais informagdes sobre o ocorrido;

h) os motivos da demora, no caso de a comunicagao nao ter sido imediata.

15.1.14. A Defensoria Publica do Estado do Maranhao tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e
fiscalizar a conformidade da Contratada com as obrigagdes de Protecdo de Dados Pessoais, sem que
isso implique em qualquer diminuicdo da responsabilidade que a Contratada possui perante a LGPD e o
Contrato.

15.1.15. A Contratada arcara com todos os custos, incluindo indenizagdes e penalidades aplicadas a
Defensoria Publica do Estado do Maranhdo por eventuais danos que esta venha a sofrer em
decorréncia do uso indevido dos dados pessoais por parte da Contratada, sempre que ficar comprovado
que houve falha de segurancga (técnica e administrativa), descumprimento das regras da lei geral de
protecao de dados citadas no contrato e das orientacdes do Defensoria Publica do Estado do Maranhéo,
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades do contrato.

15.1.16. A Contratada declara que, caso utilize sistema préprio para armazenamento dos dados
fornecidos pela Defensoria Publica do Estado do Maranh&o para execugao dos servigos:

a) adotara procedimentos e controles, abrangendo, no minimo, a autenticagdo, a criptografia, a
deteccao de intrusdo e a prevencado de vazamento de informacgbes e dados recebidos da Defensoria
Publica do Estado do Maranh&o para execugao do objeto do Contrato;

b) realizara testes e varreduras para deteccado de vulnerabilidade, mantendo seus sistemas eletrénicos
livres de programas maliciosos;

c) efetuara a gestao de acessos aos seus sistemas eletronicos pelos seus prepostos, de forma efetiva,
assegurando o cumprimento das obriga¢des do Contrato e da legislagao reguladora;

d) mantera o registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

€) seguira os padrbes de segurancga técnica e procedimentos de seguranca das informagdes testadas e
validadas e referendados pelo Defensoria Publica do Estado do Maranhao por meio do contrato ou em
suas Politicas de Governanga, de Seguranga da Informacao e de Privacidade.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO

16.1. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei 14.133, de 2021, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa. Nesta hipotese, aplicam-se também os
artigos 138 e 139 da mesma Lei.

16.2. A rescisdo podera acarretar na retencdo dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos
prejuizos causados a CONTRATANTE.

16.3. O termo de rescisido, sempre que possivel, sera precedido:
16.3.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

16.3.2 Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; e



16.3.3 Indenizacgdes e multas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagbes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1.Fica eleito o foro da Comarca desta Cidade de Sao Luis, Capital do Estado do Maranhao, com
renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer duvidas
oriundas do presente instrumento.

E, para firmeza do que foi pactuado, firmam este instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e data,
sem rasuras, perante 02 (duas) testemunhas que também o subscrevem para maior validade juridica.

Sé&o Luis (MA), ... de ....... de 2026

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO

CONTRATANTE

1 0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.00.000000000000000004

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: CPF n°
Nome: CPF n°

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenga Il, Sdo Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / assessoriajuridica@ma.def.br -

0418892v1

Documento assinado eletronicamente por Jéssica Cortes Fonseca de Andrade, Assessora
Junior, em 19/08/2026, as 15:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §
3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

1.
Sel o
assinatura

eletrénica



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm



http://sei.ma.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo

e

DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhao

X = A INDICADOR DE
ITEM DESCRICAO RISCOS ACOES PREVENTIVAS RESPONSAVEL PERIODICIDADE
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autoridade do 6rgéo. impeditivas de licitar ou contratar; Verificar se a empresa
possui experiéncia anterior compativel com a demanda.
Revisdes nos projetos e planilhas que possam Limite maximo de irés revisGes
Falta de um planejamento detalhado e realista do projeto proj P x quep Estabelecer cronograma detalhado e revisdes periddicas SETOR SOLICITANTE para projetos de engenharia e 03 meses
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RISCOS EXTERNOS
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Vazamentos de informagdes confidenciais, Politicas de seguranca de TI, treinamentos de seguranca, GESTOR/
Acesso ndo autorizado a informagdes sensiveis perda de dados e comprometimento da Estabelecer claramente quais informagdes os terceirizados FISCAL
seguranca institucional podem acessar e com que nivel de permisséo.
Adotar, como regra, a vedacdo a possibilidade de
subcontratagdo (Lei 14133/21, art. 122, §2°).
Perda de qualidade na entrega do objeto
contratual; possibilidade de responsabilizagdo |Nas hipoteses em que o Edital admitir a subcontratacéo, exigir GESTOR/
Subcontratacdo ou delegagéo indevida da execucdo do contrato. |dos agentes publicos envolvidos e da empresa |que a Administracdo seja consultada primeiramente. FISCAL

contratada; descontinuidade do servigo
publico; dano/prejuizo ao erdrio; e retrabalho.

Cetificar-se sempre de que a empresa contratada estd, ela
propria, executanto o contrato, salvo nas hipéteses de
subcontratagdo autorizada.
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Proc. N.° 0002765.110000943.0.2026

Objeto: contratacédo de empresa especializada na prestagdo de servigos continuos de manutencéo

preventiva e corretiva dos sistemas de climatizagdo instalados na Sede da Defensoria Publica do Estado
do Maranhao — DPE/MA, incluindo o fornecimento de méo de obra sem dedicagao exclusiva, ferramentas,
equipamentos, instrumentos, materiais de consumo, insumos e pecas necessarias a adequada execugao

dos servigos.

DICADOR 0

ITEM CUMPRIMENTO DO PLANO DE MANUTENGAO PREVENTIVA
Assegurar a execugéo integral das manutengées preventivas previstas no Plano de
Finalidade Manutencéo, Operagéo e Controle e demais rotinas estabelecidas contratualmente,

preservando o desempenho dos equipamentos de climatizacéo, reduzindo a incidéncia
de falhas e prolongando sua vida util.

Metas a Cumprir

Executar 100% das manutengdes preventivas programadas dentro da periodicidade
prevista no cronograma aprovado pela fiscalizacdo do contrato.

N&o registrar atrasos superiores a 5 dias Uteis na realizacdo das manutencdes
preventivas, salvo por motivo formalmente justificado e aceito pela Administrac&o.

Forma de Medicéo

Andlise do cronograma de manutencao, ordens de servico executadas, relatorios
técnicos emitidos ap6s cada intervencgéo e conferéncia pela fiscalizagé@o contratual.

Periodicidade da verificagao

Mensal.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissédo da ordem de inicio dos servigos e da aprovacéo do plano de
manutencéo.

Sangdes Contratuais

Adverténcia formal; glosa proporcional dos servicos ndo executados; aplicagéo de
multa por descumprimento do cronograma e demais penalidades previstas
contratualmente.

DICADOR 0
ITEM EFICIENCIA NO ATENDIMENTO DAS MANUTENGOES CORRETIVAS
Avaliar a capacidade da contratada em responder prontamente as ocorréncias
Finalidade corretivas, minimizando o tempo de indisponibilidade dos sistemas de climatizagéo e

reduzindo impactos as atividades institucionais.

Metas a Cumprir

Iniciar o atendimento das ocorréncias classificadas como criticas em até 4 horas apés
a abertura do chamado pela fiscalizacdo ou unidade demandante.

Concluir, no minimo, 95% das manutencdes corretivas dentro dos prazos
estabelecidos no Termo de Referéncia

Forma de Medicéo

Controle das ordens de servigo, registros de abertura e encerramento dos chamados,
relatérios técnicos e validacéo da fiscalizacdo

Periodicidade da verificagao

Mensal.

Inicio de Vigéncia

A partir da disponibilizagéo dos canais de atendimento e abertura dos primeiros
chamados.

Sancoes Contratuais

Aplicagéo de multa por descumprimento dos prazos de atendimento; adverténcia
formal; glosa proporcional dos servicos prestados em desacordo.

DICADOR 0
ITEM DISPONIBILIDADE OPERACIONAL DOS SISTEMAS DE CLIMATIZAGAO
Garantir que os sistemas de climatizacdo permanecam em condi¢cdes adequadas de
Finalidade funcionamento, assegurando conforto térmico aos usuérios e continuidade das

atividades administrativas da instituicao.

Metas a Cumprir

Manter disponibilidade operacional minima de 98% dos equipamentos abrangidos pelo
contrato.

Limitar a indisponibilidade simultanea de equipamentos de um mesmo ambiente as
situacGes previamente autorizadas pela fiscalizagdo ou decorrentes de manutengéo
programada.

Forma de Medicéo

Relatdrios de funcionamento dos equipamentos, registros das ocorréncias corretivas e
inspecdes periddicas realizadas pela fiscalizagéo

Periodicidade da verificagdo

Mensal.

Inicio de Vigéncia

Ap6s a concluséo da vistoria inicial e inicio efetivo da execugéo contratual.

Sangdes Contratuais

Glosa proporcional dos servigos; multa contratual por indisponibilidade recorrente
causada por falha na manutengéo; adverténcia formal.

DICADOR 04

ITEM QUALIDADE TECNICA DAS INTERVENGOES EXECUTADAS
Avaliar a qualidade dos servicos executados, verificando se as intervengdes atendem
Finalidade as normas técnicas aplicaveis, as recomendagdes dos fabricantes e as exigéncias

contratuais, evitando retrabalhos e falhas recorrentes.

Metas a Cumprir

Alcancar indice minimo de 98% de aprovacao nas inspecgdes técnicas realizadas pela
fiscalizagéo, sem ocorréncia de ndo conformidades graves.

Limitar a necessidade de retrabalho decorrente de execugado inadequada a, no
maximo, 2% das ordens de servigo executadas no periodo.

Forma de Medicéo

Inspecgdes técnicas, checklist de conformidade, relatérios da fiscalizagéo e analise das
ordens de servico concluidas.

Periodicidade da verificagao

Mensal, com consolidag&o trimestral.

Inicio de Vigéncia

A partir da execugao das primeiras intervencdes preventivas e corretivas.

Sancgoes Contratuais

Obrigatoriedade de refazer os servigos sem qualquer custo adicional para a
Administragdo; adverténcia; glosa dos servigos rejeitados e aplicagéo de multa em
caso de reincidéncia.
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DICADOR 0
ITEM EFICIENCIA NA SUBSTITUIGAO DE PEGCAS E MATERIAIS
Garantir que as pegas, componentes, insumos e materiais empregados na
Finalidade manutencéo sejam compativeis com as especificacdes técnicas dos equipamentos,

apresentem qualidade adequada e sejam substituidos tempestivamente quando
necessario.

Metas a Cumprir

Utilizar exclusivamente pecas e materiais novos, compativeis com os equipamentos e
em conformidade com as especificagdes técnicas previstas contratualmente.

Realizar a substituicdo das pecas necessarias em até 5 dias Uteis apos sua
identificac&o, salvo quando houver justificativa técnica aceita pela fiscalizagéo.

Forma de Medicéo

Andlise das ordens de servigo, notas fiscais, especificagdes dos componentes
instalados, inspecoes técnicas e validacéo da fiscalizacéo.

Periodicidade da verificagdo

Mensal.

Inicio de Vigéncia

A partir da primeira necessidade de substituicdo de componentes.

Sangdes Contratuais

Recusa dos materiais inadequados; obrigacdo de substituicdo imediata; aplicacdo de
multa contratual e glosa dos servicos executados em desacordo.

DICADOR 06

ITEM SATISFAGAO DOS USUARIOS E QUALIDADE DO AMBIENTE CLIMATIZADO
Mensurar a percepgdo dos usudrios quanto a eficiéncia dos servigos de manutencéo
Finalidade prestados, considerando aspectos relacionados ao conforto térmico, funcionamento

dos equipamentos, qualidade do atendimento e resolugéo das ocorréncias reportadas.

Metas a Cumprir

Obter indice minimo de 90% de satisfagéo dos usuéarios das unidades atendidas
quanto ao desempenho dos sistemas de climatizacdo e a qualidade dos servigcos
executados.

Reduzir em, no minimo, 20% o nimero de reclamacdes recorrentes relacionadas a
falhas de climatizagc@o ou demora na resolucéo de problemas, tomando como
referéncia o periodo anterior de avaliagdo.

Forma de Medicéo

Aplicagéo de pesquisa de satisfagéo junto as unidades atendidas, andlise dos
registros de reclamag6es, chamados técnicos e relatérios emitidos pela fiscalizagcéo do
contrato.

Periodicidade da verificagdo

Trimestral.

Inicio de Vigéncia

Apb6s os primeiros 90 dias de execucéo contratual, periodo considerado suficiente para
avaliacdo da estabilidade dos servicos prestados.

Sancgoes Contratuais

Notificacdo para apresentacao de plano de acéo corretivo; adverténcia formal; glosa
proporcional em caso de desempenho insatisfatério persistente; aplicagéo das demais
penalidades previstas no contrato em caso de reincidéncia ou descumprimento das
obrigacdes contratuais.
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