e [ado do Maenhie

000,
W DEFENSORIA PUBLICA Comissao Permanente de Licitagao da DPE-MA <cpldpe@ma.def.br>

Pedido de esclarecimento referente ao PREGAO ELETRONICO SRP N°
90009/2024-DPE/MA

1 mensagem

Pedro Azevedo do(a) TECHNOBRAIN LTDA <pedroazevedo@technobrain.com.br> 8 de julho de 2024 as 13:50
Para: cpldpe@ma.def.br

Otima tarde prezados, referente a garantia onsite de 36 meses inclui o Windows 11 pro como
atualizagao Obrigatoria sobre o periodo de garantia ?
ou somente a atualizacao referente as maquinas ?

Pedro Azevedo

Sécio - Proprietario
TECHNOBRAIN LTDA

+55 (19) 99180-2871
pedroazevedo@technobrain.com.br
www.technobrain.com.br

Av Paulista, 1471, SALA 1110 CXPST 884
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E-mail - 0074694

Data de Envio:
10/07/2024 16:21:46

De:
DPEMA/Institucional <suinfo@ma.def.br>

Para (com cépia oculta):
pedroazevendo@technobrain.com.br
suinfo@ma.def.br
cpldpe@ma.def.br

Assunto:
Resposta ao pedido de esclarecimento referente ao PREGAO ELETRONICO SRP N° 90009/2024

Mensagem:
Prezad@s,

Venho por meio deste informar que atualizagao obrigatdria no periodo de garantia seria referente a licenga
instalada ser compativel com todas as atualizagdes langadas para o Windowos 11 pro, para caso o ofertado seja
descontinuado ndo ocasione problema com as maquinas.

atenciosamente,

Gabriel Mendes Mouta
Assessor Junior

Anexos:
Pedido 0073252 Pedido_de_esclarecimento_ 1 PE_SRP_N__ 90009 2024 DPE_MA.pdf
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