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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

EDITAL

PREGAO ELETRONICO N° 90001/2026-DPE/MA

Procedimento de Participacdo Exclusiva de ME’s e EPP’s e equiparadas

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO-DPEMA , através de sua
Comissao Permanente de Contratacao, designada pela Portaria n°® 2377-DPGE/2024, tendo em vista o
que consta no Processo SEI n° 0004995.110000938.0.2025, oriundo da Divisao de Material e
Patrimonio, tornam publico, para ciéncia dos interessados que, realizara licitagdo na modalidade
PREGAO ELETRONICO com critério de julgamento de MENOR PREGO, aprovado pela Assessoria
Juridica conforme parecer n°® 537/2025, nos termos da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021,
pela Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragdes, e demais normas aplicaveis,
e, ainda, de acordo com as condicdes estabelecidas neste Edital, a se realizar:

DATA: 22 de janeiro de 2026, ou no primeiro dia util subsequente, na hipétese de ndo haver
expediente nesta data.

HORA: 09:30 (nove horas e trinta minutos) — horario de Brasilia-DF.
LOCAL: Portal de Compras do Governo Federal — www.compras.gov.br
CODIGO UASG: 453747

1. DO OBJETO

1.1. Contratacao de empresa(s) especializada(s) para confecgdo de materiais de comunicagao visual,
destinados a ambientagdo, humanizagdo e valorizacdo dos espacgos fisicos da DPE/MA, conforme
especificagdes técnicas, condi¢cdes e quantitativos definidos no TR e seus anexos.

1.2. A licitagao sera realizada em ITENS, conforme indicado no anexo | do Termo de Referéncia.

1.3. Cada item devera ser discriminado nas propostas de precos, de modo a permitir a identificagdo do
seu preco individual.

1.4. Em caso de divergéncia existente entre as especificagbes do objeto descritas no Comprasnet e as
especificagdes constantes no ANEXO | deste Edital — Termo de Referéncia, prevalecerao as ultimas.

1.5. O critério de julgamento adotado sera MENOR PRECO, POR ITEM, conforme indicado no
Termo de Referéncia.

1.6 Recursos Orgcamentarios. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em
dotacao orcamentaria prépria, prevista no orgamento da DPE, na seguinte classificacdo: UG: 08901;
Programa de trabalho: 03.092.0623.6004.023332 - 33903044 - Material De Consumo / Material de
sinalizacdo visual e outros. Fonte: 1759107000 - Fonte de Recurso do FADEP.

1.7 o Edital e seus anexos estdo  disponiveis, na integra, no endereco
eletrénico https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/licitacoes.

2. DA PARTICIPAGAO NO PREGAO

2.1 Poderao participar desta licitagdo os fornecedores cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitagdo, e que estejam regularmente credenciados no Sistema de Cadastramento
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Unificado de Fornecedores — SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira — ICP — Brasil.

2.1.1 Os interessados deverdao atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o 3°
(terceiro) dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.1.2 A obtencao do beneficio de Micro Empresa /EPP e equiparadas fica limitada as microempresas e
as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.2 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transac¢des efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou da
Defensoria Publica do Estado do Maranhao por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgéos responsaveis pela informacgéao,
devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4 A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacéo.

2.5 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual — MEI, nos limites
previstos da Lei Complementar n° 123, de 2006.

2.6 Nao poderao disputar esta licitagao:
2.6.1 Aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2 Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3 Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragado do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios.

2.6.4 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de sancao que Ihe foi imposta;

2.6.5 Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civii com dirigente da Defensoria Publica do Estado do Maranhdo ou com agente publico que
desempenhe funcao na licitagdo ou atue na fiscalizagao ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.6 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagao trabalhista;

2.6.8 Agente publico da Defensoria Publica do Maranh&o;

2.6.9 Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa condigéo;
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2.6.10 N&ao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo do contrato agente
publico da Defensoria Publica do Maranhdo, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

2.6.11 Empresas cujos sécios sejam cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos membros ocupantes de cargos de diregdo ou no exercicio de
fungcdes administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de diregdo, chefia e
assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area
encarregada da licitagao.

2.7 O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancédo a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8 A critério da Administracao e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execucéo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de
agentes publicos da DPE.

2.9 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.10 O disposto no item 2.6.2 ndao impede a licitagdo ou a contratacdo de servigo que inclua como
encargo do contratado a elaboragcdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagbes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

211 Em licitagbes e contratacbes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica
que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos
termos da Lei n°® 14.133/2021.

2.12 A vedacgao de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugédo da contratagao
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

2.13 Nao sera permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio, em razdo da baixa
complexidade do objeto a ser adquirido, considerando que as empresas que atuam no mercado tém
condicdes de fornecer os bens de forma independente, nos termos do art. 15 da Lei 14.133/2021.

3. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e
lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, conforme exigido no
Anexo | — Termo de Referéncia, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, com os
documentos de habilitacao - até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.2.1 Até a data e hora de inicio da Sessao Publica prevista neste Edital, o LICITANTE podera acessar
o SISTEMA para retirar, alterar ou complementar a proposta formulada. Apds o inicio da Sessao

a proposta ndo podera mais sofrer alteracdes ou ser retirados.

3.2.2 Por ocasidao do envio da PROPOSTA, o LICITANTE devera declarar, em campo proprio do
SISTEMA, que atende aos requisitos do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006 para fazer jus aos
beneficios previstos nesta Lei, sob pena de o sistema nao reconhecer o direito previsto na LC 123/2006.

3.3 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:



3.3.1 Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengodes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

3.3.2 Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre € ndo emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII,
da Constituigao;

3.3.3 Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da Constituigdo Federal;

3.3.4 Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4 O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.5 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrbnico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei
n.° 14.133, de 2021.

3.5.1. No Grupo/ltem exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “nao”, impedira o prosseguimento no certame, para aquele item, sendo toda
responsabilidade do licitante que assinalar;

3.5.2 Nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.6 A falsidade da declaragédo de que trata os itens 3.3 ou 3.5 sujeitara o licitante as sangdes previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitagao
anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitacao anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.8 Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica
e da fase de envio de lances.

3.9 Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacio de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.10 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

3.10.1 A aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta;

3.10.2 Os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e
o intervalo de que trata o subitem acima.

3.11 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera
ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:



3.11.2 Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor precgo; e

3.11.3 Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado
o critério de julgamento por maior desconto.

3.12 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para a Defensoria Publica do Estado do
Maranhé&o, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e
interno.

3.13 Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacdes no sistema
eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragcao ou de sua desconexao.

3.14 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

4.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

4.1.1 O valor de cada item.

4.1.2 Descrigao do objeto, contendo as informagbes similares a especificagdo do Termo de Referéncia;

4.1.3 O licitante nao podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao previsto para cada item
do Termo de Referéncia, obrigando-se nos limites dela;

4.1.4. Todas as especificagoes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.1.5 A Licitante devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da
licitacao.

4.1.6. Serado desclassificadas as propostas que comprovadamente cotarem objeto diverso daquele
requerido nesta licitagdo, que deixarem de cotar todos os itens do grupo ou as que desatendam as
exigéncias deste edital.

4.1.7 A empresa é a Unica responsavel pela cotacao correta dos encargos tributarios. Em caso de erro
ou cotagao incompativel com o regime tributario a que se submete a planilha podera ser adequada.

4.1.8 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

4.1.9 Havendo necessidade, o(a) Pregoeiro(a) suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e
horario para sua continuidade.

4.1.10 A apresentagédo das propostas implica obrigatoriedade no cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de cumprir o objeto nos seus termos, bem como de prestar o servigo, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao,
quando for o caso.

4.1.11. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, nao Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegacao de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.1.12 O prazo de validade da proposta sera de 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacao.



4.1.13. Os licitantes devem respeitar os pregcos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas, quando participarem de licitagdes publicas.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

5.1 A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrénico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

5.2 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a) e os
licitantes.

5.4 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.5 O lance devera ser ofertado pelo valor de cada item.

5.6 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

5.8 O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de 0,75%(setenta e cinco centésimos por cento) do valor do item.

5.9 O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa aberto.

5.10.1 A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracao da sessao publica.

5.10.2 A prorrogagédo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacgéao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.10.3 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacao.

5.10.4 Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar
for de pelo menos 5% (cinco por cento), o(a) pregoeiro(a), auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacoes.

5.10.5 Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

5.11 Apés o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard os lances
segundo a ordem crescente de valores.

5.11.1 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.11.2 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.



5.12 No caso de desconexdao com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.13 Quando a desconexao do sistema eletrénico para o(a) pregoeiro(a) persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas
da comunicagdo do fato pelo(a) Pregoeiro(a) aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgagéo.

5.14 Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.15 Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacido com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de
2015.

5.15.1 Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance seréo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.15.2 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

5.15.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.15.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.16.1 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.16.1.1 disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagao;

5.16.1.2 avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes
previstos em Lei;

5.16.1.3 desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme o Decreto n® 11.430/2023;

5.16.1.4 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacbes dos 6rgaos
de controle;

5.17 Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pre¢go maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagao, o(a)
pregoeiro(a) podera negociar condigdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

5.17.1 A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado
em razao de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administragao.

5.17.2 A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.



5.17.3 O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.
5.18 O (A) pregoeiro(a) solicitara ao licitante melhor classificado que, envie a proposta adequada ao

ultimo lance ofertado e habilitagdo, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital, sob pena de desclassificagao.

5.19 - DA PROPOSTA DE PRECOS AJUSTADA AO LANCE FINAL: O licitante classificado em
primeiro lugar devera enviar a proposta de pregcos no prazo de 02 (duas) horas acompanhada, se for
o caso, de documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados. O prazo de duas horas é contado a partir da solicitagdo do(a) Pregoeiro(a) no
sistema eletrénico, devendo atender o disposto no Anexo | do Termo de Referéncia, devendo ainda
conter:

a) Razao Social da Empresa, com enderego e nimero do CNPJ/MF,;
b) Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

5.20 No valor apresentado pela empresa DEVERA estar inclusa em sua proposta de precos todas as
despesas com frete, seguros, tributos e taxas de qualquer natureza.

5.21 A oferta devera ser firme e precisa, limitada ao objeto deste Edital, sem conter alternativas de
preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de
desclassificagao.

5.22 Nao serao admitidas alteragbes nas condigdes estipuladas, nem tampouco PROPOSTA com mais
de uma cotacao, exceto no caso de PROPOSTA disputada por meio de lances inseridos no SISTEMA,
conforme previsto neste Edital.

5.23 A proposta de pregos ajustada e os documentos técnicos (se houver) serdo encaminhados a
area técnica competente ou o setor demandante a qual realizara analise do objeto ofertado e emitira
parecer conclusivo que orientara a decisdo do(a) Pregoeiro(a) para fins de aceitagdo ou recusa da
proposta, habilitagdo/inabilitagdo da licitante.

5.24 Os arquivos referentes a proposta comercial deverao ser assinados eletronicamente.
6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1 Encerrada a etapa de negociagdo, o(a) pregoeiro(a) verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢gbées de participagdo no certame, conforme previsto no
art. 14 da Lei n°® 14.133/2021, legislacao correlata, especialmente quanto a existéncia de sang¢ao que
impeca a participagao no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1 SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sbcio
majoritario, por forga da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério
de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagdo. ( IN

n°® 3/2018, art. 29, §2°).
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6.3.3. Constatada a existéncia de sancéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigcdo de
participacao.

6.4. Caso atendidas as condi¢des de participagdo, sera iniciado o procedimento de habilitacdo.

6.5. Verificadas as condigbes de participagado e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade

do pregco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado
o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.6. Sera desclassificada a proposta que:
6.6.1 Contiver vicios insanaveis;
6.6.2 Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.6.3 Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacao;

6.6.4 Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.6.5 Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde
que insanavel.

6.6.6 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja
majoracéo do preco.

6.6.7 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas.

6.6.8 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢céo a indicagdo de recolhimento
de impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando n&o cabivel esse regime.

7. DA FASE HABILITAGAO

7.1 A documentagao exigida para fins de habilitagao juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-
financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.1.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos, nos termos dos arts.
62 a 70 da Lei 14.133/2021.

7.2 HABILITAGAO JURIDICA:

7.2.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

7.2.2. Microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual —
CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada & verificagdo da  autenticidade no

sitio https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

7.2.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

7.2.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme

Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

7.2.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

7.2.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
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filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no
Registro onde tem sede a matriz.

7.2.7. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas
da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

7.2.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados da ultima alteracdo ou da consolidacio
respectiva.

7.3 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

7.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

7.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral
da Fazenda Nacional.

7.3.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

7.3.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagédo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei 5.452, de 1° de maio de 1943;

7.3.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e municipal, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto ora licitado;

7.3.6. Prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante;

7.3.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de
declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

7.4 DOCUMENTAGAO RELATIVA A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

7.4.1. Certidao negativa de faléncia ou recuperagao judicial ou extrajudicial, ou liquidagao judicial, ou de
execugao patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede do licitante, ou de seu
domicilio, dentro do prazo de validade previsto na propria certidao, ou, na omissdo desta, expedida
ha no maximo 60 (sessenta) dias anteriores a data de abertura do certame.

7.4.1.1. No caso de certiddo positiva de recuperagao judicial ou extrajudicial, o licitante devera
apresentar a comprovagao de que o respectivo plano de recuperagao foi acolhido judicialmente, na
forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 9 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitagdo, devendo, ainda,
comprovar os demais requisitos de habilitacao.

7.5 A habilitagdo podera sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

7.6 Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em tradugéo livre.

7.7 Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagdo serao
traduzidos por tradutor juramentado no Pais.

7.8 Quando permitida a participacdo de consorcio de empresas, a habilitacdo técnica, sera feita por
meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo econdédmico-
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financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado.

7.9 Se o consoércio nao for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e
o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econémico-financeira, havera um acréscimo de 30
% (trinta por cento) para o consorcio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.10 Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por copia
ou por servidor da administragdo ou publicagao em 6rgao da imprensa oficial.

7.11 Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacéo, e
o declarante respondera pela veracidade das informagbes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133/2021).

7.12 Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaracdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.13 O licitante devera apresentar, declaragdo de que suas propostas econdémicas compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengbes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta, vigentes na data de entrega das propostas.

7.14. Somente havera a necessidade de comprovagdao do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagédo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

7.15 E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcao ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se
tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°, caput ).

7.15.1 A ndo observéancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagédo. (IN n° 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

7.16 A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

7.17. Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no SICAF serado
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de até 02 (duas) horas, contado da
solicitagdo do pregoeiro.

7.17.1 Na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacao de propostas e lances, os
licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacido e a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1°
do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022 .

7.18 A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relagado ao licitante vencedor.

7.18.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer caso, em
momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.18.2. Respeitada a excegédo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagao de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relagcéo a todos os licitantes.

7.19 Apdés a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64,
e IN 73/2022, art. 39, §4°):

7.19.1 Complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
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7.19.2 Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

7.20. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou
falhas, que nao alterem a substincia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e
classificacao.

7.21. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital.

7.22. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagao do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

7.23 O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagédo solicitada, sera
desclassificado e sujeitar-se-a a sangdes previstas neste edital.

8. DA SUBCONTRATAGAO
8.1 Nao é admitida a subcontratagcao do objeto, conforme o item 5.1. do Termo de Referéncia.
9. DOS RECURSOS

9.1 A interposigcado de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagcdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacgao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de
2021.

9.2 O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

9.3 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitagcao do licitante:

9.3.1 A intengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
9.3.2 O prazo para a manifestacado da intengao de recorrer nao sera inferior a 10 (dez) minutos.

9.3.3 O prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagéo;

9.3.4 O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgagcdo da interposicdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.3.5 Na hipétese de adogao da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133, de 2021,
0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata de
julgamento.

9.4 Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

9.4.1 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

9.5 Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

9.6 O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até
que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.7 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.8 Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrénico www.defensoria.ma.def.br.
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10. DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

10.1 O objeto da licitagdo sera adjudicado ao(s) licitante(s) declarado(s) vencedor(es), pela autoridade
superior, que em seguida homologara o processo licitatorio.

11. DO CONTRATO OU NOTA DE EMPENHO
11.1 Apés a homologagao da licitagdo, em sendo realizada a contratagao, sera firmado Contrato.

11.2 O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocacao,
para assinar o Contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes
previstas neste Edital.

11.3 Alternativamente a convocacdo para comparecer perante a Defensoria Publica do Estado do
Maranhdo para a assinatura do Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo para assinatura ou
aceite da Adjudicataria, por e-mail, para que seja assinado ou aceito no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a
contar da data de seu recebimento.

11.3.1 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

11.4 O Aceite da Nota de Empenho, emitida a empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:

11.4.1 Referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali estabelecida
as disposigdes da Lei n® 14.133/2021;

11.4.2 A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

11.4.3 A contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 da
Lei n°® 14.133/21 e reconhece os direitos da Administragéo previstos nos artigos 138 e 139 da mesma
Lei.

11.4.4 Previamente a contratacdo a Administracao realizara consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no dmbito da Defensoria Publica do Estado do
Maranh&o, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do
art. 6°, 1ll, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

11.5 Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovacao das condigdes de habilitagcdo consignadas
no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

11.5.1 Na hipétese de irregularidade, o contratado devera regularizar a sua situagao perante o cadastro
no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicacédo das penalidades previstas no edital e
anexos.

11.6 Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢gdes de habilitagdo consignadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato ou receber a nota de empenho, a Administracado, sem prejuizo
da aplicagdo das sangdes das demais cominag¢des legais cabiveis a esse licitante, podera convocar
outro licitante, respeitada a ordem de classificagdo, para, apdés a comprovagcido dos requisitos para
habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagao,
assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

11.7 O contrato sera acompanhado e fiscalizado por representante da DPE.
11.7.1 O fiscal do contrato devera:

11.7.1.1 Atestar os documentos da despesa e acompanhar o fornecimento de acordo com as datas e
especificagdes pré-definidas, em conformidade com o Edital.

11.7.1.2 Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA, inclusive quanto a nao interrupgao
do fornecimento do bem.

12. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES



12.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infracoes previstas no art.
155 e art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021, devendo ser avaliado para aplicacdo das sangdes a infragcado
cometida bem como a penalidade aplicavel a cada caso.

12.2. Na aplicagao das sangdes serao considerados:

12.2.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

12.2.2. As peculiaridades do caso concreto;

12.2.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.2.4. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

12.2.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.3. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

12.4. A aplicacdo das sancgdes previstas, em hipotese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do
dano causado a Administracdo Publica.

12.5 Para os casos em que a sancdo administrativa aplicavel for a de multa, esta sera calculada na
forma do contrato, ndo sendo inferior a 0,5% nem superior a 30% do valor do contrato celebrado.
Quando aplicavel ao responsavel, sera facultada a defesa deste, no prazo de 15 dias Uteis, contados da
data de sua intimagao

12.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancgoes.
13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da
Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do
certame.

13.2 Aresposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrdnico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

13.3 A impugnacao e/ ou pedido de esclarecimento poderado ser realizados, mediante peticdo a ser
enviada, exclusivamente, de forma eletronica, para o e-mail cpldpe@ma.def.br.

13.4 As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

13.5 A concesséo de efeito suspensivo a impugnagéo é medida excepcional e devera ser motivada pelo
agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.

13.6 Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

13.7 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vincularédo os
participantes e a Defensoria Publica do Estado do Maranhao.

14. DA GARANTIA DA CONTRATAGAO

14.1 Nao havera exigéncia da garantia da contratacao, conforme item 5.2 do Termo de Referencia.

15. DA GARANTIA DOS MATERIAIS

15.1 As regras referentes a garantia dos materiais estdo dispostas no item 6.3. do Termo de Referéncia
16. DAS DISPOSIGOES GERAIS

16.1 Da sesséo publica do Pregéao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

16.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia (util
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subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que n&o haja comunicagdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

16.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o horario
de Brasilia — DF.

16.4 A homologacgéo do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

16.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Defensoria Publica do
Estado do Maranhao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

16.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducédo ou do resultado do processo licitatorio.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Defensoria
Publica do Estado do Maranh&o.

16.8 O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

16.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

16.10 O Edital e seus anexos estao disponiveis, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP),
www.compras.gov.br e endereco https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/licitacoes.

16.11 Sao partes integrantes deste Edital os seguintes documentos:

16.11.1 ANEXO | - Termo de Referéncia e Anexos;

16.11.1.1 Apéndice do Termo de Referéncia — Estudo Técnico Preliminar (ETP)
16.11.2 ANEXO Il - Minuta do Contrato, se houver.

16.12. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, que decidira com base na legislagdo em
vigor.

16.13. Quaisquer elementos, informagdes e esclarecimentos relativos a esta licitacdo serdo prestados
pelo Pregoeiro e membros da equipe de apoio, por meio eletrénico, via internet, através do e-mail:
cpldpe@ma.def.br.

Comissédo Permanente de Contratacdo da DPEMA

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenca Il, Sdo Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / cpldpe@ma.def.br -

0312955v1


http://www.compras.gov.br/
https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/licitacoes

Documento assinado eletronicamente por Anunciagao de Maria C. Barbosa, Chefe da Comisséo
Permanente de Contratagcao, em 08/01/2026, as 08:51, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

TERMO DE REFERENCIA

Informacodes Gerais:

NiirEre als Sreeesss 0004995.110000938.0.2025

Tipo: Licitatorio: Pregéo Eletrénico

Setor Requisitante (Unidade /Setor /Depto.): DMP /Diviséo de Material e Patrimdnio

E-mail: material@ma.def.br
Orgao: Defensoria Publica do Estado do Maranh3o
UASG: 453747
pdbatesiaiadiesambientacéo institucional e de copos ecoldgicos
Material:
1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa(s) especializada(s) para
confeccdo de materiais de comunicagao visual, destinados a ambientagao, humanizagao e valorizagao dos
espacos fisicos da Sede da Defensoria Publica do Estado do Maranhao (DPE/MA), conforme especificacdes
técnicas, condi¢des e quantitativos definidos neste documento e em seus anexos.

1.2. Contrata¢do de empresa para fornecer e instalar mapa decorativo em acrilico, adesivos de sinalizag¢ao de
chao e quadros fotograficos com molduras em MDF, com instalagdo nas dependéncias da sede da Defensoria
Publica do Estado do Maranhao (DPE/MA).

2. DA MODALIDADE E CRITERIO DE JULGAMENTO

2.1. Sugerimos a ado¢ao da modalidade Pregdo, na forma eletronica, em conformidade com o art. 29 da Lei
n°® 14.133/2021, por se tratar de objeto composto por bens e servicos comuns, padronizaveis e disponiveis no
mercado.

2.2. Para o julgamento e classificagdo das propostas, sera adotado como critério de julgamento o menor
preco por item, observado o disposto no art. 33, §1°, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, considerando a natureza
técnica e a autonomia dos materiais descritos neste Termo de Referéncia.
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2.3. A escolha do Pregéo Eletronico justifica-se por se tratar de procedimento célere, seguro e amplamente
competitivo, adequado a aquisi¢do de bens e servigos comuns, permitindo a participacdo de maior nimero de
licitantes e a obtencao de melhores condi¢des de prego e qualidade.

2.4. A adogao do critério de menor prego por item justifica-se por assegurar:
a) Maior competitividade entre fornecedores especializados em cada tipo de material;

b) Contrata¢do mais vantajosa para a Administracdo, com obtencao de pregos adequados a realidade de
mercado;

¢) Eficiéncia e economicidade na selecao das propostas, garantindo a escolha da melhor oferta individual
para cada item licitado.

2.5. Em consonancia com a divisibilidade e a autonomia dos itens, a adjudicagdo sera por item, com disputa,
classificacdo e aceitagdo processadas individualmente para cada item, de modo a preservar a competitividade
e a vantajosidade do certame.

3. DAS ESPECIFICACOES DO PRODUTO E QUANTIDADE

3.1. Os materiais objeto deste TR devem estar em conformidade com as condigdes e exigéncias estabelecidas
nesse instrumento, nos termos do ANEXO 1.

4. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

4.1. A Defensoria Publica do Estado do Maranhao (DPE/MA), em cumprimento de sua missao constitucional
de promover o acesso a justica, defender os direitos humanos e assegurar a dignidade da pessoa humana,
necessita manter ambientes institucionais acolhedores, acessiveis e alinhados a sua identidade visual, de
modo a oferecer atendimento adequado aos cidadaos assistidos.

4.2. Verificou-se que as dependéncias da sede administrativa apresentam defasagens visuais, auséncia de
padronizacdo e insuficiéncia de elementos de humanizagao e sinalizacdo, comprometendo a harmonia
estética, a orientacao interna e a experiéncia do usudrio. Dessa forma, torna-se necessaria a instalagao de
elementos decorativos e informativos que reforcem a identidade institucional e proporcionem maior
organizagao, conforto e funcionalidade aos espagos.

4.3. A contratag@o abrange a aquisicdo e instalacdo de elementos decorativos e de comunicagao visual, tais
como mapa em acrilico, adesivos de sinaliza¢ao e quadros padronizados, destinados a melhoria dos
ambientes de atendimento, a valorizacdo institucional e a padronizacdo dos espagos internos da DPE/MA,
garantindo unidade visual e maior eficiéncia na orientagdo do publico.

4.4. A medida mostra-se necessaria, oportuna e vantajosa, pois promove a moderniza¢ao e a humanizagado
dos ambientes, fortalece a imagem institucional e contribui para melhores condi¢des de atendimento e
trabalho, em conformidade com os principios da eficiéncia, economicidade e interesse publico previstos na
Lein® 14.133/2021.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Subcontratacao

5.1.1. Nao ¢ admitida a subcontratagdo do objeto.
5.2. Garantia da contratacio

5.2.1. Nao havera exigéncia da garantia da contrata¢ao dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.



6. ENTREGA, CONDICOES DE ACEITACAO DO OBJETO
6.1. Entrega e Instalacio

6.1.1. O prazo maximo para entrega e instalacdo dos materiais de ambientagdo institucional serda de 15
(quinze) dias corridos, contados a partir do envio da Ordem de Fornecimento, assinada pelo Ordenador de
Despesas da DPE/MA, contendo informacgdes sobre os itens, quantidades, precos unitarios e totais, a ser
encaminhada ao e-mail da contratada.

6.1.2. Caso ndo seja possivel realizar a entrega e/ou instalacdo na data prevista, a contratada devera
comunicar formalmente a DPE/MA, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, as razdes
impeditivas, para analise de eventual prorrogagdo de prazo, nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021,
ressalvadas situacdes de caso fortuito ou for¢ca maior devidamente comprovadas.

6.1.3. A entrega dos materiais devera ocorrer nas dependéncias da sede administrativa da Defensoria Ptblica
do Estado do Maranhdo (DPE/MA), localizada na Avenida Jdnior Coimbra, s/n — Bairro Jardim
Renascenca II, CEP 65075-696 — Sao Luis/MA, de segunda a sexta-feira, das 08h30 as 11h00 e das
14h00 as 17h00, salvo orientacdo diversa da Divisao de Material e Patrimdonio (DMP).

6.1.4. A instalacao dos itens (mapa em acrilico e quadros com molduras) sera de responsabilidade exclusiva
da contratada, devendo ser realizada nas dependéncias da sede administrativa da DPE/MA, no endereco
indicado no item 6.1.3, dentro do prazo estabelecido, incluindo o fornecimento de todos os materiais,
ferramentas, equipamentos e mao de obra necessarios, sem qualquer 6nus adicional para a DPE/MA.

6.1.5. A instalacdo devera ser acompanhada por servidores da Divisao de Material e Patriménio (DMP), da
Supervisao de Obras e Reformas (SOR) e da Assessoria de Comunicacdo (ASCOM), responsaveis
designados pela DPE/MA, que verificardo a conformidade dos materiais ¢ da instalacdo conforme as
especificagdes técnicas e locais constantes do Anexo I e demais documentos contratuais.

6.1.6. A contratada devera realizar a limpeza do local e remover todos os residuos, sobras e embalagens
decorrentes da instalagdo, deixando os ambientes em perfeitas condigdes de uso, higiene e conservagao.

6.1.7. Eventuais ajustes ou corre¢des identificados durante a instalacdo deverdo ser providenciados de
imediato pela contratada, sem custo adicional para a Administragdo, observando os prazos estabelecidos
neste Termo de Referéncia e as orientacdes da fiscalizagao.

6.1.8. Para os itens aplicaveis, a contratada deverd apresentar amostras fisicas e/ou simulagdes graficas com
medidas, cores institucionais e posicionamento para aprovagdo prévia da fiscalizacdo (DMP/SOR) e da
ASCOM. A arte oficial ¢ fornecida pela Contratante; qualquer ajuste proposto pela contratada depende de
anuéncia formal. A producdo/instalagdo definitiva somente podera ocorrer apds a aprovacao expressa, Sob
pena de recusa e sangoes.

6.2. Recebimento

6.2.1. O recebimento dos materiais com instalagdo obedecerd ao disposto no art. 140 da Lei n® 14.133/2021,
devendo ocorrer em duas etapas:

a ) Recebimento provisorio, realizado pela equipe de fiscalizagdao, conforme Subitem 6.1.5., mediante
conferéncia fisica e documental;

b) Recebimento definitivo, apos verificacdo da conformidade com as especificagcdes técnicas, condi¢des de
instalacao e desempenho dos materiais.

6.2.2. Constatadas irregularidades, falhas ou desconformidades, a Administracdo poderd recusar total ou
parcialmente o objeto entregue, devendo a contratada proceder a substitui¢do ou corre¢do sem 6nus adicional
para a DPE/MA.



6.2.3. O Termo de Recebimento Definitivo serd emitido somente apos a corre¢do de todas as pendéncias
identificadas.

6.3. Garantia

6.3.1. A contratada devera oferecer garantia minima de 12 (doze) meses referente aos materiais e instalagao
aplicados, contados a partir da data do recebimento definitivo.

6.3.2. Durante o periodo de garantia, a contratada se compromete a corrigir, substituir ou reparar, por sua
conta e risco, quaisquer defeitos, falhas de fabricacdo, instalagdo ou aderéncia que venham a ser
identificados, independentemente de nova contratacao.

6.3.3. O ndo cumprimento das obrigagdes de garantia podera ensejar a aplicagdo das sancgdes previstas na Lei
n°® 14.133/2021 e no contrato.

6.3.4. A substituicdo ou reparo de itens sob garantia ndo interrompe nem renova o prazo de garantia
originalmente concedido, salvo nos casos de substitui¢dao integral do item, em que o novo prazo contara a
partir da substitui¢ao.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecu¢ao total ou
parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢cdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

7.3. As comunicacgdes entre a DPE e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. A DPE poderd convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

7.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a DPE poderd convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd
informacdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execugdao do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

7.6. O contrato sera acompanhado e fiscalizado pelo Sr ALISON DO AMARANTE BASTOS,
representante da DPE, daqui por diante denominada simplesmente FISCAL, conforme Ato N° 007-DPGE
de 18 de janeiro de 2024.

7.7. O gestor do contrato a Sr* LUCIVANIA SANTANA PEREIRA LIMA emitirdi documento
comprobatdrio da avaliagdo quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pela contratada, com mengao
ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, conforme Ato N° 007-DPGE de 18 de janeiro de 2024.

7.8. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o artigo
158 da Lei n°® 14.133/21, pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.9. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos
que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracgao.



7.10. Extin¢ao contratual
7.10.1. A extingdo contratual podera ser:

7.10.1.1. Por ato unilateral da Contratante, caso ocorra alguma das hipoteses previstas no artigo 137, I, 11,
I, IV, V, VI, VII, VIl e IX, da Lei de n° 14.133/2021.

7.10.1.2. A requerimento da Contratada, caso ocorra alguma hipdtese previstano § 2°, I, II, Il e V, do
artigo 137 da mesma lei.

7.10.1.2.1. As hipdteses de extingdo a que se referem os incisos II, 11l e IV do § 2° do artigo 137,
observardo as seguintes disposi¢des do § 3° do mesmo artigo.

7.10.2. Cabe a parte prejudicada ou interessada a comprovagao do efetivo prejuizo que justifique a
extingdo contratual.

7.10.3. A rescisao contratual sera processada nos autos do processo, sempre se garantindo o contraditorio e
a ampla defesa.

7.10.4. Havendo extingdo contratual, ficam assegurados os direitos da Contratante previstos no artigo 139
da Lei de n°® 14.133/2021, sem prejuizo de quaisquer outros direitos previstos na contratacdo e na
legislagao vigente.

8. DA VIGENCIA
8.1. Do contrato

8.1.1. A vigéncia do contrato decorrente deste Pregdo serd de 06 (seis) meses contados a partir do primeiro
dia util seguinte ao da disponibilizacdo da informagao na internet (PNCP), conforme Art. 183, § 1°, inciso
L.

9. REAJUSTE DE PRECO

9.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das
propostas.

9.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato € mediante solicitagdo da contratada, os precos contratados
poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, contados da data limite para apresentacdo da
proposta, aplicando-se o indice IPCA exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apos a
ocorréncia da anualidade.

9.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.
9.5. Nas aferic¢oes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

9.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislacao entdo em
vigor.

9.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Proporcionar todas as facilidades, bem como informagdes e esclarecimentos que venham a ser



solicitado para que a empresa fornecedora possa desempenhar suas fungdes conforme o objeto do Anexo I.

10.2. Permitir o acesso dos empregados da empresa fornecedora as dependéncias da Defensoria Publica do
Estado do Maranhao, para execu¢ao do objeto, quando solicitado.

10.3. Receber provisoriamente os materiais, disponibilizando local, data e horario, em conformidade com
este termo de referéncia.

10.4. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade material com as especificagdes constantes
neste termo e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo.

10.5. Notificar, por escrito, a empresa fornecedora dos bens ocorréncia de eventuais imperfeigdes nos
mesmos, dentro do prazo de garantia para a sua substitui¢ao.

10.6. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as obrigagdes assumidas pelo
fornecedor.

10.7. Fiscalizar e acompanhar a execugao de entrega do objeto.

10.8. Atestar recebimento do objeto referente a Nota Fiscal/Fatura, bem como efetuar o pagamento desta nas
condigdes e precos pactuados.

10.9. A Contratante nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10.10. A Contratante podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Substituir e corrigir os materiais que apresentarem imperfeigdes ou quaisquer irregularidades que
comprometam a utiliza¢do ou que estejam em desacordo com este Termo de Referéncia, detectado na
vistoria, arcando com todas as despesas decorrentes para regularizar a situagao.

11.2. Fornecer os materiais que se fizerem necessario para o perfeito comprimento do objeto desta aquisi¢ao,
buscando sempre materiais de 1° qualidade, podendo ser rejeitado quando nao atender total ou parcial
satisfatoriamente.

11.3. Responsabilizar-se integralmente pelo fiel cumprimento do objeto conforme especificado no ANEXO
I, prestando todos os esclarecimentos que forem solicitados pela DPE-MA, cujas reclamagdes se obrigam a
atender.

11.4. Efetuar a entrega dos materiais objeto deste processo em perfeitas condigdes, conforme especificagdes,
prazo e local indicados pela Administracao, acompanhado da respectiva nota fiscal.

11.5. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administragdo, inerentes ao objeto da presente
aquisicao sempre que demandada.

11.6. Comunicar a DPE/MA, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a data da entrega,
0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao.

11.7. Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as dependéncias da DPE-
MA.

11.8. Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou ainda a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo, durante a vigéncia da obrigacao.

11.9. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacdes
assumidas, sem qualquer 6nus para a DPE-MA.

11.10. Responsabilizar-se:



11.10.1. Por quaisquer acidentes na entrega dos materiais, inclusive quando as redes de servigos publicos, o
uso indevido de patentes, e, ainda por fatos que resultam em destrui¢des ou danificagdes dos materiais,
estendendo-se essa responsabilidade até o recebimento definitivo e a integral liquidagdo de indenizagao caso
devida a terceiros.

11.10.2. Pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes,
seguros, deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir
no cumprimento da obrigacao.

11.10.3. Manter durante toda a relagdo juridica, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condig¢des de habilitacao e qualificacao exigidas no Termo de Referéncia.

11.11. Adotar préticas de sustentabilidade ambiental na execucao do objeto, quando couber.

12. SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Para aplicagdo das san¢des administrativas, serdo considerados os critérios estabelecidos nos artigos
155 e 156 da Lei n® 14.133/2021, de modo que sera avaliada a infracdo cometida, bem como a penalidade
aplicavel a cada caso, conforme disposto no Anexo II deste Termo de Referéncia.

12.2. Para os casos em que a sang¢ao administrativa for a de multa, serdo aplicados os percentuais
estabelecidos no Anexo II deste Termo de Referéncia.

Quando aplicavel ao responsavel, sera facultado o exercicio do direito de defesa, no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contados da data de sua intimagao.

13. PAGAMENTO

13.1. Recebida a Nota Fiscal, correra o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta
sec¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n°
77/2022.

13.2. Para fins de liquidagdo, a Divisao de Material e Patrimonio devera verificar se a nota contém
expressamente os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

13.2.1. O prazo de validade;

13.2.2. A data da emissao;

13.2.3. Os dados do contrato e do contratante;

13.2.4. O valor a pagar; e

13.2.5. Eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.

13.3. Havendo erro na apresentagao da nota fiscal, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apods a
comprovagdo da regularizacao da situagdo, sem Onus ao contratante.

13.4. A nota fiscal deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, bem
como de solicitagdo de pagamento e das seguintes certiddes:

13.4.1. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF;

13.4.2. Certidao Negativa de Débitos Municipais;

13.4.3. Certiddo Negativa de Débitos Estaduais;

13.4.4. Certidao Negativa de Divida Ativa Estadual;

13.4.5. Certiddo Negativa de Débito, Divida Ativa da Unido e Previdencidria;
13.4.6. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

13.5. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta-
corrente indicada pelo contratado.

13.6. Sera considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.



13.7. Quando do pagamento, serd efetuada a retencgdo tributria prevista na legislacdo aplicavel.

13.8. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de
2006, ndo sofrera a reten¢do tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

14. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
14.1. O custo estimado total da contratacao ¢ de R$ 76.230,00 (setenta e seis mil duzentos e trinta reais).

14.2. Em observancia aos principios da legalidade, economicidade e eficiéncia, e considerando a natureza do
objeto desta contratacdo, a pesquisa de precgos foi realizada com fundamento no art. 23, § 1°, incisos [l e IV,

da Lei n® 14.133/2021, bem como nas diretrizes da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65/2021, utilizando-
se multiplas fontes de consulta.

14.3. A metodologia de formagao do valor estimado baseou-se na mediana dos pregos obtidos por meio de
cotagdes junto a empresas do ramo pertinente e, sempre que possivel, em consultas ao Banco de Pregos.

14.4. Ressalta-se, contudo, que para o mapa em acrilico decorativo ndo foi possivel utilizar o Banco de
Precos, devido a auséncia de registros compativeis e a natureza personalizada do item, cuja especificagao
técnica nao possui equivaléncia direta em bases publicas de pregos.

14.5. Para os demais itens, como adesivos de sinalizagdo de chdo e impressdes fotograficas com moldura, foi
possivel utilizar consultas ao Banco de Precos de forma complementar as cotagdes de mercado, assegurando
maior precisao e representatividade dos valores levantados.

14.6. Dessa forma, a metodologia combinada adotada garante a fidedignidade e a razoabilidade da estimativa
de custos, em conformidade com os principios da economicidade, da eficiéncia e da transparéncia que regem
as contratagdes publicas.

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. Programa de Trabalho sera definido posteriormente.

16. DISPOSICOES GERAIS

16.1. Quaisquer duvidas acerca do presente termo, poderdo ser esclarecidas pela Divisdo de Material e
Patrimonio — DPE/MA, através do telefone (98) 2055-3066, de segunda a sexta-feira, das 8:00 as 17:00hs.

Sdo Luis—MA, em 03 de Dezembro de 2025.

Lucivania Santana Pereira Lima
Chefe de Divisao
Divisdo de Material e Patrimoénio.
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Documento assinado eletronicamente por Lucivania Santana Pereira, Chefe da Divisao de
Material e Patrimonio, em 04/12/2025, as 15:12, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhdo

DIVISAO DE MATERIAL PATRIMONIO

ANEXO |

ITEM

CATMAT

DESCRIGAO DO MATERIAL

UND

QTD

UNIT

TOTAL

01

611030

Mapa em acrilico decorativo.

Recorte: A laser, conforme contorno do Estado do
Maranhao.

Dimenso6es aproximadas:

Largura: 0,80 m

Altura: 1,00 m

Area total: 0,8 m2

/Acabamento:

— Aplicacdo de adesivo no verso contendo a divisdo dos
municipios do Estado do Maranhao

— Variagdo cromatica em dois tons de verde, conforme arte
grafica fornecida pela contratante

Titulo superior:

Texto: “DEFENSORIA NO MARANHAOQ”

-Material: Acrilico

-Instalagdo: Fixado acima da placa, a uma distancia de 0,05
m

-Dimensdes aproximadas: 0,04 m de altura x 0,70 m de
largura

-Letras separadas e individualizadas

Identificagao inferior:

— Localizagdo: Abaixo, no lado esquerdo (conforme Imagem)
— Funcgao: Indicagdo das cores que diferenciam “sede de
comarcas” dos “termos judiciarios”
— Letras separadas e individualizadas
— Espessura das letras: 0,03 m

Arte grafica:

— Fornecida integralmente pela contratante

— Inclui cores, detalhes do mapa e do titulo

— Nao é responsabilidade do fornecedor a criagao ou
modificagdo da arte

Conforme imagem ilustrativa em anexo.
Responsabilidade da Contratada: Execug¢ao, producgao e
instalacdo conforme arte e instrugcoes fornecidas.

UND

01

R$ 1.230,00

R$1.230,00

02

460844

/Adesivo Sinalizagado de Chao.

Material: Vinil PVC branco com laminacgéo fosca.
Dimensodes: 0,80 m (largura) x 1,20 m (altura)

Espessura: 0,09 mm (90 micras)

Cores: Azul (fundo) e Branco (simbolo)

Impressao: Tinta eco-solvente, UV ou similar resistente a
desbotamento

I/Acabamento: Laminado antiderrapante (quando para piso)
Fixagao: Autoadesiva com cola acrilica permanente

Aplicagdo: Piso (cer&mica, porcelanato, pintura acrilica,

UND

100

R$ 150,00

R$ 15.000,00

Av. Junior Coimbra, S/N° - Renascenga Il — Sdo Luis/MA — CEP 65075-

696 Telefone: (98) 3221-1343 — (98) 3221-6110
defensovic.ma.def by
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metal, vidro, MDF)

Durabilidade: Minimo 12 meses em area interna;
Resisténcia: Agua, alcool e limpeza leve.
Conforme imagem ilustrativa em anexo.

Impressao de fotos com molduras slim em MDF:
Fotos tamanhos variados:

- Minimo: 40 x 50 cm? e maximo de 100 x 150cm?;
- Papel fotografico da melhor qualidade com brilho 260g;
- Imagem variadas;

Molduras:

- Moldura slim em MDF 2cm;

- Cor preta;

- Fundo em FOAM BOARD de 5 MM;

- Abertura do fundo com Flex Points

- Com acabamento do fundo do quadro;
601781 |- Vedacao do fundo do quadro com fita gomada ou fita de] M? 50 |R$ 1.200,00 |R$ 60.000,00
papel kraft.

- Gancho jacaré para pendurar na parede, ou.
- Suporte estilo gravata para mesa.

Vidro:
- Vidro de 2MM incolor;

- Embalado em plastico bolha, isopor e caixa de papelao
para que o produto chegue em perfeito estado;

Conforme imagem ilustrativa em anexo.

Com instalagao nos locais a serem indicados pela DPE,
garantindo acabamento adequado e fixagao correta e
limpeza do local.

VALOR TOTAL ESTIMADO R$ 76.230,00

Av. Junior Coimbra, S/N° - Renascenga Il — Sdo Luis/MA — CEP 65075-
696 Telefone: (98) 3221-1343 — (98) 3221-6110
defensovic.ma.def by




299,
illlD

DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhdo
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ANEXO Il

TABELA DE IRREGULARIDADES

ITEM AGCAO MEDIDA CORRETIVA BASE LEGAL

01 | - Dar causa a inexecugao parcial do Adverténcia e/ou multa. Lei n® 14.133/21
contrato;

02 Il - Dar causa a inexecucado parcial do|Impedimento de licitar e contratar no prazo de 1 Lei n°® 14.133/21
contrato que cause grave dano a|(um)anoe multa.
Administracdo, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

03 Il - Dar causa a inexecugao total do Impedimento de licitar e contratar no prazo de 2 Lein® 14.133/21
contrato; (dois) anos e multa.

04 IV - Deixar de entregar a documentagao Impedimento de licitar e contratar no prazo de 1 Lein® 14.133/21
exigida para o certame; (um) ano.

05 V - Nao manter a proposta, salvo em|Impedimento de licitar e contratar no prazo de 1 Lein® 14.133/21
decorréncia de fato  superveniente|(um) ano.
devidamente justificado;

06 VI - N&o celebrar o contrato ou n&o|Impedimento de licitar e contratar no prazo de 1 Lei n°® 14.133/21
entregar a documentagdo exigida para a|(um) ano.
contratagdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta;

07 VII - Ensejar o retardamento da execugéo | Impedimento de licitar e contratar no prazo de 1 Lein® 14.133/21
ou da entrega do objeto da licitagdo sem|(um) ano e multa.
motivo justificado;

08 VIl - Apresentar declaragdo ou|Declaragao de inidoneidade para licitar ou Lein® 14.133/21
documentacao falsa exigida para o certame | contratar no prazo de 3 (trés) anos.
ou prestar declaragdo falsa durante a
licitagdo ou a execugao do contrato;

09 Fraudar a licitagdo ou praticar ato Declaracao de inidoneidade para licitar ou Lei n° 14.133/21
fraudulento na execugao do contrato; contratar no prazo de 3 (trés) anos.

10 Comportar-se de modo inidéneo ou Declaragao de inidoneidade para licitar ou Lein® 14.133/21
cometer fraude de qualquer natureza; contratar no prazo de 3 (trés) anos.

11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os | Declaragéo de inidoneidade para licitar ou Lein® 14.133/21
objetivos da licitagao; contratar no prazo de 3 (trés) anos.

12 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei| Declaragéo de inidoneidade para licitar ou Lein® 14.133/21

n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

contratar no prazo de 3 (trés) anos.

Av. Junior Coimbra, S/N° - Renascenga Il — Sdo Luis/MA — CEP 65075-
696 Telefone: (98) 3221-1343 — (98) 3221-6110

defensoric.ma.def br:
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TABELA SEQUENCIAL DE AGOES/SANGOES

ITEM A(}AO OCORRENCIA MEDIDA CORRETIVA
01 | 1° Emissdo de Termo de adverténcia
02 | 2° Emissao de Termo de adverténcia ou multa 5% sobre o valor da

fatura em desconformidade.

03 | 3° Multa 10% sobre o valor da fatura em desconformidade.
04 | 4° em diante. Multa 20% sobre o valor da fatura em desconformidade.
05 Il 1° Impedimento de licitar e contratar no prazo de 1 (um) ano e

multa de 25% sobre o valor da fatura em desconformidade.

06 1] 1° Impedimento de licitar e contratar no prazo de 2 (dois) anos e
multa 30% sobre o valor do contrato.

07 Vi 1° Impedimento de licitar e contratar no prazo de 2 (dois) anos e
multa 30% sobre o valor do contrato.
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do Estado do Maranhdo

ANEXO

MAPA EM ACRILICO
Defensoria no Maranh3o

. Sede de comarca

[ rermo judiciario

ADESIVO - SINALIZAGAO Impressao de fotos com molduras

IMAGENS MERAMENTE ILUSTRATIVAS



DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

ETP - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Conforme a previsao contida no inciso XX do art. 6° da Lei n.° 14.133/2021, considera-se
Estudo Técnico Preliminar o documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma
contratagdo que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solucdo e da base ao
anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao projeto basico a serem elaborados caso se conclua pela
viabilidade da contratacao.

Informagodes do Processo

NUMERO DO PROCESSO

0004995.110000938.0.2025

TIPO

Licitatorio: Pregao Eletronico

ESPECIFICACAO

Materiais para Humanizacdo de ambiente institucional da sede (quadros com molduras e mapa em
acrilico), adesivos (sinalizagdo para cadeirante

Dados Gerais

SETOR REQUISITANTE (UNIDADE /SETOR /DEPTO.):

DMP /Divisdao de Material e Patrimoénio

RESPONSAVEL PELA AREA:

Lucivania Santana Pereira Lima

ORGAO / UASG:

DPE-MA / 453747

TELEFONE / E-MAIL:


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm

(98) 2055-3066 / material@ma.def.br

Introducgao

O presente documento compde a etapa inicial da fase de planejamento da contratagao e apresenta os
Estudos Técnicos Preliminares destinados a subsidiar a instrucdo processual voltada a aquisicdo de
solucdo para a melhoria, padronizagdo e humanizagcdo dos ambientes institucionais da Defensoria
Publica do Estado do Maranh&o (DPE/MA).

O objetivo desta etapa é analisar de forma detalhada a necessidade administrativa, avaliar alternativas
existentes no mercado e identificar a solugdo mais adequada e vantajosa sob os aspectos técnico,
econdmico e funcional. Busca-se garantir que a contratagdo seja plenamente alinhada ao interesse
publico e aos principios da legalidade, eficiéncia, economicidade, transparéncia e sustentabilidade,
assegurando aprimoramento do ambiente institucional e melhores condigdes de atendimento aos
cidadaos assistidos.

1. Descrigao da Necessidade

1.1. A Defensoria Publica do Estado do Maranhdao (DPE/MA), em cumprimento de sua missao de
promover o acesso a justica, defender os direitos humanos e assegurar a dignidade da pessoa humana,
reconhece a importancia de manter ambientes institucionais acolhedores, acessiveis e visualmente
alinhados a sua identidade institucional, de modo a refletir seus valores e fortalecer sua imagem junto a
sociedade.

1.2. Verificou-se que as dependéncias da sede administrativa apresentam defasagens visuais, auséncia
de padronizagado e insuficiéncia de elementos de humanizacdo e sinalizagdo, o que impacta a
harmonizagao estética, a orientacdo interna e a qualidade do acolhimento aos cidadaos assistidos.
Assim, torna-se necessaria a instalagao de elementos decorativos e comunicacionais que aprimorem a
experiéncia do usuario e reforcem a identidade institucional.

1.3. Dessa forma, a contratacdo tem por objetivo promover a modernizagao, a padronizagao estética e a
ambientacao dos espacos da DPE/MA, mediante o uso de materiais institucionais de qualidade,
duraveis, de facil manutengdo e compativeis com boas praticas de sustentabilidade, garantindo
ambientes mais organizados e funcionais.

1.4. A solugao proposta contribuira diretamente para:

e Fortalecer a identidade e a imagem institucional perante os assistidos e a sociedade;
e Proporcionar maior conforto, acolhimento e harmonia visual nos ambientes de atendimento;

e QOtimizar a utilizacio e a sinalizacdo dos espacos publicos, favorecendo acessibilidade e eficiéncia.

1.5. Assim, a contratacdo apresenta-se necessaria, oportuna e vantajosa, alinhando os ambientes
fisicos da DPE/MA a sua misséo institucional, aprimorando as condi¢des de atendimento ao cidadao e
assegurando melhor experiéncia para assistidos e servidores.

2. Previsao No Plano de Contratagées Anual

2.1. A contratagao esta prevista no Plano de Contratagbes Anual 2025.

3. Requisitos da Contratagao



3.1. Requisitos Técnicos e Funcionais

* A solugdo contratada deve promover a humanizagdo dos ambientes institucionais, contemplando
conforto visual, identidade institucional e acessibilidade;

+ Os materiais e servicos devem apresentar qualidade compativel com uso continuo em ambiente
publico;

* Devem ser observadas as normas técnicas da ABNT, bem como as exigéncias de seguranca e
acessibilidade (Lei n° 10.098/2000 e Decreto n° 5.296/2004);

» Todos os elementos deverao ser fornecidos e instalados por profissionais qualificados;

* A contratada devera apresentar amostras ou simulagdes graficas antes da execugéao definitiva.

3.2. Requisitos Administrativos

* A empresa devera possuir regularidade fiscal, trabalhista e técnica compativel;

» O contrato devera prever garantia minima contra defeitos de fabricagdo ou instalacao;
* A entrega e instalagdo deverao ocorrer sem prejuizo as atividades da DPE/MA;

» O cronograma devera respeitar o funcionamento regular da instituicao.

3.3. Requisitos de Sustentabilidade
A contratacdo devera observar as dimensbes da sustentabilidade (ambiental, social e econdémica),
conforme art. 25 da Lei n° 14.133/2021.

Dimensao Ambiental:

« Utilizar materiais reciclaveis ou de origem sustentavel sempre que possivel;

* Minimizar a geracao de residuos e garantir destinacdo ambientalmente adequada,;
* Priorizar produtos de baixo impacto ambiental, como tintas e colas sem solventes.

Dimensao Social:

» Assegurar condicdes dignas de trabalho aos empregados da contratada;
* Promover acessibilidade e inclusdo nos ambientes institucionais;

* Reforgar a imagem da DPE/MA como promotora da cidadania.

Dimensao Econémica:

» Garantir melhor relagao custo-beneficio no ciclo de vida dos produtos;
* Valorizar fornecedores locais, quando possivel,

* Reduzir custos futuros de manutengao e substituigéo.

4. Estimativa das Quantidades

4.1. Fundamentagao

A estimativa foi elaborada com base em levantamento fisico realizado pelo Departamento de Obras e
Reforma, em conjunto com a Divisdo de Material e Patrimdnio (DMP) e a Assessoria de Comunicagao
(ASCOM), considerando as necessidades de ambientagdo e humanizagao da sede institucional.

4.2. Itens e Quantitativos Estimados

Unidade Quantidade

Item Descrigao Estimada

Ma%a em ?crilico
ecorativo

01 Estado do UND 01
aranhao)

Adesivo de
sinalizacdo de
02 chao (vinil PVC UND 100

_branco,
antiderrapante)




Imfpresséo de
otos com
03 molduras slim em m? 50
MDF (tamanhos
variados)

4.3. Justificativa das Quantidades

As quantidades definidas foram estabelecidas conforme levantamento técnico realizado pelos setores
competentes (Supervisdo de Obras e ASCOM) das areas que necessitam de ambientes mais
humanizados e padronizados.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Objetivo

O levantamento de mercado teve por finalidade identificar solugcbes disponiveis que atendessem a
necessidade institucional da Defensoria Publica do Estado do Maranhdo (DPE/MA) de promover a
humanizagao e a valorizagcado dos espagos internos de sua sede, por meio da producao e da instalagéo
de materiais de comunicagao visual.

A pesquisa buscou alternativas que garantissem eficiéncia, economicidade, durabilidade,
sustentabilidade e adequada representacéo da identidade institucional.

5.2. Metodologia

Foram analisadas diferentes abordagens adotadas no mercado e no setor publico, considerando:

e Experiéncias de outros 6rgaos publicos com projetos de ambientacgao institucional;

Especificagbes técnicas usuais do mercado de comunicacéo visual;

Possibilidades de execugao interna pela Assessoria de Comunicagao (ASCOM) da DPE/MA;

Consulta a empresas especializadas em comunicagao visual e ao Banco de Precgos vigente.

A hipétese de execugdo direta pela Administragdo foi analisada, mas, como sera demonstrado,
apresenta limitagbes materiais e operacionais que comprometem a entrega adequada das necessidades
institucionais.

5.3. Alternativas Identificadas
5.3.1. Solugdo 1 — Contratagido de empresa especializada em comunicacao visual

Descrigao:

Servicos realizados por empresa especializada, incluindo producdo e instalacdo de elementos
decorativos e institucionais: mapa em acrilico, quadros, adesivos de ambientacéo e sinalizagao, entre
outros materiais permanentes de comunicacao visual.

Analise técnica e econdmica:

Vantagens:

e Alta qualidade técnica e acabamento profissional;

e Durabilidade dos materiais e resisténcia ao uso;

e Garantia contratual e redugao de riscos;

e Precisdo nas medidas, cortes, impressao e instalagao;

e Padronizacéo visual plena conforme a identidade institucional;

e Menor custo de manutencgao no ciclo de vida.



Desvantagens:

e Custo inicial superior;

¢ Necessidade de procedimento licitatério.

5.3.2. Solugédo 2 — Execucgao interna pela ASCOM/DPE-MA

Descrigao:

Criagcdo e produgao interna, pela ASCOM, de artes digitais, materiais institucionais impressos de
pequeno porte e adaptagdes visuais utilizando recursos ja disponiveis, sem contratacdo de empresa
para producao fisica especializada.

Analise técnica e econdmica:

Vantagens:

e Reducéo de custos diretos imediatos;

e Maior controle criativo e editorial;

e Facilidade para ajustes rapidos nas artes.

Desvantagens:

e A ASCOM néao dispbe de equipamentos profissionais de corte, impressdao em grande formato,
laminacgao, acrilico, instalagao técnica ou fabricagdo de suportes fisicos;

e Impossibilidade de producdo de itens como mapas em acrilico, quadros estruturados, adesivos de

grande porte e materiais duraveis de ambientagao;

¢ Risco elevado de improvisagao e falta de padronizagao;

e Baixa durabilidade dos materiais produzidos internamente;

e Necessidade de deslocar servidores de suas funcbes estratégicas de comunicagao institucional,

comprometendo outras atividades essenciais;

e Solugdo inviavel para demandas que exigem precisdo técnica, acabamento profissional e seguranca

na instalagao.

5.4. Comparacgao das Solucbdes

Critério Solucéo 1 — Empresa Solucéo 2 - ASCOM/DPE-MA
specializada (Execugao Interna)
Qualidade técnica Alta Média/baixa
Capacidade de produgéo Ampla (todos os itens) Limitada
Durabilidade Alta Baixa
Padronizagao visual Elevada Parcial
Recursos necessarios Disponiveis na contratada Insuficientes na ASCOM
falhgﬁgt)rggalho Baixo Alto
Custo inicial Médio Baixo
Custo no ciclo de vida Baixo Alto
Sustentabilidade Alta (materiais duraveis) Baixa
Aderéncia 3 identidade Plena Parcia

5.5. Conclusao do Levantamento

Apo6s andlise das alternativas, verifica-se que a execug¢ao interna pela ASCOM (Solug¢ao 2) nao
atende plenamente as necessidades do objeto, devido a limitagdes técnicas, auséncia de equipamentos



especializados, impossibilidade de produzir materiais de grande porte e risco de comprometimento da
identidade institucional.

Ja a Solugao 1 — contratagdao de empresa especializada apresenta:

e maior qualidade no acabamento final;

e capacidade técnica completa;

e durabilidade superior dos materiais;

¢ plena aderéncia as diretrizes institucionais de comunicagéao visual;

¢ melhor relagéo custo-beneficio no ciclo de vida dos itens.

Dessa forma, a Solugédo 1 foi considerada a mais vantajosa para a Administragao Publica, atendendo
aos principios da eficiéncia, economicidade e interesse publico.

6. Estimativa do Preco da Contratagao

6.1. O orgcamento detalhado foi obtido a partir da mediana dos valores apurados por meio de cotagdes
realizadas junto a empresas do ramo de atividade pertinente, bem como de consulta ao Banco de
Pregos em vigor (anexo).

6.2. Dessa forma, o impacto orgamentario total estimado para a presente aquisicdo é de R$ 76.230,00
(setenta e seis mil duzentos e trinta reais)

7. Descrigao da Solugao Como Um Todo

7.1. Abrangéncia da Solugao

7.1.1. A solugdo proposta contempla o atendimento a sede administrativa da Defensoria Publica do
Estado do Maranhao (DPE/MA), abrangendo as areas internas de circulagao, recepcgao, atendimento ao
publico e demais espacos institucionais.

7.1.2. O objetivo é promover ambientes mais acolhedores, funcionais e representativos da identidade
institucional, assegurando:

a) Padronizagao da identidade visual da Defensoria Publica;

b) Fortalecimento da imagem institucional junto ao publico assistido e a sociedade;
c) Melhoria da experiéncia de atendimento ao cidadao;

d) Valorizagao dos espagos de trabalho e convivéncia dos servidores.

7.1.3. As melhorias deverao respeitar integralmente a estrutura fisica existente, evitando intervencoes
que impliquem reformas civis, priorizando solugdes visuais, decorativas e sinalizadoras de aplicagao
simples, limpa e reversivel.

7.2. Execucao e Responsabilidades

7.21. A confecgdo, fornecimento, instalacdo e entrega dos materiais serdo acompanhados e
supervisionados pela Divisao de Material e Patriménio (DMP), pela Supervisdo de Obras e Reformas
(SOR) e pela Assessoria de Comunicagao (ASCOM), observando:

a) Cumprimento dos prazos e condigdes estabelecidos no contrato;

b) Aprovacgao prévia das propostas visuais e artes pela area técnica competente;

c) Adogao de boas praticas de instalagdo, acabamento, seguranga e sustentabilidade;

d) Preservacdo da integridade das areas atendidas, sem prejuizo as atividades cotidianas da
Defensoria;

e) Garantia de que os produtos entregues estejam de acordo com o padréao de qualidade exigido.

7.2.2. A empresa contratada sera responsavel por:



a) Produzir, fornecer e instalar os materiais conforme projeto e especificagcdes aprovadas pela DPE/MA,;
b) Utilizar materiais de qualidade comprovada, com alta durabilidade e acabamento compativel com o
padrao institucional,;

c) Corrigir, durante o periodo de garantia, eventuais falhas de fabricacao, instalagao ou adeséo;

d) Manter equipe técnica qualificada e supervisionada durante todas as etapas de execugado e
instalacao.

7.3. Manutencgao e Assisténcia Técnica

7.3.1. A contratada devera oferecer garantia minima sobre todos os materiais e aplicagbes,
responsabilizando-se pela substituicdo ou reparo de itens que apresentem defeitos, danos ou falhas
durante o periodo contratual.

7.3.2. Poderao ser previstas manutencdes corretivas e preventivas pontuais, de modo a preservar a
integridade, o acabamento e a aparéncia dos ambientes humanizados.

7.3.3. As atividades de manutengao deverao ocorrer sem interrupgédo das rotinas administrativas ou de
atendimento ao publico, respeitando o funcionamento normal da DPE/MA.

7.4. Sustentabilidade e Ciclo de Vida

7.4.1. A solucdo devera observar o principio da sustentabilidade em suas dimensdes ambiental, social e
econdmica, priorizando:

a) Utilizagao de materiais reciclaveis, reciclados ou de baixo impacto ambiental;

b) Emprego de produtos de alta durabilidade e facil manutengao, reduzindo custos futuros;

c) Condigdes adequadas de trabalho, seguranga e saide ocupacional dos profissionais envolvidos;

d) Melhor relagao custo-beneficio ao longo do ciclo de vida da contratagdo, conforme o art. 44 da Lei n°
14.133/2021.

7.5. Conclusao

7.5.1. A solugcao adotada — contratacdo de empresa especializada no fornecimento e instalagdo de
materiais de ambientagao, sinalizagcdo e promocao institucional — revela-se tecnicamente adequada,
economicamente vantajosa e administrativamente eficiente.

7.5.2. Atende plenamente a necessidade de aprimorar o ambiente fisico e simbdlico da DPE/MA,
fortalecendo sua identidade visual, seu compromisso ambiental e sua fungéo social, proporcionando
espagos mais acolhedores, sustentaveis e alinhados a missao institucional da Defensoria Publica do
Estado do Maranhé&o.

8. Demonstrativo dos Resultados Pretendidos

8.1. Resultados em Termos de Economicidade e Eficiéncia

8.1.1. A contratagéo proposta visa assegurar o uso racional e eficiente dos recursos publicos, mediante
a adocao de uma solugao integrada que proporcione a melhor relagéo custo-beneficio ao longo do ciclo
de vida do objeto contratado, englobando fornecimento, instalagcdo e personalizagdo de materiais
duraveis e sustentaveis.

8.1.2. Espera-se alcangar os seguintes resultados:

a) Uso racional dos recursos publicos, por meio de contratagdo planejada e baseada em levantamento
técnico e de mercado;

b) Reducdo de gastos futuros com manutengdo, substituicdo e retrabalho, devido a utilizagdo de
materiais resistentes e de alta durabilidade (acrilico, MDF e vinil de qualidade);

c) Otimizacao da forga de trabalho interna, visto que a execugdo sera realizada por empresa
especializada, permitindo que os servidores da DPE/MA se dediquem as atividades finalisticas;

d) Padronizagdo da identidade visual institucional, evitando retrabalhos em futuras agdes de
ambientacdo e comunicacao visual;

e) Ganho de eficiéncia na gestdo patrimonial, decorrente da valorizagdo dos espacos fisicos e da



conservacao do ambiente de trabalho;
f) Melhoria da eficiéncia logistica e de gestdo, uma vez que a contratacdo ocorrera de forma unificada,
reduzindo custos administrativos e operacionais.

8.2. Resultados em Termos de Efetividade Institucional

8.2.1. A solugéo contribuira para o fortalecimento da efetividade institucional da Defensoria Publica do
Estado do Maranhdao (DPE/MA), refletindo-se diretamente na melhoria da qualidade dos servigos
prestados ao cidadao e na valorizagdo da imagem publica da instituigcéo.

8.2.2. Sao resultados esperados:

a) Melhoria perceptivel da experiéncia dos usuarios e assistidos, por meio de ambientes mais
acolhedores, acessiveis, informativos e visualmente agradaveis;

b) Valorizagdo da imagem institucional da DPE/MA, consolidando seu reconhecimento como instituicao
essencial a justica e promotora de direitos humanos;

c) Aumento do engajamento, da motivagdo e do bem-estar dos servidores, gerando maior produtividade
e senso de pertencimento;

d) Fortalecimento da comunicacéo institucional e da identidade visual nos espagos de atendimento e
convivéncia;

e) Fortalecimento do vinculo social entre a instituicido e a populagéo, criando espagos que simbolizem
empatia, cidadania e inclusdo;

f) Contribuicéo direta para o cumprimento da missao institucional da DPE/MA, assegurando o acesso a
justica e promovendo os direitos humanos de forma integral e gratuita.

8.3. Resultados em Termos de Desenvolvimento Sustentavel

8.3.1. A execucédo contratual observara praticas que promovam o desenvolvimento sustentavel em suas
dimensdes ambiental, social e econdmica, em consonancia com os principios da Lei n° 14.133/2021 e
as politicas publicas de sustentabilidade da Administracdo.

8.3.2. Esperam-se os seguintes resultados:

a) Ambiental:

« Utilizagdo de materiais reciclaveis ou de baixo impacto ambiental;

» Gestao adequada de residuos e embalagens;

» Adogao de tintas, colas e adesivos de baixo impacto;

* Estimulo a responsabilidade ambiental em todas as etapas da execucéo.

b) Social:

* Valorizacao das condi¢des de trabalho e seguranga dos profissionais envolvidos;

* Promocgéao da acessibilidade e inclusdo nos espagos institucionais;

+* Disseminagéao de valores de cidadania e sustentabilidade junto ao publico assistido;

* Fortalecimento da imagem da DPE/MA como instituicdo promotora de inclusdo social e respeito
ambiental.

c) Econémica:

* Incentivo a economia local, mediante a contratagdo de empresas regionais, quando possivel;

» Geracao de emprego e renda no setor de comunicagao visual;

* Estimulo a praticas produtivas responsaveis e de longo ciclo de vida;

* Reducdo de custos futuros com manutencéo e reposi¢cado de materiais, assegurando a economicidade
do investimento publico.

9. Justificativa para Parcelamento

9.1. Analise da Divisibilidade do Objeto

9.1.1. O objeto da contratagdo abrange a aquisicdo de materiais diversos destinados a ambientagéo e a
humanizagao institucional da sede da Defensoria Publica do Estado do Maranhdao (DPE/MA),



compreendendo: mapa decorativo em acrilico, adesivos de sinalizagdo e quadros fotograficos com
moldura.

9.1.2. Embora todos os itens contribuam para a consolidacdo da identidade visual e institucional da
Defensoria Publica, cada um apresenta caracteristicas técnicas e produtivas distintas, sendo possivel
sua execucao de forma independente, por empresas especializadas em segmentos especificos.

9.1.3. Verifica-se, portanto, que o objeto é fisicamente e tecnicamente divisivel, ndo havendo
dependéncia operacional que exija execugao conjunta.

9.1.4. O parcelamento em itens autbnomos favorece a ampla competitividade, conforme o art. 40, §1°,
inciso I, da Lei n° 14.133/2021, permitindo a participacdo de fornecedores especializados em cada
categoria de material, sem comprometer a padronizacao visual, que sera assegurada por meio das
especificagdes técnicas e das artes aprovadas pela Assessoria de Comunicagao (ASCOM).

9.3. Conclusao

9.3.1. Conclui-se pela viabilidade e conveniéncia do parcelamento do objeto por item, uma vez que os
materiais possuem naturezas e processos produtivos distintos, sendo plenamente possivel sua
execucao independente e padronizada.

9.3.2. Dessa forma, a contratacdo devera ser estruturada por itens individualizados, com adjudicagao
por item, de modo a garantir competitividade, economicidade, eficiéncia e isonomia na aquisicao dos
materiais de ambientacdo e humanizacéo institucional da DPE/MA.

10. Impactos Ambientais

10.1. Identificagao dos Possiveis Impactos Ambientais

Durante as etapas de producéao, transporte, instalacdo e descarte dos materiais contratados, podem
ocorrer impactos ambientais potenciais, relacionados as seguintes situagoes:

» Geragao de residuos soélidos, como embalagens, recortes, sobras de materiais e refugos;

* Emisséo de poluentes atmosféricos decorrentes do transporte e do uso de equipamentos elétricos;
» Consumo de recursos naturais, incluindo energia elétrica, agua e insumos de origem sintética;

* Descarte inadequado de residuos ou produtos nao reciclaveis;

« Utilizacdo de substancias quimicas potencialmente poluidoras, como colas, tintas e solventes.

Esses impactos, embora de baixa magnitude e curta duragdo, requerem agdes preventivas e
mitigadoras para assegurar a conformidade ambiental durante todas as fases de execugao contratual.

10.2. Medidas Mitigadoras e Boas Praticas Ambientais

A Defensoria Publica do Estado do Maranhdo (DPE/MA) devera incluir, no instrumento contratual,
clausulas especificas que obriguem a contratada a adotar medidas preventivas e mitigadoras de
impactos ambientais, conforme descrito a seguir.

10.2.1. Durante a Produgao e Execug¢ao

« Utilizar materiais reciclaveis, reciclados ou de origem sustentavel sempre que possivel;

* Proibir o uso de substancias téxicas ou de alto impacto ambiental, como tintas com solventes volateis e
adesivos agressivos;

» Adotar técnicas de corte e produgdo que minimizem sobras e desperdicios;

* Planejar a logistica de transporte e entrega de modo a reduzir deslocamentos desnecessarios e
emissdes de COz;

« Utilizar equipamentos energeticamente eficientes;

* Separar, acondicionar e destinar adequadamente os residuos gerados durante a execugao.

10.2.2. Durante o Transporte e Instalagao



* Reduzir o numero de viagens, priorizando veiculos com manutencdo em dia e menor emissdo de
poluentes;

+ Evitar o uso de embalagens plasticas descartaveis, optando por materiais reutilizaveis, como caixas de
papelao reciclavel e mantas de protecéao;

» Garantir a protecdo adequada dos materiais durante o transporte e instalagdo, evitando danos e
retrabalhos que resultem em desperdicio.

10.2.3. Pés-Execucao e Logistica Reversa

* Promover a destinagdo ambientalmente adequada dos residuos e refugos, em conformidade com a
Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n°® 12.305/2010);

* Encaminhar residuos, sempre que aplicavel, para cooperativas de reciclagem ou empresas
licenciadas;

* Recolher itens substituidos ou danificados para fins de logistica reversa;

* Priorizar o uso de materiais reaproveitaveis em futuras agdes de comunicagao visual e ambientagcao
institucional.

10.3. Requisitos de Sustentabilidade no Ciclo de Vida
A solucéo contratada devera contemplar critérios de sustentabilidade ao longo de todo o ciclo de vida
dos materiais, abrangendo:

« Eficiéncia energética dos equipamentos utilizados;

* Durabilidade e resisténcia dos materiais aplicados, reduzindo substituicdes prematuras;

* Facilidade de manutencéo e limpeza, com uso de produtos biodegradaveis e ndo téxicos;
* Redugao do consumo de insumos e reaproveitamento de estruturas, sempre que possivel.

Esses critérios devem ser observados desde o planejamento inicial até a conclusdo do contrato,
assegurando conduta ambientalmente responsavel e continua por parte da contratada.

10.4. Conclusao

A contratacdo apresenta baixo potencial de impacto ambiental, sendo plenamente viavel sua execugao
de forma ambientalmente responsavel, desde que observadas as medidas mitigadoras e boas praticas
descritas neste item.

A adocgao dessas diretrizes contribuira para:

* A reducao da pegada ecoldgica da instituigao;

* A valorizagao da sustentabilidade nas contratacdes publicas;

+ O fortalecimento da imagem institucional da DPE/MA como 6rgao comprometido com a
responsabilidade socioambiental.

11.1. Declaramos, considerando todo o exposto nestes Estudos Preliminares, que a contratagio:

(X) é viavel
() nao é viavel

Sao Luis—MA, em 03 de dezembro de 2025.

Lucivania Santana Pereira
Chefe de Divisao
Divisdo de Material e Patrimbnio
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

CONTRATO

Contrato n° XXX
Processo n° 0004995.110000938.0.2025

Pregao Eletronico n° XXX/XXX - DPE/MA

CONTRATO DE FORNECIMENTO QUE
ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO A
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO
DO MARANHAO E, DE OUTRO LADO, A
EMPRESA

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, pessoa juridica de Direito Publico,
inscrita no CNPJ sob o n° 00.820.295/0001-42, com sede na Avenida Junior Coimbra, S/N, Jardim
Renascenca II, Sao Luis/MA, por meio do FUNDO DE APARELHAMENTO DA DEFENSORIA
PUBLICA — FADEP, CNPJ n° 22.565.391/0001-24, daqui em diante denominada CONTRATANTE, neste
ato representada pelo Defensor Publico - Geral do Estado, Dr. GABRIEL SANTANA FURTADO
SOARES, brasileiro, defensor publico, matricula n® 1998152 DPE/MA, CPF n° 052.119.714-77, com
residéncia e domicilio nesta Cidade e, do outro lado, a Empresa ....cccuee. S,CNPIn® e, , sediada na
..... , heste ato representada pelo titular ........c......, residente e domiciliado .........., doravante denominado
CONTRATADA, resolvem celebrar o presente CONTRATO, cuja lavratura foi regularmente autorizada em
despacho do Defensor Publico Geral do Estado, conforme consta no Processo n°
0004995.110000938.0.2025/DPE-MA, da  Licitagdo na modalidade Pregdo Eletronico n° ..........
submetendo-se as partes as disposi¢oes constantes da Lei n® 14.133/2021, na Lei Complementar N° 123 de
14 de dezembro de 2006 e demais normas pertinentes, a Proposta adjudicada, mediante as Clausulas e
condigdes seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratagdo de empresa (s) especializada (s) para confeccdo de

materiais de comunicacao visual, destinados & ambientagdao, humanizagao e valorizagdo dos espagos fisicos


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm

da Sede da Defensoria Publica do Estado do Maranhdo (DPE/MA), conforme especificacdes técnicas,

condicdes e quantitativos definidos no Termo de Referéncia e em seus anexos.
CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

2.1. O presente Contrato vincula-se ao Pregdo Eletronico n° ............. DPE/MA, ao Termo de Referéncia e a

proposta apresentada pela contratada, que independente de transcri¢do € parte integrante deste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA — DA QUANTIDADE E DAS ESPECIFICACOES DO MATERIAL

3.1. A quantidade e as especificagdes do material estdo descritas na tabela abaixo:

ITEM | DESCRICAO DO MATERIAL UND. QUT. V. UNITARIO | V.TOTAL
01

02

VALOR TOTAL

CLAUSULA QUARTA - DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Subcontratacao

4.1.1. Nao ¢ admitida a subcontratagdo do objeto.

4.2. Garantia da contratacao

4.2.1. Nao havera exigéncia da garantia da contrata¢ao dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA QUINTA- ENTREGA, CONDICOES DE ACEITACAO DO OBJETO

5.1. Entrega e Instalacao

5.1.1. O prazo maximo para entrega ¢ instalacio dos materiais de ambientacdo institucional sera de 15
(quinze) dias corridos, contados a partir do envio da Ordem de Fornecimento, assinada pelo Ordenador de
Despesas da DPE/MA, contendo informagdes sobre os itens, quantidades, pre¢os unitarios e totais, a ser
encaminhada ao e-mail da contratada.

5.1.2. Caso ndo seja possivel realizar a entrega e/ou instalagdo na data prevista, a contratada devera
comunicar formalmente a DPE/MA, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, as razdes
impeditivas, para analise de eventual prorrogagdo de prazo, nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021,
ressalvadas situagdes de caso fortuito ou for¢a maior devidamente comprovadas.

5.1.3. A entrega dos materiais devera ocorrer nas dependéncias da sede administrativa da Defensoria Publica
do Estado do Maranhdao (DPE/MA), localizada na Avenida Janior Coimbra, s/n — Bairro Jardim
Renascenca II, CEP 65075-696 — Sao Luis/MA, de segunda a sexta-feira, das 08h30 as 11h00 e das
14h00 as 17h00, salvo orientagdo diversa da Divisdo de Material e Patrimonio (DMP).

5.1.4. A instalagdo dos itens (mapa em acrilico e quadros com molduras) sera de responsabilidade exclusiva
da contratada, devendo ser realizada nas dependéncias da sede administrativa da DPE/MA, no endereco
indicado no item 6.1.3, dentro do prazo estabelecido, incluindo o fornecimento de todos os materiais,
ferramentas, equipamentos € mao de obra necessarios, sem qualquer 6nus adicional para a DPE/MA.



5.1.5. A instalag¢do devera ser acompanhada por servidores da Divisdo de Material e Patrimonio (DMP), da
Supervisdao de Obras e Reformas (SOR) e da Assessoria de Comunicagdo (ASCOM), responsaveis
designados pela DPE/MA, que verificardo a conformidade dos materiais e da instalacio conforme as
especificagdes técnicas e locais constantes do Anexo | e demais documentos contratuais.

5.1.6. A contratada devera realizar a limpeza do local e remover todos os residuos, sobras e embalagens
decorrentes da instalagdo, deixando os ambientes em perfeitas condigdes de uso, higiene e conservacao.

5.1.7. Eventuais ajustes ou corre¢des identificados durante a instalagdo deverdo ser providenciados de
imediato pela contratada, sem custo adicional para a Administra¢dao, observando os prazos estabelecidos
neste Termo de Referéncia ¢ as orientagdes da fiscalizagao.

5.1.8. Para os itens aplicaveis, a contratada devera apresentar amostras fisicas e/ou simulagdes graficas com
medidas, cores institucionais e posicionamento para aprovacao prévia da fiscalizagdo (DMP/SOR) e da
ASCOM. A arte oficial ¢ fornecida pela Contratante; qualquer ajuste proposto pela contratada depende de
anuéncia formal. A producdo/instalagdo definitiva somente podera ocorrer apds a aprovagao expressa, sob
pena de recusa e sangoes.

5.2. Recebimento

5.2.1. O recebimento dos materiais com instalagao obedecera ao disposto no art. 140 da Lei n® 14.133/2021,
devendo ocorrer em duas etapas:

a ) Recebimento provisorio, realizado pela equipe de fiscalizacdo, conforme Subitem 5.1.5., mediante
conferéncia fisica e documental;

b) Recebimento definitivo, apds verificagdo da conformidade com as especificagdes técnicas, condigdes de
instalacao e desempenho dos materiais.

5.2.2. Constatadas irregularidades, falhas ou desconformidades, a Administracdo podera recusar total ou
parcialmente o objeto entregue, devendo a contratada proceder a substitui¢do ou corre¢do sem 6nus adicional
para a DPE/MA.

5.2.3. O Termo de Recebimento Definitivo sera emitido somente apds a correcao de todas as pendéncias
identificadas.

5.3. Garantia

5.3.1. A contratada devera oferecer garantia minima de 12 (doze) meses referente aos materiais e instalagao
aplicados, contados a partir da data do recebimento definitivo.

5.3.2. Durante o periodo de garantia, a contratada se compromete a corrigir, substituir ou reparar, por sua
conta e risco, quaisquer defeitos, falhas de fabricacdo, instalacdo ou aderéncia que venham a ser

identificados, independentemente de nova contratagao.

5.3.3. O ndo cumprimento das obrigacdes de garantia podera ensejar a aplicacdo das sangdes previstas na Lei
n°® 14.133/2021 e no contrato.

5.3.4. A substituicdo ou reparo de itens sob garantia ndo interrompe nem renova o prazo de garantia
originalmente concedido, salvo nos casos de substituicao integral do item, em que o novo prazo contard a
partir da substituigao.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR

6.1. O valor global estimado do presente contrato ¢ de RS ... (... reais).



CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este contrato correrdo a cargo da
Atividade UG: 080901, Programa de Trabalho n° ................ , Elemento de Despesa: ............ eFR: ..ol

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

8.1. A vigéncia do contrato decorrente deste Pregdo sera de 06 (seis) meses contados a partir do primeiro dia

util seguinte ao da disponibilizagdo da informagao na internet (PNCP), conforme Art. 183, § 1°, inciso I.

CLAUSULA NONA- MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial.

9.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

9.3. As comunicagdes entre a DPE e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

9.4. A DPE podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

9.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a DPE podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera
informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de
afericao dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

9.6. O contrato sera acompanhado e fiscalizado pelo Sr ALISON DO AMARANTE BASTOS,
representante da DPE, daqui por diante denominada simplesmente FISCAL, conforme Ato N° 007-DPGE
de 18 de janeiro de 2024.

9.7. O gestor do contrato a Sr* LUCIVANIA SANTANA PEREIRA LIMA emitirda documento
comprobatdrio da avaliagdo quanto ao cumprimento de obrigagcdes assumidas pela contratada, com mengao
ao seu desempenho na execuc¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, conforme Ato N° 007-DPGE de 18 de janeiro de 2024.

9.8. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o artigo
158 da Lei n°® 14.133/21, pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

9.9. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucao dos objetivos
que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragao.

9.10. Extin¢io contratual
9.10.1. A extingdo contratual podera ser:

9.10.1.1. Por ato unilateral da Contratante, caso ocorra alguma das hipoteses previstas no artigo 137, 1, II,
I, IV, V, VI, VII, VIl e IX, da Lei de n°® 14.133/2021.

9.10.1.2. A requerimento da Contratada, caso ocorra alguma hipotese prevista no § 2°, I, II, IIl e V, do
artigo 137 da mesma lei.



9.10.1.2.1. As hipoteses de extingdo a que se referem os incisos II, IIl e IV do § 2° do artigo 137,
observardo as seguintes disposi¢des do § 3° do mesmo artigo.

9.10.2. Cabe a parte prejudicada ou interessada a comprovacdo do efetivo prejuizo que justifique a
extingao contratual.

9.10.3. A rescisao contratual sera processada nos autos do processo, sempre se garantindo o contraditério e
a ampla defesa.

9.10.4. Havendo extingdo contratual, ficam assegurados os direitos da Contratante previstos no artigo 139
da Lei de n® 14.133/2021, sem prejuizo de quaisquer outros direitos previstos na contratacdo e na
legislacao vigente.

CLAUSULA DECIMA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Proporcionar todas as facilidades, bem como informagdes e esclarecimentos que venham a ser
solicitado para que a empresa fornecedora possa desempenhar suas fungdes conforme o objeto do Anexo I.

10.2. Permitir o acesso dos empregados da empresa fornecedora as dependéncias da Defensoria Publica do
Estado do Maranhao, para execu¢ao do objeto, quando solicitado.

10.3. Receber provisoriamente os materiais, disponibilizando local, data e horario, em conformidade com
este termo de referéncia.

10.4. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade material com as especificagdes constantes
neste termo e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo.

10.5. Notificar, por escrito, a empresa fornecedora dos bens ocorréncia de eventuais imperfeigdes nos
mesmos, dentro do prazo de garantia para a sua substitui¢ao.

10.6. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as obrigacdes assumidas pelo
fornecedor.

10.7. Fiscalizar e acompanhar a execugao de entrega do objeto.

10.8. Atestar recebimento do objeto referente a Nota Fiscal/Fatura, bem como efetuar o pagamento desta nas
condicdes e pre¢os pactuados.

10.9. A Contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10.10. A Contratante podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Substituir e corrigir os materiais que apresentarem imperfeigdes ou quaisquer irregularidades que
comprometam a utilizagdo ou que estejam em desacordo com este Termo de Referéncia, detectado na
vistoria, arcando com todas as despesas decorrentes para regularizar a situacao.

11.2. Fornecer os materiais que se fizerem necessario para o perfeito comprimento do objeto desta aquisicao,
buscando sempre materiais de 1° qualidade, podendo ser rejeitado quando ndo atender total ou parcial
satisfatoriamente.

11.3. Responsabilizar-se integralmente pelo fiel cumprimento do objeto conforme especificado no ANEXO
I, prestando todos os esclarecimentos que forem solicitados pela DPE-MA, cujas reclamagdes se obrigam a
atender.



11.4. Efetuar a entrega dos materiais objeto deste processo em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes,
prazo e local indicados pela Administragdo, acompanhado da respectiva nota fiscal.

11.5. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administragdo, inerentes ao objeto da presente
aquisicdo sempre que demandada.

11.6. Comunicar a DPE/MA, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a data da entrega,
os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao.

11.7. Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as dependéncias da DPE-
MA.

11.8. Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou ainda a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo, durante a vigéncia da obrigagao.

11.9. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacdes
assumidas, sem qualquer 6nus para a DPE-MA.

11.10. Responsabilizar-se:

11.10.1. Por quaisquer acidentes na entrega dos materiais, inclusive quando as redes de servigos publicos, o
uso indevido de patentes, e, ainda por fatos que resultam em destruicdes ou danificagdes dos materiais,
estendendo-se essa responsabilidade até o recebimento definitivo e a integral liquidag¢ao de indenizagdo caso
devida a terceiros.

11.10.2. Pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes,
seguros, deslocamento de pessoal, prestagao de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir
no cumprimento da obrigacao.

11.10.3. Manter durante toda a relagdo juridica, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condi¢cdes de habilitacdo e qualifica¢do exigidas no Termo de Referéncia.

11.11. Adotar préticas de sustentabilidade ambiental na execucao do objeto, quando couber.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO PAGAMENTO

12.1. Recebida a Nota Fiscal, correra o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta
secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
77/2022.

12.2. Para fins de liquidagdo, a Divisdo de Material e Patrimonio deverd verificar se a nota contém
expressamente os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

12.2.1. O prazo de validade;

12.2.2. A data da emissdo;

12.2.3. Os dados do contrato e do contratante;

12.2.4. O valor a pagar; e

12.2.5. Eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.

12.3. Havendo erro na apresentagao da nota fiscal, ou circunstancia que impega a liquidacao da despesa, esta
ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizacao da situagdo, sem 6nus ao contratante.

12.4. A nota fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprova¢ao da regularidade fiscal, bem
como de solicitagdo de pagamento e das seguintes certiddes:

12.4.1. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF;
12.4.2. Certidao Negativa de Débitos Municipais;
12.4.3. Certiddo Negativa de Débitos Estaduais;



12.4.4. Certiddo Negativa de Divida Ativa Estadual;
12.4.5. Certidao Negativa de Débito, Divida Ativa da Unido e Previdencidria;
12.4.6. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

12.5. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta-
corrente indicada pelo contratado.

12.6. Sera considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

12.7. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

12.8. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime.

No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

13.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressde s que se fizerem necessarias, até o limite de 25% (vinte e cinco  por cento) do valor inicial

atualizado do contrato, consoante dispde o Artigo 125 da Lei n°® 14.133/21.
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SAN(;C)ES ADMINISTRATIVAS

14.1. Para aplicacdo das san¢des administrativas, serdo considerados os critérios estabelecidos no artigo
155 e 156 da lei 14.133/21, de modo que sera avaliada a infragdo cometida bem como a penalidade

aplicavel a cada caso, conforme Anexo II.

14.2. Para os casos em que a san¢dao administrativa for a de multa, serd aplicado os percentuais
estabelecidos no Anexo II deste TR. Quando aplicavel ao responsavel, serd facultada a defesa deste, no

prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data de sua intimagao.
CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

15.1. Para aplicagdao das san¢Oes administrativas, serdo considerados os critérios estabelecidos nos artigos
155 e 156 da Lei n° 14.133/2021, de modo que sera avaliada a infracdo cometida, bem como a penalidade
aplicavel a cada caso, conforme disposto no Anexo II deste Termo de Referéncia.

15.2. Para os casos em que a san¢do administrativa for a de multa, serdo aplicados os percentuais
estabelecidos no Anexo II deste Termo de Referéncia.

Quando aplicavel ao responsavel, sera facultado o exercicio do direito de defesa, no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contados da data de sua intimagao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

16.1. Em virtude da vigéncia da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018 — LGPD”),

que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, fica estabelecido que:

16.1.1. A Contratada obriga-se a atuar em conformidade com a legislacdo vigente sobre Prote¢do de Dados



Pessoais, em especial a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), bem como
com as determinagdes de orgaos reguladores e fiscalizadores da matéria, sob pena de responsabilizacdo

administrativa, civil e criminal.

16.1.2. O contrato ndo transfere a propriedade de quaisquer dados da Defensoria Publica do Estado do

Maranhao ou dos clientes deste para a Contratada.

16.1.3. A Contratada tratard os dados pessoais a que tiver acesso em virtude do contrato apenas para a

execucdo e na medida do necessario para atender as finalidades do objeto contratado.

16.1.4. A Defensoria Publica do Estado do Maranhdo ndo autoriza a Contratada a usar, compartilhar ou
comercializar quaisquer eventuais elementos de dados, que se originem ou sejam criados a partir do

tratamento de dados pessoais objeto do Contrato.

16.1.5. A Contratada ndo poderd, sem autorizacdo e/ou instrugdes prévias da Defensoria Publica do Estado
do Maranhado, transferir ou, de qualquer outra forma, compartilhar e/ou garantir acesso aos Dados Pessoais

ou a quaisquer outras informacgdes a terceiros.

16.1.6. A Contratada devera manter sigilo das operacdes de tratamento de dados pessoais que realizar em
razdo do contrato, bem como implementar medidas técnicas e administrativas necessarias para proteger os
dados contra a destrui¢do, acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicacdo ou difusdo ou o acesso nao
autorizado, além de garantir que o ambiente (fisico ou l6gico) utilizado por ela para o tratamento de dados
pessoais seja estruturado de forma a atender aos requisitos de seguranca, padrdes de boas praticas de

governanga e principios gerais previstos na legislagdo e nas demais normas regulamentares aplicaveis.

16.1.7. As obrigacdes de sigilo e processamento dos dados pessoais impostos a Contratada se estendem a
seus prepostos e subcontratados (se autorizado em contrato), garantindo que o acesso aos dados pessoais
somente seja concedido as pessoas designadas para executar as atividades descritas no Contrato e que

estejam sob obrigacao de confidencialidade com relagdo aos dados pessoais tratados.

16.1.8. A Contratada devera realizar as atividades de tratamento de dados pessoais decorrentes do contrato
segundo as instrugdes licitas e documentadas fornecidas pela Defensoria Publica do Estado do Maranhao,
conforme a politica de privacidade e protecdo de dados pessoais da Defensoria Publica do Estado do
Maranhao; bem como da legislacao pertinente a protecao de dados pessoais, sob pena de arcar com as perdas
e danos que eventualmente causar a Defensoria Publica do Estado do Maranhdo e a terceiros, sem prejuizo

das demais sang¢oes aplicaveis.

16.1.9. A Contratada respondera administrativa e judicialmente, sem prejuizo de eventual reparo a dano
patrimonial, moral, individual ou coletivo, que causar a terceiros, em razdo do exercicio de atividade de
tratamento de dados pessoais decorrentes do contrato, por violacdo a legislagdo de protecdo de dados
pessoais e as instrucdes licitas da Defensoria Publica do Estado do Maranhdo, bem como por violagao da

segurancga, nos termos do Paragrafo inico do Artigo 44 da LGPD.

16.1.10. A Contratada fica obrigada a garantir a seguranca da informagdo prevista na LGPD, nas normas
regulamentares pertinentes € no instrumento contratual, em relagdo aos dados pessoais, mesmo apds o seu

término.



16.1.11. A Contratada devera notificar a Defensoria Ptblica do Estado do Maranhao, no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas, sobre exposi¢des ou ameacas em relacdo a conformidade com a prote¢do de dados, bem como
sobre reclamacdes ¢ solicitagdes dos titulares de Dados Pessoais bem como intimag¢des e notificacdes

judiciais ou de outras autoridades publicas, que venha a receber em razdo do contrato.

16.1.12. A Contratada se compromete a cooperar e a fornecer a Defensoria Piblica do Estado do Maranhao,
no prazo estabelecido, todas as informagdes relacionadas ao tratamento de dados pessoais que estiverem sob
sua custodia em razdo do contrato e que sejam necessarias para responder as solicitagdes ou reclamagdes

feitas com fundamento na Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais.

16.1.13. A Contratada deverd notificar a Defensoria Publica do Estado do Maranhdo, por escrito e
imediatamente apos tomar ciéncia do fato, sobre a ocorréncia de incidente de seguranga envolvendo dados

pessoais tratados em razao do contrato. Essa notificacdo devera conter, no minimo:

a) data e hora provavel do incidente;

b) data e hora da ciéncia pela contratada;

¢) relagdo dos tipos de dados afetados pelo incidente;

d) numero de titulares afetados e demais informagdes sobre os titulares envolvidos;

e) indicagdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos incidentes;
f) os riscos relacionados ao incidente;

g) dados de contato do Encarregado de Protegdo de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter

mais informagdes sobre o ocorrido;
h) os motivos da demora, no caso de a comunicag@o nao ter sido imediata.

16.1.14. A Defensoria Publica do Estado do Maranhao terd o direito de acompanhar, monitorar, auditar e
fiscalizar a conformidade da Contratada com as obrigacdes de Protecdo de Dados Pessoais, sem que isso

implique em qualquer diminui¢ao da responsabilidade que a Contratada possui perante a LGPD e o Contrato.

16.1.15. A Contratada arcard com todos os custos, incluindo indenizagdes e penalidades aplicadas a
Defensoria Publica do Estado do Maranhao por eventuais danos que esta venha a sofrer em decorréncia do
uso indevido dos dados pessoais por parte da Contratada, sempre que ficar comprovado que houve falha de
seguranca (técnica e administrativa), descumprimento das regras da lei geral de protecao de dados citadas no
contrato e das orientagdes do Defensoria Publica do Estado do Maranhao, sem prejuizo da aplicacao das

penalidades do contrato.

16.1.16. A Contratada declara que, caso utilize sistema proprio para armazenamento dos dados fornecidos

pela Defensoria Publica do Estado do Maranhao para execugao dos servigos:

a) adotara procedimentos e controles, abrangendo, no minimo, a autenticacao, a criptografia, a deteccao de
intrusao e a prevengao de vazamento de informacdes e dados recebidos da Defensoria Publica do Estado do

Maranhao para execu¢ao do objeto do Contrato;



b) realizara testes e varreduras para deteccdo de vulnerabilidade, mantendo seus sistemas eletronicos livres

de programas maliciosos;

c) efetuard a gestdo de acessos aos seus sistemas eletronicos pelos seus prepostos, de forma efetiva,

assegurando o cumprimento das obrigagdes do Contrato e da legislacao reguladora;
d) mantera o registro das operacdes de tratamento de dados pessoais que realizarem,;

e) seguird os padrdoes de seguranca técnica e procedimentos de seguranga das informacdes testadas e
validadas e referendados pelo Defensoria Publica do Estado do Maranhao por meio do contrato ou em suas

Politicas de Governanga, de Seguranga da Informagao e de Privacidade.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO

18.1. Fica eleito o foro da Comarca desta Cidade de Sao Luis, Capital do Estado do Maranhdo, com
renincia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer duvidas

oriundas do presente instrumento.

E, para firmeza do que foi pactuado, firmam este instrumento, sem rasuras, perante 02 (duas) testemunhas

que também o subscrevem para maior validade juridica.

Sao Luis (MA), ...de .... de .......

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTAO DO MARANHAO

CONTRATANTE

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

Nome: CPFn°

Nome: CPF n°




Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenga Il, Sao Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / assessoriajuridica@ma.def.br -

0311821v1

Documento assinado eletronicamente por Livia Guanaré Barbosa Borges, Ass. de Orientagao
Juridica, em 18/12/2025, as 11:00, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do
art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
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aceitacdo definitiva, verificando sua conformidade com as
especificagdes técnicas e a qualidade esperada.

X = 5 INDICADOR DE
ITEM DESCRICAO RISCOS ACOES PARA ELIMINAR O RISCO RESPONSAVEL PERIODICIDADE
DESEMPENHO
Documento de Formalizagdo de Demanda - DFD P . RPN . . I
Elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar - ETP Estudo Técnico P~reI|m|nar deficitario o Ele_xborar prm_:e_dlmento interno de todas as especificagdes do SETOR SOLICITANTE Per_centua_l de Processos aprovados 03 meses
" P Falha na elaboracéo do Termo de Referéncia [objeto a ser licitado. maior ou igual a 100%
Elaboracéo do Termo de Referéncia - TR
Enquadramento no Plano de Contratacédo Anual - PCA Néo constar no Plano de ContratagioAnual - Consulta prévia do enquadramento da despesa ASPLAN Per_centua_l de Processos aprovados 03 meses
PCA maior ou igual a 100%
0 — ——
O Falta de publicacdo dos atos necessérios a
=z N [P .
& N . ) validade do processo Licitatério (PNCP, DOE |Estabelecer um cronograma claro para publicagio dos atos Percentual de Processos aprovados
B Publicagao/Divulgagao do Edital € SINC - Contratada) necessarios, garantindo conformidade com os prazo legais cpe maior ou igual a 100% 03 meses
Z
1%}
(o] A Recusa de assinatura e/ou da apresentacéo das |Garantir que a empresa selecionada retina as condigdes técnico- ASPLAN/ Percentual de Processos aprovados
[S) Validacdo do Contrato ) 3 3 © PN 3 . . 03 meses
(%} garantias contratuais operacional e financeira necessaria a execugdo do objeto 22sUB maior ou igual a 100%
14
Falta de publicacdo do ato administrativo em
Publicagéo do Contrato tempo habil no PNCP, SITE DA DPE, SINC - |Verificacdo de publicagdo dentro do prazo legal AASSEEXE/ :;Ein;ﬁl ?JZIP;%GOS;OS aprovados 03 meses
CONTRATA E DOE. 9 o
Gestor e Fiscal do Contrato I?e5|gnagao d_e servidores sem conhecimento Indicar servidores com conhecimento técnico na rea do objeto SETOR SOLICITANTE e Per_centua_l de IProcessos aprovados 03 meses
técnico do objeto do contrato e proporcionar capacitacdo de gestores e fiscais. DEFENSORIA GERAL maior ou igual a 100%
Alteragéo nos Artigos inerentes a DPE/MA da . N .
Orgamento LDO - LEI DE DIRETRIZES ORGAMENTARIA | Lei de Diretrizes Orcamentria que impactem |2 & locago de recursos adequados para cobrir os DEFENSORIA GERAL /
custos e despesas contratuais. 28SUB/ SUFIN
no repasse de recursos
Alteragéo nos Artigos inerentes a8 DPE/MA do . N .
Orgamento PLOA - PLANO DE LEI ORCAMENTARIA ANUAL |Plano deL_ei Orcamentéria Anual que impactem| 22t & alocago de recursos adequados para cobrir os DEFENSORIA GERAL /
custos e despesas contratuais. 28SUB/ SUFIN
no repasse de recursos
. . Estabelecer prazos com os fornecedores
%) Possiveis atrasos na entrega dos materiais 1uir clausul 5 ; i
o Atraso na entreqa dos Materiai d I . . Incluir clausulas contratuais que estabelecam penalidades GESTOR/
ga dos Materiais podem resultar em impactos negativos nas N ; .
z ~ financeiras em caso de atraso na entrega dos materiais, FISCAL
14 operagdes . - : .
] incentivando o cumprimento dos prazos estabelecidos.
|_
E Realizar inspe¢des de qualidade antes da aceitagéo dos
(%] . . . materiais.
R | ~ . _
8 . . . ece_blmento (_105 mat_enal_s de Fua idade Estabelecer padrdes claros de qualidade e comunica-los aos GESTOR/
b7 Qualidade dos Materiais inferior , ocasinando insatisfacao, retrabalho e
x custos adicionais para substituicdo ou reparo fornecedores. FISCAL
P ¢ paro. Implantar clausulas contratuais que definam a responsabilidades
em caso de produtos inferiores
Exigir que o fornecedor forneca materiais de qualidade
comprovada, provenientes de fabricantes renomados e com
I - Defeitos de fabricacéo e ndo conformidade certificacdes de conformidade. GESTOR/
Garantia minima dos Materiais e A N % P . .
com as especificagdes técnicas Realizar inspecdo prévia dos materiais recebidos antes da FISCAL
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INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS
Supervisdo de Monitoramento e Avaliagcdo - SMAAA

Processo n.°: 0004995.110000938.0.2025

Objeto: Materiais para Humanizagdo de ambiente institucional da sede (quadros com molduras e mapa em
acrilico), adesivos (sinalizagdo para cadeirante) para os ndcleos e copos ecolégicos personalizados.

DICADOR O
ITEM CONFORMIDADE COM AS ESPECIFICAGOES TECNICAS
Garantir que todos os materiais fornecidos atendam rigorosamente as especificagées
Finalidade técnicas, padrées de qualidade e caracteristicas definidas no termo de referéncia,

assegurando a padronizag&o visual e a durabilidade dos itens

Metas a Cumprir

100% dos produtos entregues em conformidade com as especificagdes do contrato

Nenhum item reprovado na inspegéo técnica de recebimento

Forma de Medigéo

Verificag&o técnica mediante laudo de recebimento, conferéncia fisica dos produtos e
andlise de amostras conforme as especificacdes contratuais

Periodicidade da verificagéo

No ato de cada entrega e ap6s a concluséo do fornecimento total

Inicio de Vigéncia

A partir da assinatura do contrato e emisséo da primeira ordem de fornecimento

Sangdes Contratuais

Aplicacéo de multa proporcional sobre o valor dos itens néo conformes e possibilidade
de resciséo contratual em caso de reincidéncia

ITEM

DICADOR 0O
PRAZO DE ENTREGA

Finalidade

Assegurar a entrega dos materiais dentro dos prazos estabelecidos no cronograma
contratual, evitando atrasos que prejudiqguem o cronograma institucional

Meta a Cumprir

100% das entregas realizadas dentro do prazo estipulado

Nenhum atraso superior a 5 dias corridos

Forma de Medigdo

Comparacéo entre as datas previstas e as efetivas de entrega, registradas em
protocolo de recebimento

Periodicidade da verificagdo

Mensal ou a cada lote de entrega

Inicio de Vigéncia

Contado a partir da emisséo da primeira ordem de fornecimento

Sangdes Contratuais

Desconto proporcional sobre o valor do item em atraso, e possibilidade de resciséo por
descumprimento reiterado

DICADOR 0
ITEM GARANTIA
Assegurar que o fornecedor cumpra os termos da garantia estabelecidos no contrato,
Finalidade garantindo suporte adequado a qualquer irregularidade que comprometa a utilizagcéo

dos produtos fornecidos.

Meta a Cumprir

Garantir que os procedimentos para acionar a garantia sejam simples, claros e
acessiveis ao contratante, facilitando o processo de solicitagéo de substituicdes.

Forma de Medigdo

Verificag&o do cumprimento dos termos de garantia, incluindo durag&o, cobertura e
procedimentos para acionar a garantia.

Periodicidade da verificagéo

Regularmente ao longo do periodo de garantia

Inicio de Vigéncia

A partir do recebimento dos produtos

Sangdes Contratuais

Penalidades conforme previsto em contrato

DICADOR 04

ITEM QUALIDADE ESTETICA E ACABAMENTO
Avaliar o padrdo estético, o acabamento visual e a fidelidade das cores e logomarcas
Finalidade institucionais aplicadas nos quadros, adesivos e copos, garantindo a valorizagéo do

ambiente e a comunicacdo visual adequada

Metas a Cumprir

Obter nota minima de 9,0 (em escala de 0 a 10) em avaliagéo estética realizada pela
equipe de comunicacéo

Garantir 100% de uniformidade visual entre os materiais entregues

Forma de Medigdo

Inspecdo visual e checklist de avaliagéo estética pela equipe técnica de design e
comunicacao

Periodicidade da verificagéo

Apbs cada entrega parcial e na concluséo do fornecimento

Inicio de Vigéncia

A partir do primeiro recebimento dos produtos

Sangdes Contratuais

Obrigacéo de refazer os materiais sem custo adicional e multa de proporcional no valor
do fornecimento afetado

DICADOR O
ITEM SATISFAGAO DOS USUARIOS E PERCEPGAO DE HUMANIZAGAO
- Mensurar o grau de satisfagdo dos servidores e visitantes quanto & melhoria estética e
Finalidade

a sensacdo de acolhimento gerada pelos materiais de humanizagdo implantados

Meta a Cumprir

Alcangar indice de satisfagdo minimo de 85% entre os usudrios consultados

Obter ao menos 80% de avaliagGes positivas em aspectos de conforto e estética

Forma de Medicdo

Aplicacdo de pesquisa de satisfacdo com escala de 0 a 10 e compilagéo dos
resultados em relatério analitico

Periodicidade da verificagéo

Trimestral, apds a concluséo da instalagdo dos materiais

Inicio de Vigéncia

Apbs a implantacéo total dos itens nos ambientes institucionais

Sangdes Contratuais

Notificagéo formal e obrigatoriedade de substituicdo de materiais que impactem
negativamente a percepcéo dos usudrios
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