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CLIENTE: ASSOCIAGAO COMERCIAL DO MARANHAO

TITULO: O MARANHAO TEM PRESSA

DATA DE PRODUCAOQ: 27/07/2022

PERIODO DE VEICULAGAO: 31/08 A DIAS ATUAIS
VEICULO: OUTDOOR

PROBLEMA DE COMUNICAGAO:

A perda forcada de emprego e renda gerada pela pandemia mundial de Covid-19,
ocorrida entre os anos de 2020 a 2023, acentuou a desigualdade social existente no
Brasil, impondo a incontaveis familias a triste situagdo de inseguranga alimentar, e
as colocando no mapa da fome no pais.

Em meio aos muitos desafios emergenciais impostos pela pandemia de Covid-19, a
Associagao Comercial do Maranhao precisou desenvolver entre suas empresas
associadas e parceiros uma forte campanha conjunta de arrecadagao e doagéao de
recursos financeiros e alimentos destinados as familias maranhenses em situagéo
de vulnerabilidade social.

A fim de sensibilizar a sociedade para a situagdo da fome, e, a0 mesmo tempo,
favorecer as doagdes de fundos ou alimentos, a agéncia focou sua estratégia no
desenvolvimento de uma campanha impactante, com forte viés de realidade, com
pecgas para TV, radio, cartazes, stands e midias digitais, € um dominio promocional
especifico (maranhaotempressa.com.br) com acesso ao link da vaquinha virtual. A
campanha foi veiculada em uma parceria exclusiva com a TV Mirante, afiliada da TV
Globo.

A campanha foi um sucesso de envolvimento entre os associados e também a
sociedade em geral e obteve um grande volume de doagbes, superando as
expectativas e proporcionado a ACM prestar um relevante servigo a populacdo
maranhense.
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CLIENTE: SEBRAE

TITULO: SAO JOAO 2024

DATA DE PRODUCAOQ: 15/05/2024

PERIODO DE VEICULAGAO: 30/05 a 30/06/2024
VEICULO: BACKDROP

PROBLEMA DE COMUNICAGAO:

A campanha "Sdo Jodo de Oportunidades 2024" do Sebrae Maranhdo € uma
estratégia vital para conectar o tradicional festejo junino ao fomento econémico
local. Aa criar uma marca especifica para este periodo, 0 Sebrae visa transformar o
fluxo turistico em uma vitrine para pequenos comerciantes e empreendedores,
garantindo que o brilho do S&do Jodo se converta em resultados tangiveis para quem
movimenta a economia do estado.

O objetivo central &€ democratizar o acesso a oportunidades de negocio durante as
festividades. A marca do "S&o Jodo de Oportunidades" sera o selo de apoio do
Sebrae, conectando o publico a produtos e servicos auténticos maranhenses. A
comunicagao destacara como o Sebrae capacita e oferece visibilidade a esses
empreendedores, maximizando seu alcance e vendas no periodo de pico turistico.

Em suma, a campanha visa solidificar o "Sao Joao de Oportunidades 2024" como
um catalisador de crescimento para o comeércio local. Reforgamos 0 compromisso
do Sebrae com o desenvolvimento sustentavel do Maranhao, medindo o sucesso
ndo apenas pelo numero de visitantes, mas pelo impacto direto na renda e na
visibilidade dos pequenos negdcios, transformando o "Maior Sao Joao do Mundo"
em um motor de prosperidade.
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CLIENTE: ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL SECCIONAL
MARANHAO

TITULO: CAMPANHA VACINACAO

DATA DE PRODUCAO: 18/05/2025

PERIODO DE VEICULACAQ: 18/05 A 10/06/2025
VEICULO: BANNER SITE

PROBLEMA DE COMUNICACAO:

A campanha de vacinagao contra a gripe da CAAMA para os advogados associados
do Maranhao € mais do que um servigco; € um gesto de cuidado e um compromisso
com a saude e o bem-estar de toda a classe. A arte do banner, com sua paleta de
cores vibrantes e o foco em rostos sorridentes e pessoas sendo vacinadas, ja
transmite a mensagem de leveza e acolhimento que a CAAMA propde. Nossa
defesa criativa amplifica essa percepg¢ao, posicionando a vacina nao apenas como
uma protecao individual, mas como um ato coletivo de responsabilidade, permitindo
que o advogado continue a exercer sua profissao com plenitude e seguranga,
sabendo que a CAAMA esta ao seu lado para garantir sua saude.

A campanha visa reforgar o valor da CAAMA como uma entidade que cuida
ativamente de seus membros, oferecendo beneficios tangiveis que impactam
diretamente a qualidade de vida. Ao promover a vacinagao da gripe, comunicamos
que a instituicao esta atenta as necessidades de salude de seus associados e
dependentes, desde os 9 anos de idade. O mote "A gente cuida de vocé", ja
presente no banner, sera o fio condutor, ressaltando a proximidade e o apoio da
CAAMA. Pecas adicionais podem explorar depoimentos de advogados que se
sentem mais seguros e protegidos apos a vacinagao, ou infograficos simples que
destaquem a importancia da imunizagdo para a manutengéo da rotina e da
produtividade profissional, reforgando o compromisso da CAAMA com uma classe
forte e saudavel.
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CLIENTE: ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL SECCIONAL
MARANHAO

TITULO: 15 ANOS LEI MARIA DA PENHA
DATA DE PRODUGAQ: 02/09/2021
PERIODO DE VEICULAGAO: 30/09/2021
VEICULO: CARTAZ

PROBLEMA DE COMUNICAGAO:

Em 2021, a lei Maria da Penha, a principal legislagao brasileira de prevencao e
combate a violéncia contra a mulher, completava 15 anos de existéncia, uma data
simbdlica, que dada a importancia da lei, ndo poderia passar despercebido.

A seccional maranhense da Ordem dos Advogados do Brasil precisava marcar a
data com uma campanha comemorativa, mas que, ao mesmo tempo, servisse de
orientagéo ao publico feminino para perceber evidéncias de abusos contra a mulher,
passiveis de enquadramento na Lei Maria da Penha e de dentncias aos érgdos de
seguranga publica responsaveis.

Em consonancia com o cliente, a campanha concentrou @ mensagem na ilustragio
de situagdes corriqueiras de violéncia ocorridas dentro do ambiente familiar e,
muitas vezes, acobertadas pelo siléncio imposto a vitima.

A agéncia utilizou uma estratégia de comunicagéo que permitiu ao piblico-alvo, de
forma empatica, se identificar de imediato com alguma das varias situacoes de
violéncia contra a mulher evidenciadas nas pegas da campanha. Para isso,
desenvolveu antncios com veiculag@o ndo apenas na midia convencional (radio e
TV), como também nas out of home (outdoor, backbus, folheto e cartaz) e midias
digitais.

Com a campanha, os 15 anos da Lei Maria da Penha ganharam o devido registro
temporal, além de ter contribuido sobremaneira para o fomento de dendncias de
violéncia contra a mulher aos canais de comunicagdo pertinentes. &
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CLIENTE: ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL SECCIONAL
MARANHAO

TITULO: JANEIRO BRANCO

DATA DE PRODUGAO: 10/01/2025
PERIODO DE VEICULAGAO: 31/01/2025
VEICULO: DIGITAL

PROBLEMA DE COMUNICAGAO:

A campanha "Janeiro Branco 2025" da CAAMA para os advogados maranhenses &
um convite fundamental a reflexdo sobre a saude mental e o bem-estar da classe. A
peca grafica ja comunica a importancia do equilibrio, com a frase "Nosso equilibrio
deixa a vida mais leve" e a imagem de uma familia sorrindo, transmitindo
acolhimento e a ideia de um suporte essencial. Nossa defesa criativa visa consolidar
a CAAMA como uma parceira ativa na promogao de uma vida mais leve e saudavel
para os advogados, reconhecendo os desafios inerentes a profissao e oferecendo o
apoio necessario para que o equilibrio entre vida profissional e pessoal seja uma
realidade.

O objetivo principal € conscientizar os advogados sobre a relevancia da salde
mental, desmistificando o tema e encorajando a busca por apoio e praticas que
promovam o bem-estar. A campanha utilizara a marca "Janeiro Branco", ja
consolidada nacionalmente, para reforgar a seriedade e a amplitude da iniciativa.
Através de conteldos que abordem desde a identificagdo de sinais de estresse e
ansiedade até dicas praticas de autocuidado e o acesso a servigos de apoio
oferecidos pela CAAMA, a campanha se propde a ser um farol de suporte.
Queremos que cada advogado sinta que a CAAMA n&o s6 entende suas lutas, mas
também oferece as ferramentas para que o "nosso equilibrio" se traduza em uma
vida profissional mais produtiva e uma vida pessoal mais plena e feliz.
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deixa a vida mais le

JANEIRO 20

CAMPANHA DE CONSCIENTIZACAO
SOBRE A SAUDE MENTAL
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CLIENTE: ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL SECCIONAL
MARANHAO

TITULO: ESPACO DA MAMAE

DATA DE PRODUGAO: 05/05/2025

PERIODO DE VEICULAGAO: 05/05/25 - DIAS ATUAIS
VEICULO: ESPACO FiSICO

PROBLEMA DE COMUNICACAO:

O "Espago da Mamae" da CAAMA é um exemplo notavel do compromisso da Caixa
de Assisténcia com o bem-estar e a inclusdao das advogadas maranhenses. A
imagem do espago, com sua poltrona aconchegante e trocador, ja comunica um
ambiente de acolhimento e praticidade, essencial para as maes advogadas. Nossa
defesa criativa posiciona este espago ndo apenas como um beneficio fisico, mas
como um suporte emocional e profissional, reconhecendo a complexidade de
conciliar a maternidade com a exigente rotina da advocacia, especialmente durante
o periodo de amamentagdo e cuidado com o bebé& A iniciativa da CAAMA
demonstra sensibilidade e proatividade em oferecer solugées que permitam a essas
profissionais manterem-se ativas em suas carreiras sem abrir mdo do vinculo
fundamental com seus filhos.

A campanha para o "Espago da Mamae" focara em celebrar essa incluséo,
destacando como a CAAMA entende e atende as necessidades especificas das
advogadas maes. A comunicagao enfatizara o conforto, a privacidade e a seguranga
que o local oferece, permitindo que elas amamentem, troquem fraldas e descansem
com seus bebés em um ambiente preparado. Mais do que um ambiente fisico, o
espago simboliza o apoio institucional que valida e valoriza a dupla jornada da
advogada, reforgando a mensagem de que a CAAMA esta sempre ao lado da
mulher advogada, garantindo que a maternidade seja um impulsionador, € ndo um
obstaculo, para sua atuagao profissional.
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CLIENTE: POSTOS PALOMA

TITULO: FUXICO PAO COM OVO

DATA DE PRODUGAQ: 13/05/2021

PERIODO DE VEICULAGAO: 24/05 A 30/05/2021
VEICULO: BUSDOOR

PROBLEMA DE COMUNICAGCAO:

A campanha dos Postos Paloma para o "Gas dos Postos Paloma em 4x sem juros”
€ uma jogada de mestre para conquistar o consumidor maranhense com bom humor
e um beneficio irresistivel. A pega de "backbus" ja entrega o tom divertido e
descontraido, com a iconica dupla "Pao com Ovo" no centro da mensagem e a frase
"Olha o Fuxico, Meu Povo!". Esta abordagem criativa ndo s6 divulga uma promogao
atraente, mas também cria uma conexao genuina com o publico, utilizando a
popularidade dos comediantes para associar a marca Paloma a alegria, leveza e,
claro, economia. A campanha visa simplificar a decisdo de compra de um item
essencial, transformando a aquisigdo do gas em algo pratico e divertido, ao invés de
uma despesa.

O objetivo principal é gerar alto impacto e memorabilidade, incentivando a compra
do gas Paloma e reforgando o posicionamento da rede como amiga do bolso do
consumidor. Ao utilizar "Pao com Ovo", a campanha capitaliza a identificagdo do
publico com a cultura local e o humor caracteristico da dupla, fazendo com que a
mensagem "4x sem juros para servidor publico e empresas" seja absorvida de forma
leve e eficaz. A presenga da promogdo em um formato de grande visibilidade como
o backbus garante que a oferta chegue a um vasto numero de pessoas,
transformando a compra do gas em uma experiéncia de valor e satisfagao, e
consolidando a Paloma como a escolha inteligente e divertida para o lar e para os
negocios.
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CLIENTE: MINISTERIO PUBLICO DO ACRE

TITULO: JUNTOS MUDAMOS O MUNDO

DATA DE PRODUGAO: 04/04/2019

PERIODO DE VEICULAGCAQ: 04/04/2019 - DIAS ATUAIS
VEICULO: FOLDER

PROBLEMA DE COMUNICAGAO:

A campanha "Juntos Mudamos o Mundo — #SejaSustentavel” do Ministério Publico
do Acre (MPAC) é uma iniciativa pedagodgica crucial que visa educar e inspirar a
populag@o a adotar praticas mais sustentaveis, transformando o meio ambiente e a
sociedade. Através de materiais informativos e didaticos, como a cartilha
visualmente rica apresentada, a campanha rompe barreiras ao tornar conceitos
complexos de sustentabilidade acessiveis e engajadores para todos os publicos. O
objetivo é despertar a consciéncia coletiva e individual para a importancia da agao
em prol de um futuro mais verde e equilibrado, posicionando o MPAC como um
agente de transformagéo social e ambiental, que nao apenas fiscaliza, mas também
educa e incentiva a participagao cidada na construgao de um mundo melhor.
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Séao Luis, 26 de Maio de 2025

Marcelo Jereissati Hage Nicolau
Soécio
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CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

PRINCIPAIS CLIENTES ATENDIDOS

Ordem dos Advogados do Brasil Seccional do Maranhao
Propaganda, publicidade, planejamento estratégico de comunicagéo, design gréfico,
webdesign, planejamento e gerenciamento de redes sociais.

Caixa de Assisténcia da OAB/MA

Propaganda, publicidade, planejamento estratégico de comunicagédo, design gréfico,
webdesign, planejamento e gerenciamento de redes sociais, gerenciamento de
noticias para site e imprensa, gerenciamento de comunicagao e estratégia das 20
delegacias do estado.

SEBRAE Maranhao
Consultoria em inovagéo, design, marketing, vendas e midias digitais.

Motel Le Baron
Propaganda, publicidade, planejamento estratégico de comunicagéo, design gréfico,
webdesign, planejamento e gerenciamento de redes sociais.

Noivissima
Propaganda, publicidade, planejamento estratégico de comunicagédo, design gréfico,
webdesign, planejamento e gerenciamento de redes sociais.

Postos Paloma
Propaganda, publicidade, planejamento estratégico de comunicagdo, design gréfico,
webdesign, planejamento e gerenciamento de redes sociais.

Prética Salgados
Propaganda, publicidade, planejamento estratégico de comunicagéo, design gréfico,
embalagem, planejamento e gerenciamento de redes sociais.

Cachaga Capotira
Propaganda, publicidade, planejamento estratégico de comunicagéo, design gréfico,
embalagem, planejamento e gerenciamento de redes sociais.
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Grafica e Editora 7 Cores

Propaganda, publicidade, planejamento estratégico de comunicagao, design grafico,
embalagem.

Morais Diaz Advogados
Planejamento estratégico de comunicagéo, design grafico, planejamento e
gerenciamento de redes sociais.
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QUALIFICACAO DA EQUIPE

Estudo e planejamento — EMILIO RIBEIRO

Diregéo de Arte - NELSON PIRES e PAULO COELHO
Criagado - MARCELO NICOLAU e KAREN BRAGA FERREIRA
Produgéo de radio e TV - PRISCILA CUTRIM

Design grafico - STEPHANY DUARTE

Gerente de contas - FELIPE MOREIRA, MARCELO NICOLAU e PRISCILA
CUTRIM

Redag¢éo - ADRIELE PINHEIRO
Social media - ADRIELE PINHEIRO

Gestdo de trafego - FERNANDO MODESINI

N
\
\
98 98114-8621 marcelo@casadeideias.com.br é

Av. Daniel de La Touche, n® 987, Centro Empresarial Shopping da Ilha
Torre 01, Sala 208, Cohama =« CEP: 65074-115 « Sio Luis - MA



casadeldeias

CURRICULOS

MARCELO NICOLAU - 29 anos de Experiéncia
Fungéao: Planejamento de Midia

Formacao:

ESPM/SP

MBA em Gestao de Comunicagdo em Midias Digitais, em andamento
Universidade CEUMA

Bacharelado em Publicidade e Propaganda, 2001

Apresentagéo:

Com quase trés décadas de atuagao em planejamento de midia e lideranga de
equipes, Marcelo & um profissional estratégico, resiliente e altamente analitico. Sua
experiéncia como fundador e gestor o torna habil na tomada de decisées,
negociagéo e visdo de longo prazo. E comunicativo, comprometido com inovagéo e
possui grande capacidade de adaptagao, refletida em sua continua busca por
atualizagao académica e profissional.

Experiéncia Profissional:
e CEO, Fundador e Diretor de Contas da Casa de Ideias Comunicagao, 1996
e Consultor SEBRAE/MA em Marketing Estratégico, Inovagdo e Tecnologia,
2007

EMILIO RIBEIRO - 33 anos de Experiéncia
Funcao: Diretor de Criagéo

Formacgao: q\
Universidade de Lisboa S;P
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Doutorando em Design, em andamento
Universidade do Rio de Janeiro

Mestre em Arquitetura, 2011
Universidade CEUMA

Especialista em Magistério Superior, 2004
Universidade Federal do Maranhéao
Bacharelado em Desenho Industrial, 1997

Apresentagao:

Criativo, detalhista e apaixonado por design e comunicacdo, Emilio une
sensibilidade artistica com pensamento estratégico. Com forte bagagem académica
e experiéncia em ensino, coordenacéo e lideranga criativa, desenvolveu habilidades
como empatia, escuta ativa e visao sistémica. Seu perfil & colaborativo e inspirador,
sempre buscando conectar estética e propésito com profundidade técnica.

Experiéncia Profissional:
e Casa de Ideias Comunicagéo - 1996 - Diretor de Criagao e Atendimento
e Gerente da Gréafica Belas Artes
e Supervisor de Estagio - Agéncia Escola Comunicar
e Coordenador interino do Curso de Comunicagao Social do UniCEUMA
e Membro do grupo de pesquisa em comunicagdo social - Universidade do
Ceuma
e Membro do grupo de pesquisa em design - Universidade do Ceuma
e Consultor SEBRAE/MA - 2007
e Entidades que participa: ADG - Associagao dos designers graficos

KAREN FERREIRA - 11 anos de experiéncia
Fungao: Diretora de Criagao

Formacao:
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Universidade Federal do Maranhéao
Bacharelado em Desenho Industrial, 2014

Apresentacgéo:

Criativa, proativa e comprometida com resultados, Karen alia sensibilidade estética
com pensamento inovador. Sua experiéncia em projetos culturais e atuagado como
consultora reforcam sua capacidade de escuta, adaptabilidade e trabalho em
equipe. Como diretora de criagdo, destaca-se pela lideranga colaborativa,
organizacao e empatia no processo criativo.

Experiéncia:

e Projeto Internacional - Iconografias do Maranhao, que se transformou em
livro

e Diretora de Criagdo na Casa de |deias desde 2013

e Consultora SEBRAE em design e inovagao desde 2014

FERNANDO MODESINI - 18 anos de experiéncia
Fungdo: Gerente de Midias Digitais

Formacao:
ESPM/SP
MBA em Gestao de Comunicagao em Midias Digitais, em andamento

Fundagao Dom Cabral \\.
PAEX - Programa de Desenvolvimento de Dirigentes, Gestdo de Empresas, y‘
Economia e Gestao Empresarial, 2015

Universidade Federal do Espirito Santo '\i
Pés-Graduagao em Gestao Estratégica de Marketing

Universidade de Vila Velha

98 98114-8621 marcelo@casadeideias.com.br g

Av. Daniel de La Touche, n® 987, Centro Empresarial Shopping da Ilha
Torre 01, Sala 208, Cohama +« CEP: 65074-115 + Sao Luis - MA



Bacharelado em Comunicagao Social — Publicidade e Propaganda, 2006

Apresentagao:

Profissional analitico e orientado a resultados, Fernando tem forte habilidade em
gestdo de projetos digitais e comunicagdo estratégica. Com perfil empreendedor,
destaca-se pela capacidade de lideranga, pensamento critico e foco em solugdes. E
flexivel diante de mudangas e comprometido com o aprendizado continuo, com
grande facilidade em integrar equipes multidisciplinares e lidar com desafios do
ambiente digital.

Experiéncia Profissional:
e Executivo junior de contas na ARTCOM Media (advertising and event agency,
ART TRADING GROUP branch) em 2006
e Sdcio e Diretor administrativo na Super Estagios em 2009 e 2010
e CEO Fundador da Palco Comunicagéo e Marketing em 2010
e Gerente de midias digitais na Casa de Ideias Comunicagao desde 2018

FELIPE MOREIRA - 10 anos de experiéncia
Funcgao: Gerente de Contas

Formacao:
Universidade CEUMA
Bacharelado em Publicidade e Propaganda, 2007

Apresentacéao: \
Com uma década de atuacdo em atendimento, Felipe & um profissional versatil,

proativo e comunicativo visando sempre a satisfagao dos clientes para a solugéo de

problemas de comunicagéo. \&
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Experiéncia profissional:

e Diretor de Contas na Casa de Ideias, 2023
e Atendimento AG 10 Propaganda, 2014
e Consultor Grafica Aquarela, 2005

ADRIELE PINHEIRO - 16 anos de experiéncia
Fungao: redagao sénior

Formagéao:
Estacio de Sa/MA
Comunicagao Social Jornalismo, 2015

Apresentagao:

Comunicadora nata, Adriele tem como principais caracteristicas a criatividade,
empatia e habilidade de transformar ideias em narrativas envolventes. Sua
experiéncia como redatora e videomaker desenvolveu nela um olhar estratégico,
sensibilidade ao publico-alvo e agilidade para atuar em diferentes linguagens. E
organizada, colaborativa e apaixonada por contar histérias com propésito.

Experiéncia profissional:

Redatora sénior e videomaker em Casa de Ideias, em andamento.
Redatora sénior em Vohaus Comunicagao, 2021/2024

Redatora sénior em Content Trends, 2021/2023

Colunistas em Revista de Bamba, 2020/2023

Redatora pleno e planejamento estratégico em Relaciona, 2020
Gerente de conta em Agéncia BPM, 2020

PAULO COELHO - 30 anos de experiéncia
Funcgao: design sénior

Formacao:

Universidade Federal do Maranhao/UFMA
Mestre em Design, 2018

Especialista em Design Gréafico, 2010
Bacharel em Design, 2003

Apresentagao: '
Paulo Coelho € um designer sénior com mais de 30 anos de experiéncia, cuja

trajetéria profissional reflete uma sélida combinacgéo de criatividade, estratégia e &
lideranga. Ao longa de sua carreira, desenvolveu expertise em branding, naming,

pesquisa, gestao de design, gamificagao e criagao de interfaces de usuario (Ul).

Seu trabalho € marcado pela habilidade de transformar insights em solugdes visuais \\f(
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eficazes, sempre com foco na experiéncia do usuario e na construgdo de marcas
consistentes e relevantes. Paulo atua de forma versatil, integrando pensamento
analitico e sensibilidade estética para entregar projetos que aliam inovagao e
funcionalidade.

Experiéncia profissional:

e Designer sénior em Casa de |deias, em andamento
Professor - Universidade CEUMA 2015-2025
Coordenador de Design - AG10 Propaganda 2013-2015
Gerente de projetos - Karuana 2012-2013
Gerente de Marketing -Ronierd Barros 2011-2012
Designer - 712 Propaganda 2006-2011
Designer - Grupo Quadrante 2003-2006

STEPHANY DUARTE - 10 anos de experiéncia
Funcgéo: diretora de arte pleno

Formacaéo:
Universidade Federal do Maranhao/UFMA
Design

Apresentacao:

Com perfil colaborativo e espirito de equipe, Stephany valoriza o aprendizado
continuo e contribui ativamente com ambientes criativos e integrados. Tem solida
experiéncia no digital, com facilidade em adaptar e remodelar pe¢as para melhor
desempenho em diferentes plataformas.

Proativa, organizada e criativa, alia sensibilidade estética ao pensamento
estratégico, sempre buscando transformar conceitos em solugdes visuais eficientes
e relevantes.

Experiéncia profissional:
e Diretora de Arte Pleno em Casa de |deias - 2025
e Diretora de Arte Pleno Phocus Propaganda - 2025
e Assistente em Diregao de Arte em Faculdade Labaro - 2015/2022
e Diretora de Arte Digital em Grito Propaganda - 2022 ﬁ

NELSON PIRES - 24 anos de experiéncia
Fungao: diretor de arte sénior <‘
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Formacao:

Universidade Estadual Vale do Acarau / UVA
Publicidade e Propaganda, 2006

Estacio de Sa
Pés-Graduagéao Especializagao em Marketing

Apresentacdo:

Nelson Pires € Diretor de Arte e Diretor de Criagdo com 24 anos de experiéncia em
comunicagao, publicidade e marketing. Com formagéao em Publicidade e
especializagdo em Marketing, atua com lideranga criativa, visao estratégica e
sensibilidade estética. Destaca-se pela organizagéo, proatividade, facilidade no
trabalho em equipe e resiliéncia em ambientes de alta demanda. Apaixonado por
artes gréficas, une técnica e criatividade para entregar solugdes visuais eficazes e
inovadoras.

Experiéncia profissional:

Diretor de arte sénior / Diretor de Criagédo - Casa de Ideias - em andamento.
Diretor de arte sénior - Grupo Mirante 2009/2022

Diretor de Arte ilustrador Sénior - Imagine Comunicagao 2006/2008

Diretor de Arte ilustrador - Quadrante Brasil, 2000/2006

PRISCILA CUTRIM - 14 anos de experiéncia
Funcéao: gerente de conta

Formacao:
Estacio de Sa/MA
Comunicagado Social Publicidade e Propaganda, 2015

Faculdade Laboro
Pos-Graduagdo em MBA Marketing e Gestdo da Comunicagéo Digital, 2017

Descomplica K
MBA em Marketing e Branding, 2025

Apresentagéo: \gp
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Priscila Barros Cutrim € publicitaria com 14 anos de experiéncia no mercado de
comunicagao, com atuagao em agéncias e grandes empresas nos estados do
Maranhao, Piaui e Ceara. Ao longo de sua trajetéria, desenvolveu campanhas
integradas, liderou equipes e gerenciou projetos com foco em resultados.
Destaca-se pela liderancga estratégica e pela comunicagao eficaz, mantendo um
relacionamento sélido com clientes, parceiros e veiculos de midia. Possui alta
capacidade de organizacao e planejamento, atuando com responsabilidade no
cumprimento de prazos, controle de orgamentos e coordenagéo de eventos. E
reconhecida por sua criatividade na solugéo de problemas, sua proatividade e
adaptabilidade em diferentes areas da comunicagao, além de demonstrar resiliéncia
e equilibrio emocional em situacdes de pressdo. Sua conduta profissional é pautada
pela ética, transparéncia e confiabilidade.

Experiéncia profissional:

Gerente de Contas em Casa de Ideias, 2025

Analista de Comunicagéo Externa em Grupo Equatorial, 2023-2025
Coordenadora de Marketing em Grupo Mateus, 2020-2022
Analista de Marketing em Grupo Mateus, 2018-2019

Midia e Produgao em Fabrika Filmes, 2017-2018

Atendimento e Midia em Quadrante Brasil, 2014-2017

&
X
e
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ESTRUTURA FISICA

Criatividade com propésito, estratégia com agilidade.

Somos uma agéncia full service com mais de duas décadas de atuagéo, unindo
pensamento estratégico, design e comunicagdo integrada. Ageis, enxutos e
criativos, transformamos desafios em solugdes eficazes e relevantes para marcas
de diferentes segmentos.

Nosso trabalho comega com a escuta atenta. Entendemos o contexto, identificamos
as reais necessidades e desenvolvemos solugbes sob medida, com foco em
resultados, fluidez no processo e exceléncia na entrega.

Contamos com uma equipe multidisciplinar formada por profissionais experientes
em planejamento, criagdo, midia, redagéo, design, produgao audiovisual e digital.
Tudo funciona de forma colaborativa, conectada e centrada em objetivos claros.

Acreditamos na comunicagdo como ferramenta de transformagdo. Por isso,
evoluimos constantemente, acompanhando as tendéncias e inovagées do mercado
para oferecer ideias atuais, consistentes e com impacto real.

Casa de |deias: onde estratégia e criatividade se encontram para fazer a diferenca.

Nossas instalagées estdo em 01 sala comercial no Centro Empresarial Shopping da
llha, com aproximadamente 38m?, divididas em Sala de Reunido, Atendimento e
Planejamento, Midia e Criagdo, com frigobar e maquina de café, lazer e descanso
com sofa, Apple TV, Spotify, Globoplay e Netflix.

Nossos equipamentos de Ultima geragao sao:

- 01 notebook Dell, Core i7, 16gb
- 04 Macbook Pro, Core i7, 16gb
- 01 Macbook M1 Pro, 16gb

- 01 Macmini M1 Pro, 16gb

- 01 Desktops Dell, Core i7, 16gb
- 01 impressora multifuncional

|
"
Yﬂ

98 98114-8621 marcelo@casadeideias.com.br @/

Av. Daniel de La Touche, n® 987, Centro Empresarial Shopping da Ilha
Torre 01, Sala 208, Cohama = CEP: 65074-115 « S3o Luis - MA



casadeideias

SISTEMATICA DE ATENDIMENTO

Os trabalhos da Defensoria Publica do Maranhao serao atendidos por uma equipe
multidisciplinar que soma experiéncia e qualificagdo profissional de exceléncia,
agregando profissionais seniores e jovens aguerridos, em uma quimica bem
balanceada de conhecimento e ousadia ideais para o desenvolvimento de solugdes
de comunicagéo criativas e sob medida para nossos clientes.

A Casa de ldeias disponibilizara 02 profissionais de atendimento exclusivos para o
pleno gerenciamento da conta. As reuniées de briefing envolverédo a equipe de
Atendimento e, posteriormente, as equipes de Planejamento, Criacdo e Midia. Cada
briefing sera analisado em conjunto pelos profissionais de todos os departamentos
necessarios. Se houver uma visdo diferenciada do briefing, sera apresentado ao
cliente um contra-briefing com o nosso entendimento sobre o desafio.

Quando necessario, as equipes realizardo acompanhamento in loco de desafios que
deverdo ser objeto de campanhas ou programas de comunicagado, de forma a
encontrar solugdes especificas para projetos especificos.

Como propomos uma vivéncia constante com a equipe designada para a Defensoria
Pablica do Estado do Maranhdo, apresentaremos projetos avaliados como
importantes para a estratégia de comunicagao definida.

Além das reunides necessarias ao bom andamento dos trabalhos, o atendimento
promovera periodicamente com a Defensoria uma reuniao de checagem de todos os
trabalhos em andamento: prazos, custos, correcéo estratégica, qualidade, etc.

Cada reunido emitira um relatério de visita com o objetivo de registrar todos os
assuntos tratados, as decisées tomadas e os préximos passos de cada projeto.
Todo més sera enviado ao cliente um status report para o acompanhamento dos
trabalhos em andamento, além de reunibes de alinhamento trimestrais para
avaliagao de desempenho.

A Casa de |deias garantirda um excelente atendimento para a Defensoria Plblica do
Maranhao praticando sempre o menor prazo possivel para a execugdo de pegas

avulsas, planejamento de campanhas e planos de midias ou no maximo (em dias
iteis):
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ENVELOPE N° 3

Proposta Técnica: Capacidade de Atendimento
Tv3 Assessoria, Comunicacao e Marketing Ltda
CNPJ - 38.136.008/0001-52

Concorréncia N2 90001/2025

Processo SEI N2: 0000873.110000950.0.2025




A TV3 Assessoria, Comunicagdo e Marketing Ltda. € uma agéncia de publicidade com 31 anos
de intensa atuagé@o no mercado publicitario tocantinense.

Ao longo de sua trajetoria, a agéncia vem atendendo a clientes de segmentos do varejo,
institucional e ao Governo, com campanhas reconhecidas por excelentes resultados obtidos a
todos os seus clientes.

A empresa mantém um elevado padrao técnico de qualidade, criatividade, inovacgao,
exceléncia e compromisso com padroes éticos, tornando-se referéncia nos mercados em que
atua.

Certificada pelo Conselho Executivo das Normas-Padrao, cumpre rigorosamente todas as
diretrizes da atividade publicitaria, sendo também filiada ao Sindicato das Agéncias de
Propaganda do Tocantins-SINAPRO/TO.

A TV3 Assessoria, Comunicagao e Marketing Ltda. € uma das agéncias mais premiadas do
Estado do Tocantins, e em 2017 recebeu os prémios de todas as categorias daquele ano,
levando o titulo de Melhor Agéncia do Ano, concedido pelo Grupo Jaime Camara (afiliada da
rede Globo).

Relagao nominal dos seus principais clientes atendidos pela licitante com a especificagao do
periodo de atendimento de cada um deles.

CuUNICA

NI \ f * Clinica Nova Estar de Bem
Periodo: desde outubro de 2017 até a presente data Q

ESTAR DE BEM

‘ . Rod e S " Rodeg Engenharia e Transportes

Periodo: desde 2016 até a presente data

* APROEST - Associacao dos Produtores Rurais
APROEST do Sudoeste do Tocar?tins _Q

' SESOTASEE 08 FeaverDiti Periodo: desde 2019 até a presente data
' '& * Tabelionato de Protestos
Cartécoe Tabalionato de Pibtesto Periodo: desde 2019 até a presente data
\ \
\_.\\ ".‘?‘.i, ~
\y

* A Caigara, Caga, Pesca, Camping e Nautica
Periodo: desde 2003 até a presente data




(l ' " GOVERNO DO

- * Governo do Estado do Tocantins
7\ Ig&eﬂzlngg Periodo: desde outubro de 1992 até fevereiro de 2022
desde margo de 2023 até a presente data
A/

* Loteamento Novo Horizonte
Periodo: desde 2023 até a presente data

* Alianga Vistoria Eletrénica
Periodo: desde 2016 até a presente data

* Comissaol/Trans Integracao Tocantins/Para/ Mato Grosso
Periodo: de outubro de 2020 até a presente data

BRUNO FARIAS * DR. BRUNO FARIAS \
Neesssci Periodo: de outubro de 2023 até a presente data \{

* Jalapao Alimentos
Periodo: de margo de 2025 até a presente data

* Assembléia Legislativa do Estado do Tocantins

ASSEMBLEIA Periodo: 2014 a 2019

LEGISLATIVA DO TOCANTINS

* Berm Maior Atacadao e Varejo
Bem Maior Periodo: de margo de 2025 até a presente data

Tocantm; * Tocantins Placas

Periodo: desde 2011 até a presente data




A quantificag@o e a qualificagdo sob a forma de curriculo resumido dos profissionais que
poderdo ser colocados a disposi¢ao da execugao do contrato, discriminando-se as areas de
estudo e planejamento, criagao, producao de radio, TV, cinema, internet, produgao grafica,

midia e atendimento.

Estudo e Planejamento

* Lincoln Junior de Morais
* Jean Araujo Texeira

Criacao

* Lincoln Junior de Morais
* Jean Araujo Texeira
* Gabriel Gouveia

Producao Grafica e Internet

* Gabriel Goveia
* Eliseu Tavares de Lima

Rede sociais
*Luiz Celso Junior

Midia
*Maria Naiaria Oliveira Carneiro

Atendimento e Planejamento
*Lincoln Janior de Morais
Trafego

*Luiz Augusto Mello Morais

Producgao de Radio, TV e cinema
*Maria Tereza Lemes Moreira Carneiro
*Samuel Daltan Ribeiro de Abreu Adrian
Financeiro

* Lasaro Quirino Rodrigues
* Kelly Vanessa Santos Araujo




Lincoln Junior de Morais

Diretor/fundador da Agéncia TV3 Assessoria,
Comunicacao e Marketing Ltda. (1993). Publicitario
registrado no Ministério do Trabalho sob o nimero
0000026/TO. E o responsavel pela geréncia e
supervisao de marketing, publicidade e propaganda na
area publica e privada da agéncia. Iniciou sua carreira
em Goiania, em 1978, como repoérter, especializando-se
na cobertura politica. Entre 1993 e 1994, produziu o
programa Tocantins Agora, no qual atuou como
apresentador e reporter. E consultor de comunicacao
politica e coordenador de campanhas. Foi responsavel
pelo atendimento das prefeituras de Gurupi, Araguaina,
Porto Nacional, Caseara, Chapada de Areia, Colinas,
Miranorte, Miracema, Formoso do Araguaia, Paraiso do
Tocantins, Bandeirantes, Arapoema, Santa Rita do
Tocantins, Cristalandia e Santa Maria.

Jean Aratjo Teixeira
Com experiéncia em comunicagado e propaganda desde

1985, é formado em cinema de animagéo pela NFBC -

National Filmboard of Canada - Embrafilmes -

Fundacéo do Cinema Brasileiro/UFC- Secretaria

Estadual de Cultura (1988). E especialista em animagao.

Artista visual, diretor de arte, graphic designer, type )
designer, web designer e ilustrador. Especialista em

projetos graficos de comunicagao e marketing, interface .
designer e videografismo. '
Foi realizador do filme Pindaiba, em pelicula 16mm, 'X
participando do Animamund no Japao; e ilustrador

do livro: "Ceceu, o0 menino que veio do céu", que contou

a infancia de Castro Alves e concorreu com esse

trabalho ao Prémio Jabuti. E
Na bagagem, cursos de captagao de som; manutencao

de cameras e lentes; iluminacdo- Embrafiimes;

desenho animado, mecanico, artistico e publicitario;

além de letrista cartazista. E académico do curso de @
Propaganda e Publicidade da Faculdade

Obijetivo/Fapal, e Designer de produtos - Unicesumar.
Atua nos departamentos de criagao e produgao \
impressa e eletronica. \




Gabriel Gouveia

Designer grafico com mais de 15 anos de
experiéncia, com trabalhos desenvolvidos para
agéncias de publicidade, campanhas politicas
e mercado digital.

Eliseu Tavares de Lima

Carreira com ampla experiéncia em trabalhos de
comunicagao visual, design grafico e multimidia. Web
designer com manipulagado em banco de dados SQL,
nas linguagens PHP/ASP e servidores streaming, com
criagao de web radio e web TV, criacdo em midia
social, producao de midia digital, portal para internet, e
vitrine digital. Experiente na criagao, manipulagdo de
rede e manutencao de computadores e sistemas
Windows, Mac OS e Linux.

Graduado em Sistemas para Internet pela Faculdade
Unicesumar. Cursos de edi¢ao de videos e Cinema 4D,
entre outros.
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Luiz Celso Junior

Cursou Publicidade e Propaganda na PUC Campinas,
em 1984, e em seguida trabalhou na MPM/Lintas e
Publicitta-Esquire, em Sao Paulo. Mudou-se para o
Tocantins em 1992, onde iniciou suas atividades na
Secom-TO, ocupando varios cargos dentro da
Secretaria, até exercer o de secretario de comunicacéo,
em 1998, posi¢cao que ocupou novamente em 2021. Foi
secretario de comunicacao da Prefeitura de Palmas,
presidente da Radio e TV Publicas do Tocantins -
Redesat; diretor de comunicagao da Camara de Palmas
e da Assembleia Legislativa do Tocantins. Além disso,
participou ativamente de diversas campanhas politicas
municipais e estaduais.

Maria Naiaria Oliveira Carneiro

Graduada em Gestao de Cooperativismo pela
Universidade Federal do Tocantins (2018), integra a
equipe da TV3 desde 2018. Tem experiéncia profissional
na area de vendas e cursos de qualificacao em Gestao
de Pessoas e Gestao Empresarial, alem de Marketing e
Vendas. Atuagao na area administrativa de
planejamento, controle de atividades e midia.

N
£
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Luiz Augusto Mello Morais

E o responsavel pelo departamento de trafego da empresa.
Esta na TV3 desde 2010. No decorrer desses anos,

atuou em diversas areas como auxiliar de produgao,
arquivo, motorista, editor de audio e financeiro,
firmando-se posteriormente no setor de trafego.

Maria Tereza Lemes Moreira Carneiro

Jornalista, natural de Caconde - SP. Possui graduacao
em Comunicacgao Social/Jornalismo pela Pontificia
Universidade Catélica de Campinas (2004), pos-
graduada em Comunicacao Publica pela AVW
Faculdades Integradas (2014) e mestre em
Comunicagéao e Sociedade pela Universidade Federal do
Tocantins (2022). Tem experiéncia na area de
comunicacao, na qual ja exerceu atividades no
jornalismo impresso, radio, TV e no meio digital, bem
como em assessorias de imprensa e marketing politico,
atuando em campanhas politicas desde 2006.
Atualmente, € jornalista efetiva da Universidade Federal
Tocantins e atua como editora da Radio UFT FM. \

Samuel Daltan Ribeiro de Abreu Adrian
Jornalista. Possui graduacéao em Comunicacao .
Social/Jornalismo pela UFT - Universidade Federal N
do Tocantins (2006), pos-graduado

Lato Sensu em Comunicagao Juridica Estratégica

na Era Digital pela ESMAT - Escola Superior da

Magistratura Tocantinense (2023).

Tem experiéncia em: 2\

* Produgao de reportagens para televisao, radio,
impresso e internet;

* Criagcao de campanhas e pegas publicitarias;

* Coordenagao de campanhas politicas na
area da publicidade e marketing;

* Desenvolvimento de acoes de marketing;

* Producao de documentarios para radio
e televisao;

* Assessoria de imprensa,;

* Coordenacéao de eventos.




Lasaro Quirino Rodrigues

Especialista em Gestao Financeira. Na TV3, é
responsavel pelos seguintes servicos: emissdo de ORE
financeira, controle de fluxo de caixa, contas a pagar e a
receber, programacao de pagamento, conciliacao
bancéria, emissao de notas fiscais e relatorios
gerenciais.

y Kelly Vanessa Santos Araujo

Graduada em Tecnologia em Gestao Publica pelo
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do
Tocantins (IFTO) e atualmente cursa graduacgéo

em Ciéncias Contabeis pela Universidade Federal do
Tocantins (UFT). Tem experiéncia na area de gestao
financeira com atuacao na agéncia Ikié Publicidade e
Marketing, empresa Tapajos Veiculos (atendimento ao
publico), Banco da Amazonia S.A e empresa Otimize

§ Gestao Financeira e Apoio Administrativo LTDA.




AS INSTALAGOES, INFRAESTRUTURA E RECURSOS MATERIAIS QUE ESTARAO A
DISPOSICAO PARA A EXECUCAO DO CONTRATO

Em 2024, completou 31 anos de existéncia da TV3 Assessoria, Comunicagao e

Marketing Ltda. no mercado publicitario tocantinense. A nova sede da agéncia, no edificio
Urban Futuro, em um total de 121m?, foi projetada num espacgo especialmente planejado para
atender as necessidades de uma agéncia de propaganda do seu porte. O novo enderego fica
no centro de Palmas, na capital do Estado do Tocantins, na quadra ACSU, SO 20, Av. Joaquim
Teoténio Segurado, S/N. Conj. 01, Lote 15, Sala 2205, Andar 22°, Edificio Urban Futuro, Plano
Diretor Sul, CEP.: 77015-200.

Com sua estrutura de ponta, a TV3 é capaz de produzir campanhas com grande agilidade e
competéncia, possibilitando o acesso imediato e agil aos recursos disponiveis em todo o pais,
com informagées centralizadas sobre o que ha de mais atual na propaganda brasileira.

A TV3 Assessoria, Comunicagao e Marketing Ltda. esta perfeitamente aparelhada para
atender as demandas de servigos de forma pratica e eficiente com computadores e demais
aparatos tecnologicos de ultima geragao, em perfeitas condicdes de funcionamento e
utilizacao.

Entre as caracteristicas que se destacam na agéncia estao a versatilidade, expertise nos
diversos ambientes da comunicagao e know-how dos colaboradores.

Para atender ao 6rgéo, a TV3, dentro dos padrdes de qualidade que dedica aos seus clientes,
colocara a disposi¢ao um sistema de atendimento que prevé alguns planos, sendo o mais
importante a inteligéncia estratégica, o qual envolve um profundo entendimento das
demandas de comunicagao do cliente e um planejamento de agdes focadas nas metas e
objetivos. Como a agéncia e todos os seus colaboradores tém vasta experiéncia para atender
Alema.

Nesses 31 anos de existéncia, a TV3 sempre seguiu as orientagdes, exigéncias e
especificacbes determinadas pelo cliente, buscando sempre oferecer a melhor

experiéncia com a qualidade e objetividade das pegas e projetos executados.

A agéncia conta com todos os recursos operacionais que uma estrutura completa pode
oferecer ao cliente: atendimento, planejamento, criagdo, produgao eletronica, grafica e de
midia.
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WEB DESIGNER:

1-Mac Pro 2013 Intel Xenon E5 de Six 3.3 .16 GB de memoria. 2 Placas de video com 2 GB.
2-IMac 21, 2017, processador i5, 2.8 MHz polegada, 32 GB de memoria, HD SSD 240,
tela retina, placa de video HD rodeon com 2GB de memoéria.

3-IMac 27, 2017, processador i5, 5K, 64 GB de meméria, HD SSD 1000, tela retina,
placa de video HD rodeon com 4GB de memodria.

4-PC Processador Intel i7 3.0mhz Sétima Geragao 16 GB de memoria DDR 3,

Placa Video geforce com 4 GB de memoria.

5-Notebook Acer Predator core i7-126700H 2.20Ghz, 32 GB de Memoria DDRS5,

3 TB de armazenamento Mvme m.2, Tela 16" 2,5k, Monitor portatil Uperfect 16' 2,5k,
Windows 11 Pro.

6- Monitor 24 polegadas full HD, marca SEMP.

MIDIA/ FINANCEIRO/ TRAFEGO/ ATENDIMENTO/ ESTUDO E PLANEJAMENTO

Nas areas administrativa-financeira, planejamento, atendimento, pesquisa, producdo e midia,
a agéncia conta com:

1 - DESKTOP - AIRKG 1K, Intel core 13- 7100, CPU @ 3.90 GHZ, 4 GB de memoria, 64 bits,
processador x64, Windows 11 Pro.

2 - DESKTOP-BR3OD7HR, processador 11th Gen. Intel(R) Core (TM) i7-1165G7 @ 2.80GHz,
RAM instalada de 8,00 GB, Sistema operacional de 64 bits, processador baseado em

x64, Windows 11 Pro.

3 - DESKTOP-1379D47, Intel(R) Core (TM) i5-6200U CPU @ 2.40 GHz, 8,00 GB de memdria,
Sistema operacional de 64 bits, processador baseado em x64, Windows 10 Pro.

4 - PC Processador Intel i7 3.0mhz Sétima Geragao 8 GB, memoria DDR3,

Placa de video geforce com 4 GB de meméria.

5 - IMac 21, 2017, processador i5, 2.8 MHz polegada, 32 GB de memoria,

HD SSD 240, tela retina, placa de video HD rodeon com 2GB de memoria.

6 - Mac Pro 2010 Intel Xenon Otcacorel 2.8 mhz. 64 GB de meméria placa de video

rodeon com 2 GB de memoéria.

7 - Impressora/Scanner Lexmark Mx711de.

8 - Impressora Epson tanque de tinta L3110 ECOTANK.
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A SISTEMATICA DE ATENDIMENTO E DISCRIMINACAO DOS PRAZOS A SEREM
PRATICADOS, EM CONDICOES NORMAIS DE TRABALHO, NA CRIACAO DE PECA
AVULSA OU DE CAMPANHA E NA ELABORACAO DE PLANO DE MIDIA.

O atendimento sera realizado imediatamente e sempre que a licitante for solicitada, por meio
de encontro presencial ou de forma eletrénica, conforme o seguinte cronograma de trabalho:

SERVICO PRAZO
ATENDIMENTO IMEDIATO
VIDEO-DOCUMENTARIO ATE 04 DIAS
CAMPANHA DE SERVICOS OU INSTITUCIONAL ATE 04 DIAS
JINGLE ATE 02 DIAS
ANUNCIOS PARA JORNAL OU REVISTA ATE 02 DIAS
VIDEO (ATE 90") ATE 02 DIAS
SPOT ATE 02 DIAS
REFACOES ATE 02 DIAS
ELABORACAO DE PLANOS DE MIDIA ATE 02 DIAS
IMPRESSOS (CARTILHAS E LIVRETOS) ATE 10 DIAS
PUBLICACOES ESPECIFICAS (LIVROS E RELATORIOS) ATE 20 DIAS
PUBLICACOES ESPECIFICAS (REVISTAS) ATE 10 DIAS
WEB SITE ATE 20 DIAS
POSTS PARA INTERNET ATE 05 DIAS
MIDIA EXTERIOR (OUTDOOR, BUSDOOR, ETC) ATE 02 DIAS
SOAER CAMSETS A BT oL e
PESQUISAS ATE 20 DIAS

Estes prazos, dependendo da necessidade da Alema, poderdo ser reduzidos.
A agéncia disponibilizara todo o corpo de profissionais, aléem da estrutura fisica para obtengao
dos melhores resultados, comprometendo-se em cumprir todas as suas obrigagoes referentes
aos prazos, ja citados, de criagéo, produgao, relatérios de visitas e comprovantes dos
resultados, respeitando as clausulas do contrato.
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A DISCRIMINAGAO DAS INFORMAGOES DE MARKETING E COMUNICAGAO, DAS
PESQUISAS DE AUDIENCIA E DA AUDITORIA DE CIRCULAGAO E CONTROLE DE MIiDIA
QUE COLOCARA REGULARMENTE A DISPOSIGCAO DO ANUNCIANTE, SEM ONUS
ADICIONAIS, NA VIGENCIA DO CONTRATO.

Todas as campanhas solicitadas e aprovadas pela Alema serd@o acompanhadas de orientagdes
de comunicagdo e marketing, para que a execugao se dé perfeitamente como foi planejada e
apresentada. Assim se dara também durante o periodo de veiculagao/distribuigao.

A agéncia ira dispor de uma auditoria de circulagado e controle de midia, sendo o servigo
prestado por empresa especializada, oferecido ao cliente sempre que necessario, com prazo

de até dois dias apos a data de veiculagdo das pegas. Assim, a licitante possui tempo habil para
auditar as planilhas dos veiculos, checar informagdes, averiguar dados e negociar

reaplicagoes e bonificagoes.

A TV3 dispde de ferramentas para nortear todos os planejamentos de comunicagao e gestao
integrada de todos os departamentos:

IVC: dados consolidados do Instituto Verificador de Circulagao, voltado para a circulagao de
midia impressa e trafego nas plataformas digitais;

IBGE: banco de dados de diferentes itens e mercados, publicados e atualizados em intervalos
regulares;

IBOPE-KANTAR: audiéncia dos meios TV e Radio, alimentadas regularmente, em mercados
pesquisados;

COMSCORE: pesquisas disponiveis via CENP, sobre cobertura e métricas de eficacia;

MIDIA DADOS: publicagao anual, sobre perfis, historicos e habitos do consumidor, em todos \
0S meios, nos maiores mercados do pais;

SOFTWARES DE CRIAGAO: Adobe (lllustrator, InDesing, Photoshop, Acrobat Pro, After
Effects, Premiere), CorelDraw, Word, PowerPoint.

FOTOS: banco de imagens licenciado da marca Shutterstock, Adobe Stock, FreePik e
Dreamstime;

A Tv3 pratica uma politica rigorosa de negociagao junto aos fornecedores e veiculos, g
resuitando assim na redugdo de custos e otimizando os resultados. X
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A politica de ética da empresa possui um rigoroso acompanhamento junto a todos os
colaboradores e fornecedores, prezando pelo sigilo acerca das informacgdes que recebemos
de nossos clientes. Nao é permitido que nenhuma informacao sobre os jobs desenvolvidos
seja compartilhada com terceiros que nao fazem parte deste processo.

A Agéncia TV3 assume 0s compromissos na execug¢ao do contrato:
- Oferecer sempre as melhores op¢des que resultem do esforgo pela busca da qualidade do
que se esta fazendo;

- Manter sede em Palmas-TO para agilizar os tramites na prestacao dos servicos;

- Sempre realizar as melhores negociacées comerciais junto aos veiculos e aos fornecedores,
transferindo ao orgéo todas as vantagens obtidas, descontos e reaplicacbes;

- Serao sempre exigidas dos fornecedores cotagdes prévias para todos os servigos prestados,
sendo exigidos 03 (trés) cotacdes para cada tipo de servigos, as quais deverdo conter o maximo
de informagdes, como pregos unitarios e totais e suas especificagbes, sendo em proposta
original e papel timbrado. Quando ndo houver a possibilidade destes 3 orgamentos, o cliente
sera informado mediante as justificativas pertinentes;

- A selecao dos fornecedores, bem como as negociagoes, sera sempre compartilhada com o
cliente;

- Nenhum servigo, contratacao de fornecedor ou veiculo sera efetivado sem que haja

aprovagao prévia, por escrito, por parte do cliente;

- Sempre que solicitado pela Alema, durante a vigéncia do contrato, sem 6nus para este, serdo
fornecidas copias das pecas produzidas em arquivos digitais;

- Durante o periodo de, no minimo, cinco anos apés findado o contrato, ha o comprometimento
da Agéncia TV3 em manter acervo comprobatorio dos servigos prestados;

- Todos os meses entregar relatorios das despesas de criagao, produgao e veiculagao das
demandadas e autorizadas pelo cliente no més anterior, além de uma prestacao de contas do
andamento de jobs daquele més;

- A divulgacao de informagdes da prestacéo de servigos objeto do contrato, que envolvam o
nome da Alema, somente com a autorizagédo do cliente.
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Palmas, 14 de maio de 2025.
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TV3 Assessoria Comunicacao e Marketing Ltda ){/
Lincoln Janior de Morais
Socio-diretor
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CASE |
PROBLEMA

Devido ao afastamento por seis meses do entdo governador do Tocantins, em outubro de
2021, criou-se uma sensacgédo de instabilidade politica no estado. Desde 2006, os
governadores escolhidos em eleicdes gerais nao terminam o mandato. Sete politicos ja
ocuparam a fungdo de chefe do Poder Executivo estadual ao longo da histéria e apenas
quatro deles chegaram ao cargo através do voto popular. Diante desta situacdo, era
necessario tranquilizar a populagdo de todo estado em relagdo a manutencao e
regularidade dos servicos basicos prestados & populagdo, aos compromissos com
servidores e fornecedores e, principalmente no tocante a ndo paralisagdao de agdes
necessarias ao andamento de programas de governo.

O novo comando, por ser interino, precisava de uma Campanha Publicitaria e de
Marketing em que o Governo demonstrasse que o estado estava sendo conduzido sem
prejuizos para seus cidadaos, consequentes de paralisagcdo de servicos, programas e
acoes que se faziam necessarias a populagao.

Para a campanha, vimos a necessidade de um conceito forte, que transmitisse a
populagdo essa seguranca, independente da duragao da gestdo. Afinal, se fossem dois
dias, semanas ou meses, toda acdo, mesmo que de continuidade, seria vista como
cumprida pela proposta de comunicagdo governamental.

Foi entdo que criou-se o slogan TOCANTINS NAO PARA, a base para a produgao de
toda a campanha institucional.

Além disso, era necessario realmente mostrar que o governo interino estava trabalhando.
Em pouco mais de 40 dias, desde que assumiu a gestdo, o Governo do Estado distribuiu
mais de 70 mil cestas basicas, uma média de 2,3 mil por dia, atendendo a familias dos
139 municipios tocantinenses.

Anunciou também que pagara, aos servidores efetivos, as progressbes e o retroativo da
data-base (junho/setembro) de 2015, chegando ao valor parcial de mais de R$ 350 milhoes de
reais.

Nesse periodo, o Governo do Tocantins entregou tituios definitivos de iméveis em Paimas,
com apoio da Companhia Imobiliaria de Participagdes, juntamente com prefeitos
municipais, secretarios de agricultura e produtores rurais, sendo tragadas as diretrizes do
Programa Mesa Farta, com o objetivo de apoiar pequenos produtores impactados pela
pandemia da Covid-19. Cerca de 800 pacientes, nos dois primeiros meses, fizeram cirurgia
eletiva nas unidades hospitalares do Tocantins depois da retomada, em outubro. Enquanto
tudo isso acontecia, as obras de recuperacdo asfaltica e pavimentagdao também
continuavam.

O problema que se apresenta é que a populagao do Tocantins nao tinha conhecimento de
todas essas acoes nesses primeiros dias da nova gestao estadual. O slogan
"TOCANTINS NAO PARA”", direto e forte a mensagem sugerida, foi amparado por frases
de efeito que reafirmam o objetivo da mensagem. A intengdo foi massificar, por meio de
pecas curtas e objetivas, as agdes do Governo, demonstrando que nao ha imaobilismo na
maguina estatal e que o “TOCANTINS NAO PARA", deixando claro que, apesar do
momento conturbado, a vida no Tocantins continua sem prejuizo de responsabilidade,
compromissos e a obrigatoriedade da prestagao de servigos a populagao.
Assim,era importante que esta Campanha contasse com pegas publicitarias
para todo Estado e diversificados publicos, utilizando-se de TV, Radio,
Outdoor, panfletos, banners em sites, redes sociais, layout de stands e
tudo o que envolvesse esta necessidade do Governo do Estado.
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OBJETIVO

Divulgar as diversas agoes e projetos do Governo do Estado e tranquilizar a populagéo,
empresarios, fornecedores e toda a cadeia produtiva quanto @ manutengao dos servigos.

ESTRATEGIA DA CAMPANHA

Para esta campanha, a proposta foi criar, produzir e veicular diferentes tipos de pecas
publicitarias, como VTs, web banners, revista, antncio de jornal e painel, para que toda a
populagao do Estado ficasse informada de como os municipios e tocantinenses seriam

beneficiados com as acgdes, garantindo que, mesmo em um prazo tao curto, o Estado ndo
iria parar.

RESULTADOS

Tendo acesso as informagdes das ages desenvolvidas pelo Governo do Estado nas mais
diversas areas como, por exemplo, educagdo, saude, infraestrutura, valorizagao do
servidor, obras, entre outras, a populacédo tocantinense entendeu que, apesar da situagao
politica vivenciada naquela época, a gestéo interina continuou com os trabalhos no Estado,
sem que as pessoas ficassem desamparadas, como aconteceu em situagoes anteriores.
Por meio da veiculagdo das pegas publicitarias com o slogan o “TOCANTINS NAO
PARA", as pessoas entenderam que o Estado continuava com as agGes e sem prejuizos,
sempre com responsabilidade, compromissos e a prestacao de servigos a populagéo.

DECLARAGAO

Declaramos que o CASE, apresentado aqui, representa fielmente o PROBLEMA, a
ESTRATEGIAe 0s RESULTADOS obtidos com a campanha.




Case |

Ficha Técnica:

Ficha Técnica: Problema a ser resolvido — Com recorrentes afastamentos de
governadores do Tocantins, a populagdo do Estado viveu a sensacao de instabilidade
politica. Entao, o novo comando no Executivo Estadual precisava de uma Campanha
Publicitaria e de Marketing que demonstrasse que o Estado estava sendo conduzido sem
prejuizo para seus cidad&os. A escolha do slogan TOCANTINS NAO PARA foi a base para
a producdo de toda a campanha institucional. De forma certa e com informacées reais,
mostrou que o Estado continuava com suas agoes. Assim, foi produzido um jingle com o
slogan de modo a fixar a mensagem na populagao de que o Tocantins nao parou. O clipe foi
veiculado nas redes sociais do governo para alcangar o maior nimero de pessoas.

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicacao e Marketing Ltda
Cliente: SECOM

Campanha: Tocantins nao Para

Titulo: Terra Nossa

Pega: VT

Duracao: 60"

Periodo de produgao: 12/2021

Periodo de veiculagao: 16 a 30/12/2021

Veiculagao: Redes sociais do governo

VT NO PENDRIVE
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Case |

Ficha Técnica:

Apesar das importantes agbes implementadas pelo Governo do Tocantins em 2021 voltadas a
valorizacao dos servidores publicos estaduais, como a concessao de progressoes represadas
entre 2008 e 2016, aumento salarial real de 11% a 22% e antecipagao do pagamento de
dezembro com inclusao de retroativos da data-base de 2015, essas medidas ainda sdo pouco
conhecidas pelos proprios beneficiarios e pela populagdo em geral. A falta de informagao
sobre essas conquistas representa um desafio de comunicagao institucional. Para resolver
esse problema, a estratégia incluiu a produgao de anuncios publicitarios com abordagem
emocional e informativa, incluindo pecas teaser e contetdo que retratam como foi um final de
ano mais digno e proéspero para os servidores tocantinenses. As pecas foram veiculadas em
meios de comunicagao de grande alcance no Estado.

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicagao e Marketing Ltda
Cliente: SECOM

Campanha: Tocantins nao Para

Titulo: Tocantins nao Para

Pega: Anuncio Jornal

Formato: 29x56cm

Periodo de producgao: 12/2021

Periodo de veiculagao: 20/12/2021

Veiculagao: Jornal Primeira Pagina




Peca: Anuncio Jornal Formato: 29x56cm

TOCANTINS

INJETADOS NA ECONOMIA
SERVIDOR “ALORIZADO

O GOVERNO DO TOCANTINS FINALIZA 2021 COM AGOES HA MUITO
TEMPO ESPERADAS PELOS SERVIDORES PUBLICOS DO ESTADO!
VALORIZAR O FUNCIONALISMO PUBLICO E DAR MAIS DIGNIDADE

QUALIDADE DE VIDA A TODOS OS TOCANTINENSES.

i SERVIDORES DE 2008 A 2016 QUE AINDA
NAO RECEBERAM SUAS PROGRESSOES
TERAO AUMENTO REAL NO SALAR

&1 IMPLEMENTACAO DE 11 A 22% NO
SALARIO.

[/ DIA 24/12, ANTECIPACAO DO SALARIOS DE
TODOS OS SERVIDORES, IA INCLUINDO AS
Bgozgwss E DATA BASE RETROATIVO

5] ‘ZICAI% sI'AGAl! RETROATIVO DA DATA BASE DE

7 VAI INJETAR 350 MILHOES NA ECONOMIA

) ENVIARA P, A ASSEMBLEIA, MEDIDA
PROVISORIA CONTEMPLANDO TODOS OS
RETROATIVOS E VENCIMENTOS FUTUROS
E FICAR EM DIA COM OS5 SERVIDORES.
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Ficha Técnica:

O problema a ser resolvido era informar a populagdo que o desejo da
maioria foi atendido. Rodeada de polémicas e contraria & vontade da populagao local, a
Concessao da regidao do Jalapao foi aprovada na Assembleia Legislativa. Até entao,
ninguém havia tido a coragem de assumir a responsabilidade e ouvir a populagdo. Na
primeira audiéncia que iria discutir o processo de concessdao com as comunidades
impactadas, o entdo governador canceiou a concessao. A exibigdo do VT nas principais
emissoras foi necessaria para levar a mensagem a um maior numero de pessoas do
Estado e mostrar a atitude do Governo Estadual, e tranquilizando a populagao de que nao
haveria mais concessao.

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicagao e Marketing Ltda
Cliente: SECOM

Campanha: Tocantins nao Para

Titulo: Cancelamento da Concesséao Jalapao

Peca: VT

Duracao: 30"

Periodo de producgdo: 12/2021

Periodo de veiculagdo: 21 A 28/12/2021

Veiculagdo: TV Anhanguera Palmas, TV Jovem Record Palmas

VT NO PENDRIVE




CASE Il

PROBLEMA

O mundo foi impactado por uma doenga que se espalhou rapidamente em varios paises.
Em marco de 2020, a OMS — Organizagdo Mundial da Salde declarou que a Covid-19
tratava-se de uma pandemia causada pelo coronavirus, e que o contagio havia
sido estendido no mundo. Em 2021, ano em que a pandemia da Covid-19 enfrentou picos
de contaminacdes, o nimero de mortes registradas teve um aumento em todo o pais,
inclusive no Tocantins. Foram 11 mil 6bitos em comparagdo com 2020, que teve 8.687
mortes. Um percentual de 26,6%. Os nascimentos também registraram crescimento nos
numeros e passaram de 24 mil.

Em todo o mundo, cientistas se dedicaram a pesquisas em busca de vacinas e medicacoes
que pudessem acabar com a pandemia e conter os danos causados por esta doenca.
Finalmente a vacina foi desenvolvida, e devido a essa agilidade, mesmo com toda torcida
e expectativa pela imunizacdo, ainda assim surgiram uma série de questionamentos e
duvidas na populacao quanto a distribuigdo das doses, eficacia e publicos-alvo prioritarios.
Com esses questionamentos, muitas pessoas ainda eram resistentes a tomar suas
doses.

Essa era uma das preocupagdes do Governo do Tocantins, que ndo adotou uma postura
negacionista em sanar todas as duvidas da populacao e informar sobre a importancia da
vacina, evitando a desinformacé&o, as fake News e incentivando a imunizagdo dos
publicos-alvo.

Para conscientizar e incentivar a populagdo da importancia de todos os publicos-alvo
tomarem todas as doses da vacina, foi criada a Campanha de Vacinagéo do Governo do
Estado, seguindo a tendéncia nacional de mostrar pessoas conhecidas vacinadas.
A Campanha utilizou os principais influenciadores digitais do Estado, escolhidos pela
métrica bastante positiva, em numeros e reputacao, com diferentes vieses de abordagem
e contetido.

A ideia foi levar a mensagem de que era importante se vacinar e que o Governo do Estado
estava comandando a distribuigdo destas vacinas e “mostrando o brago”, simbolo da
vacinacao.

Com a linguagem caracteristica de cada influenciador, a campanha teve o objetivo de fazer
com que a populagdo tocantinense se reconhecesse naquelas pessoas e, assim como elas,
fizessem a sua parte e tomassem a vacina. Essa foi a forma encontrada para passar uma
mensagem de confianga e credibilidade para a populagéo.
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OBJETIVO

Conscientizar toda a populagao sobre as medidas necessarias para evitar a contaminagéo
da Covid-19, para combater esta doenga e assim salvar vidas.

ESTRATEGIA DA CAMPANHA

Para esta campanha, a proposta foi criar e produzir VTs e spots de 30", antincios de jornal,
web banner, cards e todo o material publicitario com informagdes relevantes que
incentivassem a vacinagao de todos os publicos.

RESULTADOS

A populagdo, ao ver grandes influenciadores digitais do Estado se imunizando contra a
Covid-19 e trabalhando no combate as fake news, foi tranquilizada quanto as inverdades
acerca da vacinagao. A estratégia criou identificagdo com o tocantinense e encorajou 0s
cidadaos atomarem a vacina, ja que a mensagem passou credibilidade.

DECLARAGAO

Declaro que a campanha apresentada neste CASE representa fielmente o PROBLEMA, a
ESTRATEGIAe 0s RESULTADOS obtidos com as pec;,as publicitarias.
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Case ll

Ficha Técnica:

O problema a ser resolvido era informar a populagdo da importancia da
vacinacao e combater a desinformacgao. O VT veiculado nas redes sociais do governo,
utilizando influencers como personagens, passou a credibilidade necessaria,
tranquilizando a populagcao quanto aos beneficios da vacina e encorajando os
tocantinenses a se vacinarem.

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicacgao e Marketing Ltda
Cliente: SECOM

Campanha: Covid-19

Titulo: Vacinagao - Depoimentos

Pega: VT

Duragao: 30"

Periodo de producao: Janeiro de 2022

Periodo de veiculacao: Janeiro de 2022

Veiculagao: Redes sociais do governo

VT NO PENDRIVE
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Case ll

Ficha Técnica:

O problema a ser resolvido era incentivar a populagdo a tomar as doses da
vacina e completar o ciclo vacinal, necessario para o combate da Covid-19. Usando
pessoas conhecidas pela populagao, a campanha veiculada nas redes sociais do Governo
do Estado foi importante para atingir o publico-alvo e encorajar os tocantinenses a
vacinagao, ja que pessoas conhecidas do dia a dia tomaram o imunizante e pediam que as
pessoas fizessem o mesmo ato em nome de um bem maior.

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicagao e Marketing Ltda
Cliente: SECOM

Campanha: Covid-19

Titulo: Brago forte

Pega: VT

Duragao: 30"

Periodo de produgao: 01/2022

Periodo de veiculacdo: 01/2022

Veiculagao: Redes sociais do governo

VT NO PENDRIVE
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Case ll

Ficha Técniia:

O problema a ser resolvido era mostrar para as pessoas que as
aglomeragdes em tempo da pandemia da Covid-19 poderiam causar serios problemas na
saude e grande contaminagao. O VT enfocou essas informagbes e a veiculagéo nas
maiores emissoras de TV do Estado ampliou o alcance da campanha.

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicagao e Marketing Ltda
Cliente: SECOM

Campanha: Covid-19

Titulo: Aglomeragao 2021

Peca: VT

Duragao: 60"

Periodo de produgao: 02/2021

Periodo de veiculagao: 25/02 a 06/03/2021

Veiculagdo: TV Anhanguera Palmas, TV Norte Tocantins Palmas
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ENVELOPE N° 3

Proposta Técnica: Repertorio

TV3 Assessoria, Comunicagao e Marketing Ltda
CNPJ - 38.136.008/0001-52

Concorréncia N2 90001/2025

Processo SEI N2: 0000873.110000950.0.2025




Ficha técnica: 01

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicacao e Marketing Ltda

Cliente: SECOM - Secretaria da Comunicagao

Campanha: Prevengao as queimadas - 2021

Pecas: VT

Titulo: Queimadas Geral

Duracao: 60"

Periodo de produgao: Julho

Periodo de veiculagao: 06 a 31 de agosto de 2021

Veiculagdo: TV ANHANGUERA (ARAGUAINA, GURUPI E PALMAS), TV NORTE
TOCANTINS (ARAGUAINA, GURUPI E PALMAS), TV SBT (PARAISO E PORTO NACIONAL)

E comum que o Tocantins figure como um dos primeiros estados brasileiros do
ranking quando o assunto é queimadas. A utilizacao do fogo na preparagao do solo, para
receber um novo plantio e também para “limpar” os terrenos baldios, € uma pratica antiga
que é utilizada até nos dias atuais. No entanto, isso nao é correto. Usar o fogo com essas
finalidades traz prejuizos ao solo, recursos naturais, animais silvestres e a saude da
populacdo das areas rurais e urbanas. Além disso, o fogo que & provocado nas estradas e
nas cidades & um desrespeito a todos que vivem em comunidade, ainda mais na época da
pandemia, quando a fumaca agravava ainda mais os problemas respiratorios. Por isso, a
Campanha de Queimadas teve como objetivo conscientizar a populagao de modo geral
sobre os problemas causados com as queimadas, e o papel de cada um na preservacao do
meio ambiente, principalmente no periodo de enfrentamento da Covid-19.

O Tocantins preéisa

Segue VT no pendrive



Ficha técnica: 02

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicacado e Marketing Ltda
Cliente: SECOM

Campanha: Aftosa

Peca: Web Banner

Titulo: Aftosa - Nao tem que vacinar

Formato : 1000 x 200 px GIF

Periodo de produgao: Abril de 2023

Periodo de veiculagdo: 08 a 30 de maio de 2023
Veiculacao: Redes sociais do governo

O Tocantins teve a vacinagao contra a febre aftosa suspensa em 2022. No entanto, isso nao
quer dizer que a vacinagao contra a doenga ndo seja obrigatoria. Pelo contrario. A
declaracao do rebanho e as condi¢gdes do mesmo continuam sendo obrigatorias no Estado.

A iniciativa do Governo do Estado era importante para obrigar o produtor rural a manter o
rebanho vacinado e valorizar o produto final do Tocantins.

Entéo, era necessario criar uma campanha publicitaria de conscientizagao dos produtores
rurais para a sua responsabilidade de manter a vigilancia do rebanho e as informacoes
pecuarias atualizadas, conforme preconizado nas exigéncias estabelecidas pelo Ministério
da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (Mapa). A expectativa do Estado € avancgar o
status sanitario e adquirir a certificacdo de livre da febre aftosa sem vacinagao.

Entdo, a campanha em questao trouxe as principais informagdes que o produtor precisava
saber sobre suas obrigagbes. Esclareceu que a notificacdo de doencgas € obrigatéria e
podera ser realizada em qualquer unidade da Adapec, a obrigatoriedade da declaragao do
rebanho e os cuidados que ele deve ter com os animais.

y MAS O REBANHO E

AFTOSA NAO TEM 2 OBRIGATORIO DECLARAR
QUE VAFINAR ' Pe 1‘_’&31 de maio

A e i o
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Segue animacao (gif) no pendrive



Ficha técnica: 03

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicagao e Marketing Ltda

Cliente: Prefeitura de Colinas

Campanha: IPTU

Pecga: Spot

Titulo: IPTU com data prorrogada

Duracao: 45"

Periodo de produgao: Marco de 2020

Periodo de veiculagao: 9 a 31 de margo de 2020

Veiculagao: Radio Lider - Colinas e Radio Jovem Missionario - Colinas

O Imposto Predial Territorial Urbano (IPTU) & um tributo essencial para a arrecadacao dos
municipios. Anualmente, sao feitas campanhas para que os moradores nao deixem de
pagar o IPTU, com as vantagens de pagar o imposto em dia e os beneficios que trazem
para o municipio. Ainda mais naquele ano, em que o mundo estava vivendo a pandemia da
Covid-19 e muitas pessoas estavam sem recursos para pagar o imposto.

Pensando em facilitar a vida do cidadao, a Prefeitura de Colinas do Tocantins prorrogou a
data do pagamento do Imposto Predial Territorial Urbano de 2020 com desconto. Os
moradores que pagassem em parcela unica poderiam receber abatimento de até 40% do
valor total e, quem optasse por fazer o parcelamento, ainda podia quitar o tributo em seis
parcelas normalmente.

Por isso, foi criado um spot de radio com todas as informagdes necessarias de forma a
mostrar aos moradores de Colinas que eles tinham mais uma oportunidade para pagar o
imposto com desconto. A escolha da midia foi importante porque era necessario um
produto que fosse agil e que alcangasse o maior nimero de pessoas. Para tanto, optamos
pelo spot e a veiculagdo nas emissoras de radios com maior audiéncia no municipio.

Segue audio (mp3) no pendrive
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Ficha técnica: 04

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicagao e Marketing Ltda

Cliente: Governo do Tocantins

Campanha: Balango - 2024

Peca: VT

Titulo: Balango - 2024

Duragao: 1'min

Periodo de produgao: Novembro de 2024

Periodo de veiculagao: 18 a 31 de dezembro de 2024

Veiculagao: YouTube, Instagram, Facebook, TV Anhanguera, TV Jovem Palmas,
Tv Norte Tocantins.

Apesar de o Governo do Tocantins estar presente nos 139 municipios com investimentos em
diversas areas, uma pesquisa de campo revelou um dado importante: embora a gestao tenha a
aprovacao da maioria da populagéo, ainda existe um baixo nivel de conhecimento sobre as agdes
concretas realizadas. Essa desconexao entre percepcao positiva e conhecimento real reforcou a
importancia de uma comunicagao mais direta, clara e acessivel com os cidadaos.

Foi nesse contexto que nossa equipe desenvolveu a campanha publicitaria “Tem Trabalho,
Aprovei”, com o objetivo de ampliar o conhecimento da populagdo sobre os projetos e resultados
promovidos pela gestdo estadual em 2024, fortalecendo a transparéncia e incentivando a
participagao cidada no acompanhamento das politicas publicas.

O objetivo foi o de divulgar, de forma estratégica e abrangente, o balango das principais agées do
Governo do Tocantins ao longo de 2024, valorizando os avangos e investimentos realizados em
areas como saude, educagao, infraestrutura, segurancga, assisténcia social e desenvolvimento
econdémico.

A campanha foi pensada para atingir diferentes perfis de publico e ampliar o alcance da
mensagem em todo o estado. Para isso, foram desenvolvidas e finalizadas diversas pecas
publicitarias, com atengao especial a linguagem, formato e impacto visual, como por exemplo
videos para televisao e redes sociais (até 60 segundos); spots para radio com linguagem regional
e direta; outdoors e painéis em pontos estratégicos; e anuncios digitais e materiais graficos
complementares.

Com o conceito criativo “Tem Trabalho, Aprovei”, a campanha reforgou a ideia de que o cidadao,
ao tomar conhecimento das agbes do governo, aprova os resultados alcangados, reconhecendo
o0 compromisso da gestao com o desenvolvimento do Tocantins.
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Ficha técnica: 05

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicagao e Marketing Ltda
Cliente: SECOM

Campanha: Agrotins 2023

Pecga: Portal de entrada

Titulo: Agrotins 2023

Formato: 19,58x5,55m

Periodo de produgao: Abril de 2023

Periodo de veiculagdo: 16 a 20 de maio de 2023
Veiculagao: Feira Agrotins 2023

A Agrotins estava na sua 23? edigao e € um dos principais eventos realizado pelo Governo
do Tocantins. Naquele ano, a feira tinha muitas inovagées, destacando-se o tema
“Compliance no Agro” e o fato de ser a primeira feira do Brasil com carbono neutro. Além
disso, ampliou o leque de parceiros privados e publicos, aumentando as chances de bater
novamente recorde de negdcios e levando todas as novidades de equipamentos,
pesquisas e informagdes sobre 0 agronegécio.

Entao, se fez necessaria uma campanha a altura para divulgar e garantir a presenca de maior
publico e permitir o acesso a este trabalho da administragdo estadual. Desta forma, a
campanha teve como objetivo criar e produzir pegas, além do layout para a divulgagao de
data, local e do conceito da Agrotins 2023 para divulgacao no Tocantins. Também foi
necessario produzir pecas para divulgar em outras unidades da federacdo. Foi produzido
ainda todo material de comunicagao visual, visando difundir conceitos e trabalhos
desenvolvidos pelo Governo do Tocantins no setor agropecuario, além de identificar e
sinalizar servigos necessarios durante o evento.

Desta forma, a campanha teve como objetivo a criagcdo e produgdo de pecas e do layout
para a divulgagado da Agrotins 2023, com todas as informagdes necessarias e com um
visual claro, basico e atraente ao mesmo tempo.




Peca: Portal de Entrada - Formato: 19,58x5,55m

ENTRADA PRINCIPAL

T
|
I

Bem-vmdos
a Agrotms 2023

rﬁ ER e e U Sy SRS

w

=2
1
o

] .

Bem-vmdos
a Agrotlns 2023

o e




Ficha técnica: 06

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicagao e Marketing Ltda
Cliente: SECOM / SEPEA

Campanha: | Encontro Pegada de Carbono na Aquicultura
Pecga: Documentario

Titula: Agquicultura

Duragao: 3:34"

Periodo de produgdo: Agosto de 2023

Periodo de veiculagdo: 04 de setembro de 2023
Veiculagao: Palacio Araguaia Governador José Wilson Siqueira Campos / Palmas-TO

Pesquisadores brasileiros, pela primeira vez, mediram as emissdes de metano em
produgdes de tilapia (Oreochromis niloticus) em tanques-rede para condigdes tropicais.
Aproximadamente 75% das emissées por bolhas de metano em produgdes de tilapia foram
registradas em locais com tanques-rede, em comparagdo as demais superficies do
reservatorio. Essa descoberta tem movimentado a area da aquicultura. E o Tocantins,
como um dos maiores produtores de peixes do Brasil, ndo podia ficar de fora desta
discussao. Assim, entre os dias 30 de agosto e 1° de setembro, ocorreu em Palmas o 1°
Encontro Nacional sobre Pegada de Carbono na Aquicultura. O evento era uma realizagao
do Ministério da Pesca e Aquicultura (MPA), com apoio e organizagao do Governo do
Tocantins, por meio da Secretaria de Estado da Pesca e Aquicultura (Sepea), entre outros.

Para esta campanha, era necessario informar os visitantes regionais e nacionais sobre as
potencialidades do Estado, e o motivo dele estar encabegando esta discussado tao
Importante para o meio ambiente.

Desta forma, foi produzido um video de apresentacdo sobre as potencialidades da
aquicultura no Estado, os n0meros da produgao tocantinense de peixes e os trabalhos que
vém sendo desenvolvidos, como os sistemas de producao de baixo carbono aplicados no
campo com os produtores de pescados. O video institucional foi exibido durante o evento.

alls,

PESCA L AQUICLLTURA —“".;—ECAxlNi.‘r_ .

Pega: Documentéario Durangéo: 3:34"

Segue documentario no pendrive




Ficha técnica: 07

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicagao e Marketing Ltda

Cliente: Assembléia Legislativa do Tocantins

Campanha:Transposi¢ao Rio Tocantins

Peca: VT

Titulo: Transposi¢ao Rio Tocantins

Duragao: 30"

Periodo de produgao: Marco de 2018

Periodo de veiculagao: 22 a 31 de marco de 2018

Veiculagao: TV Anhanguera Palmas, TV Anhanguera Araguaina, TV Anhaguera Gurupi, TV
Canal 20 Rede, Programa O Povo Na TV, Programa Balango Geral - Araguaina, Programa
Jodo Lira TV Nacional e Nogueira Junior - Wec Face

Diante da possibilidade da votagdo do Projeto de Lei propondo a transposigao das aguas do
Rio Tocantins para o Rio Sao Francisco, foi necessaria uma campanha com a fungéo de
divulgar uma peticao publica dizendo ndoaessaPL.

A transposigao traria prejuizos irreversiveis para a bacia do Rio Tocantins. O primeiro deles
seria a redugao do volume d'agua do Tocantins, que naquele momento ja estava
comprometido.

Outro ponto negativo deste projeto é o consideravel percentual de 4gua que evaporaria na
enorme distancia a ser percorrida, do rio Tocantins até a margem do Sao Francisco, cerca de
700 km, sobrando muito pouco para suprir a demanda desejada.

Os impactos sobre a geologia e sobre os animais também deveriam ser avaliados. A
ictiofauna da regido amazdnica iria competir com espécies de outro ecossistema.

E por fim, o custo por ano com a transposigao seria em torno de R$ 500 milhdes.

Portanto, uma campanha de sensibilizagdo da populacdo e, consequentemente, dos
representantes legais em nivel federal era imprescindivel naquele momento.

@ “ &

IMPACTO IMPACTO
AMBIB]TAL EOONOMICO FINANCEIRO




Ficha técnica: 08

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicacao e Marketing Ltda

Cliente: Associagao dos Produtores Rurais do Sudoeste do Tocantins - APROEST
Campanha: APROEST-Produtora de Aguas

Peca: Documentario

Titulo: APROEST

Duracao: 6'15"

Periodo de produgao: Agosto de 2019

Periodo de veiculagao: Setembro de 2019

Veiculagao: Evento na Assembleia Legislativa do Tocantins

A captacgao de agua na bacia do rio Formoso sempre foi questionada pelo Ministério Publico
Estadual. Algo que o setor produtivo sempre rebateu com argumentos de que os avangos na
estrutura da gestéo hidrica e dos investimentos em seguranga no sistema tém impactado
positivamente, favorecendo a produgao de agua.

Ja ha alguns anos os proprios produtores criaram um controle de vazao para uso na
agricultura irrigada, a partir do qual pode ser controlada toda a vazao para o uso da cultura
irrigada.

Em setembro de 2019, por intermédio de alguns deputados estaduais, houve uma audiéncia
publica a pedido da Associagdao dos Produtores Rurais do Sudoeste do Tocantins
(APROEST). Na ocasido, houve a necessidade da apresentagao de como ocorria a captagao
de agua da bacia e também todos os cuidados que os produtores tinham com o meio
ambiente. Como a Agéncia TV3 é a responsavel por toda a parte de comunicagdo da
APROEST, visualizamos que a melhor maneira de transmitir tudo o que ocorria na area
produtiva seria a criagao e produgao de um video documentario.

A partir deste encontro, criou-se uma Camara de Mediagao e de Conciliagédo de Conflitos
Ambientais, a fim de intermediar questdes entre a Justica e os 6rgaos fiscalizadores do meio
ambiente.

Ka337.0) SUSTENTAVEL




Ficha técnica: 09

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicagao e Marketing Ltda
Cliente: Moronizato Cartério e Tabelionato de Protestos
Campanha: Protestos Gratis

Pega: VT

Titulo: Protesto Gratis

Duragao: 30"

Periodo de producgao: Junho de 2019

Periodo de veiculagdo: 05 a 30 de agosto de 2019
Veiculagao: TV Anhanguera Palmas

A populagdo néo sabe da alteragéo e gratuidade na hora de protestar. Precisavamos, a época da
campanha, comunicar esta informagao de uma maneira que nao criasse antipatia e, sim, ser bem
aceito por parte de toda a populagéo.

Para isso foi escolhido o meio TV, de modo que pudemos utilizar imagens e sons para criar uma
atmosfera de aceitagao desta novidade.
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Ficha técnica: 10

Agéncia: TV3 Assessoria, Comunicagao e Marketing Ltda
Cliente: Governo do Estado do Tocantins

Campanha: Potencialidade do Tocantins

Pega: VT

Titulo: Viaje pelo Tocantins 2019

Duragao: 30"

Periodo de produgao: 05 de setembro de 2019

Periodo de veiculagao: 23 sté 30 de dezembro de 2019
Veiculagdo: TV Anhanguera Palmas

O Governo do Tocantins, no ano de 2019, tinha o desafio de divulgar as potencialidades
do Estado junto a empresarios e também a turistas, de modo que estes pudessem
conhecer as vantagens de se investir e de visitar o Tocantins em detrimento de qualquer
outro local, dados os atrativos do Estado, dotado de terras em abundancia que nao
precisam ser desmatadas, localizagao estratégica com logistica perfeita para
escoamento das produgdes, além das belezas naturais de diversos pontos turisticos.

Para atender a estes objetivos, a Agéncia TV3 sugeriu a criagao, produgao e veiculagao
de dois VTs com informacgdes que pudessem atrair empresarios e turistas, despertando
o0 interesse para o turismo no Tocantins e para abertura de novos empreendimentos
que, consequentemente, refletem na geracdo de empregos e renda para os
tocantinenses.
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SEGUE PECAS NO PENDRIVE



Palmas, 14 de maio de 2025.
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PECA 1

PROJETO CAMARA MIRIM DE BALSAS

O projeto Camara Mirim de Balsas mobilizou 10 escolas,
simulando uma eleicdo interna para escolha dos
representantes da escola, e uma eleigdo externa onde toda
a comunidade teve a oportunidade de votar através do
Instagram @cmbalsas que contabilizou 2.860 votos na
escolha dos 17 vereadores mirins, e assim foi eleita a
primeira cdmara mirim de balsas, para um pleito de seis
meses.

Como resultado as redes sociais da instituicao multiplicou seus seguidores € 0
engajamento no instagram ,além das visualizagbes nas lives no facebook. A camara
municipal de Balsas ficou muito mais visivel apés o projeto que repercutiu a nivel estadual
através de reportagem em canais de televisdo local e tv Mirante.

Periodo da campanha: de Outubro a dezembro de 2021
Midia:

Tv Boa noticia

Tv Difusora

Tv Mirante

VT de 30" no pen drive

Ficha técnica.

Criagéo; Benildy Morais,Junho gomes
Edicdo-Junho Gomes

Texto: Helinhovaldo Moreira

Roteiro: Euber Sandro

Social: Média:Carla Patricia
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PECA 2
FILME DE NATAL CAMARA MUNICIPAL DE BALSAS

O ano de 2021 foi um ano de muitas duvidas, e a camara municipal de Balsas com o
objetivo de despertar nas pessoas a alegria do recomego, langou a campanha de natal
“Vocé pode Cré” a premier publicidade criou o vt que mostra os funcionarios da casa
expressando o desejo do legislativo municipal paratoda sociedade balsense.

Veja vt no pendrive;
Periodo da campanha: Dezembro de 2021

Midia:
Tv Boa noticia
Tv Difusora

Tv Mirante

VT de 30" no pen drive

Ficha técnica.

Criagdo; Benildy Morais,Junho gomes
Edigdo-Junho Gomes

Texto: Helinhovaldo Moreira

Roteiro: Euber Sandro

Social Média: Carla Patricia
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PECA 3
CLIENTE: CAMARA MUNICIPAL DE SAO DOMINGOS DO AZEITAO

Data de Produgdo Fevereiro de 2022
VINHETA DE ABERTURA
A Camara Municipal de Sao Domingos do Azeitdo n&o fazia uso das redes sociais para

divulgar suas agoes ,para que a Instituicdo esteja mais proximo da comunidade, a Premier
Publicidade criou um formato de abertura para as redes sociais:

« VINHETAS DE ABERTURA DAS SESSOES

0 @ Veiculagédo; Redes Sociais

Camara Sda
Inicio da Veiculagéo: Fevereiro de 2022 -

Veja Vinheta de Abertura no pendrive

Ficha técnica.

B Criagao, Benildy Morais,Junho gomes
Edigdo-Junho Gomes
. Social Média:Carla Patricia

|



PECA 4

CLIENTE: CAMARA MUNICIPAL DE SAO DOMINGOS DO AZEITAO
Como parte da identidade visual do legislativo s&o dominguense criamos uma capa
para redes sociais, padronizando assim a abordagem ao publico alvo,ou seja, a todo
cidadao.

CAPA DAS REDES SOCIAIS: Pega anexo e no pen drive

Postagem nas redes sociais @camarasda @ 0

Data de Produgao Fevereiro de 2022

“ CAMRRA MUNICRAL

- - SKODOMNE0S DOAZENTAO

sela

Ficha técnica.

B Criac@o; Benildy Morais,Junho gomes
. Edicdo-Junho Gomes
. Social Média:Carla Patricia
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PECA 5 ( O

CLIENTE: IOP-PEDREIRAS -

Para o dia do oftalmologista criamos para o cliente IOP (Instituto de Olhos de Pedreiras)
uma campanha de conscientizagdo sobre o glaucoma e despertando no publico um alerta
para uma revisao na vista e tratamento em alguns casos.

Resultado a clinica aumentou em seu atendimento que alinhado com a midia no radio o
atendimento vindo do interior teve aumento significativo além de fidelizar o publico da sede.

Periodo da campanha: janeiro e fevereiro de 2021

Midia: VT no pen drive 4

Vt veiculado nas redes sociais e no portal de noticias premier

Spot na radio comunidade FM (audio do vt)

Ficha técnica.

Criagao; Benildy Morais,Junho gomes

Edicdo-Junho Gomes \
Texto: Helinhovaldo Moreira X(
Roteiro: Euber Sandro

Social Média:Carla Patricia

-
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PECA 6
Prefeitura de Séo Pedro da Agua Branca

Feira do Empreendedorismo Feminino

Como parte da programagéo para o aniversario da cidade de S&o Pedro da Agua Branca,
a prefeitura deu total apoio ao grupo de mulheres empreendedora do municipio realizando
a feira da mulher empreendedora, a agencia premier publicidade criou o filme de um minuto
com o slogan, vem pra feira!! convidando a populagdo para conhecer de perto o
empreendedorismo feminino em S&o Pedro da Agua Branca.

Vt de 1" -no pendrive

Divulgacéo nas redes sociais
Periodo novembro de 2022

Ficha técnica.

Criagéo; Benildy Morais
Produtor: Alexandre Santos
Imagens: Junho Gomes
Social Media:Carla Patricia

|



PECA 7

Departamento Municipal de Transito-Pedreiras
Campanha juntos salvamos vida

O departamento municipal de transito de Pedreiras em parceria com alguns 6rgéo publico
e empresas do comércio realizou a campanha, " juntos salvamos vida * a premier
publicidade participou da campanha e fez cobertura do evento e das agdes que incluiu
criangas da rede publica municipal onde os agentes aplicaram atividades de forma ludicas
de orientagdo para o transito e explicando as criangas como aplicar a mini multa.

Vit de 1" -no pendrive
Veiculagéo nas redes sociais
Periodo

Ficha técnica.

Criagéo; Benildy Morais
Produtor: Alexandre Santos
Imagens: Junho Gomes
Social Media:Carla Patricia

|
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Cliente: Prefeitura de Bom Lugar

Obras Gerando Renda de Julho a Setembro de 2022

Uma gestéo preocupada com a qualidade de vida da populagéo fazendo o trabalho social
¢ a Prefeitura de Bom Lugar, a premier publicidade foi contratada para divulgar as agées
da gestdo com obras por todo os cantos da cidade uma delas é a ponte do povoado morada
nova onde os trabalhadores contratados eram os proprios moradores. A premier
publicidade produziu o filme para veiculagéo nas redes sociais destacando a preocupagao
do governo além da infraestrutura também o social da populagao.

Video de 30" no pen drive

Veiculag@o:
Redes sociais e blogs da regido

Ficha técnica.

. Criagdo; Benildy Morais
. Produtor: Alexandre Santos
. Imagens: Junho Gomes

. Social Media:Carla Patricia

|



PECA 9

Cliente: Prefeitura de Bom Lugar

Pavimentagéo dos povoados Setembro de 2022

preocupada com a qualidade de vida da populagéo a Prefeitura de Bom Lugar, comegou
também asfaltar os povoados, com objetivo de gerar mais qualidade de vida aos
estudantes,aos idosos, a crianga € a dona de casa, a premier publicidade criou o filme
para veiculagdo nas redes sociais destacando desta vez a satisfagdo do cidaddo com as

obras feitas.

Vt 30" segundos-pen drive /
Veiculagéo:

Redes sociais e blogs da regiao

Periodo: Agosto 2023

Ficha técnica.

B Criagao; Benildy Morais
B Produtor: Alexandre Santos
- Imagens: Junho Gomes

» Social Media:Carla Patricia
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PECA 10

Cliente: Agropet Vitéria

Uma tradicional loja de produtos agropecuario de pedreiras,solicita desta agencia um vt
com objetivo de apresenta ao publico de pedreiras e regiao o novo departamento da loja
com produtos e atendimento diferenciado para pets.

Vit de 307

Veiculagédo

TV Mirante e redes sociais

Periodo de margo a setembro 2022

Ficha técnica.

. Criagéo; Benildy Morais
. Produtor: Alexandre Santos
. Imagens: Junho Gomes
. Social Media: Carla Patricia

10
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MIDIA NO DISPOSITIVO

* PECA 1
Vt de 30" Projeto Camara Mirim de Balsas
e Peca?2
Filme de Natal-CMBALSAS
e Peca3d
Vinheta de abertura
e Pegcaiq
Capa das redes sociais @camarasda
e Pega5
IOPE -Pedreiras
e Pecab
Vt de 60" Feira do Empreendedorismo Feminino
e Peca7
Campanha juntos salvamos vida
e Pecas
Vit de 30 " obras gerando renda
e Pecag9 [
Vt de 30"Pavimentagdo dos povoados
» Peca 10
Vt de 30" Agropet Vitéria

TERMO DE ENCERRAMENTO .

Esta pagina de n® 11 encerra o caderno de repertério que faz parte do envelope de
N °3, da proposta técnica apresentada por esta licitante.
Pastos Bons,Ma 27 de Maio de 2025

Premier Publicidade e Propaganda

Helinhovaldo Moreira do Nascimento

Representante legal
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Premier Publicidade

A Premier Publicidade apresenta, neste caderno, a demonstragéo de sua plena capacidade

para execugao dos servigos previstos na presente licitacdao. A empresa conta com equipe (
técnica qualificada, equipaentos modernos e estrutura fisica adequada para garantir um L
atendimento eficiente, criativo e alinhado as exigéncias contratuais. S

Com experiéncia consolidada no mercado e atuagdo em projetos de grande alcance
regional, a Premier alia competéncia, agilidade e compromisso com resultados, estando
plenamente apta a cumprir, com exceléncia, todas as demandas que venham a ser
estabelecidas no escopo deste contrato.

PREMIER PUBLICIDADE

®99-98438-7050
QPastos Bons -Ma
@©@tvpremier




Relacao dos Clientes

O mundo é eclético e a publicidade também! Por isso, desde 2018 estamos ajudando no
fortalecimento promocional e institucional de muitos negécios, marcas e organizagoes,
independentemente do tipo, tamanho ou setor da economia.

A comunicagao publicitaria de servigos publicos é de responsabilidade social, também é
uma especialidade da Premier, que ja criou campanhas memoraveis para instituicées

privadas, do executivo e legislativo.

Confira a relagdo dos nossos principais clientes, onde, 53% deles ficam na Premier! por

mais de dois anos, 0 que prova a maxima que manter a conta o maior tempo possivel
com uma agéncia eficaz, e também mostra o nosso compromisso com o0s resultados: .

u.w ,

¥ PASTOS BONS

Prefeitura Municipal de Pastos Bons
Atividade:Orgéao Publico

Ampbito: Municipal

Premier: 2024/2025

Camara Municipal de Nova lorque
Atividade: Orgéo Publico

Ambito: Municipal

Premier: 2022/2023
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CAMAHA MLNICITAL

PASTOS BONS

Camara Municipal de Pastos Bons
Atividade: Orgéo Publico

Ambito: Municipal

Premier: 2025
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Camara Municipal de Balsas
Atividade: Orgéo Publico
Ambito: Municipal

Premier: 2021/2023 2




EQUIPE TECNICA

Qualificagao e a quantificagdo dos profissionais que poderao ser colocados a
disposicdo da Prefeitura Municipal de Balsas para execugdo do contrato,
discriminando-se as areas de estudo e planejamento, criagdo, produgdo grafica,
produca@o RTV, midia e atendimento.

SOMOS FULL
A Premier Publicidade dispbe de um corpo técnico multidisciplinar, formado por
profissionais experientes e capacitados nas areas de:
Publicidade e Propaganda, Jornalismo,Design Grafico e Motion Design,Produgac
Audiovisual,Midia e Planejamento Estratégico,Atendimento e Relagdes Institucionais

HELINHOVALDO MOREIRA GARCIA
. Graduando em Producgéao de Publicidade
« Atua como diretor de produgao,criagao,
. Criagdo,roterista e produgao de RTVC

BENILDY MORAIS o
« Bacharel em administracao
« Pos graduada em marketing digital :
« Atua como atendimento master,planer e midia '
» Criagao,roterista e produgéo de RTVC

ELBER SANDRO
» Graduado em pedagogia
. Especialista em apresentagao de radioe TV
+ Atua como redator,pauteiro e apresentador

Junior Gomes

Técnico em fotografia @ musica

Designer grafico e indesigner

graduando em publicidade e propaganda A

» Atua como diretor grafico e produtor movi make e RTVC 5/ '

CARLA PATRICIA
» Expecialista em marketing digital gestora de trafego -{

4] J' i\ - Designer grafico e indesigner
‘d « Atua como sosial média e produtora movi make E,

Cada colaborador atua com responsabilidade e alinhamento
as diretrizes legais e contratuais, assegurando um servigo de
qualidade e resultados consistentes para a administragcdo
publica,




INSTALACOES

Declaramos que a Premier Publicidade é uma Agéncia 360°, com estrutura fisica,
profissional, técnica, e equipamentos de tecnologia, ja atuando na producdo de
conteudo para midias digitais, elefrénica, audio visual, impresso, criagdo e execucdo
de campanhas educativas.

A empresa investe continuamente em tecnologia e dispde de equipamentos proprios
para producdo e veiculacio dos materiais, como:

Cameras profissionais de aita resolugdo,lluminagéo de estudio e externa,

Drones com licenciamento e operadores certificados,Estagées de edicdo com
softwares atualizados (Adobe, DaVinci, etc.),Computadores de aito desempenhio para
design, edigdo e animagcio,

Equipamentos de som e microfones direcionais para entrevistas e coberturas
jornalisticas.

ESCRITORIO DE ATENDIMENTO REDAGAO

Possuimos hoje um escritério de alendimento no ceniro de Pastos Bons, com
estrutura ampla e arejada, que proporciona integragéoc entre todas as areas do grupo:
Diretoria, Atendimento, Planejamento, Produgao, Criagao, Administrativo, Financeiro
e Midia. A Premier Publicidade se compromete a instar uma filial com toda a
infraestrutura e recursos materiais do Grupo Premier em Sao Luis caso seja
vencedora do certame os mesmos serao colocados a disposigao do contrato.
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ESTRUTURA FiSICA

A Premier Publicidade mantém sede prépria equipada com:

Estudio para gravacgbes audiovisuais e fotograficas,llhas de edi¢gao de video e
audio,Sala de criagao e planejamento,Espaco para reunides e atendimento a clientes
institucionais,Sistema de armazenamento e backup em nuvem para seguranca e
agilidade na entrega de materiais

Veiculos disponiveis para deslocamento de equipes de produgao

ATENDIMENTO/MIDIA

REDAGAO




CRIAGAO/PRODUGAO

SOCIAL MEDIA




EQUIPAMENTOS

A empresa investe continuamente em tecnologia e dispoe de equipamentos
proprios para producao e veiculagao dos materiais, como:

Cameras profissionais de alta resolucaolluminacado de estudio e
externa,Drones com licenciamento e operadores certificados, Estacoes de
edicdo com softwares atualizados (Adobe, DaVinci, etc.)
Computadores de alto desempenho para design, edicdo e animagao
Equipamentos de som e microfones direcionais para entrevistas e
coberturas de eventos.

Cameras:

Canon t6

Canon t5

Nikon D7100

Nikon D3300

Tripés, llhas de Edigao (Placa mae Gigabyte LGA1200)

Processador Intel core |5 10* geragado, Placa de video GTX, 32GB de
memoria RAM, dividida em dois pentes de 3200HZ.

Suporte para audio e gravagao
Mesa de 08 canais e Mix controlador
Microfones Lapela

Microfones Direcionais

Dronne




SISTEMATICA OPERACIONAL

A Premier Publicidade ndo se limita apenas ao simples atendimento das demandas
de seus clientes, sejam elas campanhas ou pecas isoladas. Realizamos um
atendimento mais amplo e consultivo com uma visdao continuada e integrada da
comunicagao, propondo e incentivando solugbes que possam gerar resultados alem
dos objetivos primarios estabelecidos, favorecendo sempre a construgdo da marca e
de sua proposta de valor para seus diversos publicos.

Nesse processo consideramo o ponto de vista operacional, a Instituicdo contara com
um profissional de atendimento exclusivo e uma equipe multidisciplinar composta por
profissionais de grande experiéncia distribuidos nas diversas areas da agéncia. O
atendimento tem visdo global dos processos internos, por isso centraliza todos os
contatos, intensificando e ampliando as formas de contato no decorrer do tempo.
Esse processo de atendimento possibilita maior profundidade na compreenséo dos

problemas e agilidade na condugéo das tarefas, permitindo a entrega de projetos de .
comunicagao, criativos e consistentes, bem executados e capazes de gerar os
resultados desejados. O atendimento participa rotineiramente de reuniées com a -

equipe , em dia e hora preestabelecidos, ou em regime emergencial, podendo contar
com a presencga eventual de profissionais de outras areas da agéncia.

Todas as demandas trazidas pelo atendimento sao avaliadas e encaminhadas pela
area de operagoes que é responsavel pelo acompanhamento de sua execugao e
entrega, bem como pela definicao de processos internos e realizagao de melhorias
continuadas nesses processos.

Para garantir uma entrega criativa de qualidade e que gere resultados para a gestao
municipal a Premier Publicidade vai utilizar o iClips, ERP desenyolvido
exclusivamente para agéncias de publicidade, que conta com diversas
funcionalidades que permitem nao sé o controle de tudo o que esta sendo produzido
na agéncia, mas fornece uma maior integragao com o cliente, sem a necessidade de
utilizar outros aplicativos para aprovar ou solicitar novas demandas, os gestores de
projetos terdo acesso ao iJob, ambiente do iClips que permite a abertura,
acompanhamento e aprovagao de demandas.
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PRAZOS DE ATENDIMENTO

O prazo de entrega dos materiais sera imediato, (até 5 dias apos solicitado) com
atendimento 07 dias por semana, a partir do recebimento da nota do pedido para os
servigos: criagao de pega avulsa, criagdo de campanhas, elaboragao de plano de
midia e demandas emergenciais. A Premier Publicidade possui estrutura e equipe
experiente e preparada para atender as demandas eventuais em carater de prazo
emergencial que se apresentarem. Entendemos que o servigo deve ser realizado no
espago do cliente por isso nossa equipe estara sempre de prontidao para reduzir os
prazos ao minimo necessario, seguindo agendamentos conforme sistematica abaixo.

Criagao de Campanhas Institucionais 02 dias
Criagao de Produtos de Rotina 01 dia
Criagao de Campanhas de Eventos 02 dias
Criagao de Campanhas de Servigos 01 dia
Produgao de Publicidade Legal 01 dia
Elaboragao de Plano de Midias 01 dia




Premier Publicidade

RELAGAO DE INFORMAGAO,MARKETING,CONTROLE DE MIDIA

O processo comunicacional, sera concentrado dentro da propria Defensoria
Publica, como também na filial da Premier Publicidade e Propaganda, além de
conectada e alinhada com a equipe de comunicagao, levando em consideragao
as demandas e servigos solicitados.

E importante salientar que o fluxo de comunicagéo se refere exclusivamente as
atividades relativas ao plano de comunicagdo, dividida nos passos da
sistematica acima e apresentado abaixo que sao: planejamento, consultoria,
criagao e produgdo de pecas midias e nao midias, revisao e aprovagao,
veiculacdo, monitoramento, e avaliagdo, esta ultima tem como base as
pesquisas que serao feitas no Municipio, coordenada por esta agéncia, que se
trata de uma estratégia de coleta de dados, e que servira para conhecer
informacdes relevantes, pois demostra a real percepg¢ao do cidadao em relagédo
a campanha apresentada, e serve também para identificar oportunidades e
problemas nas estratégias de marketing, aperfeicoar e avaliar as agoes de
marketing na comunicagao a instituicdo e cidaddao. Em relacao a internet e
redes sociais serdo apresentados relatérios bimestrais de audiéncia contendo:
visualizagbes de postagens, engajamento com graficos de evolugdo de cada
indicador. Veja sistematica na pagina seguinte




SISTEMATICA DE ATENDIMENTO

@ i

Premier Publicidade

veiculagdo REVISAO E
APROVAGAO

Com presenca regional e atuagao comprovada junto a érgaos publicos e entidades
privadas, a Premier Publicidade garante:

» Respostas rapidas a demandas emergenciais

« Producgao de conteudo sob demanda com prazos reduzidos

« Planejamento estratégico com foco em resultados

» comunicacao de interesse publico

« Capacidade de cobrir eventos em diferentes localidades

Atendimento presencial e remoto com flexibilidade e disponibilidade




Premier Publicidade

TERMO DE ENCERRAMENTO

Este caderno possui 13 paginas referente a capacidade de atendimento da
empresa H M Garcia Ltda.

Pastos Bons ,Ma 25 de Maio de 2025

H M do Garcia Ltda
CNPJ. 31.278.786/0001-37

Representante Legal
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RELATOS DE
SOLUCAO
DE :
PROBLEMAS DE
COMUNICAGAO

PREMIER PUBLICIDADE

® 99-98438-7050
 Pastos Bons -Ma

@ @tvpremier
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® 99-98438-7050
Q Pastos Bons -Ma
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PREMIER PUBLICIDADE

® 99-98438-7050
© Pastos Bons -Ma

@ @tvpremier

CASE : Projeto Jovem Parlamentar
PERIODO: Novemiwo a Dezembro de 2022
CONTEXTO E OBJETIVO

A camara municipal de S&o Domingos do Azeitdo finha a necessidade em atrair
o publico mais frequente nas sessdes como lambém verficou-se a falla de
engarjamenio nas redes sociais,tendo em vista que no municipio a nica forma
de comunicagiio s&o as redes sociais e midias digitais. Assim ficou claro o
probiema que a comunicagao precisava fesolver que efa atrair o piblico de todo
© municipio para estar mais informado dos alos do legisiativo.

ACAO

Como a midia utilizada na regido era os grupos de whalsapp e redes sociais com
90% do pubhco, esta agencia langou a campanha jovem parfamentar com
objetivo de atrair jovens de 15 a 17 anos insenindo eles na politica local e
valorizando © mandalo do vereador e assim fol feito.

O projeto teve as inscrigbes de 18 jovens parlicipantes sendo eleito 9 jovens
parlamentar para o piefto de § meses com elapas em sua programagio:

1% foram abertas as incrighes com um periodo para os incritos fazer sua
campanha os jovens tiveram fodo apoio ¢fa equipe da agencia para produzir sey

material de campanha,
2° Foram criados filmes com depoimentos dos jovens além de vt apresentando

informagbes do projeto para as diversas plataformas,
3* Odia D- aberto as votagles pelo intagram @camarasda durante fodo o dia;

4° sendo eleitos os 9 jovens parlamentar chega o momento da posse com

Além do fime a campanha conta com postagem em diversos
canars, (facebook instagram whatsAppitoda a midia seguio  critérios
{écnicos,com afinidade,a campanha foi distribuida para loda populacio, dentre
as informagbes encaminhadas estdo os posts criados para os blogs com base
em analise sobre a busca do publico

- ® :




© projeto conquistou o pibfico em geral chegando a duas mil pessoas assistindo

as sessbes online @ o plendrio 100% de sua capacidade nas ultimas

sessbes,além do aumento significativo nas redes sociais da casa,como também

© engajamento das mesmas.

Aforma de comunicar uliizada influenciou e despertou o hibito do cidadao em

acompanhar 0s lrabalhos dos vereadores, aumentando também os nimeros de

\ Particiantes 2 cada sessdo, além de despertar nos jovens 530 - dominguenses

-\o desejo de entender coma funciona o legislativo municipal, Z

9 Pedreiras 15 de Dezembro de 2022
1
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Moreira do Nascimento PREMER PUBLICIOADE
Representante Legal & PROPAGANDA

Premier publicidade, CNP.S:31278786/0001-37

O presente relato & referendado por mim e reproduz os fatos tais como
ocomidos.

Camara Municipal de Sao Domingos do Azeitio
CNPJ: 02.449415/0001-72
Enderego: Avenida Mério Bezerra,s/n centro

$30 domingo do Azeitio - MA

Conlato(99) 98404-0974
Rosalvina Pereira Moura
s e ~ Secretdria de Finangas
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PREMIER PUBLICIDADE

@ 99-98438-7050
O Postos Bons -Ma
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Pega 1
OUTDOOR instalado em homengaem aos participantes do projeto

objetivo da pega foi incentivar o engajamento nas redes sociais na
continuidade do projeto além de homenagear os participantes

Ficha técnica:

Criagao: Benildy Morais

Diretor de Produgao e imagens: Reginaldo Junior
Social Média: Poliana

Condida s TS i

ke o A BB
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ACESSE O INSTAGRAM:
© @camara_sda

, JOVEMs *
PARLAMENTAR

UM'PROJETO DD VEREAD CJR OIJH ‘;JH!

PREMIER PUBLICIDADE
@ 99-98438-7050

) Postos Bons -Ma

©® @tvpremier

0009200000090 000 000000 0000000000000 006000000
¥



@

Peca 2

Banner das redes sociais@camarasda
nas imagens as fotos dos jovens a casa do povo para conhecer.

Ficha Técnica:

Criacao Benildy Morais

Diretor de Produgao:Reginaldo Junior
socia média: Poliana Araujo
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RELATOS DE SOLUGOES DE PROBLEMAS DE COMUNICAGAD

CASE: PROJETO CAMARA MIRIM
CLIENTE; CAMARA MUNICIPAL DE BALSAS

O PROBLEMA
A Chmara municipal de Balsas constituida a mais de 100 anos, sempre esleve alenta e

proxima da populagdo, porém, nos Ultimos anos o pablico tem se distanciado da politica e vale
ressaltar, que ndo s na esfera municipal como fambém a nivel nacional, por tanto, hqwa.l
necessidade de despertar nas pessoas o desejo de acompanhar e participar do legisiativo
municipal.

E assim ficou claro o problema que a comunicagho precisava resolver: despertar na sociedade
balsense a importancia de acompanhar os trabalhos legistativo

A SOLUGAQ:
E para chegar ao objetivo do cliente esta agencia desenvalveu o projeto CAMARA MIRIM de

auvloria do ver, Moisés coelho, cdmara mirim surgiu com o objelivo de promovet a cidadania
na pritica proporcionando acs jovens a oportunidade de se tomar um cidado atuanle na
politica, pam localizar este piblico mais jovem e padicipativo buscamos parceria com as
escolas particulares e municipais, pois acreditamos que a mudanga de habilos na sociedade
comeca na Escola, s através da Educagdo que a populagiio & impactada verdadeiramente.

O PROJETO aconleceu em duas fases, na primeira fase paniciparam 14 escolas entre
piblicas e particulares primeiro aconleceu uma eleiggo com o piblico intemo; neste momento
os alunos votaram entre eles para escolher dois representantes da escola para paricipar da
eleicdo geral, j& na segunda fase esses candidalos escolhidos tiveram um periodo de
campanha para se apresentar a sociedade através de videos na TV, nas redes sociais e na
propria escola, também neste periodo os vereadores estiveram nas escolas participantes do
projeto explicando a fungdo do vereador a importdncia do legislative para o municlpio, foi
trabalhado um VT de 60° nas Tvs locais e redes sociais onde nele uma crianga convoca os
pais para participarm do projeto e também votar, pois 0s candidalos das escolas se lomaram
representanie do bakro na fase externa; A eleigdo aconteceu afravés do i

@cmbalsas com a participagdo de mais de dois mil votanies elegendo os 17 vereadores
mirims de Balsas para um mandato de 6 meses, para apresentar projetos e indicagdes para

melhoria de seu bairro e escola.

O RESULTADO: Participaram da eleigao geral, esta por sua vez extemna, 24 candidatos de 12
Escolas entre publicas e particulares, depois do periodo de campanha houve o dia da eleigao
geral realizada através do instagram @cmbalsas ao lodo foram 2.400 votantes enlre alunos,
professores e populaglo exiema, ou sejs, a socledade fora da Escola que elegeram 17
vereadores mirins formando a Camara Mirim de Balsas, @ desta forma alcangamos o objetivo:
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Colocar em evidéncia a CAmara Municipal de Balsas;

Despertar na sociedade a importancia da paricipagdo no legislativo municipal;

Popularizar as redes sociais da Casa legislativa, aumentando o nimero de seguidores
Conlribuir com a sociedade atual e fulura, formando cidaddos e ensinado na pratica como

exercer a cidadania.

Balsas 16 de Margo de 2022

31.278.788/000 Nascimento
L 1 "
;iﬁr.mﬂsiunscm'g“?g Dirélor Geral
PUBLICIDADE
Premier Publicidade

E PROPAGANDA
CNPJ:31.278.786/0001-37

REFERENDO:
A Céamara Municipal de Balsas relerenda o presente relalo da empresa Premier Publicidade,

CNPJ 31.278 786/0001-37. Durante o projeto, a empresa demonstrou cralividade, capacidade
de planejamento e habilidade no uso de idéias inovadoras, qualidade técnica operacional,

oferecendo solugdes bem sucedidas de problemas de comunicagéo planejadas.
Balsas,Ma 16 de Margo de 2022
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CASE: Projeto Camara Mirim

Cliente: Camara Municipal de Balsas

Peca1

Filme de 60" (no pendrive)

Titulo: Projeto Vereador Mirim
Periodo de Veiculagao: Outubro e Novembro de 2021
Onde Foi Veiculado: TV Mirante, TV Difusora e Balsas TV

O Problema que a peca se propos a resolver:

Despertar na sociedade em geral o interesse pela politica através da voz de um
adolescente, e mostrar ao publico jovem a importancia do legislativo municipal.

O filme apresenta o projeto a sociedade, e convoca os pais a tambem votarem
no dia da eleigao como forma de dar o exémplo de cidadania para seus filhos.

Com essa pega e a linguagem ulilizada, a camara municipal aproxima-se da
realidade do cidaddo, gerando identificagao em uma midia de grande afinidade
com este publico.

Pec¢a 2
Filme de 30" (no pendrive)
Titulo: Projeto Vereador Mirim
Periodo de Veiculagdo: Outubro de 2021
Onde Foi Veiculado: TV Mirante, TV Difusora e Balsas TV

A peca apresenta faz langamento do projeto para toda a sociedade, e mostra ao
publico jovem, a importancia da participacdo no legislativa municipal. Um
referencial do projeto foi envolver no material de divulgacdo Imagens de
criangas com deficiéncia.

Ficha Técnica das pegas

Criagao: Benildy Morais
Redacdo: Euber Sandro %
Produgao: Junior Gomes

Social Media:Poliana Araujo

PREMIER PUBLICIDADE
69-98438-7050
Pastos Bong -Mp
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TERMO DE ENCERRAMENTO

Esta pagina de nimero 8 encerra o caderne item relatos de seugao de
problems de comunicagao

Pastos Bons ,Ma 27 de Meio de 2025

H M do Garcia Ltda
CNPJ. 31.278.786/0001-37

Helighovaldo Moreira Garcia
Representante Legal
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

DESPACHO

Unidade Emitente: CPC /Comissao Permanente de Contratacao

A ASCOM/SUBCOMISSAO TECNICA,

Considerando o processo n.° 0000873.110000950.0.2025, Licitatério: Concorréncia
Presencial n° 90001/2025-Contratacao de Agéncia de Publicidade;

Considerando que a 12 sessao do certame ocorreu no dia 27/05/2025, as 09h, ocasiao
em que foram recebidos os envelopes n°s 01, 02, 03 e 04. Analisados os documentos contidos no
Envelope 01 — Proposta Nao Identificada, conforme registrado em ata (ID 0202893), seguem as
observagdes apontadas por licitantes:

1. O Envelope 01 da Proposta n® 07 encontrava-se colado, o que, segundo alegacao,
configuraria afronta as regras estabelecidas no Edital;

2. Os Envelopes 01 das Propostas n° 06 e n° 07 continham capa plastica em seu
conteudo, o que também foi apontado como descumprimento das disposi¢des editalicias;

3. O conteudo do Envelope 01 da Proposta n° 04 apresentava pecas coladas em
material do tipo EVA colorido, o que igualmente foi considerado, pelos licitantes, como irregularidade
frente as exigéncias do Edital.

Ressalta-se que, em situagoes dessa natureza, é imprescindivel a observancia
do disposto no art. 6°, § 2°, da Lei n® 12.234/2021.

Encaminham-se os autos para as providéncias cabiveis.
Sao Luis—MA, em 29 de maio de 2025.

Comissao de Contratacao Especial

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenga Il, Sdo Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / cpldpe@ma.def.br -

0203451v6

Documento assinado eletronicamente por Anunciagao de Maria C. Barbosa, Chefe da
Comissao Permanente de Contratagao, em 29/05/2025, as 10:38, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

il
Sel o
assinatura
eletrénica



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm

; ,uur: A autenticidade do documento pode ser conferida no link Validar Documento informando o
;:"-T A codigo verificador 0203451 e o codigo CRC 422C5492.



http://sei.ma.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo

ATA DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS (INVOLUCRO N° 1)

Entre os dias 3 a 4 de junho, a Subcomissao Técnica nomeada conforme o
Ato n° 26/2025-DPGE, de 26 de margo de 2025, publicado no Diario Oficial do
Estado (Publicagdes Terceiros), do dia 31/03/2025, composta pelos membros
suplentes Adailton Silva Soares Borba, CPF n° 022.107.093-18, e Fernanda da
Silva Sousa Fernandes, CPF n° 027.406.953-90, bem como a membro titular
Amarilis Cardoso Santos, CPF n° 622.060.103-30, reuniu-se para realizar a
analise individualizada e julgamento do Plano de Comunicag¢ao Publicitaria, via
ndo identificada (invélucro n° 1), das licitantes participantes da Concorréncia n°
90001/2025, Processo Administrativo n° 0000873.110000950.0.2025 (SEI-
DPE/MA).

Ressalta-se que os suplentes Adailton Borba e Fernanda Fernandes foram
convocados em substituicdo aos titulares Rosana Carneiro Gomes (Membro 1)
e Marcio André Santos de Assung¢ao (Membro 2), impossibilitados de participar
dos trabalhos nas datas e horarios agendados.

Conforme Ata da 12 Sessao Publica conduzida pela Comissdo de
Contratacdo Especial, publicada na pagina do certame, 7 (sete) propostas
seguiram para analise da Subcomisséo Técnica, denominadas de “Proposta 17,
“Proposta 2”7, “Proposta 37, “Proposta 4”, “Proposta 57, “Proposta 6” e “Proposta
7.

Antes de iniciar a analise e julgamento, foram estabelecidos como
procedimentos de trabalho a discussao sobre a dinamica do processo, e a leitura
do Edital, o que inclui o Briefing e os dispositivos referentes ao julgamento das
propostas técnicas. Os involucros foram codificados com seus respectivos
numeros das campanhas apresentadas.

A avaliagao seguiu a metodologia que consistiu na leitura coletiva de cada
Plano de Comunicagédo Publicitaria, abordando Raciocinio Basico, Estratégia de
Comunicagéao Publicitaria, Ideia Criativa e Estratégia de Midia e Nao Midia. Apos
a leitura, as pontuagdes foram discutidas e registradas individualmente nas
planilhas de avaliagdo dos Invélucros n° 1, acompanhadas pelas justificativas
das razdes que as fundamentaram em cada caso.

Pequenas inconsisténcias formais observadas que nao tiveram o condao
de comprometer o conteudo apresentado nem de identificar a licitante,
preservando a lisura e o carater competitivo do certame, foram relevadas.

Nao foi registrada diferenga superior a 20% entre as pontuacdes dos
quesitos.

As sete propostas validas apresentaram as seguintes pontuacdes médias
(com uma casa decimal):



Proposta Campanha Nota final

(média)

1 Acolher, atender, defender 69,3

2 No seu time nds somos a defesa 72,6

3 Acesso a justica é pra todo mundo 79,3

o e

5 Do seu lado 75,6

6 | e e

7225 S AN —

Constitui anexo desta ata, o seguinte documento:

Planilhas individuais com as pontuagdes de cada membro para o Plano
de Comunicagao Publicitaria (Raciocinio Basico, Estratégia de Comunicacgéo
Publicitaria, Ideia Criativa e Estratégia de Midia e N&o Midia), com as
justificativas para cada proposta em cada um dos itens avaliados.

Faz-se importante destacar que durante os trabalhos da 12 Sessao
Publica, foram apontadas por parte de representantes de algumas agéncias
licitantes, possiveis irregularidades contidas nas propostas 04, 06 e 07, que
poderiam representar marca ou sinal de identificacdo das empresas
participantes do certame, ensejando registro na Ata da 12 Sesséo Publica e no
despacho 0203451 a Ascom do Processo Administrativo
0000873.110000950.0.2025 (SEI DPE/MA). Neste ultimo documento, foi
ressaltado que, em situagdes dessa natureza, € imprescindivel a observancia do
disposto no art. 6°, § 2°, da Lei n® 12.232/2010.

Ainda durante a Sessdo, em decisdo administrativa da Comissao de
Contratacdo Especial em conjunto com as licitantes, ficou definido que as
contestacdes e recursos somente serdo permitidos apds a 22 Sessdo Publica,
quando da abertura dos involucros com o Plano de Comunicagao Publicitaria,
via identificada. Em razao disso, as planilhas com as notas atribuidas as
propostas 04, 06 e 07 foram separadas das demais, acondicionadas em
invélucro proprio e somente serdo abertas, apds analise e julgamento dos
recursos que porventura forem interpostos.

Sao Luis, 4 de junho de 2025.

SUBCOMISSAO TECNICA

Documento assinado digitalmente

b ADAILTON SILVA SOARES BORBA
g ol Data: 07/07/2025 17:10:34-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Suplente
Adailton Silva Soares Borba

CPF: 022.107.093-18



Documento assinado digitalmente

“b FERNANDA DA SILVA DE SOUSA FERNANDES
g Data: 07/07/2025 15:38:55-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Suplente
Fernanda da Silva Sousa Fernandes

CPF: 027.406.953-90

Documento assinado digitalmente

“b AMARILIS CARDOSO SANTOS
g Data: 07/07/2025 17:04:04-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Membro
Amairilis Cardoso Santos

CPF n° 622.060.103-30



ATA DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS (INVOLUCRO N° 3)

Nos dias 10 e 13 de junho de 2025, a Subcomissdo Técnica nomeada
conforme o Ato n°® 26/2025-DPGE, de 26 de margo de 2025, publicado no Diario
Oficial do Estado (Publicagdes Terceiros), do dia 31/03/2025, composta pelos
membros suplentes Adailton Silva Soares Borba, CPF n° 022.107.093-18, e
Fernanda da Silva Sousa Fernandes, CPF n° 027.406.953-90, bem como a
membro titular Amarilis Cardoso Santos, CPF n°® 622.060.103-30, reuniu-se para
realizar a analise individualizada e julgamento do Conjunto de Informacgdes
(invélucro n° 3), das licitantes participantes da Concorréncia n°® 90001/2025,
Processo Administrativo n°® 0000873.110000950.0.2025 (SEI- DPE/MA).

Ressalta-se que os suplentes Adailton Borba e Fernanda Fernandes foram
convocados em substituicdo aos titulares Rosana Carneiro Gomes (Membro 1)
e Marcio André Santos de Assung¢do (Membro 2), impossibilitados de participar
dos trabalhos nas datas e horarios agendados.

Antes de iniciar a analise e julgamento, foram estabelecidos como
procedimentos de trabalho a discussao sobre a dindmica do processo, a leitura
do Edital, o que inclui o Briefing e os dispositivos referentes ao julgamento das
propostas técnicas.

A avaliagdo seguiu a metodologia que consistiu na leitura de cada Conjunto
de Informacdes, abordando os quesitos Capacidade de Atendimento, Repertério
e Relatos de Solucbes de Problemas de Comunicacdo. Apds a leitura, as
pontuagdes foram registradas individualmente nas planilhas de avaliagédo dos
invélucros n° 3, acompanhadas pelas justificativas das razbes que as
fundamentaram em cada caso, em cada item.

Pequenas inconsisténcias formais observadas que nao tiveram o condao
de comprometer o conteudo apresentado, preservando a lisura e o carater
competitivo do certame, foram relevadas.

Foi notada diferenca superior a 20% entre as pontuac¢des dos quesitos da
Agéncia “Premier”. Conforme item 12.3.4.1. do Edital Concorréncia Presencial
90001/2025 DPE-MA, fica registrada a justificativa da pontuacdo destoante,
conforme avaliagcdo dos membros da Subcomissdo que alegam a caréncia de
experiéncia, estrutura fisica e profissional, além de erros ortograficos nas pecas
apresentadas e falta de solugcdes que atendessem as expectativas desta
instituicao.

As propostas das agéncias apresentaram as seguintes pontuagdes médias
(com uma casa decimal):



AGENCIA NOTA FINAL (MEDIA)

AGENCIA NOTA FINAL (MEDIA)

Clara Comunicagao 20

TV3 18,3
Premier 6,6
Pirueta 20

La Marka 19,3

Casas de Ideia 15,3

Sou 18,8

Constitui anexo desta ata, o seguinte documento:

Planilhas individuais com as pontuag¢des de cada membro para o Conjunto
de Informacgdes (Capacidade de Atendimento, Repertério e Relatos de Solugdes
de Problemas de Comunicagédo o Plano de Comunicag¢ao Publicitaria) com as
justificativas para cada proposta em cada um dos itens avaliados.

Sao Luis, 13 de junho de 2025.

SUBCOMISSAO TECNICA

Documento assinado digitalmente

b AMARILIS CARDOSO SANTOS
g L Data: 02/07/2025 17:12:51-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Membro
Amarilis Cardoso Santos

CPF n° 622.060.103-30

Documento assinado digitalmente

b ADAILTON SILVA SOARES BORBA
g ! Data: 02/07/2025 10:45:59-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Suplente
Adailton Silva Soares Borba

CPF n° 022.107.093-18

Documento assinado digitalmente

b FERNANDA DA SILVA DE SOUSA FERNANDES
g »! Data: 02/07/2025 15:37:22-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Suplente
Fernanda da Silva Sousa Fernandes

CPF n° 027.406.953-90



NOTAS - PLANO DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA

QUESITO PONTUAGAO MAXIMA | PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICAGAO 80 - -
Muito focado na judicializacdo e
Raciocinio Légico 20 esqueceu a possibilidade de
18 conciliacdo.
Estrategia dpf Folr’r?unlcagao 20 Plano bem elaborado.
Publicitdria 20
PROPOSTA 01 Criacdo de um brasdopara a
campanha (com identidade
Ideia Criativa 20 conceitual ndo explicada) e cores
gue ndo combinam com a
15 Defensoria "viva".
Estratégia de Midia e Nao Midia 20 Falta plano de r'nldla c?m
18 panorama de divulgagdo.
PONTUACAO TOTAL DA PROPOSTA 71
QUESITO PONTUAGAO MAXIMA | PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICACAO 80 - -
Alusdo ao futebol seria uma boa
L referéncia, mas senti falta de
Raciocinio Logico 20 . . .
mais elementos associados a
19 defensoria.
Estratégia de Comunicacgdo
PROPOSTA 02 . 20 Plano bem elaborado.
Publicitdria 20
As cores ndo complementam a
Ideia Criativa 20 ideia de uma campanha alusiva
14 ao futebol.
Estratégia de Midia e Nao Midia 20 Plan? bem eIaPorado, mas
19 precisa aperfeigar.
PONTUACAO TOTAL DA PROPOSTA 72
QUESITO PONTUAGAO MAXIMA | PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICACAO 80 - -
Raciocinio légico bom, mas nao
mostra que a defensoria pode ser
Raciocinio Légico 20 um local de conciliagdo, sem
PROPOSTA 03 .pre?isar acumular o sistema de
justica.
19
Estrategia d? (-Zolm.unlcagao 20 Plano bem elaborado.
Publicitaria 20
Ideia Criativa 20 20 Plano bem elaborado.
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20 20 Plano bem elaborado.
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 79

QUESITO PONTUAGAO MAXIMA | PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICAGAO 80 - -
Raciocinio Logico 20




Estratégia de Comunicagao

PROPOSTA 04 o 20
Publicitaria
Ideia Criativa 20
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA
QUESITO PONTUAGAO MAXIMA | PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICAGAO 80 - -
it isad it
Raciocinio Légico 20 Quesi o.preC|sa € muitas
18 melhorias.
Estratégia de C i a
PROPOSTA 05 strategla Ef‘ -o,m.unlcagao 20 Plano bem elaborado.
Publicitaria 20
Ideia Criativa 20 Quesit9 precisa de muitas
18 melhorias.
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20 20 Plano bem elaborado.
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 76
QUESITO PONTUAGAO MAXIMA | PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICAGAO 80 - -
Raciocinio Logico 20
PROPOSTA 06 Estratégia dg (_Zo,m.unlcagao 20
Publicitaria
Ideia Criativa 20
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA
QUESITO PONTUAGAO MAXIMA | PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICAGAO 80 - -
Raciocinio Logico 20
PROPOSTA 07 Estratégia dg (_Zo,m.unlcagao 20
Publicitaria
Ideia Criativa 20
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20

PONTUACAO TOTAL DA PROPOSTA

govb

Documento assinado digitalmente

ADAILTON SILVA SOARES BORBA
Data: 30/06/2025 09:17:42-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Adailton Silva Soares Borba

Suplente




NOTAS - CONJUNTO DE INFORMACOES

QUESITO PONTUACAO MAXIMA PONTUACAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
CONJUNTO DE INFORMAC@ES 20 -
Capacidade de Atendimentos Proposta que atende as expectativas.
Clara 10 10
Comunicag¢do L. R .
Repertdrio 5 5 Proposta que atende as expectativas.
Relatos de Solugdes de Problemas de . X
L 5 Proposta que atende as expectativas.
Comunicagao 5
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 20
QUESITO PONTUACAO MAXIMA PONTUACAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
CONJUNTO DE INFORMAC@ES 20 -
Capacidade de Atendimentos 10 10 Proposta que atende as expectativas.
TV3
Repertorio Em algumas pegas os recursos foram
5 4 poucos.
Relatos de Solug¢des de Problemas de . i
- 5 Proposta que atende as expectativas.
Comunicacdo 5
PONTUACAO TOTAL DA PROPOSTA 19
QUESITO PONTUACAO MAXIMA PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
CONJUNTO DE INFORMAGOES 20 -
Capacidade de Atendimentos Sem |nfra'estrutura, pouca experiéncia,
. 10 4 poucos clientes.
Premier — - =
Repertdrio 5 2 Producdo e edicdo fracos.
Relatos de Solugdes de Problemas de 5 Faltaram solugGes que atendessem as
Comunicagdo 2 expectativas.
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 8
QUESITO PONTUACAO MAXIMA PONTUACAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
CONJUNTO DE INFORMAC@ES 20 -
Capacidade de Atendimentos 10 10 Proposta que atende as expectativas.
Pirueta L. N .
Repertdrio 5 5 Proposta que atende as expectativas.
Relatos de Solug¢des de Problemas de . i
- 5 Proposta que atende as expectativas.
Comunicacdo 5
PONTUACAO TOTAL DA PROPOSTA 20
QUESITO PONTUACAO MAXIMA PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
CONJUNTO DE INFORMAGOES 20 -
Capacidade de Atendimentos 10 10 Proposta que atende as expectativas.
La Marka L. . L .
Repertorio 5 4 Faltou mais "humanizagdo" no material.
Relatos de Solugdes de Problemas de X i N
L 5 Proposta poderia ter mais solugdes.
Comunicagao 4
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 18
QUESITO PONTUACAO MAXIMA PONTUACAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
CONJUNTO DE INFORMAC@ES 20 -
Capacidade de Atendimentos SenFLfaI‘ta das informacgdes de fonte de
10 9 audiéncia.
Casa de ideias L. Material insuficiente (faltou VT, spot,
Repertdrio
5 2 etc.)
Relatos de Solug¢des de Problemas de R )
- 5 Proposta que atende as expectativas.
Comunicacdo 5
PONTUACAO TOTAL DA PROPOSTA 16
QUESITO PONTUACAO MAXIMA PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
CONJUNTO DE INFORMAGOES 20 -
Capacidade de Atendimentos 10 10 Proposta que atende as expectativas.
sou - Faltou recurso de midia para entender
Repertdrio
5 4,5 melhor a proposta.




Relatos de Solug¢des de Problemas de
Comunicacdo

5

5

Proposta que atende as expectativas.

PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA

19,5
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NOTAS - PLANO DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA

PROPOSTA 01

QUESITO

PONTUAGAO MAXIMA

PONTUAGAO ATRIBUIDA

JUSTIFICATIVA

PLANO DE COMUNICAGCAO

80

Raciocinio Légico

20

17

N&do ha uma clara definigdo do desafio de
comunicagdo a ser superado, solicitado no
objetivo geral do briefing "esclarecer a

Estratégia de Comunicagdo
Publicitaria

20

20

Argumentos apresentados atenderam ao
subquesito

Ideia Criativa

20

12

O brienfinf deixa claro que "devido a grande
demanda do Judiciario, a Defensoria prioriza
a resolugdo extrajudicial”, isto é usando
métodos como mediagdo e conciliagdo.
Dessa forma a solugdo criativa apresentada
no slogam "ACOLHER, ATENDER E
DEFENDER", reforga a instancia judicial,
diferente do que versa a Desensoria. Além
disso, destaco outros pontos de atengdo: a
criagdo de um brasdopara a campanha (com
identidade conceitual ndo explicada), que
divide atengdo com a marca da Defensoria; e
spot de radio sem chamada de agdo aos
canais da defensoria.

Estratégia de Midia e Ndo Midia

20

18

Com a auséncia da tabela de midia ndo foi
possivel verificar a estratégia tatica de midia
e ndo midia; e adequagdo dos recursos.

PONTUACAO TOTAL DA PROPOSTA

67

PROPOSTA 02

QUESITO

PONTUAGAO MAXIMA

PONTUAGAO ATRIBUIDA

JUSTIFICATIVA

PLANO DE COMUNICACAO

80

Raciocinio Légico

20

20

Argumentos apresentados atenderam ao
subquesito

Estratégia de Comunicagdo
Publicitaria

20

20

Argumentos apresentados atenderam ao
subquesito

Ideia Criativa

20

12

U DITENTING € Claro quanado ressaltaa guem a |
campanha se destina "dando énfase a
publicos vulnerabilizados

como criangas e adolescentes; idosos;
mulheres em situagdo de violéncia." Apesar
de criativa, o conceito "NO SEU TIME
SOMOS A DEFESA" e todos os elementos
apresentados sob a dtica do futebol ndo é
decodificada por todos. Outro ponto de
atencgdo: o video mostra servigos de ndo
competéncia a Defensoria; esteredtipo do
defensor ser um homem branco em algumas

Estratégia de Midia e Ndo Midia

20

20

Argumentos apresentados atenderam ao
subquesito

PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA

72

PROPOSTA 03

QUESITO

PONTUAGAO MAXIMA

PONTUAGAO ATRIBUIDA

JUSTIFICATIVA

PLANO DE COMUNICAGCAO

80

Raciocinio Légico

20

19

Faltou uma maior argumentacdo da andlise
de comunicagdo no atendimento aos
objetivos da campanha

Estratégia de Comunicagdo
Publicitaria

20

20

Argumentos apresentados atenderam ao
subquesito

Ideia Criativa

20

20

Argumentos apresentados atenderam ao
subquesito

Estratégia de Midia e Ndo Midia

20

20

Argumentos apresentados atenderam ao
subquesito

PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA

79

QUESITO

PONTUAGAO MAXIMA

PONTUAGAO ATRIBUIDA

JUSTIFICATIVA

PLANO DE COMUNICACAO

80




Raciocinio Légico 20
PROPOSTA 04 Estratégia de. (.Zoln'.\unlcat;ao 20
Publicitaria
Ideia Criativa 20
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA
QUESITO PONTUAGCAO MAXIMA PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICAGCAO 80 - -
Faltou uma andlise mais efetiva da das
Raciocinio Légico 20 18 caracteristicas da Defensoria, no contexto de
atuagdo no Estado do Maranhdo.
Estratégia de Comunicagdo 20 20 Argumentos apresentados atenderam ao
PROPOSTA 05 Publicitaria subquesito
Pecas com todos os defensores de camisa
|deia Criativa 20 18 social E)ranca, além de. d.lsta-naar o publico
alvo ndo atendeu a originalidade com
solugdo criativa, sugerida no briefing
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20 20 Argumer?tos apresentados atenderam ao
subquesito
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 76
QUESITO PONTUAGAO MAXIMA PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICAGCAO 80 - -
Raciocinio Légico 20
PROPOSTA 06 Estratégia dej' (.Zo’rr.\unlcagao 2
Publicitaria
Ideia Criativa 20
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA
QUESITO PONTUAGCAO MAXIMA PONTUACAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICAGAO 80 - G
Raciocinio Légico 20
PROPOSTA 07 Estratégia de. (.Zoln'.\unlcat;ao 20
Publicitaria
Ideia Criativa 20
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA
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NOTAS - CONJUNTO DE INFORMAGOES

Clara
Comunicagdo

QUESITO

PONTUACAO MAXIMA

PONTUACAO ATRIBUIDA

JUSTIFICATIVA

CONJUNTO DE INFORMAGCOES

20

Capacidade de Atendimentos

10

10

Documentos apresentados, mostram
que a licitante atende todos os
requistios, que qualifica a sua
capacidade de atendimento: o porte, a
experiéncia, a infraestrutura
apresentada, a funcionalidade do
relacionamento e a forma como mediam
as pesquisa de audiéncia e o controle de
midia.

Repertério

Todos os requisitos deste quesito de
avaliagdo foram atendidos com louvor.

Relatos de Solugdes de Problemas de
Comunicagao

Os exemplos e evidéncias expostos pelo
licitante, atenderam todos os pontos de
avaliacdo deste quesito.

PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA

20

TV3

QUESITO

PONTUACAO MAXIMA

PONTUACAO ATRIBUIDA

JUSTIFICATIVA

CONJUNTO DE INFORMAGCOES

20

Capacidade de Atendimentos

10

10

Documentos apresentados, mostram
que a licitante atende todos os
requistios, que qualifica a sua
capacidade de atendimento: o porte, a
experiéncia, a infraestrutura
apresentada, a funcionalidade do
relacionamento e a forma como mediam
as pesquisa de audiéncia e controle de
midia.

Repertdrio

Os modelos apresentados para avaliagdo
ndo possuem clareza nas informagdes.
As campanhas sdo antigas e de pouca
qualidade na produgdo, bem como, na
execugdo e no acabamento. Pontos que
eram sugerido serem avaliados neste
quesito.

Relatos de Solugdes de Problemas de
Comunicagao

Os exemplos e evidéncias expostos pelo
licitante, atenderam todos os pontos de
avaliacdo deste quesito.

PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA

17

Premier

QUESITO

PONTUACAO MAXIMA

PONTUACAO ATRIBUIDA

JUSTIFICATIVA

CONJUNTO DE INFORMAGCOES

20

Capacidade de Atendimentos

10

Por meio dos documentos apresentados
podemos perceber que a licitante ndo
atende a maioria dos pontos solicitados
neste quesito: o porte é de iniciante e
sem uma tradigdo de clientes; a equipe
de profissional ndo tem qualificagdo
curricular na drea de comunicagdo social
(em suas varias habilitagdes) e nem
experiéncia; uma pequena infraestrutura
e modestas instalagdes; e ndo
satisfatoria funcionalidade do
relacionamento operacional.

Repertério

Os exemplos apresentados foram videos
amadores, de insatisfatoria
originalidade, clareza e principalmente
qualidade da produgdo e do acabamento
das pecas.




Relatos de Solugdes de Problemas de
Comunicagdo

Avaliada como insuficiente o
planejamento estratégico apresentado.

PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA

Pirueta

QUESITO

PONTUAGAO MAXIMA

PONTUAGAO ATRIBUIDA

JUSTIFICATIVA

CONJUNTO DE INFORMAGOES

20

Capacidade de Atendimentos

10

10

Os documentos apresentados, mostram
que a licitante atende todos os
requistios, que qualifica a sua
capacidade de atendimento: o porte, a
experiéncia, a infraestrutura
apresentada, a funcionalidade do
relacionamento e a forma como mediam
as pesquisa de audiéncia e o controle de
midia.

Repertdrio

Todos os requisitos deste quesito de
avaliagdo foram atendidos, a apartir das
evidéncias apresentadas

Relatos de Solugdes de Problemas de
Comunicagao

Os modeloss e evidéncias expostos pelo
licitante, atenderam todos os pontos de
avaliagdo e demonstram em seus relatos
a qualificagdo para solugdo de
problemas

PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA

20

La Marka

QUESITO

PONTUAGAO MAXIMA

PONTUAGAO ATRIBUIDA

JUSTIFICATIVA

CONJUNTO DE INFORMAGOES

20

Capacidade de Atendimentos

10

10

Os documentos apresentados, mostram
que a licitante atende todos os
requistios, que qualifica a sua
capacidade de atendimento: o porte, a
experiéncia, a infraestrutura
apresentada, a funcionalidade do
relacionamento e a forma como mediam
as pesquisa de audiéncia e o controle de
midia.

Repertdrio

Todos os requisitos deste quesito de
avaliagdo foram atendidos, a apartir das
evidéncias apresentadas

Relatos de Solugdes de Problemas de
Comunicagao

Os modeloss e evidéncias expostos pelo
licitante, atenderam todos os pontos de
avaliagdo e demonstram em seus relatos
a qualificagdo para solugdo de
problemas

PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA

20

Casa de ideias

QUESITO

PONTUAGAO MAXIMA

PONTUAGAO ATRIBUIDA

JUSTIFICATIVA

CONJUNTO DE INFORMAGOES

20

Capacidade de Atendimentos

10

No documento apresentado pela
licitante ndo foi apresentado como
utilizardo as ferramentas de pesquisa de
audiéncia, de auditoria e de controle de
midia

Repertério

O material escolhido como prova de
repertério ndo apresentou qualidade
satisfatdria quanto a originalidade.
Como a licitante ndo apresentou suas
evidéncias em midia digital, ndo foi
possivel visualisar e analisar o ponto que
sugere avaliagdo da clareza e precisdo da
mensagem, bem como, a adequagédo da
linguagem as caracteristicas do meio
apresentado.

Relatos de Solugdes de Problemas de
Comunicagao

Todos os requisitos deste quesito de
avaliagdo foram atendidos, a apartir das
evidéncias apresentadas

PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA

15




Sou

QUESITO PONTUACAO MAXIMA PONTUAGAO ATRIBUIDA

JUSTIFICATIVA

CONJUNTO DE INFORMAGOES 20 -

Capacidade de Atendimentos 10 10

Os documentos apresentados, mostram
que a licitante atende todos os
requistios, que qualifica a sua
capacidade de atendimento: o porte, a
experiéncia, a infraestrutura
apresentada, a funcionalidade do
relacionamento e a forma como mediam
as pesquisa de audiéncia e o controle de
midia.

Repertério 5 3

Cansideradas insatisfatéria as
evidéncias, quanto a clareza e precisdo
da mensagem, bem como, a adequacgdo
da linguagem as caracteristicas do meio
apresentado.

Relatos de Solugdes de Problemas de
Comunicagao

Todos os requisitos deste quesito de
avaliagdo foram atendidos, a apartir das
evidéncias apresentadas

PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 18
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NOTAS - PLANO DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA

QUESITO PONTUAGAO MAXIMA PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICAGAO 80 - -
Faltou explicar o conceito do logotipo da campanha elaborada
Raciocinio Légico 20 na propo-sta. O projeto focouNapenas na Just|g‘f\, sendo que a
Defensoria tem a preocupacdo de focar também, e
17 principalmente, nas conciliagGes.
Estratégia de Comunicagdo 20 As pegas, mesmo sem grande inovagdo, tem bom alcance e
Publicitaria 20 contemplam varios publicos.
PROPOSTA 01 A DPE é alegre, por isso as cores escuras tornam as pegas
sombrias e distantes do conceito que a instituigdo pretende
|deia Criativa 20 levar at? a populagdo. Além d-|sso, a Subcomls?ao T:ecmca
presumiu que as cores escolhidas para o logotipo sdo em
alusdo a bandeira do Maranhdo, mas qual ideia criativa foi
usada para a construgdo da marca e a concepgdo dela?
16
Uso de senso comum, ndo foi proposta estratégia inovadora,
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20 diferente. A concorrente ndo apresentou sugestdo de plano
17 de midia.
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 70
QUESITO PONTUAGAO MAXIMA PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICAGAO 80 - -
Alinhada com a missdo e a atuagdo original da Defensoria.
Raciocinio Légico 20 Focou no problema e na resolugdo consensual e enfatizou a
20 importancia das conciliagdes.
Estratégia de Comunicagdo 20 Ideias inovadoras como o game do defensor e o jogo
Publicitaria 19 americano. Conceito bem aplicado, projeto ousado.
0 uso da analogia com o futebol é interessante, foge do
6bvio, mas ndo tem conexdo com a instituigdo ou um elo
sazonal. A proposta fica descontextualizada para a realidade
da DPE, mesmo o futebol sendo uma paixdo nacional. A
Defensoria prioriza utilizar na sua identidade os tons de verde
PROPOSTA 02 e, a exemplo da pega 'outdoor', concorrente poderia ter
usado o verde de um campo de futebol como pano de fundo.
. - Contemplaria o futebol e o verde defensorial. Uma ideia de vt
Ideia Criativa 20 . - N .
que poderia conectar o publico-alvo a campanha seria
construir a historinha de uma crianga jogando futebol em um
campo precario e, a0 mesmo tempo, percebe que ao lado ha
uma unidade mével da Defensoria em agdo, levando
cidadania para a sua cidade. Ela vé ali a oportunidade de
garantir os direitos da sua familia e corre pra casa para avisar
os seus. Vt em tons de sépia, com imagens fechadas dos
detalhes.
15
Excelente plano de midia e detalhamento de veiculos e
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20 inser¢des. Bem estruturada, com valores e veiculos
20 agregados.
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 74
QUESITO PONTUAGAO MAXIMA PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICAGAO 80 - -
B Texto longo e, somente ao final, explanou melhor sobre a
Raciocinio Légico 20 . X .
20 atuacdo da Defensoria no Maranhdo
Estratégia de Comunicagdo 20 Completo e bem explicativo, fala sobre estratégia e o uso das
Publicitdria 20 cores de forma detalhada
PROPOSTA 03 ibli ia Publica.
Ideia Criativa 20 P.e(;as que alca‘ngam o publico real da Defensoria Publica
20 Simples e efetivo, usual e bem elaborado
Usou midia off de massa, carro de som, meios mais
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20 populares, com o propdsito de incluir a populagdo mais
20 carente e vulnerabilizada. Contém plano de midia detalhado
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 80
QUESITO PONTUAGAO MAXIMA PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICAGAO 80 - -
Raciocinio Légico 20
PROPOSTA 04 Estratégia de: F()’n?unlcagao 20
Publicitdria
Ideia Criativa 20
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA




QUESITO PONTUAGAO MAXIMA PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICAGAO 80 - -
Raciocinio Légico 20 18 Mensagem eficiente e ampla. Foco na linguagem simples
Estratégia de Comunicagdo e " " . . -
. 20 Conceito interessante: "Do seu lado". Aproxima e é empdtico
Publicitdria 20
PROPOSTA 05 VT é bem elaborado. A ideia desse(a) defensor(a) sempre
|deia Criativa 20 formal, pareFem pegaipublic'itérias de banco. Ser~n contar que
todos os assistidos estdo sorrindo, com a expressdo de causa
17 ganha e zero luta. Parece irreal
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20 20 Bem executado e com detalhamento do plano de midia
PONTUAC[\O TOTAL DA PROPOSTA 75
QUESITO PONTUAGAO MAXIMA PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICAGAO 80 - -
Raciocinio Légico 20
PROPOSTA 06 Estratégia de- F()’n?unlcagao 20
Publicitdria
Ideia Criativa 20
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA
QUESITO PONTUAGAO MAXIMA PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
PLANO DE COMUNICAGAO 80 - -
Raciocinio Légico 20
PROPOSTA 07 Estratégia de Co’munlcagao 20
Publicitdria
Ideia Criativa 20
Estratégia de Midia e Ndo Midia 20

PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA
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NOTAS - CONJUNTO DE INFORMAGOES

QUESITO PONTUACAO MAXIMA PONTUACAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
CONJUNTO DE INFORMAGOES 20 -
Capacidade de Atendimentos 10 10 Bom porte de empresas atendidas e possui experiéncia no
Clara segmento
L . Repertorio 5 5 Campanbhas originais, claras e bem produzidas
C agao
Relatos de Solugdes de Problemas de 5 5 Alcance focado no publico-alvo, boas solugdes e material bem
Comunicagdo executado
PONTUAGCAO TOTAL DA PROPOSTA 20
QUESITO PONTUACAO MAXIMA PONTUAGAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
CONJUNTO DE INFORMAGCOES 20 -
Capacidade de Atendimentos 10 10 Empresa consolidada, apresenta pesquisa de mercado e dispde
de boa estrutura
V3 Campanhas relevantes, impactantes, bem produzidas. Faltou
Repertério 5 4 repertdrio atualizado. Ex: Campanha Jalapdo entregou boas
imagens de alto padrdo
Relatos de Solugdes de Problemas de 5 5 N&o embarcou em grandes desafios, tem foco em campanhas
Comunicagdo politicas, cobertura factual
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 19
QUESITO PONTUACAO MAXIMA PONTUACAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
CONJUNTO DE INFORMAGOES 20 -
Capacidade de Atendimentos 3 Efperiéncia clie‘ixa a dese;:ar, porte iniciante, pouca estrutura,
Premier 10 ndo sdo qualificados na drea
Repertdrio 5 2 Repertoério fraco, mau produzido, captagdo amadora
Relatos de Solugdes de Problemas de 5 ) Falta planejamento, muitos erros de portugués, ndo ha
Comunicagdo encadeamento ldgico
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 7
QUESITO PONTUACAO MAXIMA PONTUACAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
CONJUNTO DE INFORMAGOES 20 -
Experiente e bem avaliada. Tem bom relacionamento com
Capacidade de Atendimentos 10 10 clientes. Cartela importante de clientes, citou exemplo de
como seria o planejamento para a Defensoria
Pirueta
Foco na campanha emocional, que agrega e aproxima. Boa
Repertorio 5 5 qualidade, bem produzidos, jornalismo afetivo, trilhas
emocionais
Relatos de Solugdes de Problemas de 5 5 Campanha integrada ON e OFF, usa de solugdes eficazes que
Comunicagdo impactam a populagdo em geral
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 20
QUESITO PONTUACAO MAXIMA PONTUACAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
CONJUNTO DE INFORMAGOES 20 -
Empresa com clientes de renome. Faz pesquisa de midia e
Capacidade de Atendimentos 10 10 mercado, se preocupa com o publico local, consumo, habitos e
interesses
La Marka LocugBes sem sotaque de outros estados e a preocupagdo com
- o produto final. Afinado e bem produzido. De todo modo,
Repertdrio 5 5 ) .
faltou gente. Campanhas humanizadas e rostos, o que poderia
enriquecer a avaliagdo
Relatos de Solugdes de Problemas de . .
- 5 5 Campanhas complexas, solugdo coerente, clara e simples
Comunicagao
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 20

Casa de Ideias

QUESITO PONTUACAO MAXIMA PONTUACAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
CONJUNTO DE INFORMAGOES 20 -
Capacidade de Atendimentos 10 9 Equg experiente. Nat? fica explicita a pesq‘msa de audiéncia. O
material apresentado é confuso e desorganizado
Projeto ndo explora bem os itens do quesito, o que torna
Repertério 5 2 invidvel a avaliagdo. Além disso, ndo chegou a subcomissdo pen
drive com materiais produzidos
Relatos de Solugdes de Problemas de
¢ - 5 4 Mostrou planejamento e abordou as solugdes.
Comunicagao
PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 15

Sou

QUESITO PONTUACAO MAXIMA PONTUACAO ATRIBUIDA JUSTIFICATIVA
CONJUNTO DE INFORMAGOES 20 -
Capacidade de Atendimentos 10 10 Ferramentas importantes de desempenho e r}nomtoramento‘
Se preocupam com os recursos e o produto final
Original, apresentam bom produto no material impresso, mas
Repertério 5 4 ndo chegou a Subcomissdo o material digital, o que inviabiliza a

avaliagdo




Relatos de Solugdes de Problemas de 5 5 Propds solugdes inovadoras para os problemas. Encadeamento
Comunicagdo légico bem desenvolvido

PONTUAGAO TOTAL DA PROPOSTA 19
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

DESPACHO

Unidade Emitente: ASCOM /Assessoria de Comunicagao

Comissao Permanente de Contratagao,

Considerando o processo n.° 0000873.110000950.0.2025, Licitatorio: Concorréncia,
Contratagao de Agéncia de Publicidade;

Considerando o trabalho realizado pelos integrantes da Subcomissao Técnica na
analise e julgamento das propostas técnicas apresentadas pelas sete empresas licitantes;

Considerando a finalizagdo desse processo e a inclusdo neste Sistema de toda a
documentagao — Atas e Planilhas individuais — produzida conforme parametros estabelecidos no Edital e
no TR desta Concorréncia, e com a finalidade de dar prosseguimento as proximas etapas do certame.

Encaminham-se os autos para as providéncias cabiveis.

Sao Luis—MA, em 01 de julho de 2025.

Marcos Wesley Ferreira Silva
Apoio Administrativo
ASCOM

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenca Il, Sdo Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / ascomdpe@ma.def.br -

0219037v3

. feii Documento assinado eletronicamente por Marcos Wesley Ferreira Silva, Assessoria de
gimm‘; @ Comunicagéo, em 01/07/2025, as 11:52, conforme horario oficial de Brasilia, com
eletrénica fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
http://sei.ma.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo

Despacho /a CPC (0219037) SEI 0000873.110000950.0.2025 / pg. 1150



G

DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

AVISO

CONCORRENCIA N° 90001/2025
Aviso de agendamento da 22 sesséao publica
Processo Adm. SEI N° 0000873.110000950.0.2025

A Comisséao de Contratacdo Especial da DPE/MA, comunica a todos os interessados o
agendamento da segunda sessao da Concorréncia Presencial n°® 90001/2025 da DPE/MA, que tem por
objeto a “Contratagdo de servigos de Publicidade Institucional prestados por intermédio de 1(uma)
agéncia de propaganda, compreendendo o conjunto de atividades realizadas integradamente que
tenham por objetivo o estudo, o planejamento, a conceituagdo, a concepgao, a criagdo, a execugao
interna, a intermediacdo e a supervisdo da execugao externa e a distribuicdo de publicidade de
competéncia da Assessoria de Comunicacao Social da Defensoria Publica do Estado do Maranhao”.

DATA DA SESSAO: 09 de julho de 2025 as 09h:30 (horério de Brasilia)

LOCAL DE ABERTURA: na Sala de reunides da DPE/MA, localizada na Av. Junior
Coimbra, s/n, Renascenca Il, (Proximo a Escola Reino Infantil) - CEP: 65075-696, na cidade de Sao
Luis - MA.

Eventuais duvidas poderao ser encaminhadas para o e-mail cpldpe@ma.def.br.

Sé&o Luis- MA, 08 de julho de 2025

Lilian Ribeiro de Santana Goulart

Comissao de Contratacao Especial-DPE/MA

g eil Documento assinado eletronicamente por Lilian Ribeiro de Santana Goulart, Assessoria de
ﬁ'mma E Licitagao, em 08/07/2025, as 09:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
eletrénica § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

=|- A autenticidade do documento pode ser conferida no link Validar Documento informando o
cédigo verificador 0222396 e o codigo CRC F3457A53.
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http://sei.ma.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

AVISO

A Defensoria Publica do Estado do Maranhao (DPE/MA), por meio da Comissao de
Contratagao Especial, informa a disponibilizacdo do link de transmissido da 22 Sessao da Concorréncia
Presencial n° 90001/2025-DPE.

[1 Acesse a transmissdo da sessao pelo link: https:/www.youtube.com/watch?v=INYr2Adx53U&ab_
channel=DefensoriaMA

A sesséao sera realizada de forma publica, conforme previsto no edital, garantindo a transparéncia e a
lisura do processo.

[J Data da sessao: 09/07/2025 as 09:30h, conforme prévio agendamento comunicado no site da
DPE/MA.

Sao Luis—MA, em 08 de julho de 2025
Lilian Ribeiro Santana Goulart

Comissao de Contratagao Especial

feii Documento assinado eletronicamente por Lilian Ribeiro de Santana Goulart, Assessoria de
gmma @ Licitagdo, em 08/07/2025, as 15:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
eletronica § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543. de 13 de novembro de 2020.



https://www.youtube.com/watch?v=INYr2Adx53U&ab_channel=DefensoriaMA
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
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DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO (DPEMA)

EDITAL DE CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 90001/2025

PROCURAGAO

Outorgante

SA COMUNICACOES LTDA (PIRUETA), CNPJ n° 24.011.796/0001-46, sediada na
Av. Jeronimo de Albuquerque Maranh&o, Cond. Pat Jardins Torre B Sala 712 Hyde
Park, Vinhais, CEP 65.074-199, Séo Luis/MA.

Outorgado

Jessiane Monteiro Oliveira de Jesus, RG n°. 0310669720060-SSP/
MA, CPF n° 041.200.483-65, com domicilio em Rua primeiro de Maio,
condominio Plaza Norte, bl 5b ap 206- Maiobinha- Sao Luis.

Objeto
Representar a outorgante na Concorréncia no 01/2025.

Poderes

Apresentar documentacao e propostas, participar de sessoes publicas de abertura
de documentos de habilitacao e de propostas, assinar as respectivas atas, registrar
ocorréncias, formular impugnacoes, interpor recursos, renunciar ao direito de
recurso, renunciar a recurso interposto, negociar novos precos e condicoes, firmar
termos de compromisso e assinar todos os atos e quaisquer documentos
indispensaveis ao bom e fiel cumprimento do presente mandato.

Sé&o Luis, 08 de julho de 2025.

Assinado de forma digital por

GLAUCO DOS SANTOS SLAUCO 00S saNTos
LOBAT0:02409391311 tacios 202507 08 174834

0300
SA COMUNICAGOES LTDA
Glauco dos Santos Lobato
Sécio Administrador

Agéncia Pirueta % ‘D'
Yy g




ALTERAGAO N° 001 EODNSOLIDAG‘OOOH‘I‘RA‘I’I.IAL DA SOCIEDADE: “SA
COMUNICAGOES LTDA -ME”

EDIMAR CESAR DE ARAUJO FILHO, brasileiro, empresério, natural de S8o Luis ~ MA, casado,
comunhio parcial de bens, nascido em 21.06.1983, portador do RG n° 151566520005 GEJUSPC/MA
¢ do CPF n° 005,169.053-50, residente e domiciliado na Rua Boa Esperanga, 902 ~ Condominio
Graphos — Bloco 10 — Apto 204 — Turu — So Luis — MA ~ CEP 65.066-190, e
VANESSA COSTA PINHEIRO ARAUJO, brasileira, empreséria, natural de So Luis — MA,
casada, comunhio parcial de bens, nascida em 21.05.1989, porfadora do RG n° 0157639620004 °
SESEC/MA e do CPF n° 033.868.733-59, residente ¢ domiciliado na Rua Boa Esperanga, 902 —
Condominio Graphos — Bloco 10 — Apto 204 — Turu — S8o Luis — MA — CEP 65.066-190. Unicos
sdcios da sociedade “SA COMUNICACOES LTDA - ME”, com sede na Rua Boa Esperanca, 902 —
Condominio Graphos — Bloco 10 — Apto 204 — Turu — S#o Luis — MA — CEP 65.066-190, registrada
na Junta Comercial do Estado do Maranhfio, em 20 de janeiro de 2016 sob o NIRE o° 21200925111 e
inscrita no CNPJ sob o n° 24.011.796/0001-46 resolvem, assim, alterar ¢ consolidar o contrato
social:
CLAUSULA PRIMEIRA - O objeto social fica alterado para:

3) Agéncias de publicidade - CNAE 73.11-4/00;

b) Portais, provedores de conteido e outros servigos de informagio na internet — CNAE 63.19-

4/00,

CLAUSULA SEGUNDA - O enderego fica alterado para: Avenida Jeronimo de Albuquerque
Maranhiio, 25 — Vinhais — Cond. Pat. Jardins — Torre B — Sala 712 — Hyde Park -~ Séo Luis — MA —

* CEP; 65.074-199.

CLAUSULA TERCEIRA - Admite-se na sociedade o sécio GLAUCO DOS SANTOS LOBATO,
brasileiro, empresério, natural de S30 Luis - MA, casado, comunh3io parcial de bens, nascido em
26.09.1986, portador do RG n° 946924988 SEJUSPC/MA e do CPF n° 024.093.913-11, residente €
domiciliado na Rua 86, 04 - Quadra 118 — Maiobdo, CEP: 65.130-000.

CLAUSULA QUARTA - Retira-se da socicdade a socia VANESSA COSTA PINHEIRO
ARAUJO, transferindo para o socio ora admitido GLAUCO DOS SANTOS LOBATO suas 3.00,00
(trés mil) quotas, no valor de R$ 1,00 (hum real) cada, totalizando RS 3.000,00 (trés mil) reais. A sbcia
VANESSA COSTA PINHEIRO ARAUJO, declara ter recebido os valores referentes ds suas quotas
e todos os direitos ¢ haveres perante a sociedade, dando-lhes, plena, geral, rasa e irrevogével quitagiio.

CLAUSULA QUINTA ~ O sécic EDIMAR CESAR DE ARAUJO FILHO, transfere para o sécio
ora sdmitido GLAUCO DOS SANTOS LOBATO 4.500 (quatro mil e quinhentas) quotas, no valor
de R$ 1,00 (hum real) cada, totalizando RS 4.500,00 (quatro mil e quinhentos) reais. O sdcio
EDIMAR CESAR DE ARAUJO FILHO, declara ter recebido os valores referentes ds suas quotas ¢
todos os dircitos ¢ haveres perante a sociedade, dando-Thes, plena, geral, rasa e irrevogével quitagfo.
Ficando assim distribuidas entre os socios:

Sécio Quotas | ValorRS | %
EDIMAR CESAR DE ARAUJO FILHO 7.500 7.500,00 50%
GLAUCO DOS SANTOS LOBATO 7.500 7.500,00 50%
TOTAL 15.000 15.000,00 | 100%

JUNIA COMERCIAL DO ESTADO DO MARARERD

CERTENICO 0 REGISTRO M 18/11/2016 17;30 808 W- 20180688701,
ROTOCOLO: 16068870 DB 14731790 fiors. cidtes oe VERIFICACED:
11602546736, WINE: 21200928111
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ALTERAGAO N° 001 € CONSOLIDAGAO CONTRATUAL DA SOCIEDADE: “SA
COMUNICAGOES LTDA - ME”

terceiros, solidiria ¢ ilimitadamente pelo excesso de mandato e pelos atos que praticarem com
violagdo da lei e presente contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O administrador terd mandato por tempo indeterminado ¢ terh
direito a uma retirada mensal a titulo de pré labore, em valor a ser fixado a cada més de janeiro de
cada ano e vigente para todo o exercicio.

PARAGRAFO SEGUNDO — O administradr, isoladamente, poderd nomear procuradores “ad
judicia™ “ad negotia’ em nome da sociedade, devendo o instrumento especificar 05 respectivos
poderes e prazos de validade.

PARAGRAFO TERCEIRO - A denominagdo social somente poderd ser usada nos negécios ou
operagdes relacionados com o objetivo da sociedade, sendo expressamente defesa em avais,
fiangas ou quaisquer outras garantias em favor de terceirqs, os quais se executados, serio nulos de
pleno direito e ndo obrigariio a sociedade.

PARAGRAFO QUARTO - O administrador poders, isoladamente, praticar todos os atos
mmmlmmamde&de,podmdoﬂi}'ewmm
emitir e assinar cheques, solicitar talondrios, emitir faturas, dar quitagdes, alienar bens méveis e
fmdveis e enfim, tudo que se fizer necessério ao desempenho dos negécios sociais da sociedade.

CMUWOHAVA-mmamMMmM?m.d:
\ministrad : sl Mpabrprse i fendo & elaboracs
inventério, do Balango Patrimonial ¢ do Balango de Resultado Econdmico, que serd aprovado
M&MMMMMMdeemmmhmm
perdas apuradas, podendo os sécios optar pelo aumento de capital, utilizando os lucros e/ou
compensar prejuizos em exercicio futuro.

CLAUSULA NONA - As quotas da sociedade s#o indivisiveis ¢ nfio poderfio ser vendidas,
cedidas ou transferidas a terceiros sem o reconhecimento do outro sécio, a quem fica assegurado,
em igualdade de condigBes e prego direifo de preferéncia para a sna aquisicio se postas 4 venda,
formalizando, se realizada a sessfo delas, a alteragfio contratual pertinente.

CLAUSULA DECIMA - No caso de um dos socios desejar retirar-se da sociedade, deverd
notificar aos demais sdcios, por escrito, com anlecedéncia de 60 (sessenta) dias, devendo as

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — No caso de falecimento de um dos sécios, a sociedade
néo serd dissolvida ou extinta, cabendo a0 sécio remanescente determinar o levantamento de um
balango especial na data do falecimento ocorrido. Os herdeiros do pré-morto devero em 90
(noventa) dias da data do balango especial, manifestar a sua vontade de serem integrados ou nfio A
mesma sociedade, recebendo os direitos ¢ obrigages contratuais do sécio extinfo, ou enfdo,
recebendo todos os seus haveres, apurados até a data do balango especial, com 10 (dez) prestagdes
iguais e sucessivas, vencendo-se a primeira apés 30 (trinta) dias da data do balango especial.

CERTIFICO O SROTSYRO EM 18/11/2016 17:30 sos w* 20160688701.
PROTOCOLG: 160686701 DE 14/11/2016. CCOI00 DE VERIFICAGAO:
11602546736, WIRK: 21200825111,
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ALTERACAO N° 001 E CONSOLIDAGAO CONTRATUAL DA SOCIEDADE: “SA
COMUNICACOES LTDA - ME”

CLAUSULA SEXTA - A administragio da sociedade ¢ a representagio ativa ¢ passiva, judicial e
extrajudicialmente, serd exercida pelo sécio GLAUCO DOS SANTOS LOBATO, comprindo a
realizagio de todos os atos, transagBes e operagdes referente 80 objeto social, inclusive de alienacio ¢
m&mmmmmaMammm.dﬂhuc
ilimitadamente pelo excesso de mandato e pelos atos que praticarem com violaglio da lei ¢ presente
contrato

A vista da modificaclio ora ajustada consolida-se o contrafo social com a seguinte redacdo:

GAmmm-Ammmbandﬂdesacommcmo
LTDA - ME.

CLAUSULA SEGUNDA — A sociedade tem sede na Avenida Jeronimo de Albuquerque Maranhgo,
25 - Vinhais ~ Cond. Pat. Jardins - Torre B — Sala 712~ Hyde Park — CEP: 65.074-199, na cidade de
Sso Luis, Estado do Maranhfo, podendo a qualquer tempo abrir ou fechar filial(is) ou outra
dependéncia, mediante alteragfio contratual assinada por todos os sbcios.

CLAUSULA TERCEIRA - O objeto social é:
a) Agéncias de publicidade -~ CNAE 73,1 1-4/00;
b) Portais, provedores de conteiido e outros servicos de informagfio na internet — CNAE 63.19- ¥
4/00; é

CLAUSULA QUARTA ~ A sociedade iniciou suas atividades em 20 de janeiro de 2016 e seu prazo
de duragiio ¢ por tempo indeterminado. .

CLAUSULA QUINTA - O Capital Social é de RS 15.000,00 (quinze mil reais) dividido em 15.000
(quinze mil) quotas de valor nominal de R$ 1,00 (hum real) cada, jé integralizadas em moeda corrente
do Pais, assim distribuidas entre os socios:

Sécio Quotas Valor RS %
EDIMAR CESAR DE ARAUJO FILHO 7.500 7.500,00 |  50%
GLAUCO DOS SANTOS LOBATO 7.500 7.500,00 [ 50%
TOTAL 15.000 | 15.000,00 | 100%
CLAUSULA SEXTA ~ A responsabilidade dos sécios € restrita ao valor de suas quotas, mas todos

respondem solidariamente pela integralizag3o do capital social,

CLAUSULA SETIMA - A administragio da sociedade ¢ a representagfo ativa e passiva, judicial e
extrajudicialments, serd exercida pelo sécio GLAUCO DOS SANTOS LOBATO, cumprindo a
realizagfio de todos os atos, transagBes ¢ operaglies referente ao objeto social, inclusive de alienagfio e
oneraciio do patrimbnio social, respondendo para com a sociedade e para com

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DO MARANHAO
mvolm = wum:: “i“ 60m W* 20160688701.
11602546736, WIRE: 21200935111, so :
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ALTERACAO N° 001 E CONSOLIDAGAO CONTRATUAL DA SOCIEDADE: “SA
COMUNICAGOES LTDA - ME”

PARAGRAFO UNICO - As quotas liberadas pelos herdeiros do sécio pré-morto, pela

'm@&hﬁokmmammﬁum&@mnﬂeﬁmMQ

DOS SANTOS LOBATO,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA ~ O administrador GLAUCO I
administragfio da sociedade, por
sobosgﬁeitmt_lela.apd;

prevaricagdo, peita ou subomo, concussdo, peculato, 0
ﬁmﬁm&oa&ﬁmmemdemdammmaW*
consumo, fé piblica,ou a propriedade. (art. 1.011, § 1%, CC/2002)

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Fica estabelecida que a sociedade nfio terd conselho

fiscal.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Os casos
parte sobre as sociedades Jimitadas serfo regidos pela

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Os sécios elegem o foro de Sio Luis, Estado do Maranh3o,
pmdﬁtnhddﬁdasaimdasmmmnﬂecmm,mammﬁmadnqmmm.
pois mais privilegiado que seja.

Ewm}m:mmmnsmowmmm,mmm (uma),
processando-se em seguida os devidos registros.

omissos neste instrumento € no codigo civil na
lei 6.404/76 como legisfago suplementar.

Sdo Luis (MA), 08 de Outubro de 2016.

Edimar Cesar de Araujo Filho

ﬂwm ém '/4‘-"“:&/ /oé‘"

Wamessar Dot Pumbiino Arasiso
Vanessa Cosla Pinheiro Araujo
Ex — Sécia
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ALTERACAO N° 002 E CONSOLIDACAO CONTRATUAL DA SOCIEDADE: “SA
COMUNICAGOES LTDA - ME”

GLAUCO DOS SANTOS LOBATO, brasileiro, empresério, natural de S8o Luis - MA, casado,
comunhfo parcial de bens, nascido em 26.09.1986, portador do RG n° 946924988 SEJUSPC/MA ¢ do
CPF n° 024.093.913-11, residente ¢ domiciliado na Rua 86, 04 — Quadra 118 — Maiobio — Pago do
Lumiar — MA — CEP: 65.130-000, e

EDIMAR CESAR DE ARAUJO FILHO, brasileiro, empresério, natural de So Luis — MA, casado,
comunhdio parcial de bens, nascido em 21.06.1983, portador do RG n® 151566520005 GEJUSPC/MA
e do CPF n° 005.169.053-50, residente ¢ domiciliado na Rua Boa Esperanga, 902 — Condominio
Graphos — Bloco 10 — Apto 204 — Turu — Sdo Luis — MA — CEP 65.066-190. Unicos sécios da
sociedade “SA COMUNICACOES LTDA - ME”, com sede na Avenida Jeronimo de Albuquerque
Maranhdo, 25 — Vinhais — Cond. Pat. Jardins — Torre B — Sala 712 —~ Hyde Park — S@io Luis — MA,
CEP: 65.074-199, registrada na Junta Comercial do Estado do Maranhfio, em 20 de janeiro de 2016
sob o NIRE n° 21200925111 e inscrita no CNPJ sob o n° 24.011.796/0001-46 resolvem, assim,
alterar ¢ consolidar o contrato sociak:

CLAUSULA PRIMEIRA — O objeto social fica alterado para:
a) Agéncias de publicidade — CNAE 73.11-4/00;
A vista da modificacfio ora ajustada consolida-se o contrato social com a seguinte redagiio:

CLAUSULA PRIMEIRA - A sociedade gira sob a denominagdo social de SA COMUNICACOES
LTDA - ME.

CLAUSULA SEGUNDA - A sociedade tem sede na Avenida Jeronimo de Albuquerque Maranhio,
25 — Vinhais — Cond. Pat. Jardins — Torre B — Sala 712 — Hyde Park — CEP: 65.074-199, na cidade de
Sio Luis, Estado do Maranhdo, podendo a qualquer tempo abrir ou fechar filial(is) ou outra
dependéncia, mediante alteragéo contratual assinada por todos os s0cios.

CLAUSULA TERCEIRA - O objeto social é:
a) Ageéncias de publicidade — CNAE 73.11-4/00;

CLAUSULA QUARTA - A sociedade iniciou suas atividades em 20 de janeiro de 2016 e seu prazo
de duragdo € por tempo indeterminado.

CLAUSULA QUINTA - O Capital Social é de R$ 15.000,00 (quinze mil reais) dividido em 15.000
(quinze mil) quotas de valor nominal de R$ 1,00 (hum real) cada, ja integralizadas em moeda corrente
do Pais, distribuidas entre 0s sécios:

Socio Quotas Valor R$ %
EDIMAR CESAR DE ARAUJO FILHO 7.500 7.500,00 50%
GLAUCO DOS SANTOS LOBATO 7.500 7.500,00 50%
TOTAL 15.000 15.000,00 | 100%

CLAUSULA SEXTA — A responsabilidade dos sécios é restrita ao valor de suas quotas, mas todos
respondem solidariamente pela integralizagéio do capital social.

CERTIFICD O REGISTRO EM 29/12/2017 15:55 S0B N* 20171293053.
PROTOCOLO: 171203053 DE 26/12/2017. CODIGO DE VERIFICAGAO:
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ALTERAGAO N° 002 E CONSOLIDACAO CONTRATUAL DA SOCIEDADE: “SA
COMUNICACOES LTDA - ME”

CLAUSULASETMA~Aadmhimm§odamdedndeeareprwem§oaﬁwepamMmaﬂe
extrajudicialmente, serd exercida pelo sécio GLAUCO DOS SANTOS LOBATO, cumprindo a
realizagdo de todos os atos, transagdes e operagdes referente ao objeto social, inclusive de alienagdo e
oneragdo do patrimdnio social, respondendo para com a sociedade e para com terceiros, solidaria e
ilimitadamente pelo excesso de mandato e pelos atos que praticarem com violagdo da lei e
presente contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O administrador terd mandato por tempo indeterminado e terd
direito a uma retirada mensal a titulo de pro labore, em valor a ser fixado a cada més de janeiro de
cada ano e vigente para todo o exercicio.

PARAGRAFO SEGUNDO - O administrador, isoladamente, poderd nomear procuradores “ad
judicia” “ad negotia’ em nome da sociedade, devendo o instrumento especificar os respectivos
poderes e prazos de validade.

PARAGRAFO TERCEIRO — A denominagfio social somente podera ser usada nos negcios ou
operagdes relacionados com o objetivo da sociedade, sendo expressamente defesa em avais,
fiangas ou quaisquer outras garantias em favor de terceiros, os quais se executados, serdio nulos de
pleno direito ¢ ndo obrigardo a sociedade.

PARAGRAFO QUARTO - O administrador poderd, isoladamente, praticar todos os atos
necessérios ao desenvolvimento social da sociedade, podendo abrir ¢ encerrar contas bancérias,
emitir e assinar cheques, solicitar talonarios, emitir faturas, dar quitagdes, alienar bens méveis e
imoveis e enfim, tudo que se fizer necessério ao desempenho dos negdcios sociais da sociedade.

CLAUSULA OITAVA - Ao témino de cada exercicio social, em 31 de dezembro, o
administrador prestard contas justificadas de sua administragdo, procedendo a elaboragiio do
inventério, do Balango Patrimonial e do Balango de Resultado Econdmico, que serd aprovado
através de reunifio dos socios, cabendo aos socios, na proporgdo de suas quotas, os lucros ou
perdas apuradas, podendo os sécios optar pelo aumento de capital, utilizando os lucros e/ou
compensar prejuizos em exercicio futuro.

CLAUSULA NONA - As quotas da sociedade sdo indivisveis e nfio poderio ser vendidas,
cedidas ou transferidas a terceiros sem o reconhecimento do outro socio, a quem fica assegurado,
em igualdade de condigdes e prego direito de preferéncia para a sua aquisigio se postas a venda,
formalizando, se realizada a sessfo delas, a alteragfio contratual pertinente.

CLAUSULA DECIMA - No caso de um dos socios desejar refirar-se da sociedade, devera
notificar aos demais sdcios, por escrito, com antecedéncia de 60 (sessenta) dias, devendo as
quotas serem oferecidas primeiramente aos outros socios.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — No caso de falecimento de um dos socios, a sociedade
ndo sera dissolvida ou extinta, cabendo ao sécio remanescente determinar o levantamento de um
balango especial na data do falecimento ocorrido. Os herdeiros do pré-morto deverdo em 90
(noventa) dias da data do balango especial, manifestar a sua vontade de serem integrados ou nfio 4
mesma sociedade, recebendo os direitos e obrigagdes contratuais do sécio extinto, ou entfo,
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ALTERACAO N° 002 E CONSOLIDACAO CONTRATUAL DA SOCIEDADE: “SA
COMUNICAGOES LTDA - ME”

recebendo todos os seus haveres, apurados até a data do balango especial, com 10 (dez) prestagBes
iguais ¢ sucessivas, vencendo-se a primeira apds 30 (trinta) dias da data do balango especial.
PARAGRAFO UNICO - As quotas liberadas pelos herdeiros do sécio pré-morto, pela

manifestagdo de nfio integrarem a sociedade, poderfio ser adquiridas por terceiros estranhos a
sociedade.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - O administrador GLAUCQ DOS SANTOS LOBATO,
declara sob as penas da lei, que ndio estd impedido de exercer a administraglio da sociedade, por lei
especial, ou em virtude de condenacdo criminal, ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que
vede, ainda que temporariamente, 0 acesso a cargos piblicos; ou por crime falimentar, de
prevaricago, peita ou suborno, concussio, peculato, ou contra a economnia popular, contra o sistema
financeiro nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra as relagdes de consumo, fé
piblica,ou a propriedade. (art. 1.011, § 1°, CC/2002)

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Fica estabelecida que a sociedade n#o terd conselho fiscal.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Os casos omissos neste instrumento ¢ no codigo civil na parte
sobre as sociedades limitadas serdo regidos pela lei 6.404/76 como legislagdo suplementar.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Os sécios elegem o foro de S0 Luis, Estado do Maranhiio,
para dirimir diavidas oriundas ao presente contrato, com a expressa reniincia de quaisquer outro,
pois mais privilegiado que seja.

E por estarem justos e contratados assinam as partes o presente instrumento, lavrado em 01 (uma)
via, processando-se em seguida os devidos registros.

S#o Luis (MA), 18 de Dezembro de 2017.

vyl Mo i

Edimar Cesar de Araujo Filho
Sdcio
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ALTERACAO CONTRATUAL N° 003 DA SOCIEDADE: “SA COMUNICACOES
LTDA”

GLAUCO DOS SANTOS LOBATO, brasileiro, empresario, natural de Sdo Luis - MA,
casado, comunh@o parcial de bens, nascido em 26.09.1986, portador do RG n°® 946924988
SEJUSPC/MA ¢ do CPF n® 024.093.913-11, residente e domiciliado na Rua 86, 04 - Quadra
118 — Maiobdo — Pago do Lumiar - MA — CEP: 65.130-000, e

EDIMAR CESAR DE ARAUJO FILHO, brasileiro, empresério, natural de Séio Luis —~ MA,
casado, comunhdo parcial de bens, nascido em 21.06.1983, portador do RG n® 151566520005
GEJUSPC/MA e do CPF n° 005.169.053-50, residente ¢ domiciliado na Estrada do Sitio
Grande, 200 — Condominio Julia Campos — Sitio Grande — Pago do Lumiar — CEP: 65.130-
000, Unicos socios da sociedade “SA COMUNICACOES LTDA”, com sede na Avenida
Jeronimo de Albuquerque Maranhfo, 25  Vinhais — Cond. Pat. Jardins — Torre B — Sala 712 - Hyde
Park — Sdo Luis — MA - CEP: 65.074-199, registrada na Junta Comercial do Estado do
Maranhdo, em 20 de janciro de 2016 sob o NIRE n° 2120092511-1 e inscrita no CNPJ sob o
n® 24 011.796/0001-46 resolvem, assim, alterar o contrato social:

CLAUSULA PRIMEIRA - O capital social que ¢ de R$ 15.000,00 (quinze mil reais) dividido
em R$ 15.000 (quinze mil) quotas de RS 1,00 (um real) cada, fica alterado para RS 50.000,00
(cinquenta mil reais) dividido em 50.000 (cinquenta mil) quotas de RS 1,00 (um real) cada, sendo
a diferenga de RS 35.000,00 (trinta ¢ cinco mil reais), serd integralizada neste ato em moeda
corrente do pais, Ficando assim distribuidas:

Sécio Quotas Valor R$ %
GLAUCO DOS SANTOS LOBATO 25.000 25.000,00 50%
EDIMAR CESARDE ARAUJOFILHO | 25000 25.000,00 )  50%
TOTAL o e LlE

50.000 | 50.000,00 | 100%

CLAUSULA SEGUNDA - Fica criada uma filial com sede na Rua Municipalidade, 985 —
Sala 218 — Ed. Mirai Offices — Umarizal —~ Belém — Pard - CEP: 66.050-350.

CLAUSULA TERCEIRA - Seri destacado um capital de R$ 15.000,00 (quinze mil reais)
dividido em R$ 15.000 (quinze mil) quotas de valor nominal de R$ 1,00 (hum real) cada.

Todas as demais clausulas ¢ condighes cstabelecidas no ato constitutivo da sociedade ¢
alteragdes posteriores, nio abrangidas pelo presente instrumento, permanecem em vigor,

11803554317, NIRE: 21200925111.
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Assim, por se acharem justos e contratados, assinam o presente instrumento processando os
devidos registros.

Siio Luis (MA), 24 de Julho de 2017,

- Udimar Cesar de Arawo Fitho
Séceio
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'PROPOSTA ESTRATEGICA DE COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO

Slogan da Campanha: Acolher, atender, defender.

1. RACIOCINIO BASICO

A Defensoria Publica do Estado do Maranhdo (DPE/MA) desempenha um papel
crucial no acesso a justica para a populagédo vulneravel, num estado marcado por
profundas desigualdades socioecondmicas. No entanto, o desconhecimento sobre os
seus servigos, a percepgao de dificuldade de acesso e a falta de clareza sobre a
gratuidade e a abrangéncia do seu atendimento representam barreiras significativas
para que a instituicdo cumpra plenamente a sua misséo.

Este plano de comunicagéo foi concebido para enfrentar esses desafios, partindo de
um entendimento aprofundado da realidade maranhense e da necessidade de
humanizar a imagem da DPE/MA, aproximando-a do cidaddo. A estratégia central
baseia-se na premissa de que, quem precisa da Defensoria, precisa conhecer e
confiar na Defensoria.

Imagine o impacto na vida de uma mulher vitima de violéncia doméstica que descobre
um porto seguro para denincia e amparo; de um pai que consegue lutar pela guarda
dos filhos sem custos advocaticios; de um jovem transgénero que retifica seu nome
com dignidade; ou de um idoso que obtém o medicamento essencial a sua
sobrevivéncia. Estas sdo realidades palpaveis no Maranhdo, e a DPE/MA é o
instrumento fundamental para garantir que esses direitos sejam efetivados.

O presente plano busca, portanto, ndo apenas divulgar servigos, mas transformar a
percepcdo publica sobre a Defensoria, consolidando-a como um espago de
acolhimento, escuta qualificada e orientagao juridica gratuita e eficaz. Propomos uma
comunicagdo que conte histérias, mostre rostos e utilize uma linguagem simples,
auténtica e proxima, capaz de gerar identificagdo e engajamento emocional,
fundamental para superar o estigma e a desinformaga@o que ainda cercam o acesso a
justica.

2. OBJETIVOS E METAS DA COMUNICACAO
2.1 Objetivo geral:

Consolidar a imagem da Defensoria Pulblica do Estado do Maranhdo como uma
instituicdo fundamental, acessivel, gratuita e humana, ampliando o conhecimento
publico sobre os seus servicos e fomentando a confianga e o sentimento de
pertencimento junto & populagdo maranhense, com foco nos segmentos mais
vulnerabilizados.

2.2 Objetivos especificos e metas quantificaveis (periodo da
dias):

Agéncia Tv3
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|. Ampliar o reconhecimento da DPE/MA: aumentar o nivel de conhecimé

Agéncia Tv3

ASSESSORIA, COMUNICAGAO
E MARKETING ILTDA

espontaneoc sobre a existéncia e gratuidade dos servigos da Defensoria entre 3
populagéo-alvo.

. Fortalecer a percepcdo de acessibilidade e acolhimento: melhorar a percepgao

positiva da DPE/MA como uma instituicdo acesslivel e acolhedora, medido através de
pesquisas de opiniao pré e pés-campanha.

. Reduzir a distancia simbélica com o sistema de justica: aumentar o entendimento

sobre como e quando procurar a Defensoria, refletido num aumento nas buscas por
informagdes nos canais oficiais da DPE/MA (site, redes sociais).

. Estimular a procura ativa por direitos: contribuir para um aumento no volume de

novos atendimentos qualificados nos nucleos da Defensoria, especialmente em areas
tematicas prioritarias.

. Valorizar a atuagao institucional: aumentar a visibilidade e o reconhecimento do

trabalho dos defensores e defensoras publicas, gerando um aumento em mengdes
positivas na midia espontanea e redes sociais.

. Gerar engajamento emocional e identificagdo: alcangar um minimo de interagdes

(curtidas, comentarios, compartilhamentos) nas publicagdes da campanha nas redes
sociais, com um sentimento predominantemente positivo.

3. IDEIA CRIATIVA: "Acolher, atender, defender"

O conceito "Acolher, atender, defender” transcende a fungéo de um mero slogan para
se estabelecer como o pilar estratégico e filoséfico desta campanha. Ele redefine a
percepcdo comum de justica — frequentemente associada a processos formais e
sentengas — para enfatizar a dimensdo humana essencial: a escuta atenta, a
orientagdo empatica, a dignidade no tratamento e o respeito a individualidade de quem
busca auxilio.

Esta abordagem criativa foi escolhida por sua capacidade de:

Humanizar a instituicdo: desloca o foco da burocracia para o cuidado, tornando a
Defensoria mais préxima e menos intimidante.

Gerar identificagdo imediata: o conceito de acolhimento & universal e ressoa
profundamente com as necessidades emocionais do publico-alvo, que muitas vezes
se sente desamparado.

Diferenciar a DPE/MA: posiciona a Defensoria ndo apenas como um provedor de
servigos juridicos, mas como um espago de amparo e empoderamento.

Ser educativa e inspiradora: ao mesmo tempo que informa sobre o direito ao acesso
a justica, inspira confianga e encoraja a busca por esses direitos.

Utilizaremos uma estética documental e sensivel, que priorize a verdade e a emocao,
sem sensacionalismo. O objetivo & que cada pega publicitaria ndo apenas informe,
mas também toque o espectador, fazendo-o sentir que a Defensoria é um direito seu
€ um espacgo seguro ao qual pode recorrer.

3.1 Pegas publicitarias

Todo o material criado para a campanha nasce a partir daquilo que chamamese-d&.um
manifesto institucional. Nele esta contido a esséncia de nossa propos a.




1)

2)

3)

4)
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garadas todas as pegas que integram a campanha. Esse manifesto resume 1
aquilo que queremos apresentar.

MANIFESTO INSTITUCIONAL - DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO
MARANHAO

Campanha: “Acolher, atender, defender”

Nem todo mundo nasce com os mesmos caminhos. Alguns vém de onde falta o
basico. Falta a luz, o péo, a seguranga. Muitas vezes, falta até voz. Quando o direito
& negado, a vida para. Mas & nesse momento que surge uma porta. Uma porta aberta
de escuta, de cuidado, de justica.

A Defensoria Publica do Estado do Maranh@o existe pra isso: para garantir que
ninguém fique pra tras. Para que a justica ndo seja privilégio, mas presenca. Para que
a lei abrace e néo, afaste.

Acolher, atender, defender. Esse é o nosso jeito de fazer justica. E assim que
comegamos: com o acolhimento. Porque antes de qualquer papel, vem a escuta.
Antes de qualquer processo, vem o olhar humano. Antes de defender, & preciso
entender. Nés acolhemos porque sabemos que, muitas vezes, quem mais precisa €
quem menos tem vez. Atendemos com o coragdo aberto, porque cada histéria
importa. E defendemos com coragem, porque acreditamos que justica de verdade &
aquela que alcanga todos.

Acolher, atender, defender. E mais que um slogan. E o compromisso de fazer a
justica chegar onde ela é mais urgente. E o que move cada defensor, cada servidor,
cada acgdo. Porque justica so & justica quando é pra todos. E no Maranhéo, a justica
na@o comega com burocracia. Comega com acolhimento.

Pegas a serem apresentadas

Video Manifesto (TV/Web) - 60"

Conceito: Mostrar histérias reais de pessoas acolhidas pela Defensoria, com
narragao sensivel e linguagem cinematografica. Termina com a assinatura da
campanha.

Spot de Radio - 30"
Conceito: O spot de radio pretende ser curto, forte, emocional e, ao mesmo tempo,
pedagdgico, demonstrando acolhimento recebido pela DPE/MA.,

Outdoor - 9x3 m

Conceito: Frases curtas e impactantes com rostos reais e o slogan em destaque.
Exemplo: "Ninguém me escutou. Até chegar aqui. A justiga comega com o
acolhimento."

Logo da campanha

Conceito: Mais que um simbolo visual, essa marca € uma declaragéao
aqui ninguém esta soé; nés lutamos por vocé. Um simbolo que represe

3
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rhas que nao afasta — aproxima. Um escudo que nasce da propria missao
Defensoria: ACOLHER, ATENDER, DEFENDER.

5) Jingle - 30”
Conceito: musica com ritmo maranhense que aproxima o publico do conceito da
campanha de uma forma simples e direta.

6) Post para redes sociais
Conceito: “Antes e depois’ de pessoas acolhidas, depoimentos curtos, trechos do
video-manifesto, frases inspiradoras, perguntas e respostas sobre a atuagdo da DPE.

7) Banner de antncio para internet
Conceito: Cada banner traz o rosto de uma pessoa impactada pela Defensoria,
representando sua historia

8) Folder ilustrado (impresso e digital)
Conceito: Explica os principais servigos da DPE/MA, como acessar, e reforca que
todas as pessoas tém direito a justi¢a. llustragbes humanizadas e linguagem direta
significando ACOLHER, ATENDER, DEFENDER.

9) Cartazes para o piblico externo (pontos de onibus, shoppings, ferries)
Conceito: Mensagens claras, diretas e impactantes que busquem mostrar ao cidadao
e a cidada que eles podem contar com a Defensoria Publica pela busca de seus
direitos.

10)Antncio de jornal impresso: dois jornais de grande circulagdo no estado
Conceito: O anlncio, que deve ser de % de pagina, procura chegar a todos que
consomem essa midia, como formadores de opinido, a fim de mostrar o conceito com
o qual a Defensoria trabalha.

4, ESTRATEGIAS DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA

Para assegurar que a mensagem da campanha atinja os publicos prioritarios de forma
eficaz e otimizada, dentro do orgamento de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais),
propomos uma estratégia integrada que combina midia paga (Outreach) e agdes de
engajamento direto e parcerias (Nao Midia).

A selecéo de veiculos e formatos considerara a penetragéo nos diversos segmentos
da populagdo maranhense, os habitos de consumo de midia e a capacidade de
transmitir a mensagem de forma clara e emotiva.

Radio (comunitarias e regionais):

« Justificativa: Elevada penetragdo em comunidades do interior e entre _publicos cam

TS

menor acesso a outras midias. Custo-beneficio atrativo para ampla cobertura.
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Formatos: Spots de 30" com linguagem popular e regionalizada, vinheta
testemunhais curtos. Programetes informativos (drops) sobre direitos.

Alcance estimado: Cobertura em municipios prioritarios, com frequéncia média de
insergbes/dia/emissora.

Televisdao (Emissoras Locais/Regionais com Programacgao Popular):

Justificativa: Alto impacto visual e emocional, ideal para contar histérias e gerar
reconhecimento rapido da marca DPE/MA.

Formatos: Video institucional (60") com depoimentos reais, inser¢cbes em programas
de grande audiéncia local (merchandising social, entrevistas).

Alcance estimado: Veiculacdo em horarios estratégicos para atingir o publico-alvo
em areas urbanas e semiurbanas.

Midia Exterior (Out-of-Home - OOH):

Justificativa: Refor¢o da mensagem em pontos de grande circulagao, especialmente
em areas periféricas, terminais de transporte, mercados publicos e proximidades de
servigos essenciais.

Formatos: Outdoors sociais, cartazes (A3) em pontos de Onibus, painéis em
terminais.

Alcance estimado: Cobertura em pontos estratégicos nas principais cidades.

Midia Digital (Redes Sociais - Instagram, Facebook, YouTube e WhatsApp):

Justificativa: Alta capacidade de segmentagdo (geografica, demografica, por
interesse), interacéo direta com o publico e potencial de viralizagdo. Redes sociais do
proprio érgao.

Formatos: Videos curtos (reels, stories), cards informativos, carrosséis com passo a
passo, campanhas de impulsionamento para pulblicos especificos, desenvolvimento
de filtros/figurinhas para WhatsApp com a identidade da campanha.

5. ESTRATEGIA DE MIiDIA E NAO MIDIA (FOCO EM PROXIMIDADE E
CREDIBILIDADE)

Estas acbes visam construir relacionamentos duradouros, promover o dialogo e
utilizar a credibilidade de atores locais para disseminar a mensagem.

Mutirdes itinerantes de atendimento "Defensoria perto de vocé":

Descricao: Agdes concentradas de atendimento em locais de dificil acesso, utilizando
veiculos adaptados e identificados com a campanha, oferecendo orientagao juridica e
triagem de casos.

Parcerias estratégicas:

Descri¢do: Colaboragao com igrejas de diferentes credos, escolas publicas, ONGs,
sindicatos, conselhos tutelares e radios comunitarias para divulgacdo espontanea da
campanha, distribuigdo de materiais e organizagéo conjunta de eventog,-_T_ ———



._"i-’rodugﬁo e distribuicdo de materiais informativos:

« Descricdo: Material com linguagem simples sobre direitos, folders, cartazes para
afixagcdo em unidades de saude, CRAS, CREAS, balsas, 6nibus e outros pontos de
acesso da populagao vulneravel.

Programa de embaixadores comunitarios:

« Descricdo: Identificagdo e capacitagdo de liderangas comunitarias para atuarem
como multiplicadores de informacgéo sobre a DPE/MA e a campanha.

Integracdao midia e ndo midia:

e Descrigdo: As acdes de midia paga direcionardo o publico para os eventos e
mutirées. O conteudo gerado nas agbes de ndo midia (depoimentos, fotos)
retroalimentara as campanhas digitais, gerando autenticidade e prova social.

6. CRONOGRAMA DE EXECUCAO (PROPOSTA PARA 30 DIAS)
Fase 1 - Planejamento e producao (Semana 1)

« Reunido de alinhamento estratégico com a DPE/MA. Definicdo final de KPlis.
Aprovacgéao do plano de trabalho detalhado.

« Desenvolvimento e aprovagao dos roteiros e layouts das pegas publicitarias (videos,
spots, posts, materiais graficos). Criagdo e homologagéo da identidade visual da
campanha.

Fase 2 — Langamento e intensificacdo (Semana 2)

« Evento de langamento da campanha (presencial/on-line) com presenga da imprensa,
autoridades e liderangas sociais. Inicio da veiculagdo em radio e TV. Primeiras
postagens organicas e impulsionadas nas redes sociais.

« Instalagdo da midia exterior. Distribuicdo dos primeiros lotes de material grafico. Envio
de kits de divulgagéo para parceiros estratégicos e defensores(as).

« Inicio das rodas de conversa e primeiro mutirdo itinerante. Intensificagdo da campanha
digital com videos curtos e testemunhais. Engajamento de influenciadores locais.

Fase 3 — Engajamento continuo e cobertura (Semana 3)

« Manutengdo da veiculagdo em radio e TV (foco em sustentag@o). Novas ondas de
impulsionamento digital com segmentacgéo otimizada. Realizagéo de mais mutirées e
rodas de conversa em diferentes localidades.

« Produgédo de conteldo derivado das agdes de engajamento (histérias de sucesso,
melhores momentos dos eventos). Reforgo de midia em areas com menor.impacto
inicial. Coleta de depoimentos espontaneos.

Fase 4 — Avaliagdo e encerramento (Semana 4)
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Ultimas agées de midia e engajamento. Inicio da compilag&o de dados para o relat8
final. Realizagao de pesquisa de avaliagdo de impacto (qualitativa/quantitativa).
Apresentagéo do relatorio final de resultados, com analises de impacto, aprendizados
e recomendagdes para futuras agcdes de comunicagéo.

7. SISTEMA DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO DE RESULTADOS

O sucesso desta campanha sera aferido por meio de um sistema robusto de
monitoramento e avaliagao, combinando indicadores quantitativos e qualitativos, com
foco na transformagéo social, fortalecimento da confianga e ampliagéo do acesso a
justica.

7.1 Indicadores quantitativos (KPls):
Midia digital:

Alcance total e segmentado das publicagdes;

Taxa de engajamento por posts;

Nimero de visualizagbes dos videos;

Crescimento da base de seguidores nas redes sociais da DPE/MA;

Cliques em links direcionando para o site da DPE/MA;

Volume de mensagens € mengdes a campanha via WhatsApp (monitoramento por
amostragem e relatos de parceiros).

Midia tradicional e OOH:

Estimativa de GRP (Gross Rating Points) para TV e Radio (a ser fornecida pelos
veiculos);

Estimativa de impactos visuais para midia exterior.
Acdes de engajamento:

Numero de participantes nos mutirdes de atendimento (estabelecer meta);
Numero de participantes nas rodas de conversa e oficinas (estabelecer meta);
Quantidade de material informativo distribuido (estabelecer meta).

Impacto institucional:

Aumento no volume de buscas online pelo termo "Defensoria Plblica Maranhao"
(Google Trends);

Aumento percentual no nimero de primeiros atendimentos registrados pela DPE/MA
durante e imediatamente apés a campanha, comparado a periodo homélogo anterior
(estabelecer meta).

7.2 Indicadores qualitativos:
Analise de sentimento: Monitoramento de comentarios e mengdes nas redes sociais

e midia online para avaliar a percepgéo publica sobre a campanha & a DPE/MA
(ferramentas de social listening).
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Pesquisas de percepc¢ao: Realizagdo de enquete simplificada pré e pés-campa
junto ao publico-alvo para medir mudangas no conhecimento e na imagem da
DPE/MA.

Depoimentos espontidneos: Coleta de testemunhos de cidadaos atendidos durante
os mutirdes e rodas de conversa sobre o impacto da campanha e do acolhimento da
Defensoria.

Feedback interno: Percepcdes dos defensores(as) publicos(as) e servidores(as)
sobre o impacto da campanha no seu trabalho e na relagdo com o publico.

Analise de midia espontinea: Monitoramento da cobertura da imprensa sobre a
campanha e as agdes da DPE/MA, avaliando o tom e o alcance das matérias.

7.3 Relatdrio final consolidado: Documento completo apresentandao:

Descri¢ado detalhada de todas as fases e agdes implementadas;

Andlise comparativa dos KPIs em relagdo as metas estabelecidas;

Resultados da avaliagdo qualitativa (analise de sentimento, depoimentos, feedback);
Registro fotografico e em video das principais agées;

Analise do retorno sobre o investimento (ROI social e institucional);

Aprendizados, desafios enfrentados e recomendagbes estratégicas para a
comunicagéo continua da DPE/MA.

8. CONSIDERACOES FINAIS E PROXIMOS PASSOS

Este Plano Estratégico de Comunicagao foi elaborado com o intuito de, ndo apenas
atender a uma demanda por divulgagdo, mas de propor uma transformag¢do na
maneira como a Defensoria Publica do Estado do Maranhdo se conecta com a
populacdo. Acreditamos que a comunicagao, quando pautada pela verdade, empatia
e estratégia, € uma ferramenta poderosa para a promogdo da cidadania e o
fortalecimento das instituicdes democraticas.

A campanha "Acolher, atender, defender" € mais do que um conjunto de acgdes
publicitarias; € um convite & construgdo de pontes de confianga, a desmistificagédo do
sistema de justica e a valorizaca@o do trabalho essencial realizado pelos defensores e
defensoras publicas maranhenses.

Estamos convictos de que a implementagéo deste plano trara resultados significativos,
ndo apenas em termos de visibilidade, mas, fundamentalmente, no aumento do
acesso a justica para aqueles que mais precisam. Colocamo-nos a disposi¢do para
discutir detalhadamente cada aspecto desta proposta e, para juntos, darmos o
proximo passo na consolidagdo de uma Defensoria Plblica cada vez mais forte,
préxima e acolhedora para o povo do Maranh&o.

Que este seja o inicio de uma jornada em que cada cidaddo maranhense saiba que,
na busca por seus direitos, a justi¢a, de fato, comeg¢a com acolhimento.

9. ORCAMENTO DETALHADO E JUSTIFICATIVAS

Orcamento global da campanha: R$ 200.000.00




ESTRATEGIA DE MIDIA E NAO MIDIA

DEMONSTRAGAO DE CUSTOS TOTAIS E PERCENTUAIS ABSOLUTOS

PRODUGCAOQ/ VEICULAGAO
CRIAGAO/PRODUCAONVEICULAGAD -
PECAS DE MIDIA E NAO MIDIA QUANT. CUSTO TOTAL (R$) | % DO TOTAL GERAL
VT 80" - Produgdo 1 RS 35.000,00 17 BO%
Spot 30™ - Producdo 1 RS$ 5.000,00 2,50%
Jingle 30"- Produgao 1 RS 10.000,00 5,00%
Papel para Outdoor - Impressao B RS 2.800,00 1,40%
Cartaz - Impresséo 500 RS 5.065,00 253%
Folder - Impressao 1.000 RS 3.800,00 1.80%
VT 80" - Veiculagao 18 R$ 101 480,00 50,74%
Spot 30" - Veiculacgo 128 R$ 14.490,00 7.25%
Outdoor 8X3 M - Veiculagio 8 RS 17.201,00 8,80%
Anuncio Jornal - veiculagio 2 RS 5.160,00 2,58%
TOTAL 1661 R$ 198.986,00 100%
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ESTRATEGIA DE MIDIA E NAO MIDIA

SIMULAGCAC DO PLANO DE DISTRIBUIGAC

EMISSORAS DE TELEVISAO
DIAS DE VEICULAGAO | QUANTIDADE | VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
VEICULO/ EMISSORA PROGRANAS
Ve _Eﬂjmmm VT o T o
a 3 1762,00
|Bom dia Mirante 02-11- 19 26062025 s 7.048,00
3 466800
jomal 1 edicio 03 - 09 - 25/08/2025 W RS 14.004,00
Novela das 18h 04 - 12~ 17/08/2025 5 e e 17.718,00
TV MIRANTE - SAO LUIS 5 5 =
Jamal 2* ediclo 05 - 10 - 30/D8/Z025 o 29.592,00
Jomal 2* ediclo - Séb, 210672025 ! | _— RS 7.446,00
Fantastico 08 E 22/08/2026 . i i [ 2567200
= TOTAL RS 101.480,00
ESTRATEGIA DE MIDIA E NAO MiDIA
SIMULAGAOQ DO PLANO DE DISTRIBUIGAO
EMISSORAS DE RADIO - veiculagiio durante os dias da semana
PROGRAMAGAO
VEICULO e~ QUANT. INS. / DIA TOTAL INS. DURAGAO VALOR UNITARIO TOTAL
(HORARID
: INDETERMINADO b
Radio Miranta Fm Bt daie Vadcilacs 2 42 ar RS 4.746.00
02106 A 30106 113,00
HORARIO
INDETERMINARO 00
Réadio Difusora Fm Diata das Vieloulsed 2 42 ar RS 5544,
02/08 A 30007 132,00
INDETERMINADO
Radic Universidade Fm Pubarlimdindibee 2 42 'y RS 420000
02/08 A 3008 100,00
TOTAL INSERGOES 126 TOTAL RADIOS| RS 14.480,00
10
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ESTRATEGIA DE MIDIA E NAO MIDIA

SIMULAGAO DO PLANO DE
DISTRIBUIGAO OUTDOOR -

[~ VEICULO - COMPASSO
ABRANGENCIA

QUANTIDADE
OUTDOOR

VALOR LONA

TOTAL LONA

VALOR
BISEMANA

VALOR
VEICULAGAO

VALOR TOTAL

AV. DOS HOLANDESES - AD LADO DO
SHOPPING GOLDEN

02 A 15/06

RS 350,00

RS  4.400,00 [RS

5.100,00

AV, COLARES MOREIRA - PROX.
RESTAURANTE COCO BAMBU

PADRAD

02 A 15/06

RS 350,00

_wm 350,00

ks 70000 RS 2.200,00

2.000,00

RS  2.000,00 rm

2.350,00

AV. CONSELHEIRO HILTON RODRIGUES,
ROTATORIO DO OLHO D'AGUA, ACESSO PARA
RAPOSA E ARACAGY

PADRAQ

02 A 15/06

RS 350,00

350,00 r

2.003,00

RS 200100 RS

235100

MARCOS CENTER

02 A 15/06

R$ 350,00

2.200,00

RS  4.400,00 _mm

5.100,00

JERONIMO DE ALBUQUERQUE -

v»‘;oo;mmm :Omm_a_,-mcma)
ENTRADA VINHAIS

NOBRE

02 A 15/06

RS 350,00

RS 00,

RS 700,00 r»
700,00 __.m

2,200,00

RS  4.400,00 —xm

5.100,00

RS  2.800,00

R$ 17.201,00

RS  20.001,00

ESTRATEGIA DE MIDIA E NAO

MIDIA SIMULACAO DO PLANO DE

DISTRIBUIGAO
JORNAL IMPRESSO

VEicULO

DIA DE VEICULAGAO

QUANT. INS. / DIA

TOTAL INS.

FORMATO

UNITARIO

TOTAL

Jornal Imparcial

18 E 25/06/2025

1

2

174

2.580,00

RS 5.160,00

TOTAL INSERGOES

2

TOTAL

R$ 5.160,00
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1. Raciocinio Basico

1.1. Identidade Institucional
1.1.1. Contexto da Identidade Institucional

A Defensoria Publica do Estado do Maranhé@o desempenha um papel fundamental na
promogdo do acesso a justica e na protecdo dos direitos dos cidadaos
vulnerabilizados. Sua atuagéo visa garantir assisténcia juridica gratuita e integral,
assegurando que aqueles em situagao de risco social tenham suporte legal adequado
para prevenir injusticas e fortalecer a cidadania. Ao longo de seus 23 anos de
existéncia, a Defensoria Ptblica consolidou sua estrutura, ampliando sua presenga no
estado, mas ainda enfrenta desafios na disseminacao de sua missao e no
fortalecimento da sua imagem institucional.

Apesar de ser amplamente reconhecida como uma instituicdo essencial para a justica
social, a Defensoria Publica continua relativamente desconhecida por parcela
significativa da populagdo que poderia se beneficiar de seus servigos. Estudos
apontam que os estados do Nordeste, especialmente entre as classes C e D, possuem
um alto indice de desconhecimento sobre o papel da Defensoria Publica, o que reforga
a importancia de uma comunicacao eficaz e acessivel para atingir esses publicos.

1.1.2. Missao, Visao e Valores

A missao da Defensoria Publica do Maranhao é garantir o acesso a direitos individuais
e coletivos de forma gratuita e integral, priorizando solugbes consensuais para 0s
conflitos e promovendo justiga social. Sua visao é consolidar-se como referéncia na
defesa dos direitos fundamentais e na construgdo de uma sociedade mais igualitaria
até 2030. Seus valores institucionais incluem ética, transparéncia, qualidade no
atendimento, respeito ao cidadao, economicidade e sustentabilidade.

1.1.3. Areas de Atuagéo e Principais Atividades

A Defensoria Publica tem como foco a assisténcia juridica gratuita para aqueles que
nao possuem condigbes financeiras de contratar um advogado, bem como a
promogédo da educagéo juridica para ampliar a conscientizacédo sobre direitos e
garantias legais. A instfituicdo atua em diversas areas fundamentais, incluindo
demandas familiares, direitos humanos, defesa do consumidor, moradia, protegdo da
mulher e da populagao LGBTQIA+, garantindo que cada segmento social vulneravel
tenha um suporte adequado para suas necessidades juridicas.

1.1.4. Imagem Percebida

Embora tenha expandido sua presenga em 73% das comarcas do Maranhdo, a
Defensoria Publica ainda enfrenta desafios relacionados & sua percepgao
institucional. Muitos cidadaos desconhecem seus servicos ou ndo sabem como
acessa-los, e sua comunicagao digital, embora crescente, ainda ndo atinge de
maneira eficiente os publicos vulneraveis. A campanha deve atuar para fortalecer sua
presenga e ampliar o conhecimento da populagao sobre seus servigos, garantindo que
mais pessoas compreendam que a Defensoria é uma instituigao acessivel e essencial
para a garantia de direitos.

1.2. Relagao da Defensoria Puablica com seu Publico
‘ J
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e 1.2.1. Publicos Estratégicos

A comunicagdo institucional da Defensoria Piiblica deve contemplar trés segmentos
estratégicos: a populacdo em geral, que precisa entender o papel da instituicdo na
protegdo juridica dos cidadaos; a populagéo vulnerabilizada, que deve reconhecer a
Defensoria como um recurso acessivel para garantir seus direitos; e os formadores de
opinido, como autoridades, politicos, jornalistas e liderangas sociais, que contribuem
para ampliar a visibilidade da instituigéo.

1.2.2. Qualidade e Intensidade das Interagoes

Mesmo com esforgos de comunicagao realizados nos Gltimos anos, a Defensoria
Publica ainda enfrenta obstaculos na disseminagado de suas informagoes. A populagéo
vulneravel, publico-alvo central da instituicdo, possui dificuldades para acessar seus
servigos devido a falta de conhecimento e barreiras sociais e econdmicas.

1.2.3. Niveis de Engajamento e Percepgao

A baixa percepcao sobre o papel da Defensoria Publica impacta diretamente a busca
por seus servigos juridicos gratuitos. A campanha deve atuar para reduzir esse gap
de informacado, fortalecendo a identidade institucional e promovendo maior
reconhecimento sobre sua importancia na defesa da justica social.

1.3. Insergao da Defensoria Plablica no Contexto Atual

1.3.1. Cenario Social e Juridico

O Maranhd@o apresenta desafios sociais significativos, incluindo desigualdade
econdmica e dificuldades na garantia dos direitos fundamentais. A Defensoria Publica,
como instituicao essencial ao sistema de justica, desempenha um papel determinante
para equilibrar esse cenario, atuando como um recurso acessivel para aqueles que
mais necessitam de suporte juridico.

1.3.2. Posicionamento Institucional

Para superar os desafios de comunicagao, a Defensoria Plblica precisa refor¢car sua
posicao como uma instituicdo acessivel, democratica e indispensavel na protegao
juridica dos cidaddos vulneraveis. O fortalecimento da sua presenca por meio de
estratégias segmentadas contribuira para ampliar sua atuagdo e consolidar sua

identidade institucional.
1.4. Diagnéstico do Problema de Comunicac¢do
1.4.1. |dentificagao do Problema

O principal desafio de comunicacdo da Defensoria Publica esta na dificuldade da
populagao vulneravel em reconhecer a instituigdo como um agente essencial na
defesa de seus direitos, além da falta de conhecimento sobre como acessar seus
servigos gratuitos.

1.4.2. Causas e Implicacgoes

A falta de acesso a informagdo clara e acessivel sobre a atuagéo da Defensoria
Publica e as barreiras econdmicas e sociais dificultam a busca por assisténcia juridica

2 4
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« por parte da populagéo vulneravel. Como consequéncia, ha uma baixa adesé@o aos

servicos gratuitos oferecidos pela Defensoria Publica, além de dificuldades na
consolidagao da imagem institucional e no fortalecimento da relagdo da instituigao
com seus assistidos.

1.4.3. Barreiras e Oportunidades

A Defensoria Publica enfrenta desafios relacionados a comunicagao institucional
limitada e a necessidade de adaptacao da linguagem para facilitar a compreensao do
publico vulneravel. No entanto, ha oportunidades estratégicas que podem contribuir
para o fortalecimento da imagem institucional da Defensoria Publica, incluindo a
ampliagao de sua presenca digital, o uso de midias tradicionais para alcangar publicos
especificos e a realizagdo de agdes presenciais para estreitar sua relacao com os
assistidos.

Agora o Raciocinio Basico esta coerente e alinhado ao briefing, garantindo uma
argumentagdo fluida, estratégica e bem estruturada, sem copiar diretamente os
conteudos originais.

2. Estratégia de Comunicagao Publicitaria
2.1. Argumentacao e Consisténcia Estratégica
2.1.1. Conceito e mote da Campanha

O conceito "No seu time, somos a defesa.” foi desenvolvido com base na conexao
emocional que o futebol estabelece com diferentes publicos. Como um dos esportes
mais democraticos e populares do Brasil, ele reflete o espirito coletivo e a busca por
justica dentro e fora dos campos, tornando-se um terreno fértil para gerar identificagao
e engajamento.

A campanha se apropria desse universo para fortalecer a mensagem institucional,
tornando-a mais préxima da realidade dos cidad&os vulneraveis. Assim como um time
depende de sua defesa para evitar injustigas dentro do jogo, a populagao precisa da
Defensoria Publica para proteger seus direitos na vida real.

Ao trazer elementos visuais e narrativos do futebol para a comunicagao, a campanha
simplifica, envolve e conecta, garantindo que a Defensoria Publica seja reconhecida
como um agente essencial na justica social.

2.1.2. Coeréncia com o raciocinio basico

A estratégia publicitaria se alinha ao Raciocinio Basico ao reforgar a Defensoria
Publica como um recurso acessivel e humanizado para os cidadaos vulneraveis. Sua
atuagao na defesa juridica é traduzida de forma criativa na narrativa da campanha,

explorando a cultura popular do futebol para transmitir a mensagem de maneira
envolvente e intuitiva.

Ao adotar esse conceito, a campanha transforma a relagao institucional em um dialogo
natural, fazendo com que a Defensoria Publica seja vista como uma entidade préxima,
identificavel e essencial para quem mais precisa de apoio juridico.

2.1.3. Articulagdo com os objetivos institucionais
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A Defensoria Publica do Estado do Maranhdo tem como miss@o garantir assisténcia
juridica gratuita e integral, especialmente para aqueles que enfrentam
vulnerabilidades sociais e econémicas.

O conceito "No seu time, somos a defesa." fortalece essa missdao ao posicionar a
Defensoria Publica como uma instituicdo confiavel e acessivel, utilizando uma
abordagem visual e discursiva que facilita a compreenséo sobre seus servigos e a
importancia da sua atuac¢do na sociedade.

Para ampliar essa visibilidade, a campanha foca em linguagem direta, engajamento
social e abordagem interativa, elementos essenciais para fortalecer o reconhecimento
da Defensoria Publica.

2.1.4. Proposicao e defesa dos pontos centrais da Estratégia de Comunicagao
Publicitaria

- O gue dizer (mensagens principais): A campanha "No seu time, somos a defesa.”
comunica de forma clara e envolvente que a Defensoria Publica esta presente para
proteger os direitos dos cidadaos vulneraveis, garantindo justica e equidade social.

As mensagens-chave destacam que a Defensoria é:

e A defesa contra injusticas, corrigindo violagoes de direitos e garantindo acesso a
justica.

e A defesa das mulheres em situagé@o de violéncia, promovendo protecéo e suporte
juridico.

e A defesa dos trabalhadores, assegurando direitos previdenciarios e trabalhistas.
s A defesa dos idosos, garantindo dignidade e acesso a beneficios sociais.

Além da protegao juridica, a campanha reforga que a Defensoria Publica ndo é apenas
um érgao do sistema de justica, mas um aliado da populagao, atuando para equilibrar
oportunidades e oferecer assisténcia gratuita € humanizada.

- A quem dizer (publicos prioritarios): A estratégia de comunicagdo contempla trés
grandes segmentos: a) Populagao vulneravel — Assistidos e potenciais assistidos que
precisam entender seus direitos e saber como acessar 0s servigos da Defensoria
Publica. b) Populagéo geral — Cidadaos do Maranhao, tanto da capital quanto do
interior, que devem reconhecer a Defensoria como uma instituicdo essencial. c)
Formadores de opinido — Autoridades, politicos, jornalistas e liderangas sociais que
ajudam a amplificar a visibilidade institucional e reforgar sua importancia na defesa
dos cidadaos vulneraveis.

- Como dizer (tom. linguagem, formatos): O tom da campanha é leve, criativo e
informativo, garantindo que a comunicagao seja acessivel, intuitiva e envolvente para
os diferentes publicos.

A linguagem é clara e objetiva, explorando referéncias do futebol para aproximar a

mensagem do pliblico e tornar a Defensoria Publica mais reconhecida. Os formatos
incluem:
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- @ Videos criativos e interativos — Pegas para TV e redes sociais que exploram

metaforas esportivas e estimulam o engajamento.

e Conteudo digital gamificado — Jogo Defensor Gamer, criando uma experiéncia
interativa em pixel art para reforgar a defesa contra injustigas.

e Pegas graficas impactantes — Outdoors, backbus e cartazes bilheteria que
posicionam a Defensoria Publica visualmente como um agente de protegao.

e Acoes presenciais ludicas — Jogos americanos e displays interativos que promovem
engajamento e reforcam a ideia de acesso a justica.

- Com quais instrumentos e meios (canais e ferramentas): A campanha utiliza uma
abordagem multicanal, contemplando diferentes midias offline e online para ampliar
seu impacto.

Midias Offline

e TV e Radio — Videos institucionais e spots que utilizam o futebol como pano de fundo
para aproximar a Defensoria Publica da realidade do publico. De forma criativa €
envolvente, as pecas exploram metaforas esportivas para ilustrar a atuagao da
Defensoria como linha de defesa da justi¢a, tornando a mensagem intuitiva e acessivel
para diferentes publicos.

e Outdoor e Backbus - Exposi¢do visual estratégica, refor¢ando a identidade
institucional da Defensoria Publica.

e Materiais impressos — Filipetas e folders informativos para disseminar informagoes
sobre acesso a justica.

e Eventos presenciais e displays interativos — Agdes ludicas para conectar o publico
a campanha.

Midias Online

e Redes sociais (Instagram, Facebook, TikTok, X/Twitter, YouTube) — Videos
criativos, cards informativos e pegas gamificadas para aumentar o engajamento
digital.

e Podcast "Defesa em Campo" - Episédios tematicos conectam cidadaos a
Defensoria, esclarecendo direitos de forma leve e acessivel.

e Site e Portal da Intranet — Banners digitais reforcam a presenca institucional e
ampliam o reconhecimento dos servigos juridicos.

e Listas de ftransmiss@o e e-mails institucionais — Comunicag@o interna para
alinhamento e engajamento de servidores e defensores publicos.

2.2. Escolhas de Abordagem Publicitaria

A construgdo da campanha foi baseada na escolha de um tema que permeia todas as

classes sociais e segmentos populacionais, garantindo uma comunicagao inclusiva e
intuitiva.

O futebol, além de ser uma paixao nacional, ndo possui barreiras de idade, género ou
condigao socioecondmica. Ele une pessoas de diferentes perfis, gerando didlogo e
identificagao instantanea com a mensagem. Ao utilizar esse universo como pano de
fundo, a campanha aproxima a Defensoria Publica da populagdo, tornando sua
atuacao mais compreensivel e acessivel.
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=+ O conceito "No seu time, somos a defesa." se apoia nessa caracteristica universal do

futebol para traduzir a importancia da Defensoria Publica na vida dos cidadaos,
posicionando-a como um agente essencial na protegao dos direitos fundamentais.

Dessa forma, a campanha ndo apenas informa, mas também gera envolvimento,
utilizando linguagem intuitiva, tom acessivel e metaforas visuais envolventes para
reforgar seu impacto.

2.2.1. Objetivo de Comunicagao

Fortalecer a imagem da Defensoria Pablica como instituigdo essencial para a protegao
dos vulneraveis, garantindo que sua atuagdo seja reconhecida como acessivel,
humana e estratégica, promovendo identificacdo e engajamento por meio de uma
abordagem criativa e envolvente.

3. Ideia Criativa
3.1. Pecas Corporificadas

Peca 01: Video para TV 30" - Fungéao Tatica: Sensibilizar a sociedade sobre o papel
da Defensoria Publica na proteg¢ao dos direitos dos cidadaos vulneraveis. O video
institucional de 30 segundos utiliza a metafora do futebol e do VAR da Justica para
ilustrar desafios enfrentados por essas pessoas e como a Defensoria atua para corrigir
injustigas. A narrativa reforga a instituicdo como a linha de defesa essencial para
garantir acesso a justiga. Publico-Alvo: Sociedade em geral, com foco na
sensibilizagao e reconhecimento da Defensoria Publica.

Pega 02: Video de Reels - Fungéo Tatica: Destacar o impacto da Defensoria Publica
na vida dos cidadaos, utilizando a metafora da bola parada para representar pessoas
que t&m seus direitos bloqueados. A peca reforga a ideia de que a Defensoria atua
para destravar esses obstaculos e garantir justica, transformando a realidade de quem
mais precisa. Publico-Alvo: Jovens e puiblico digital ativo, fortalecendo a conexao com
novas audiéncias e ampliando o alcance da campanha.

Peca 03: Defensor Gamer - Fungao Tatica: Engajar o publico digital por meio de um
jogo em Pixel Art, inspirado nos classicos 8-bit e 16-bit, que transforma o conceito da
campanha em uma experiéncia interativa. O jogador assume o papel de goleiro,
representando a Defensoria Publica, e deve impedir que palavras como “Injustiga”,
"Violagao de Direitos” e “Desigualdade” passem, protegendo os cidaddos. A estética
retrd cria uma conexao imediata com o publico digital, tornando a mensagem acessivel
e envolvente. Publico-Alvo: Jovens e adultos conectados, incentivando a interacéao e
0 engajamento com o tema da campanha.

Pega 04: Jogo Americano 36x26 cm - Fungdo Tatica: Transformar a campanha em
uma atividade interativa, incentivando o publico a brincar com tampinhas enquanto
absorve a mensagem sobre acesso a justica. A regra do jogo reforga a importancia de
conhecer as normas para jogar e vencer, estabelecendo um paralelo direto com os
direitos garantidos pela Defensoria Publica. Publico-Alvo: Criangas, jovens e adultos
em restaurantes populares de bairros nas cidades que compdem a campanha.

Peca 05: Filipeta 10x30cm. Fungao Tatica: Informar de forma clara e acessivel sobre
os direitos fundamentais garantidos pela Defensoria Publica, facilitando o
entendimento do publico por meio de uma pega direta e objetiva. O QR Code integrado
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- permite acesso rapido aos servigos oferecidos, garantindo que os cidadaos saibam

onde buscar assisténcia juridica gratuita. Publico-Alvo: Publico amplo, com
distribuicao estratégica em espacgos publicos e pontos de grande circulagao.

Pega 06: Outdoor 9x3 m - Fungao Tatica: Destacar a Defensoria Publica como linha
de defesa ativa, reforgando o conceito "No seu time, somos a defesa”. A pecga
apresenta o Defensor Publico a frente, jogando no mesmo time, de personagens
caracteristicos que representam as pessoas que fazem parte do perfil daqueles
atendidos pela defensoria ptblica. Publico-Alvo: Sociedade em geral, com énfase em
pessoas vulneraveis, especialmente em areas urbanas de grande circulagao.

Pega 07: Spot 30" de Radio - Fungao Tatica: Apresentar a Defensoria Publica como o
VAR da justiga, revisando casos e carrigindo injusticas para garantir que os direitos
dos cidad@os sejam protegidos. O spot utiliza a metafora do futebol para tornar a
mensagem intuitiva e acessivel, reforcando o papel da Defensoria como a linha de
defesa essencial da sociedade. Publico-Alvo: Publico amplo, especialmente ouvintes

de radio em trénsito e espagos publicos, garantindo impacto e facil assimilagao da
mensagem.

Pega 08: Backbus 290x240 c¢cm - Fungao Tatica: Destacar o impacto da Defensoria
Publica do Maranhao com a mensagem "Segue o lider!" e 0 numero expressivo de
250 mil atendimentos gratuitos em 2025. A frase utilizada é inspirada no universo do
futebol, seguindo a linha conceitual da campanha. Publico-Alvo: Populagdo urbana
em areas de grande circulagdo, especialmente pesscas em situagcdo de
vulnerabilidade que podem se beneficiar dos servigos da Defensoria Plblica.

Peca 09: Banner Digital (1280 x 300 pixels) - Fungao Tatica: Evidenciar a atuacao
ativa da Defensoria Plblica na protegao dos direitos dos cidadaos. A pecga apresenta
um jogador vestindo uma camisa com 250 mil atendimentos, refor¢ando o impacto da
instituicao e sua presenga constante em defesa da justiga. Publico-Alvo: Usuarios do
site da Defensoria Puablica e visitantes interessados em servigos juridicos gratuitos.

Pega 10: Cartaz Bilheteria 29.7 x 42 cm - Fungao Tatica: Representar o acesso a
justica como um ingresso essencial e gratuito. O cartaz simula uma bilheteria do
estadio, permitindo que cidadaos destaquem ingressos simbdlicos com os contatos
da Defensoria Publica. A pega reforga que qualquer pessoa pode obter assisténcia
juridica sem custo, conectando a campanha ao universo do futebol. Pablico-Alvo:
Populagdo em espagos publicos e locais de grande circulagdo, ampliando a
visibilidade e o engajamento.

3.2, Pegas Nao Corporificadas

Pega 11: Banner Site (1920 x 600 pixels). Destacar a diversidade de publicos
atendidos pela Defensoria Publica, reforgando seu papel na garantia de direitos e
acesso a justica. Publico-Alvo: Usuarios do site da Defensoria Publica do Maranhao,
incentivando o reconhecimento da instituigdo e 0 acesso aos seus servigos.

Peca 12: Video 60" 01 - X/Twitter - Fungao Tatica: Destacar a atuagao da Defensoria
Publica por meio de um compilado de historias reais, evidenciando casos em que a
instituigao garantiu acesso a justica e defesa de direitos. O video reforga a mensagem
com a animagao da frase-conceilo da campanha, ampliando o impacto e o
reconhecimento da Defensoria. Publico-Alvo: Usuarios do X/Twitter interessados em
assisténcia juridica e defesa dos direitos humanos.
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Peca 13: Video 60" 02 - X/Twitter - Fungao Tatica: Apresentar a Defensoria Publica
como protagonista na defesa dos direitos dos cidadaos vulneraveis. A pega traz
relatos de defensores publicos explicando como a instituicdo atua revisando casos e
garantindo acesso a justiga, refor¢ando o conceito "A defesa do seu time!". Publico-
Alvo: Usuarios do X/Twitter, incluindo advogados, servidores publicos e ativistas de
direitos humanos.

Pega 14: Banner 01 (Facebook) - Fungdo Tatica: Gerar identificagdo e engajamento
por meio de histérias reais de pessoas cujas vidas foram transformadas pela atuagdo
da Defensoria Publica, reforgando que todos tém direito a defesa e a justiga. Publico-
Alvo: Usuarios do Facebook de diferentes faixas etarias e regides, ampliando o
alcance da mensagem.

Peca 15: Folder (15x21cm, com 1 dobra). - Fungdo Tatica: Informar sobre o papel da
Defensoria Publica, seus servigos e como buscar assisténcia juridica gratuita. Publico-
Alvo: Cidadaos interessados em seus direitos, com distribuicao em eventos e espacos
pliblicos.

Pega 16: Mobiliario Urbano Ponto de 6nibus 01. - Fungao Tatica: Representar o
acesso a justica como direito garantido, destacando o slogan "Seu Passe para a
Justica Esta Aquil" e um personagem atendido pela Defensoria. Publico-Alvo:
Pedestres e cidadaos em locais de grande circulagao.

Pecga 17: Mobiliario Urbano Ponto de dnibus 02. - Fungao Tatica: Destacar a defesa
dos direitos da familia, representando uma mae solo em busca de guarda, pensao e
protecao juridica. Publico-Alvo: Mulheres em vulnerabilidade e pedestres em espagos
publicos.

Peca 18: Mobiliario Urbano Ponto de onibus 03. - Fungao Tatica: Representar a
Defensoria como aliada dos trabalhadores, ilustrando sua atuagdo na defesa de
direitos trabalhistas e assisténcia juridica gratuita. Publico-Alvo: Trabalhadores
informais e cidadaos em transito.

Pega 19: Mabiliario Urbano Panto de dnibus 04. - Fungdo Tatica: Garantir visibilidade
a protegao dos direitos dos idosos, reforgando a assisténcia juridica contra abusos e
acesso a beneficios sociais. Publico-Alvo: Pessoas idosas, familiares e cidadaos em
espacos publicos.

Peca 20: Podcast "Defesa em Campo" — Epis6dio 1 (40 min). - Fungao Tatica:
Introduzir o papel da Defensoria na protegdo dos cidad@os e no acesso a justiga, com
explicacdes de defensores publicos. Publico-Alvo: Populagao interessada em direitos
e justiga social.

Pega 21: Podcast "Defesa em Campo" — Episddio 2 (40 min). - Fungao Tatica:
Apresentar histérias reais de defesa, destacando casos em que a Defensoria garantiu
direitos fundamentais. Publico-Alvo: Cidadaos que buscam conhecer a atuagdo da
Defensoria por meio de relatos inspiradores.

Pega 22: Podcast "Defesa em Campo" — Episodio 3 (40 min). Fungao Tatica: Explicar
direitos fundamentais de forma acessivel. Publico-Alvo: Familias de baixa renda,
consumidores, moradores em risco habitacional, idosos, pessoas com deficiéncia e
outros em vulnerabilidade social.
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Pega 23: Podcast "Defesa em Campo" — Episédio 4 (40 min). Fungéo Tatica: Orientar
sobre acesso a Defensoria Publica e assisténcia juridica gratuita. Publico-Alvo:
Pessoas em vulnerabilidade social, incluindo familias de baixa renda.

Peca 24: Video 1 - Stories (Instagram) (60"). Fungao Tatica: Caso real de despejo
irregular impedido pela Defensoria Publica, reforgando a prote¢do juridica para
cidadaos vulneraveis. Publico-Alvo: Usudrios do Instagram, especialmente pessoas
em situagoes de risco social.

Peca 25: Video 2 - Stories (Instagram) (60"). Fungao Tatica: Explicagao dindmica
sobre atendimento juridico gratuito, com respostas a duvidas frequentes. Publico-Alvo:

Pessoas que precisam de assisténcia juridica e querem entender melhor os servigos
disponiveis.

Pega 26: Video 3 - Stories (Instagram) (60"). Fungdo Tatica: Explicar direitos dos
consumidores, como cobrangas indevidas e contratos abusivos, com exemplos
praticos. Publico-Alvo: Consumidores que buscam orientagao juridica.

Peca 27: Video 4 - Stories (Instagram) (60"). Funcao Tatica: Mostrar a atuagao da
Defensoria na protecao de mulheres vitimas de violéncia doméstica, destacando
suporte juridico e psicolégico. Publico-Alvo: Mulheres em vulnerabilidade e publico
interessado em seguranga juridica.

Pega 28: Video 5 - Stories (Instagram) (60"). Fungao Tatica: Apresentar depoimentos
sobre assisténcia juridica em previdéncia social e beneficios trabalhistas, reforgando
o impacto da Defensoria. Publico-Alvo: Trabalhadores e aposentados que precisam
de suporte juridico.

Pega 29: Card 1 - Facebook Timeline - Fungéo Tatica: Orientar os usuarios sobre
como denunciar violagdes de direitos pela Defensoria Publica, explicando os canais
disponiveis e os tipos de denuncia que podem ser feitas. Publico-Alvo: Usuarios do
Facebook que buscam justica e defesa legal.

Peca 30: Card 2 - Facebook Timeline - Fungao Tatica: Apresentar a Ouvidoria da
Defensoria Publica, detalhando como os cidaddos podem enviar denuncias e
acompanhar seus casos, garantindo mais transparéncia e acesso a justiga. Publico-
Alvo: Pessoas que precisam registrar queixas e buscar apoio juridico.

Pega 31: Card 3 - Facebook Timeline - Fungao Tatica: Explicar os canais digitais da
Defensoria Publica, destacando servigos online que permitem consultas e orientagbes
sem sair de casa, garantindo mais acessibilidade e praticidade. Publico-Alvo: Usuarios
do Facebook que preferem atendimento remoto.

Pega 32: Card 4 - Facebook Timeline - Fungao Tatica: Apresentar as unidades fisicas
de atendimento da Defensoria Publica, explicando como funciona o suporte presencial
e o processo de agendamento para garantir assisténcia juridica gratuita. Publico-Alvo:
Cidadaos que precisam de atendimento presencial para resolver questoes juridicas.

Pecga 33: Spot para carro de som (30"). - Fungao Tatica: Apresentar a Defensoria
Publica coma instituic@o essencial na garantia de direitos, explicando sua fungéo e
servicos. Publico-Alvo: Cidadaos em transito e moradores do interior do Maranhao.
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Pega 34: Video 1 - TikTok (60"). - Fungao Tatica: Engajar publico digital ao esclarecer
mitos e verdades sobre a Defensoria Publica. Publico-Alvo: Publico digital que busca
informacéo leve e rapida.

Peca 35: Video 2 - TikTok (60"). - Fungdo Tatica: Apresentar quiz interativo sobre
direitos, incentivando aprendizado acessivel e envolvente. Publico-Alvo: Jovens e
adultos que consomem conteludo educativo.

Pecas 36 - 40: Cards Portal da Intranet. - Fungao Tatica: Engajar servidores na
valorizagao da Defensoria Publica, reforgando conhecimento institucional. Publico-
Alvo: Servidores, promovendo integragdo e valorizagao institucional.

Peca 41: Display A4 - Prédio-Sede. - Fungao Tatica: Apresentar casos reais de
atuagao da Defensoria Publica, destacando sua relevancia na protegao dos direitos
dos cidadaos. Publico-Alvo: Servidores e cidadaos que circulam pelo prédio-sede.

Pega 42: Mensagem - Lista de Transmissao WhatsApp (Defensores Publicos).
Engajar defensores publicos com atualizagbes e mensagens motivacionais sobre a
campanha. Publico-Alvo: Defensores Publicos do Estado do Maranhao, promovendo
alinhamento e engajamento.

Pecga 43: Mensagem - Lista de Transmissao WhatsApp (Servidores) - Funcao Tatica:
Fortalecer a comunicagéo interna, destacando agoes estratégicas da campanha e
formas de engajamento dos servidores na ampliagao do impacto institucional. Publico-
Alvo: Servidores da Defensoria Publica, incentivando envolvimento ativo na
campanha.

Pega 44: E-mail Institucional - Defensores Publicos - Fungao Tatica: Apresentar um
panorama estratégico sobre os impactos da campanha, incluindo estatisticas e
sugestdes para ampliar o alcance das agbes da Defensoria Publica. O contetdo visa
alinhar estratégias e otimizar a atuagéo institucional. Publico-Alvo: Defensores
Publicos do Estado de Maranhao, garantindo que estejam informados e engajados.

4. Defesa de Midia e ndo Midia
4.1. Introducao

Nossa estratégia de midia foi meticulosamente elaborada para otimizar o investimento
e resolver as questdes de comunicagao levantadas no briefing. Baseada em dados
solidos sobre o consumo de midia, alcance e penetragdo dos diversos meios, esta
abordagem integrada garantira que a campanha alcance seus objetivos com méaxima
eficacia. Esses objetivos incluem promover a Defensoria Publica do Maranhao,
consolidar seu posicionamento como defensora dos mais vulneraveis, destacar o
atendimento gratuito para quem tem renda per capita de até trés salarios-minimos (ou
sem limite em casos de vulnerabilidade social, como violéncia contra mulher ou idoso),
e ressaltar o atendimento humanizado e acolhedor oferecido pela instituigdo. A
campanha ocorrerda por 30 dias em julho de 2025, com um or¢amento de
R$200.000(duzentos mil reais). Ela abrangera a capital e o interior do estado, com
foco especial nos municipios de Imperatriz, Timon, Caxias, Chapadinha, Bacabal,
Balsas, Barreirinhas, Cod6, Pedreiras, Pinheiro, Santa Inés e Grajal, onde a
Defensoria possui ntcleos regionais. O publico-alvo ¢ amplo, incluindo a populagéo
geral e, prioritariamente, os individuos vulnerabilizados (atuais e potenciais
assistidos), além de formadores de opinido como autoridades, politicos, jornalistas,
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- educadores e lideres sociais. A comunicagéo sera direcionada a jovens e adultos, de

ambos 0s sexos e géneros, e todas as classes sociais.

No Maranhao, o consumo de midia & influenciado diretamente por fatores como
acesso a tecnologia, renda e localizagao geografica. De acordo com dados do portal
imirante: 89,91% dos ludovicenses acessam a internet, sendo 73,08% diariamente,
com 81,15% utilizando smartphones; A TV aberta mantém 84,56% de audiéncia diaria;
O réadio atinge 49,40% da populagao; A TV por assinatura, 24,20%.Entre os usuarios
de internet, 42,31% realizam compras online, enquanto 50,33% nao possuem esse
habito, sobretudo entre os maiores de 40 anos das classes C2, D e Em resumo, os
habitos de consumo de midia no Maranhdo sao cada vez mais digitais e sociais,
impulsionados pelo uso massivo de smartphones e redes sociais. No entanto, os
meios tradicionais como a TV aberta e o radio ainda possuem um alcance e

penetracao relevantes, especialmente para publicos menos conectados ou em regides
com menor acesso a internet.

Esses dados reforcam a importancia de uma estratégia de midia que considere as
especificidades do publico maranhense. Diante desse cenario, a estratégia de
planejamento de midia propée um mix abrangente que contempla:

a) Televisao: para amplo alcance;
b) Radio: presente nos habitos cotidianos;

c) Midia exterior (outdoors, backbus e MUB): A visibilidade continua em pontos
estratégicos;

d) Intermet: A segmentagéo e interatividade explorando redes sociais e portais de
noticias;

Como agodes de ndo midia, propomos:

a) Distribuicao de cartazes, folders e filipetas; além de jogos americanos para
bandejas de restaurantes populares.

b) um jogo em Pixel Art, inspirado nos classicos 8-bit e 16-bit.

c) Potencializagao dos recursos de comunicagao internos ja existentes na Defensoria
Publica do Estado do Maranhao.

Com esta estratégia, garantimos uma comunicagéao multicanal, inteligente e adaptada
as caracteristicas do publico maranhense, assegurando que a (DPEMA) alcance seus
objetivos de forma ampla, eficiente e inovadora.

4.2. Tatica de midia:

A sequir, detalhamos as premissas que fundamentam a selecdo e a estratégia de
utilizag@o de cada meio de comunicagdo e seus respectivos veiculos escolhidos para
o Plano de Comunicagao da Defensoria Publica do Estado do Maranhao.

Antes de detalharmos ponto aponto a escolha dos meios e respectivos veiculos, a
seguir apresentados os graficos que dao um panorama geral sobre o consumo de

midia:
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421, Televisao Aberta

A televisdo aberta permanece como um dos meios mais relevantes no Brasil,
alcangando 75% da populagao e ocupando o 3° lugar no ranking nacional de
penetracdo, segundo o Midia Dados 2024.
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- A televisdo além de sua grande audiéncia, oferece conteudos locais que valorizam a

cultura regional, mantendo seu papel central na informacgao e no entretenimento.

Selecionamos a emissora de maior representatividade no Maranhao, conforme o
Kantar IBOPE Media: TV Mirante (afiliada Globo), que possui o maior share no
mercado local, optamos por uma midia concentrada para otimizagao da verba, em
dois programas matinais, um nacional e outro local o Bom dia Mirante de seg. a sex,

das 6h as 8h30.Estao previstas 38 inser¢des do filme de 30 segundos nas duas
maiores pragas do Maranhao.

AUDIENCIA E PARTICIPACAO DOMICILIAR | 8h 45 25h

4,2.2, Radio

Com penetragado meédia de 56% dos domicilios e um consumo crescente via celulares
(67%), o radio se consolida como um meio estratégico, especialmente no interior do
estado, onde o acesso a outros canais pode ser mais restrito (Mfdia Dados 2024).

A campanha contara com a veiculagdo de um spot de 30 segundos, com insergées
rotativas de segunda a sexta-feira, mantendo uma frequéncia media de trés insergdes
diarias, totalizando 540 insercoes. As radios foram selecionadas estrategicamente nao
so pela alta audiéncia, verificada nas estatisticas do radios.com, mas também por sua

ampla cobertura, que alcanga municipios vizinhos e garante a maxima difusao da
mensagem.

4.2.3. Midia Exterior (Out Of Home — OOH)

A midia exterior, com 91% de penetragdo (Kantar IBOPE Media 2024), reforca a
presenga da campanha com alta exposicdao e impacto visual continuo.
estrategicamente, os outdoors foram distribuidos nas cidades onde a Defensoria
mantém seus nucleos regionais: Imperatriz, Timon, Caxias, Chapadinha, Bacabal,
Balsas, Codd, Pedreiras, Pinheiro, Santa Inés e Grajau, aproveitando a esfrutura
regionalizada de circulacao de pessoas e servigos. Para complementar a estratégia,
a veiculacdo em backbus e nas paradas de 6nibus de Séo Luis foi planejada para
alcangar a populagdo em seu cotidiano. Cobrindo trajetos estratégicos e bairros
periféricos, essa agao assegura uma visibilidade continua da comunicagao.

: {
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4.2.4. Midia Digital

O Brasil conta com mais de 152 milhdes de internautas, que passam em média 9h13
conectados por dia, segundo dados do relatério Digital 2024 Global Overview Report
(Meltwater + We Are Social). Neste contexto, uma presenga digital estruturada e
acessivel é essencial para ampliar o conhecimento sobre os servigos gratuitos
oferecidos pela Defensoria Publica, especialmente entre as populagdes mais
vulnerabilizadas.

A proposta de estratégia digital para a campanha contempla:

4.2.4.1. Midias Sociais (Meta)

Campanhas veiculadas no Instagram e Facebook, com uso de formatos estaticos e
em video para Feed, Stories, Reels e Carrossel. O foco € atingir a populagao em geral
e vulnerabilizada com mensagens diretas, acessiveis e educativas.

Objetivo: gerar reconhecimento institucional, esclarecer o papel da Defensoria e
promover o acesso a justica.

e Segmentagao: Maranhao (com foco em regides de maior vulnerabilidade social),
publico de 18 a 65+ anos, ambos o0s sexos, com interesse em direitos civis, justica
social e temas como moradia, familia, protecao da mulher e direitos LGBTQIA+.

e Sugestdo de investimento: R$ 6.000,00
e Estimativa de Alcance diario: 40K — 95K pessoas
4.2.4.2. YouTube (Google Ads)

Uso de videos curtos (até 30s) otimizados para YouTube Shorts e antncios in-stream
pulaveis, com linguagem simples e visual atrativo. A proposta é transformar conteudos
juridicos complexos em informagoes acessiveis para o grande publico.

e Objetivo: alcangar usuarios com videos educativos e reforgar o papel da Defensoria
no cotidiano das pessoas.

e Sugestao de investimento: R$ 4.000,00
e Estimativa de visualizagtes: até 300 mil impressoes

4.2.4.3. Rede de Pesquisa (Google)

Criagao de campanhas com palavras-chave relacionadas aos servigos gratuitos da
Defensoria: advogado gratuito, separagao judicial, penséao alimenticia, direitos da
mulher, guarda dos filhos, violéncia doméstica, entre outros.

e Objetivo: capturar o pablico no momento de maior intengao, quando busca por ajuda
juridica no Google.

e Sugestao de investimento: R$ 3.000,00

¢ Estimativa de cliques: cerca de 3.900 cliques
e CPC medio: RS 0,77

e Localizagao: Estado do Maranhao

4.2.4.4. Rede de Display (Google Ads)

14
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- Campanhas visuais em sites parceiros da Rede de Display, com banners graficos

adaptados para mobile e desktop. A proposta € reforcar a imagem institucional e o
reconhecimento da marca “Defensoria Plblica” em espagos digitais populares.

e Objetivo: ampliar o alcance da campanha para publicos que consomem conteudo
em sites de noticia e blogs regionais.

e Sugestao de investimento: R$ 2.000,00

e Estimativa de impressoées: até 500 mil visualizagoes

4.2.4.5. X (Twitter)

Até janeiro de 2025, o X (antigo Twitter) contava com 16 milhées de usuarios no Brasil.
Apesar do volume ser menor em comparagdo a outras redes, a plataforma segue
relevante principalmente entre jornalistas, politicos e formadores de apiniao, com forte
impacto nas discussdes publicas e institucionais.

No entanto, considerando a redugao significativa no alcance organico e o custo
elevado da midia paga em comparagao ao retorno previsto, optamos por trabalhar o
X exclusivamente de forma organica durante a campanha.

A proposta é realizar publicagdes estratégicas no perfil oficial da Defensoria,
aproveitando a linguagem da plataforma e utilizando conteudos adaptados da
campanha para reforgar a presenga institucional, fortalecer vinculos com a imprensa
e gerar autoridade em temas de interesse publico.

Observacgao: A plataforma sera utilizada sem investimento em midia paga, com
foco em postagens orgénicas e alinhadas a pauta institucional.

e Sugestao de investimento: R$ 0,00
» Potencial de Alcance: limitado ao alcance orgénico do perfil @DefensoriaMA

4.2.5. Nao - Midia

As pecas de nao-midia sao essenciais para complementar nossas estratégias de
campanha, potencializando a eficiéncia e garantindo uma comunicagao mais
segmentada e econdomica. Elas nos permitem alcangar nichos especificos,
especialmente o publico prioritario que ndo tem acesso as midias tradicionais.Para
esta campanha, propomos uma abordagem multifacetada para maximizar o alcance
e 0 engajamento:

Engajamento Digital: Jogo em Pixel Art

Para cativar o publico digital, criaremos um jogo divertido em Pixel Art, inspirado nos
classicos 8-bit e 16-bit. Este jogo sera de facil acesso, com o link para download
disponivel no site da Defensoria Publica do Estado do Maranhao (DPEMA). Essa
ferramenta interativa ndo s6 engaja, mas também associa a marca a uma experiéncia
positiva e inovadora.

Materiais Impressos para Ampla Visibilidade e Alcance Direto

utilizaremos materiais impressos estrategicamente distribuidos para garantir uma
presenca forte e direcionada:
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- » Filipetas (10 x 30 cm): Seréo produzidas 20 mil unidades, ideais para distribuigdo

rapida e informativa.

e Folders (15 x 21 cm): Criaremos 12 mil unidades, oferecendo mais espaco para
detalhar a mensagem da campanha.

e Cartazes para Espacgos Publicos: 10 mil cartazes serdo afixados em locais de

grande circulagao, ampliando a visibilidade e convidando ao engajamento de forma
massiva.

e Jogos Americanos para Restaurantes Populares: Esta & uma acédo de grande
impacto social. Seréo distribuidos 25 mil jogos americanos nos restaurantes populares
espalhados pelos municipios do Maranhdo. Essa iniciativa permite alcancar
diretamente pessoas em situagao de vulnerabilidade social durante um momento de

refeicdo, garantindo que a mensagem chegue ao nosso publico prioritario de forma
eficaz e acessivel.

Essa combinacéo de um jogo digital interativo e materiais impressos estrategicamente
distribuidos nos permitird ndo apenas alcangar um publico amplo, mas também focar
nossos esforcos nos grupos que mais precisam de informacao e engajamento

4.2.6. Recursos Proprios de Comunicacao

A comunicagao pelos canais proprios da Defensoria Publica do Estado do Maranhao
(DPEMA) & um pilar fundamental deste planejamento. Incluimos esses canais devido
a sua relevancia estratégica inegavel. Com anos de desenvolvimento e uma forte
conexao estabelecida com o publico-alvo, esses canais representam ativos valiosos
para o sucesso da campanha. Eles estardo totalmente integrados as demais
estratégias de comunicagao, garantindo uma abordagem coesa e de maximo impacto.
para cada canal temos criativos para serem divulgados de forma patrocinada e
organica, por exemplo

Recursos proprios de comunicagdo da Defensoria Publica do Estado do Maranhao

Tipo Pegas Formato Descrigdo

site institucional banner 1280x300 plx defensoria.ma.def.br
reels,stories card

Instagram video 60 " segundos
| @defensoriama
capas pixels
estaticos pixels

YouTube videos segundos www.youtube,.com/@DefensoriaMA
capas pixels
estaticos pixels g S

Eacebodk Defenso_rla Publica do Estado do
s Maranhao
videos segundos

16



card pixels
defensoria.ma
TikTok videos 60"segundos
videos 60 segundas
XITwitter twitter.com/DefensoriaMA
capas pixels
Portal da Intranet cards pixels
Displays cartaz Ad display em acrilico "
E-mail servidores e banner higls caracieres
defensares P
texto
whatsapp servidores e cand ROt
defensores
lextos caracteres

4.3. Consideragoes Finais

Nossa estratégia de comunicacao é 360°, sinérgica e multicanal. Ela foi pensada para
que a mensagem da Defensoria Publica do Estado do Maranhdo alcance, de forma
eficaz e abrangente, os publicos prioritarios e secundarios. Ao combinar midia
tradicional, digital, exterior, agdes de ndo-midia e a forga de nossos recursos proprios,
damos ampla visibilidade ao papel da DPEMA na efetivagao da politica publica de

acesso gratuito e integral a direitos individuais e coletivos, especialmente para os mais
vulnerabilizados.

4.4. Planilhas e anexos:
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Autorizacao de Midia Externa

Cliente

Produto

Praca

Meés

Periodo

Defensoria Publica do Estado do Maranhao

VEICULACAQ DE QUTDOCR EM BACABAL
BACABAL
Julho/2025

14/07/2025 até 27/07/2025

32

Espécie

Bisemana

Producao

Tipo

Valor Unitario
Quantigada
Valor Total

Comissao no Veiculo
Exibicao

Cusio

Descnito Padrio Agéncia [$)
Precos

Comissfio & cobrar do Cliente

Praro

No Veiculo

AS 3.200,00

HS 7.800,00
0,00% (RS 0,00)

RS 2.400,00
20.00% (RS 480,001

0.00% {RS$ 0,00)
30 DFM (30/08/2025)

Gemado em 28052025

%&( ~

14:48



Autorizacao de Midia Externa

Cliente

Produto

Praca

Més

Periodo

Defensoria Publica do Estado do Maranhao

¥ilansaria PLDNEA 4o BEstado g Maorands
VEICULACAO DE OUTDOOR EM BALSAS
BALSAS
Julho/2025

14/07/2025 ate 27/07/2025

33

Especie

Bisemana

Producao

Tipo

Valor Unititio
Quantidade
Valor Total

Comissdo no Veichlo
Exibicac

Cusio

Descanto Padréo Agincia ($)
Precos

Comissao & cobrar do Clenle

Praro

No Veioulo

RS 390,00

2

A% 780,00
0,00%: (R$ 0,009

RS 1.920,00
20,00% (RS 384,00

0.00% (R 0,00)

30 DFM (30/0872025)

%ﬂ.a



Autorizacao de Midia Externa

Cliente Defensoria Publica do Estado do Maranhao

Wfensaria POMIGH do Esla

Produto  VEICULACAO DE OUTDOOR EM CAXIAS
Praca CAXIAS
Més  Julho/2025

Periodo 14/07/2025 aé 27/07/2025

34

Especie  Outdoor

Bisemana 3025

Producao

Tigo No Veiculo

valor Unitano A$ 380.00
Quantidade 2

Valor Total RS 75000
Comissao no Vaiculo 0,00% (R 0,00)

Exibicao

Custo A% 2.400.00
Desconto Padrio Agéncia () 20.00% [RS 480,00

Precos
Prazo 30 DFM (30/08/2025)
Fatuwraoo contra o Cliente A% 2.700.00



Autorizacao de Midia Externa

Cliente Defensoria Publica do Estado do Maranhao

Produto VEICULACAO DE OUTDOOR EM CODO
Praca CODO Especie  Ouldoor
Mes Julhoi2025 Bisemana 30/25
Periodo 14/07/2025 até 27/07/2025

T io Veloul
dor L i 15 390.00
Juanidn 2

Valor Total 4% 780,00

Comissic no Valcul 0,00% (RS 0.00)
1 40

[ ach Aotncia (S HAS 4

. Prazo 30 DFM (30/08/2025)

-. turad | RE 2.700.01

RIS

-
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B3 88803344

Autorizacao de Midia Externa

Cliente

Produto

Praca

Mes

Periodo

Oefensoria Publica do Estado do Maranhéo

VEICULACAQ DE OUTDOOR EM CHAPADINHA
CHAPADINHA
Julho/2025

14/07/2025 ate 27/07/2025

36

Especie

Bisemana

Producao
'.p',

Valor Unitario
Cuantidads
Valge Total

Comissdo np Vaiculo

Desconto Padrio Agénoia ($
Precos

Prazo

Faturpdo contra o Chene

Mo Vaioulo
F$ 380.00
2

HS 780,00

0,00% {A$ 0,00

RS 2.400.00

20.00%: (RS 480.00)

30 DFM (30/082025)

A% 2.700,00

c%fc >



Autorizagao de Midia Externa

Cliente

Produto

Praca

Més

Periodo

Defensoria Pliblica do Estado do Maranhao

VEICUL_ACAO DE OUTDOOR EM INPERATRIZ
IMPERATRIZ
Julho/2025

14/07/2025 até 27/07/2025

37

Especie

Bisemana

Producao

Tipt

Valor Unitanio
Quamidado
Valor Toal

Comissdo no Valculo
Exibicao

Cusio

Desconto Padido Agéncia ($

Precos

Praza

Faturago cofitra o Clente

No Vigiculo
AS 450,00
3

AS 1.950,00

0.00% (3% 0,00)

RS 2.880,00

20.00% (RS 578 00)

30 DFM (30/0812025)
A% 3,654,00



Autorizacao de Midia Externa

Cliente

Produto

Praga

Meés

Periodo

Defensoria Publica do Estado do Maranhao

Qo MarmnnEo

VEICULACAD DE OUTDOOR EM GRAJAL

GRAJAU Especie  Outdoor
Julhoi2025 Bisemana 30125

14/07/2025 ate 27/07/2025

Producao
Tipo N Veiculo
valor Urtitasio AS 450,00
Quantidade 2
Valor Total RS 800,00
Comisséo no Valculo 0,00% (R$ 0.00)

Exibicao

Custo A% 1.920.00

Desconto Padido AQ@ncia () 20,00% (RS 384.00)

Precos

Prazo 30 OFM (30/08/2025)

Faturado contra o Clieme R$ 243800

38
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Autorizacao de Midia Externa

Cliente

Produto

Praga

Més

Periado

Defensoria Publica do Estado do Maranhao

VEICULACAC DE OUTDOOR EM PINHEIRO
PINMEIRO
Julho/2025

140712025 até 27/07/2025

39

Especie

Bisemana

Producao

Tipo

Valor Uniténio
Quantidada
Valor Total

Comissén nm Veloulo

Exibicao

Cuslo

Desconto Padriie Agéncia ($)

Precos

Prazo

Faturado contra o Chante

Outdoor

30/25

No Velouo
RS 390,00
AS 78000

0,009 (R4 0,00)

A% 2.400,00

20,00% (RS 480,00

30 DFM (30/08/2025)
A% 2.700,00

=N
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Autorizacao de Midia Externa

Cliente

Produto

Praca

Més

Periodo

Defensoria Publica do Estado do Maranhao

VEICULAGAO DE OUTDOOR EM PEDREIRAS

PEDREIRAS

Julho/2025

14/07/2025 até 27/07/2025

40

Especie  Outdoor

Bisemana 30/25

Tipo No Veiculo
Valor Unitdrie RS 390,00
Quantdado s

valor Total RS 780 .00
Comisgsédo no Vaiculo 0,00% (A% 0,00)

Exibicao

Custo RE 2.400,00

Desconto Padrio Agéncia ($) 20.00% (R$ 480 00

Dras
Frecos

Prazo 30 CFM (30/08:2025)

Faturado contra o Chente R% 2. 700,00

Gt....
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Autorizacao de Midia Externa

Cliente

Produto

Praca

Mes

Periodo

Defensoria Plblica do Estado do Maranhao

1l TH s 30 Bstado ao Marpn:
VEICULACAQ DE OUTDOOR EM SANTA INES
SANTA INES
Julhe/2025

14/07/2025 aé 27/07/2025

41

Espécie

Bisemana

Producéao
-"'T"-'
Valor Unitane
Cunntidada
valor Total

Comissdo no Vaigulo
Exibicao

Custo

Descontn Padrilo Agéncia (§)
Precos

Prazo

Faturado cortra o Clieme

Outdoor

30/25

No Vetoulo
RS 450,00
RS 900 00

0,00% (R§ 0.00)

A% 1,920 00
20,60% (RS 584,00

30 DFM (30/08/2025)

R$ 2-436.00
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Autorizacao de Midia Externa

Cliente

Produto

Praca

Mes

Periodo

Defensoria Publica do Estado do Maranhio

VEICULACAQO DE OUTDOOR EM SAD LUIS
SAD LUIS
Julho/2025

14/07/2025 até 27/07/2025

42

Especie

Bisemana

Producao

Tipo

Yalor Uniano
Quantidada
Valor Total

Comissdo no Velculp
Exibicao

Cusio

Desconto Padrido Agénca ($
Precos

Prazo

Faturado conira o Clente

Outdoor

3025

Mo Velculo
RS 250,00
8

RS 2.000,00

0,00% (R$ 0.00)

A$ 6.800,00

20.00% (A% 1.360.00)

30 DFM (30/082025)

RS 7.440.00

T~
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Autorizacao de Midia Externa

Cliente

Produto

Praga

Més

Defensoria Publica do Estado do Maranhao

VEICULACAQO DE BACKBUS EM SAQ LUIS

SAO LUIS

Julho/2025

43

Especle  Backbuss
Periodo
Producao

Ipo
Valor Unitario
Quantidade
Valor Total

Gomisséo no Vaiouo

Exibicao

Custo

Desconto Padrio Agéncia (3)

Precos

Frazo

Fatwrado contra o Clienta

01/07/2025 até 30/07:2025

Mo Veiculo

RS 200,00

7

A% 1.400,00
0,00% (R% 0,00)

R 7.000,00
20,00 (RS 1.400,00)

30 DFM (30/08/2025)
RE 7.000.00

N

\



$188838838

Autorizacao de Midia Externa

Cliente Defensoria Publica do Estado do Maranhi@o

Produto VEICULACAO PARADA DE ONIBUS EM SAO LUIS
Praca SAOLUIS

Mes Julho/2025

44

Espécie Abrigo de Gnibus

Periodo 01/07/2025 ate 30/07/2025

rod =
Tipo No Velculo
Valor Unitario RS 40,00
Cuantidade 16
valor Total A% 840.00
Comissio no Vaelculo 0.00% (RS 0,00
Exibicao
Cusio A% 6.400,0¢
Desconto Padriio Agéncia ($ 20,00% (RS 1.280.00)
o
Frazo 30 DFM (30/08/2025)
Falwado contra o Cliente A% 5760 .00
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Autorizacao de Midia - Simplificada
Cliente  Defensoria Piblica do Estado do Maranhéao

Titulo VEICULACAO EM CARRO DE SOM - PINHEIRO

Pecas AUDIO 60"

20H TOTAIS BE DNMVULGAGAD

Jalar FS$ 1.000,00

Desc. Padrio Ag 20 00% (RS 20000

Prazo 30 DFQ (1508/2025)

Fatumdo contra o Cliente A% 800,00
Primeira Velculag.. 01/07/2025 Ultima Veiculagao 30/07/2025

45



mluﬁﬂ"llw‘..ﬁ..........................Q..

Autorizacao de Midia - Simplificada
Cliente Defensoria Publica do Estado do Maranhéao

Titulo VEICULACAO EM CARRO DE SOM - SANTA INES

Pecas AUDID &0

Pracg
VACHT rFiecoos

20H TOTAIS DE DIWULGACAD Valor
Desc. Padiiio Ag

Prazo

Faturado contia o Clierne

Primeira Veiculag.. M/07/2025 Ulima Veiculacéo

46

30107/2025

A% 1.250,00
20,00% (RS 250 00)

a0 DFQ (15/08/2025)

RS 1.000.00

i,
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Autorizacao de Midia - Simplificada

Cliente

Titulo

Pecas

20H TOTAIS DE Divul

Primaira Veiculag...

Detfensoria Publica do Estado do Maranhao

VEICULACAD

ALIDIO 60"

GACAD

01/07/2025

EM CARROC DE SOM - CAXIAS

47

Desc. Padrao Ag

Prazo

Faturado contra o Clianta

Ultima Veiculagéao

30/07/2025

A% 1.750,00
20.00% (A% 350 00)
30 OFQ (15082025
RE 1.400,00

.,



Autorizacao de Midia - Simplificada
Cliente Defensoria Publica do Estado do Maranhiao

Titulo VEICULACAD EM CARRO DE SOM - BACABAL

Pecas ALUDIO 80"

’re
20H TOTAIS DE DIVULGAGAD Vilos RS$ 1.500.00
Desc. Padrdo Ag 20 Q0% (RS 300 a0y
Prazo 30 OFQ {15068/2025)
Falurado contra o Chente RS 1.200.0¢
Primeira Velculag...  01/07/2025 Ultima Velculago  30/07/2025
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Autorizacao de Midia - Simplificada
Cliente Defensoria Publica do Estado do Maranhao

Titulo. VEICULACAD EM CARRO DE SOM - BARRERINHAS

Pecas AUDIO 60

Pre
'0H TOTAIS DE DIVULGAGAD Valot
Dasc, Padriio Ag
Prazo
Faturado contra o Cliente
Primeira Veiculac.. 01/07/2025 Ultima Veiculagao

49

30/07/2025

R§ 2.300,00

20,00% (RS 460 DO)
30 DFQ (15/08/2025)
RS 1.840.00
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Autorizacao de Midia - Simplificada

Cliente Defensoria Pablica do Estado do Maranhao

Titulo VEICULACAD EM CARRO DE SOM - IMPERATRIZ

Pecas  AUDIO 60"

Srvacao Precos

20H TOTAIS DE DIVUL.GACAD Valor

Drese. Padrio Ag

Fraxn
Faturado contis o Chente
Primeira Velculag. 04/07/2025 Ultima Veiculagao

50

30/07/2025

A% 1.500,00

20.00% (RS 300 00)

30 DFQ (1308/2025

R$ 1.200,00

AL
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ENCERRAMENTO

O presente caderno referente ao Plano de Comunicac¢ao Publicitario — Via
Identificada foi apresentado e elaborado pela SA Comunicacées LTDA em
relacado 8 CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 90001/2025.

Yy

S&o Luis, 27 de maio de 2025.

SK COMUNICACOES ITDA
Glauco dos Santos Lobato
Sécio Administrador
Agéncia Pirueta
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Plano de Comunicagao Publicitaria
Raciocinio Basico

O Brasil € um pais caracterizado historicamente por desigualdades econémicas e so-
ciais, fatores que, enraizados na propria formacao do pais, acabam por influenciar as
decisdes do sistema judiciario nacional. Nao a toa, o Brasil esta na posigao 85, entre
142 paises, no ranking de Direitos Fundamentais, de acordo com a pesquisa Indice
do Estado de Direito (Rule of Law Index), desenvolvida pelo Projeto Justica do Mundo
(worldjusticeproject.org/rule-of-law-index/global/2024/FundamentalRights/ranking). No
ranking regional de Direitos Fundamentais, apenas entre paises da América Latina e
Caribe, a posigéo do Brasil &€ igualmente critica: ocupamos a 25 posigao entre 32 paises,
atras do Uruguai (1°), Costa Rica (2°), Argentina (8°) e Jamaica (10°), e a frente de Haiti
(29°) e Venezuela (31°), por exemplo. Para a populag@o em situagao de vulnerabilidade
socioecondmica, nas periferias e comunidades pais afora, essa realidade desigual é
vivida diariamente e configura-se ainda mais preocupante no Maranhao, estado da
federagdo com o mais baixo Indice de Desenvolvimento Humano do Brasil e com o
menor rendimento mensal domiciliar per capita, entre todos os estados brasileiros.
Diante desse cenario, compreende-se a grandiosidade da existéncia do Inciso LXXIV
do Artigo 5° da Constituicdo Federal Brasileira de 1988, que define que “o Estado
prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de
recursos”; e entende-se também a importancia institucional essencial da Defensoria
Pdblica do Estado do Maranhéo, por meio do trabalho dos defensores e defensoras
publicos, como salvaguarda do direito acima mencionado do acesso gratuito a justica.
A Defensoria Publica € uma instituigao auténoma e independente e que, nos termos
do briefing, & “permanente, essencial ao Sistema de Justi¢a, com incumbéncia cons-
titucional e democratica da promogao integral e gratuita da assisténcia e orientagao
juridica aos vulnerabilizados, dos direitos humanos, dos direitos e interesses individuais,
coletivos e difusos e a defesa judicial, extrajudicial e administrativa, em todos os graus
e instancias, consoante o art. 5°, inciso LXXIV da Constituigdo Federal”.

Em outros termos, o acesso ao trabalho do defensor e da Defensoria Publica Estadual,
referente a defesa de direitos e ao proprio cumprimento do regramento constitucional,
é estrategicamente e democraticamente fundamental para uma grande parcela da
populagdo que, diante de ameaga ou injustiga, ndo passui recursos de custeamento
do trabalho advocaticio particular. E uma instituigdo que se converte em patriménio do
povo brasileiro e maranhense, em especial, enquanto sindnimo de acesso gratuito a
justica e a cidadania, através da qual o Estado garante o custeamento das despesas
e, assim, garante mais do que o acesso a direitos tanto individuais como coletivos,
assegura também a dignidade humana e a igualdade entre os cidaddos. Nao a toa
temos o resultado de pesquisa do ano de 2017 realizada pelo Conselho Nacional do
Ministério Publico, informada em briefing, em que “a Defensoria Pblica foi apontada
como a instituicdo mais importante do pais, na avaliagéo de 92,49% dos brasileiros
entrevistados”.

Com a Defensoria Publica do Estado do Maranhéo, criada pela Lei Complementar n°®
19, de 11 de janeiro de 1994, condigbes de hipossuficiéncia financeira e vulnerabilidade
social ndo impedem que grande parte da populagao maranhense se veja impedida de
acessar servicos juridicos adequados.

Assim, temos igualmente garantido o dever do Estado de promaver processos judiciais
de fato democraticos. Para acessar os servigos da Defensoria Publica Estadual, a Lei

1 —O
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Complementar n°® 19/1994 define como comprovagao de ineficiéncia de recursos a pro-
va de uma das condigées: “ter renda pessoal inferior a trés salarios minimos mensais”
ou pertencer a familia cuja média da renda per capita mensal ndo seja maior que um
salario minimo e meio.

Sob tais condigdes, a Defensoria Publica do Estado do Maranh&o oferece suporte
integral e gratuito para cidadaos que tiverem ameaca a direitos ou violagao efetiva de
direitos nas areas criminal, civel, de relagbes de consumo, saude, moradia e defesa
fundiaria, crianca e adolescente, mulher, LBTQIAPN+, pessoas com deficiéncia, ido-
sos, direitos humanos. E, dada a a gravidade de certas situagdes sociais, ha ainda
atendimento excepcional a pessoas com renda acima da estipulada legalmente, como
mulheres e idosos em situagao de abuso e violéncia domestica, criangas e adolescen-
tes em situagao de risco e vulnerabilidades, usuarios de drogas, vitimas de situagdes
diversas que envolvem o crime de racismo e vitimas de tortura fisica e ou psicologica.
Aqui vale citar o caput do artigo 5° da Constituigao Federal, que estabelece que todos
sao iguais perante a lei sem distingao de qualquer natureza, bem como o Inciso XXXV
do Artigo 5° da CF 88 (“a lei ndao excluira da apreciagao do Poder Judiciario lesdo
ou ameagca a direito”), do qual inferimos que & o Estado brasileiro o responsavel por
garantir que todos possam reivindicar seus direitos e posiciona o conceito de acesso
a justica como direito fundamental do ordenamento juridico nacional, um principio
constitucional que possibilita acesso ao poder judiciario e a justica para todos, sem
excecao, e que concede aos cidadaos brasileiros e estrangeiros residentes no pais o
direito de reivindicar seus direitos. Este conceito de acesso a justi¢a traz consigo me-
todos de resolucao de conflitos, como mediagao e conciliagdo (nos quais os conflitos
sao resolvidos pelas préprias partes) e arbitragem (na qual conflitos séo resolvidos por
um terceiro de confianga), métodos estes que caracterizam o trabalho da DPE - MA.
Inserida em um contexto de desigualdades sociais no Maranhao, a Defensoria Publi-
ca apresenta necessidades de comunicagao constantes relativas a compreenséao do
carater de suas atividades e a capilarizacao dessa comunicagao junto as pessoas que
configuram o perfil de publico preferencial atendido pela instituigdo. Em resumo, a De-
fensoria necessita de visibilidade e compreens&o mais amplas e definitivas sobre sua
natureza e atuagao, um trabalho comunicativo que resulte em engajamento popular e
efetividade plena da atuagao da instituicdo. Dados que orientam esse direcionamen-
to de comunicagao, fornecidos em briefing, mostram que a Defensoria Publica esta
presente em mais de 73% das comarcas maranhenses e, no entanto, mesmo assim,
“o assunto '‘Defensoria Publica’ ainda se mantém como um enigma para parte da
populagao, sobretudo aos que mais precisam e vivem em regides afastadas”. Ainda
segundo briefing, de acordo com pesquisa do Conselho Nacional do Ministério Publico
de 2017 (também ja supracitada neste Raciocinio Basico), “os estados do Nordeste e
mais precisamente as classes C e D, publico em potencial da Defensoria, estdo entre
os que mais desconhecem o papel da instituigao”.

Assim, no Maranhéo, a Defensoria Publica precisa se comunicar de forma mais ampla,
direta, acessivel, efetiva e popular (no sentido de compreensivel) junto aos cidadaos
das classes mais vulnerabilizadas, que constituem os principais potenciais assistidos
pela Defensoria, que precisam se sentir confiantes e acolhidos por uma instituigao
que existe em fungdo dessa mesma parcela da populacéo. Logo, as necessidades de
comunicagao dizem respeito a um maior conhecimento e compreenséao da natureza
institucional, dos servigos disponiveis e como acessa-los, bem como a construgao
midiatica (baseada em fatos e na natureza da instituicdo) e popularizagéo da imagem
da Defensoria baseada em sentimentos como confianga, acolhimento e sinénimo de
justica acessivel. Portanto, a comunicacao proposta tem como desafio consolidar a
relevancia da Defensoria Publica do Estado do Maranh@o como baluarte, referéncia
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de acesso a justica, e dessa maneira estreitar relagdes com as pessoas vulneraveis.
Estratégia de Comunicagao Publicitaria

A partir do exposto no Raciocinio Basico, baseado em briefing, a comunicagao proposta
precisa promover a compreensdo sobre a natureza da Defensoria Publica do Estado do
Maranhéo (e amplia-la junto a quem possui um certo entendimento, porém incompleto)
e o alcance de suas agdes junto a populagao maranhense de todas as classes, com
linguagem acessivel e de entendimento direto, objetivo, voltado mais notadamente
para as pessoas na situacdo das classes D e E, classificadas como populagao vulne-
rabilizada, que séao o foco do trabalho da Defensoria.

Assim temos posta a necessidade de uma comunicagao institucional oficial de defi-
nicdo, conceituacao, apresentacao, referente a natureza e finalidade dos servicos da
Defensoria Publica, considerando informacéo fornecida em briefing de que “grande
parte do publico-alvo da Defensoria ainda desconhece os seus servicos, quem sao
seus membros e até quais sao os seus direitos e como acessa-los”.

Dessa forma, a composigéo textual da mensagem proposta leva em conta uma lin-
guagem denotativa, sem metéaforas ou sentidos figurados, de modo que a efetividade
da recepcdo seja alcangada, constituindo assim uma comunicagao institucional direta,
formal, que popularize a instituicdo Defensoria Publica do Estado do Maranhao e sua
funcao social junto a pessoas de todas as classes no estado; no entanto, obedecendo
ao briefing, com foco especialmente direcionado “nas demandas da populagao vul-
nerabilizada que podem ser resolvidas na instituicéo responsavel pela efetivagao da
politica publica de acesso a direitos no pais”.

Dois aspectos constituiram o cerne da composi¢ao da mensagem textual. A proposta
tem, primeiramente, como base o direito de acesso a defesa juridica, a servigos juridicos,
conforme o Inciso LXXIV do Artigo 5° da Constituigao Federal Brasileira de 1988, que
define que “o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que compro-
varem insuficiéncia de recursos’, principio sobre o qual alicerga-se a propria existéncia
da Defensoria Publica. Outra bussola para a criag@o simulada é fornecida em briefing e
trata da representacédo personificada das “principais areas de atuagao” da Defensoria
na forma de seu publico assistido preferencial, ou seja, a campanha apresenta pessoas
representantes das classes socioeconomicamente vulneraveis, “fazendo com que se
vejam em diferentes situagdes do dia a dia e se sintam seguros para procurar ajuda
na Defensoria Publica do Estado do Maranhéo, tornando a instituicdo uma referéncia
na promogao da justica gratuita e de qualidade” (briefing).

Essa orientagao levou a licitante ao conceito criativo de democratizagao de direitos,
tema atualissimo e pertinente a realidade de grande parte da sociedade brasileira que,
diante de questées que precisam da intermediacdo de um advogado para a garantia
constitucional de defesa juridica, ndo possui condigdes de arcar com as custas de um
processo legal. De modo a responder ao desafio (exposto em briefing) de “dar visibili-
dade ao papel da Defensoria Publica do Estado do Maranhao na efetivagéo da politica
publica de acesso a direitos individuais e coletivos de forma gratuita e integral voltada
aos vulnerabilizados”, o conceito democratizagao de direitos é sintetizado no seguinte
titulo: “Acesso a Justiga é pra todo mundo”.

Assim, a campanha transmite diretamente a mensagem de que todas as pessoas, todos
os cidadaos e cidadas, sem excecao porém notadamente os mais vulneraveis e mais
necessitados de amparo juridico (publico-alvo da campanha simulada), tém direito de
serem defendidos, tarefa que cabe a Defensoria Publica; a expressao “todo mundo”
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presente no titulo refere-se a esse publico-alvo, significando que o “acesso a justica” &
também para ele, no sentido de que a esse publico € justo ser devidamente defendido
em questdes de ofensa a direitos, no contexto de um pais marcado negativamente por
privilégios de classe. Como complemento ao titulo temos a sentenga de paosicionamen-
to institucional “Conte com a Defensoria Publica", que consiste de um call-to-action
que busca encorajar e engajar o publico-alvo na persecucéo de seus direitos junto a
instituicdo. Com objetivo de explicitar ainda mais abertamente a fungéo e a missao da
Defensoria, a licitante sugere como slogan a frase “Em defesa do seu direito”, aplicada
conjuntamente com a marca da DPE/MA,; atendendo dessa forma ao objetivo especifico
de “fixar o posicionamento de que a Defensoria Publica do Estado do Maranh&o € uma
instituicdo que atende os mais vulneraveis (sécio e economicamente), buscando estar
cada vez mais perto dos que mais precisam”.

A mensagem textual proposta, portanto, apresenta-se integralmente legivel da se-
guinte forma, com teor informativo institucional, tom direto, de compreensao imediata:
“Acesso a Justica é pra todo mundo. Conte com a Defensoria Publica. Em defesa do
seu direito” (slogan junto a marca da instituicdo). Munidos de conceito, que origina a
mensagem textual, chegamos ao partido tematico, através do qual concretizamos a
democratizagao de direitos (conceito proposto) na representagéo da populagéo priorita-
riamente assistida pela Defensoria Publica, apresentada na campanha com expressao
de orgulho, felicidade, satisfagdo, seguranga e confianga, por terem resolvido algum
conflito judicial e por poderem contar com a defesa de direitos e de questdes na Justiga
de forma gratuita, com qualidade e respeito.

A partir disso, visualmente complementa-se a mensagem textual personificando o pu-
blico-alvo, posicionado em interagdo com a sentenga “€ pra todo mundo”, sobretudo
em pegas graficas. Atendendo ao briefing e representando grupos sociais atualmente
em pauta devido a importantes demandas judiciais e necessidades de garantias legais
mais visibilizadas pelas lutas identitarias contemporaneas justamente merecedoras de
reconhecimento e defesa, temos, na campanha proposta, a presenca de uma mulher
preta idosa, uma mulher preta adulta representante de religides de matriz africana,
um homem pardo adulto jovem, um homem LGBTQIAPN+ e uma mulher preta adulta
jovem pessoa com deficiéncia. Como suporte a este direcionamento criativo do publi-
co da Defensoria representado na campanha, temos os dados do Imesc, o Instituto
Maranhense de Estudos Socioecondmicos e Cartograficos, referentes a 2023, que
revelam que, por exemplo, no quesito exposigéo a violéncia, a populagdo negra é a
mais afetada, com taxa de homicidios de 29,8 mortes a cada 100 mil pessoas negras,
sendo que entre ndo negros o indice foi de 17 4; quanto ao rendimento médio domiciliar
per capita, a populagcdo negra maranhense teve reduzidos os indices de pobreza em
12% e de extrema pobreza, em cerca de 8%, entre 2012 e 2023, e, no entanto, ainda
representa 89,4% dos beneficiarios estaduais do programa federal de transferéncia de
renda social Bolsa Familia. Aliado aos dados econdmicos na justificativa da escolha
criativa, estdo os dados demograficos, que mostram que a populagéo preta e parda
no Maranhao representa 79% de todos os moradores do estado; a capital Sao Luis
registra 0 maior numero absoluto, com cerca de 760 mil pessoas pretas, de um total
de cerca de 1 milhdo e 100 mil habitantes.

Da campanha proposta apresentamos, até aqui, o que dizer (“Acesso a Justica é pra
todo mundo. Conte com a Defensoria Publica. Em defesa do seu direito”); a quem dizer:
toda a populagao maranhense, com foco especial nas classes C, D e E; como dizer:
mensagem com linguagem popular e acessivel a todos, de entendimento imediato,
direto, com imagens que promovem empatia e representatividade real. Quanto ao pe-
riodo de execugao da campanha (quando dizer), a licitante adota 0 més de agosto de
2025, por se tratar do més da campanha Agosto Lilas, de combate a violéncia contra
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a mulher, parcela da sociedade que representa a maioria (55,76%) dos atendidos pela
Defensoria Publica do Estado do Maranh&o (segundo pesquisa de fevereiro de 2025
relatada em www.defensoria.ma.def.br/dpema/portal/noticias/8638); dai a escolha cria-
tiva pela cor violeta no design da campanha proposta, cor representativa das lutas das
mulheres. E agosto também & o més que marca o dia do advogado, 11 de agosto, que
possui uma relacao de, digamos, parentesco profissional direto com o defensor pablico.
Como forma de destaque e maior apelo visual junto ao publico, em especial nas pecgas
externas, adotamos como segunda cor o laranja, para gerar um contraste atrativo e dar
um aspecto vibrante e enérgico a campanha, e também por haver a campanha Agosto
Laranja, que conscientiza e desmistifica sobre a Esclerose Mdltipla, o que nos permite
fazer o link com os direitos das pessoas com deficiéncia. Juntas, aléem do significado
para a campanha, ambas as cores (violeta e laranja) se complementam e formam uma
comunicagéo visual harménica e direta com o publico.

Para uma campanha com teor institucional e amplamente social, as midias utilizadas
irdo abranger os meios eletronicos tradicionais: TV, radio e carro de som, que ainda
mantém seu poder de alcance e influéncia junto a grande parcela populacional (ver
Estratégia de Midia e Nao Midia); midia off-line out-of-home urbana (OOH), como ba-
ckbus e outdoor; pegas de ndao midia, como panfletos, cartazes e banners fisicos; e
midia on-line, como postagens (videos, stories e postagens estaticas) nas redes sociais
Instagram, Facebook, Tik Tok e YouTube, incluindo impulsionamentos nestes canais e
distribuicdo dos contetdos de forma organica no WhatsApp e, por ultimo, banner de
internet em portal de noticia. Com esse mix de pecas e fluxo de veiculagéo delimitado
para massificar a mensagem em todo o territério maranhense, a campanha proposta
(que tem como verba maxima o valor de 200 mil reais, para execugao em um periodo
de 30 dias, conforme determina o briefing desta concorréncia) tem objetivo de impac-
tar e engajar profundamente o publico-alvo pretendido, com alto potencial de fixagéo,
multiplicagao e lembranga da mensagem.

Ideia Criativa

Aqui, listamos todas as pegas publicitarias necessarias para superar o desafio e con-
quistar os objetivos de comunicagao estabelecidos em briefing: filme de 30 segundos,
spot de radio de 30 segundos, outdoor, backbus, postagem de instagram, panfieto,
cartaz, banner on-line e banner impresso e spot de carro de som.

Todas estas midias compdem a lista de dez (10) exemplos de pegas corporificadas,
julgadas como as mais adequadas para corporificar e ilustrar objetivamente nossa
proposta de campanha publicitaria:

1 Filme de 30" (TV e internet)

Peca eletrénica, apresentada em forma de storyboard, com objetivo de massificar a
mensagem em meio tradicional de comunicagao (TV) e também on-line (redes sociais),
pela frequéncia de publicagdo/divulgagdo, com tom informativo leve e simulagao de
um dialogo entre duas mulheres (atrizes), sendo que uma, assistida pela DPE/MA, fala
para a outra sobre as conquistas alcangadas por meio da instituicdo, com foco em di-
reitos de familia. Assim, a pega aborda, conforme solicitado em briefing, “demandas da
populagéo vulnerabilizada que podem ser resolvidas na instituicao”. A pega apresenta
duas amigas, que tomam um cafezinho e travam o seguinte dialogo:

Amiga 1: “Amiga, lembra que fazia tempo que eu tentava dar entrada no divércio?”
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Amiga 2: “Siiiim!” Amiga 1: “Pois consegui! E também ja regularizei a guarda e a pen-
sdo da minha filha". Amiga 2: "Maravilha!” Amiga 1: “E como eu ndo posso pagar um
advogado, foi tudo de graga”. Amiga 2: “E como tu conseguiu?” Amiga 1: “Contei com
a Defensoria Publica!” Apés o dialogo, sobre cenas das amigas felizes continuando a
conversa, entra a locugdo institucional em OFF: “Acesso a Justica & pra todo mundo.
Saiba mais no site defensoria.ma.def.br’. Locugdo com slogan sobre assinatura do filme,
com composigao animada da marca da DPE/MA: “Defensoria Publica do Maranh&o.
Em defesa do seu direito”. Apresentada em anexo em forma de storyboard.

2 Spot de 30" (radio)

Peca sonora eletronica com objetivo de massificar a mensagem proposta junto a grande
parcela da populagédo maranhense que mantém o habito de consumir a programacgao
de radios. Aqui, da mesma forma como o filme, trata-se de um diadlogo, dessa vez entre
dois amigos, um homem preto idoso e um homem adulto, igualmente representando
“demandas da populagéo vulnerabilizada que podem ser resolvidas na instituicao”,
com foco em questdes raciais e etarias. O texto do spot € o seguinte: Amigo do idoso:
“Seu Zeca! Mas que sorrisdao!" Idoso: “Ah, & que eu ganhei a questao! Sofri racismo!
E do meu proprio chefe! Ele foi preconceituoso com minha cor e também com minha
idade.” Amigo do idoso: “Mas, Seu Zeca, o senhor ganha pouco, quem |lhe defendeu?”’
Idoso: “Contei com a Defensoria Plblica!” Apés o dialogo, entra locugdo institucional
em OFF: “Acesso a Justica & pra todo mundo. Saiba mais no site defensoria.ma.def.br.
Defensoria Publica do Maranhao. Em defesa do seu direito”. Apresentada em anexo
em forma de roteiro.

3 Outdoor

Peca urbana em placa fixa ao ar livre, estratégica para impactar tanto pedestres quan-
to condutores de veiculos, com objetivo de ampliar a frequéncia de visualizagao da
mensagem proposta, de modo direto com alto potencial de memorizagao. Diante das
caracteristicas da pega, o texto da mesma apresenta-se da seguinte forma (com a hu-
manizagao que constitui a escolha criativa conceitual da campanha): Titulo: “Acesso
a justica é pra todo mundo”; Call-to-action: “Conte com a Defensoria Publica’, junto a
um QR Code de direcionamento para mais informagdes no site defensoria.ma.def.br,
e assinatura com marca da DPE/MA e slogan proposto: “Defensoria Publica do Mara-
nhao. Em defesa do seu direito”.

4 Backbus

Pecga de aplicagao externa que consiste de arte adaptada na traseira de 6nibus ur-
banos, elencada por ter como caracteristicas o potencial de alcance massivo, grande
visibilidade, exposigcdo continua, alta movimentagéo, penetragao, frequéncia urbana e
baixo custo. A mensagem proposta em backbus foi escolhida com objetivo de impactar
um publico amplo e diverso (ver detalhamento na Estratégia de Midia e Nao Midia).
Apresentada em anexo, a pega traz o seguinte texto: Titulo: "Acesso a justi¢a & pra todo
mundo”; call-to-action: “Conte com a Defensoria Publica”; informagao complementar:
“Assisténcia juridica completa e de graga”, junto a um QR Code de direcionamento
para mais informagdes no site defensoria.ma.def.br, e assinatura com marca da DPE/
MA e slogan proposto: “Defensoria Publica do Maranh@o. Em defesa do seu direito”.
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camunicagdo

5 Carrossel Instagram

Pega com objetivo de transmitir informagées detalhadas sobre a natureza da DPE/MAe
as especificidades de atendimento na instituigao, além de massificar a campanha junto
a grande audiéncia do Instagram, publicada de forma organica e também impulsionada,
com alto alcance, indicado por geolocalizagdo. Esta peca se justifica pelo fato de que
o Brasil é o terceiro pais que mais acessa redes sociais, com média diaria de 3 horas
e 37 minutos, mais de 1 hora acima da média mundial, segundo a pesquisa Global
Digital 2024, da agéncia global We Are Social. E, de acordo com a pesquisa sobre uso
de apps no Brasil, da plataforma mobiletime.com.br, o Instagram esta presente em
90% dos smartphones brasileiros e & o aplicativo no qual os brasileiros passam mais
tempo durante um dia. A postagem corporificada consiste de sete (07) cards estaticos.
Apresentada em anexo em forma de pega sequencial.

6 Panfleto

Peca off-line impressa em formato A5, com informagées em frente e verso. Possui
finalidade de massificar as informagdes sobre a DPE/MA organizadas no contexto da
campanha proposta, esclarecendo e incentivando a populagao-alvo do atendimento
da instituicao, para, em caso de necessidade, buscar os servigos qualificados da De-
fensoria. Serve como arquivo de informagéo para o publico em geral, que ainda pode
ser multiplicador da mensagem proposta junto a quem necessita, ao compartilhar as
informagdes presentes no panfleta. Devera ter distribuigao junto ac publico que busca
atendimento nos pontos da Defensoria, bem como em agdes da entidade.

7 Cartaz

Peca off-line impressa em formato 4, com informagdes basicas essenciais sobre o
atendimento na DPE/MA (documentos necessarios para atendimento, publico priori-
tario, condi¢cbes especiais de atendimento, contatos), a ser distribuida junto a institui-
¢des parceiras integrantes do Sistema de Justica no Maranhao. Tem fung¢éo de peca
informativa a quem busca informagdes e servicos em delegacias diversas e ntcleos
de atendimento do Ministério Plblico e da propria DPE/MA.

8 Banner de internet
Peca on-line estatica, com frame Unico e clique com direcionamento automatico para

o site defensoria.ma.def.br, a ser publicada em portal de noticias de alta audiéncia no
Maranhao.

9 Banner fisico
Peca off-line a ser fixada nos nucleos da DPE/MA em todo o Maranhao e em instituicbes
parceiras. Possui a fungéo estratégica de informar parcela da populagdo com nenhum

ou pouco tempo de acesso a internet e em busca de informagdes em instituigdes par-
ceiras do Sistema de Justica.

10 Carro de som

Peca eletrbnica sonora destinada a divulgar e massificar a mensagem proposta junto
a moradores de bairros periféricos e comunidades tradicionais, com foco na fungéao
da Defensoria Publica do Estado do Maranhao, definigbes de minimo de renda como
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condigbes de atendimento e contatos nos quais o publico pode obter mais informagdes.
Possui alto alcance e penetracéo, além de alta frequéncia (repeticdo) da mensagem, o
que gera memorizagdo da mesma. Apresentada em anexo em forma de roteiro.

Estratégia de Midia e Nao Midia

A partir do exposto até aqui, parte-se agora para a estratégia de midia e ndo-midia.
Com um mix de meios on e off-line e de pegas nado veiculaveis, propomos alcangar a
maior parcela possivel do publico-alvo da campanha.

Para entendimento do nosso publico, trazemos dados importantes da demografia do
Maranh&o. De acordo com o Boletim Social do Maranhao, documento publicado pelo
Instituto Maranhense de Estudos Socioeconémicos e Cartograficos (Imesc) em dezem-
bro de 2024, 52,9% da populagéo do estado & classificada como situacao de pobreza,
enquanto 12,3% dos maranhenses estao em extrema pobreza; em se tratando da po-
pulagéo negra, estes indices séo de, respectivamente, 55,3% e 13,0%. Em paralelo, o
site da Defensoria Publica do Estado do Maranhao destaca que podem ser atendidas
pelo drgao pessoas com renda pessoal inferior a trés salarios minimos mensais, salvas
as devidas excegdes. Isso nos da embasamento para definir que o publico-alvo para
os esforgos de comunicagao &, prioritariamente, a populagdo maranhense das classes
D,EeF

Contudo, isso n&o significa que os meios serao restritos para este espectro da popula-
¢a@o. Adotamos em nossa estratégia meios massivos de comunicagdo, como oradioe a
TV, além do suporte das midias OOH, internet e pegas de nao midia. Assim, buscamos
nao somente divulgar os servigos da Defensoria Plblica para toda a populagéo, como
também fortalecer sua imagem institucional perante a sociedade maranhense.

Outro ponto importante e destacado em briefing € o pouco conhecimento do publico
prioritario em relagdo aos seus servigos. Apesar de ser apontada como a instituigdo mais
importante do pais para 92,49% dos brasileiros entrevistados pelo Conselho Nacional
do Ministério Publico (CNMP) em 2017, a prépria entidade admite que ha uma lacuna
a ser preenchida a respeito do seu reconhecimento pela populagao brasileira. Como
forma de atenuar este problema, a campanha adota o awareness como estratégia de
divulgacao, que consiste em despertar no publico a “consciéncia” (tradugéao do termo)
sobre a marca da Defensoria e seus servigos.

Sobre o periodo escolhido, estabelece-se o intervalo de 1° a 30 de agosto de 2025.
A decisao pelo més de agosto se deve nao s6 pelos motivos ja apresentados na es-
tratégia de comunicagéo publicitaria, como também ao fato de nao possuir grandes
festividades e eventos no referido més que, por consequéncia, poderiam tirar a atengao
da campanha.

Apresentado o contexto de execuc¢do da campanha e os conceitos acima, propomaos a
distribuicéo da verba entre meios on e off-line, conforme planejamento a seguir:

4.1 Televisao

ATV é o carro-chefe entre os meios de comunicagao de massa. Segundo a Pnad Conti-
nua 2023, 94,3% dos lares brasileiros possuem aparelho de TV. Outro dado importante
€ que a TV e a principal escolha de 90,4% da populagéo do pais no consumo de videos
(Insight Video 2022, Kantar Ibope Media). Dessa forma, optamos por concentrar a maior
parte dos investimentos nesse tipo de midia.

Para otimizar os recursos, optamos em nossa estratégia pelo veiculo de TV com maior
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audiéncia no pals, segundo os relatdrios semanais de audiéncia divulgados pela Kantar
Ibope Media no PNT TOP 10: a TV Globo (Grupo Mirante). Além do quesito audién-
cia, as 4 afiliadas do Grupo Mirante apresentam, juntas, a maior cobertura do estado,
abrangendo 216 municipios, quase a totalidade dos municipios do Maranhé&o.

Para este meio, sera direcionado video de 30" da campanha (conforme pega corporifica-
da). Ao todo, foram distribuidas 23 insergbes em cada uma das quatro pracas (Balsas,
Cocais, Imperatriz € Sao Luis), entre programas de diversos segmentos: informativos,
novelas, esportivos e de entretenimento, como forma de alcangar diferentes perfis de
audiéncias. As veiculagdes vao de segunda-feira a sabado.

4.2. Radio

O radio ainda apresenta sua relevancia enquanto meio de comunicagé@o. Segundo o
Insight Audio 2024, do Kantar |bope Media, o radio € ouvido por 79% da populagéo do
pais, com um consumo diario médio 3h55 minutos.

Por ser uma midia mais comumente local, ha uma caréncia de dados consolidados
sobre a audiéncia das emissoras de radio em todo o Maranh&o. No entanto, para nossa
estratégia utilizamos critérios relevantes para a escolha dos veiculos: as pragas prio-
ritarias citadas em briefing, os custos de prego de insergdes unitarias e os indices de
acesso pelo site radios.com em 2021 no estado.

A partir disso, selecionamos os seguintes veiculos: Radio Mirante FM (S&o Luis), Radio
Pericuma (Pinheiro), Radio Boa Noticia FM (Balsas), Radio Mirante FM (Imperatriz),
Radio FC (Codo6), Radio Mirante FM (Santa Inés), Radio Cidade (Pedreiras), Radio
Mirante FM (Bacabal), Radio Cidade (Grajau) e Radio Difusora FM (Caxias).

Como distribuigao das insergées, optamos pela compra em programas determinados,
em programas de melhor audiéncia nos horarios da manha, meio-dia e fim de tarde/
inicio da noite. Ao todo, serao 47 inserg¢des de 30" em cada radio, conforme spot corpo-
rificado, entre os dias de segunda-feira a sdbado. Assim, garante-se uma comunicacao
mais efetiva, prezando-se pela economicidade.

4.3. Carro de som

O carro de som € uma midia alternativa muito utilizada em locais com menos acesso a
outras formas de meios de comunicagao, possibilitando levar comunicados, informagdes
e assuntos de interesse a populacao. Dessa forma, serve como complemento a divul-
gacao das midias tradicionais, de modo a possibilitar melhor cobertura da campanha.
Nesta estratégia, optou-se por utilizar esta midia em quatro cidades especificas: Timon,
Chapadinha, Barreirinhas e Feira Nova do Maranh&o. As trés primeiras n&o tiveram
radios locais escolhidas para divulgagao, seja pela insuficiéncia de dados de audiéncia
desses veiculos e/ou grande influéncia de radios de outras cidades. Ja a ultima cidade
€ a Unica que nao € coberta pelo Grupo Mirante.

Por estes motivos, o carro de som complementara a divulgagao dos servigcos nestes
locais. Em Timon, Chapadinha e Barreirinhas, por terem comarcas em suas regides
centrais e contarem com o suporte das emissoras de TV e pecas de ndo midia (expla-
nadas mais a frente), selecionamos povoados mais distantes geograficamente para a
passagem do carro, compreendendo areas rurais, indigenas e quilombolas. No caso
de Feira Nova do Maranh&o, a divulgagdo sera em toda a cidade, pela auséncia da
emissora de TV e de sede fisica da Defensoria. Para cada municipio, serédo cinco (05)
dias de divulgag¢ao, com spot gravado tratando dos servigos da Defensoria.
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4 4 Banner de internet

A internet se populariza cada vez mais como meio de informagéo da sociedade em
nosso pais. Conforme levantamento da Comscore, em dezembro de 2024, o Brasil
registrou 123 milhdes de acessos a sites de noticias, liderando o ranking entre os
paises da América Latina.

Outrossim, o uso de portais de noticias consolidados € positivo para potenciais anun-
ciantes, pois tornam-se ambientes seguros, confiaveis, para a disseminagao de infor-
magdes e agregam valor a marca anunciada.

Para a referida campanha, propomos a veiculagdo de banner on-line durante 30 dias
no portal imirante.com. A selecao dos dados se deu pelos seus indices de acesso: em
abril de 2025, foram 2.194.294 de paginas visualizadas e 601.506 novos usuarios, de
acordo com informagdes fornecidas pelo veiculo. Os dados evidenciam grande poten-
cial de alcance do portal.

Como forma de melhor propagar a mensagem, serdo utilizados os seguintes formatos
ao longo do periodo: banner topo, com destaque na pagina central e nas secundarias;
e banner lateral junto ao retangulo mobile, ambos nas abas de noticias. O banner tera
direcionamento para o site da Defensoria Publica do Estado do Maranhé&o.

A proposta & que os formatos de banner também sejam veiculados no préprio site da
DPE - MA: www.defensoria.ma.def.br.

4.5 Redes sociais

As redes sociais ja fazem parte da rotina do brasileiro. O Data Report 2024 Brasil, fruto
de parceria com a Meltwater e We Are Social, as redes sociais mais utilizadas no pais
sao: WhatsApp (93,4%), Instagram (91,2%), Facebook (83,3%) e Tik Tok (65,1%). Outro
levantamento traz a tona, também, o YouTube, que foi a plataforma de video mais con-
sumida em 2023, de acordo com o Kantar Ibope Media. Estes dados sdo importantes
para direcionar os investimentos de comunicagao.

Para alavancar a divulgagéo dos contetidos da Defensoria Publica do Estado do Ma-
ranhao, propde-se o impulsionamento nas redes sociais Instagram, Facebook e Tik
Tok e a plataforma YouTube no periodo de 1° a 30 de agosto de 2025. Por ser uma
campanha com foco no reconhecimento de marca, o objetivo € o maior alcance pos-
sivel de usuarios on-line. Por isso, optou-se pela compra baseada no CPM (Custo por
Mil Impressoes).

A abrangéncia nos quatro sites sera o estado do Maranhao, porém com algumas es-
pecificidades de publico em cada uma delas. No Instagram e no YouTube, as faixas
etarias selecionadas foram acima de 16 e 18 anos, respectivamente, visando atingir
a maior parte de usuarios. No Tik Tok e no Facebook, optou-se pela segmentagéo de
publicos, sendo de 16 a 45 anos e de 30 a 65 anos, respectivamente, com o intuito de
otimizar custos e reunir os esforgos em faixas estratégicas e mais ativas nessas redes.
As pecas impulsionadas serdo o VT de 30" (nas quatro plataformas) e o card em for-
mato carrossel (Facebook e Instagram).

Sugere-se a publicagao destes contelidos via WhatsApp institucional da Defensoria,
com disparo para nimeros cadastrados e postagens na aba "status”.

4.6 Midia externa

A midia externa, ou Out Of Home (OOH), possui alto poder de penetragdo entre a
populagao brasileira. O Inside OOH 2023, da Kantar Ibope Media, apontou que 89%
dos brasileiros sao atingidos por este tipo de midia. O mesmo estudo revela que 79%
das pessoas que viram midias OOH interagiram de alguma forma com o antincio. Com
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base nestes dados, partimos para as midias externas selecionadas a esta estratégia.

4.6.1 Outdoor

Midia com grande apelo visual e fixagdo em pontos estratégicos de capitais e rodovias.
Para esta campanha, define-se a veiculagao durante a bissemana 34/2025, de 11 a
24 de agosto. Foram escolhidas rodovias do Maranhao em alguns dos municipios que
sao sedes de comarcas e rotas de grande fluxo para outras cidades: Bacabal, Caxias,
Chapadinha, Pinheiro, Santa Inés e Timon. As localizagdes das placas sa@o pontos estra-
tégicos das cidades, como rotatérias e préximos a postos de combustivel, por exemplo.

4.6.2 Backbus

A publicidade na traseira completa de 6nibus, ou backbus, alcanga pedestres e moto-
ristas. O uso desta midia na estratégia vem complementar a divulgagao dos outdoors,
pois sera concentrada nas duas principais cidades do estado: Sao Luis e Imperatriz.
Foram selecionadas seis linhas estratégicas em cada cidade, em que se conseguira
atingir a regiao urbana e municipios vizinhos, visto que algumas delas sao intermuni-
cipais. Vale ressaltar, ainda, que as linhas passam por terminais de integragao, o que
aumenta o impacto entre os passageiros.

4.7 Nao midia

As pecas de ndao midia sdo as que néo incorrem em custos de veiculagdo. Por esse
motivo, permitem maior flexibilidade de utilizagdo e podem, inclusive, se tornar mate-
riais fixos de divulgacdo. Nesta campanha, apresentamos trés pecas: cartaz formato
4, panfleto A5 e banner fisico.

4.7.1 Cartaz

Peca em formato 4 (31,5cm x 46cm), ideal para fixagdo em murais e pontos de grande
circulag@o. Para esta campanha, sugerimos a distribuigcdo pela Defensoria em locais
estratégicos onde o publico costuma buscar atendimento, como delegacias, cartérios,
prefeituras, unidades do Procon, entre outros. A ideia de distribuicdo pela entidade,
além de diminuir custos, visa refor¢ar o relacionamento institucional com estas insti-
tuigdes parceiras.

4.7.2 Panfleto A5

Permite ampla distribuigao entre o publico geral, por ser de facil transporte e armaze-
namento. A proposta € que esta peca seja utilizada nos balcées de atendimento da
Defensoria € em ag¢des externas, como a Carreta dos Direitos.

4.7.3 Banner fisico

Item de facil transporte e que permite reunir diversas informagoes. Sugere-se a produgéo
de 30 banners, distribuidos entre os municipios sede das comarcas, para a utilizagéo
em acbes da Defensoria.

11 /Y?j/
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GERAL
Custo (RS) %
Veiculagao RS 175.743,62 88,56%
Producio RS 22.710,00 11,44%
TOTAL RS 198.453,62 100,00%
MIDIA X NAO-MIDIA
Total (RS) %
Midia RS 190.073,62 95,78%
Nao-Midia RS 8.380,00 4,22%
TOTAL RS 198.453,62 100,00%
PRODUCAO
Peca Custo (RS) %
VT 30" RS 5.900,00 25,98%
Spot 30" radio RS 900,00 3,96%
Spot carro de som RS 750,00 3,30%
Banner fisico RS 2.400,00 10,57%
Outdoor RS 2.100,00 9,25%
Backbus Imperatriz RS 3.480,00 15,32%
Backbus Sao Luis RS 1.200,00 5,28%
Cartaz F4 RS 2.660,00 11,71%
Panfleto A5 RS 3.320,00 14,62%
TOTAL RS 22.710,00 100,00%
13
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MIDIA GERAL - POR VEICULO

VEiCULO

Valor %

TV MIRANTE (PRACA SAO LUIS)

RS 47.760,00

27,18%

TV MIRANTE (PRACA IMPERATRIZ)

RS 11.090,00 | 6,31%

TV MIRANTE COCAIS (PRAGA CAXIAS) RS 7.903,00 | 4,50%
TV MIRANTE (PRACA BALSAS) RS 2.764,00 | 1,57%
RADIO DIFUSORA FM CAXIAS RS 1.880,00 | 1,07%
RADIO BOA NOTICIA FM BALSAS RS 4.700,00 | 2,67%
RADIO MIRANTE FM RS 6.815,00 | 3,88%
RADIO PERICUMA FM PINHEIRO RS 4.700,00 | 2,67%
RADIO MIRANTE FM IMPERATRIZ RS 3.760,00 | 2,14%
RADIO MIRANTE FM SANTA INES RS 3.290,00 | 1,87%
RADIO FC CODO RS 3.760,00 | 2,14%
RADIO CIDADE DE PEDREIRAS RS 3.07850 | 1,75%
RADIO MIRANTE FM BACABAL RS 2.192,08 | 1,25%
RADIO CIDADE DE GRAJAU RS 2.11500 | 1,20%

SITW COMUNICAGAO E MARKETING

RS 22.498,54

12,80%

SITE IMIRANTE

RS 12.200,00 | 6,94%

MA OUTDOOR RS 6.737,50 | 3,83%
RESOLVE SONORIZACAO RS 16.800,00 | 9,56%
PONTO FINAL RS 4.200,00 [ 2,39%
VEJA OUTDOOR RS 7.500,00 [ 4,27%
TOTAL RS 175.743,62 | 100%
MIDIA GERAL - POR MEIO
MEIO Valor %

TV RS 69.517,00 39,56%

INTERNET RS 34.698,54 19,74%

RADIO RS 36.290,58 20,65%

BACKBUS RS 11.700,00 6,66%

OUTDOOR RS 6.737,50 3,83%

CARRO DE SOM RS 16.800,00 9,56%

TOTAL RS 175.743,62 100,00%
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CLIENTE DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO VElcuLo VEJA OUTDOOR MEIQ: miDIA EXTERIOR
PRODUTO CAMPANHA. CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 80001/2025 PERIODO: AGOSTO/2025
PEGA FORMATO PECA FORMATO
D -BACKBUS "ACESS0O A JUSTICA E PRA TODO MUNDO"
COLOGAGAD £ lot m@m P O 12[13 14/15[18/47] 18] 19)20 - za]asn_ TOT | o | U810 % » CusTO
AGOSTO/2025 ¢ ; 7 INs UNITARIO| DESCONTO | ACRESCIMD TOTAL RS
,\BE’&STQQBEkﬂﬁTQQSSBBTQQGSUIBTQDBE'_
IMPERATRIZ - MA / MA ' I
VEJA ODUTDOOR
BACKBUS D|8 ; | 6 1.260,00 7.500,00
VEICULAGAD DE BACEBUS © PERIDDO DE 30 DIAS (01 A 30.01.2025) EM IMPERATRIZ, LINEAS E
ITINERARIOS ABAIXO:
- Linha 11: Centre Novo / Vila Chico do Ridis / Av, Barnads Sayio / Rua Simplicio Moreira / Bua Coriclanc
Milhomen / Terminal I J/ BR 010 / Rodoviiria Nova
- Linha 21: Petrolina / Sio Félix dos Martins / MA 386 / Bua Coriolano Milhomem / Terminal I /] Av.
Wewton Balo / na
- Linha 025: Conjunto Planalts / Santa Rita / Neva Imperatrisz / Av. Dorgival Pinheire de Scusa / Rua
Coriolanc Milhomem / Terminal Integrado / Vila Mova
-~ Linha 031: Dawvinépealis / BR 010 / Av. Dergival Pinheirc de Socusa / Rua Corioclanc Milhomem / Terminal
OBSERVAGAD TOTAL R$
MiDia
APROVAGAD DO CLIENTE / DATA
CLENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAD VEICULO:  VEJA OUTDOOR MEIC: MiDIA EXTERIOR
PRODUTD: CAMPANHA: CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 80001/2025 PERIODO: AGOSTOD2025
PECA FORMATO PECA FORMATO
O -BACKBUS "ACESSO A JUSTICA E PRA TODO MUNDO"
P e
COLOCAGAO - D‘I_{MNIN'OBIML)T nsinotdn 12|13{14/15 15[1? 15[19'2:1]31 22[23_ zglmjg? ulzalao TOT | | CUSTO| % e i
AGOSTO/2025 INS UNITARIO| DESCONTO | ACRESCIMO TOTAL RS
E 8 Slﬂ{slTIQh} E|5|D]S T|aja|s SI_D SlTIQ]Q 5[8 _ﬂlElTlCl Q]S[S o
Integrade / Av. Getilio vargas
= Linha 032: Gov, EBdison Lobic / BR 010 / Povoado Bananal / Av. Dorgival FPinheiro de Sousa / Rua Coriolano|
Milhemen / Terminal Intsgrado
= Linha 115: Itamar Guard/ Conjunto Vitoria / Vila Vitéria, BR 010 / Av., Dorgival Pinheiroc de Sousa / Rua
Coriolano Milhomem / 1 I do / S0 Regis / Av. Balo
~ SUB. TOTAL E E = | s 7.500,00
b |
& TOTAL RS 7.500,00
MIDIA
APROVAGAO DO CLIENTE / DATA
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comunicagia

CLIENTE DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADD PO MARANHAO VEICULD: PONTO FINAL MEID: MDA EXTERIOR
PRODUTO, CAMPANHA. CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 80001/2025 PERIODO: AGOSTOI2025
PEQA FORMATO PEGA FORMATD
D -BACKBUS "ACESSO A JUSTIGA E PRA TODOD MUNDO"
coLocAGAD : 13 21|22|23; 26|27)|28(26) custTo % L] GUSTO
AGOSTOM025 c UNITARIO| DESCONTO | ACRESCIMO TOTAL RS
A Q Q8|8 5(T|Q|als
SADQLUIS - MA !/ MA
PONTO FINAL
s n 700,00 4.200,00
VEICULAGAO DE BACKEUS DURANTE © pERfcDO DE 30 DIAS (01 A 30.01.2025) EM SAC LULS, ©X LINHAS E
ITINERARTON ABAIYO:
= Linha 035: Wibeira/Br 135 / Av, Guajajara/ Av. énd de Alb que / Av. Daniel de la Touchs / Av.
dos Franceses / Av. Getulic Vargas / Rua do Passeio / Rua das Cajazeiras
= Linha 062: Jardim Meérica, Socorrio I1I, Cidads Operdria, Av. 203, Av. Lourengo Vieira da Silva/ Av.
Seajaiazal kv dos FT § Xv. tetoiic Vargas /| Decdors / Ay, Ric Brance /| Av. Beiza-MHax
- Linha 065: S&o do / Sac Crimté / Av. @Guajajara/ Av. Jerénimo de Albug / Av, Carlos Cunha /
Av., Camboa / Bua Bario de Itapari / Av, Beira Mar / Av. Cajazsiras
-~ Linhs 0B&: Cohatracs/ Cohab / Av. Jerénimo de Albugquergque / Av. Colares Moreira / Av. Castelo Branco /
OBSERVAGAD TOTAL R$
MiDIA
APROVAGAD DO CLIENTE [ DATA
CLIENTE DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO VEICULO: PONTO FINAL MEID: MiDIA EXTERIOR
PRODUTO CAMPANHA, CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 90001/2025 PERIODO: AGOSTO/2028
PECA i FORMATO PECA FORMATO
D -BACKBUS "ACESSO A JUSTICA E PRA TODO MUNDO"
COLOCAGAQ 2101 mm 08 aalmloaloa[ﬁn 12{13]14 15]10!‘-’:5!13 1s|'.~o mL:r m’zs anlml TOT | on 0“:"’ % » GUsTe
AGO 0 UNITARIO| DESCONTD |  ACRESCIMD TOTAL RS
TR0 ﬂs EF&:'STO'Q'S'SSTQQS'B!&]S T|0 'rln DlE SalNS
Av, Belra-Mar / Av.Cajaseiras/ Av. Al dre Moura / Deodoro / Av. Rio Era
= Linha 714: Pq. Aragagy / MA 203 / Av. dom Kol J Aw. Colares Moreira / Av. Castalo S A
Beira-Mar / Av.Cajaseiras/ Av. Alexsndre Moura / Deadore / Av. Bio Branco
= Links 954: Cidade Verds / Estrada de Ribamar / Av. Jerdnimc da Al qua / Av, Carlos Cunha / Rua
Bardo da ITtapari / Av., Beira Mar / Av. CajaEeiras / Av. Castelo J/ Av. Colares Moreira
" SUB, TOTAL | i i ! 3 4.200,00
i I = =
.
I
T
DIERYVARAD B TOTAL RS 4.200,00
MDA
APROVAGAC DO CLIENTE | DATA
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LICITAGAO

PRODUTD:

CAMPANHA: CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 80001/2025

E - BANNERS DIGITAIS

FORMATO PECA
FORMATOS DIVERSOS

COLOCAGAD
AGOSTO2028

19 12!tJ14 1ul

sjojs|T|jo|a|siS(Bls|T|0|QiS|S|RlS(T|CjQ|S|S|P|S|T|Q[Q|s|s

p-Cimo
CREN

E
]

TOTAL RS

SAD LUIS - MA/MA

HANNER TORO

el1] | = 1

25000

LATERAL WOTICIAL » METAMALG WONILE

el § i 2|

2025) _BAVECIYICAORS

Ewummmwnmm.mm 30 DIAS (0L A 30 DE ASOCaTO DE

Oimensfen: 070 x 150 mix

/ 300 x 150 min

- Segies| Home + Intarnas

o LATERAL MOT1

-~ Dimensdes: 300 x &00

|~ Bagles: Hotliaism

¢ BANMER RETAMGULO MEDIO - MOBILE

Dimensbes: 300 x 250

= Segtes: Noticims

LI1 Illl[!lll[l'lllll

TOTAL RS

MiDiA

APROVACAO DO CLIENTE / DATA
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LICITAGAO
CUENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAQ VEICULD:  RESOLVE SONORIZAGAD MEID, WIDIA ALTERNATIVA
PROOUTO CAMPANHA. CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 90001/2026 PERIODO.  AGOSTO/2025
PEGA FORMATO PECA FORMATC
F - SPOTCARRO DE SOM ATE 80"
COLOCAGAD 2!01 11/12}s3]1e] 1] ol selvoloofer PR 1 | S » CUBTS
AGOSTO/2025 Clel NS UNITARIO DESCONTO TOTAL RS
AlS|S|Bis|T|ajai{s|s|Pis|T|a|a|s|s|@s|T|Cja|s|s@s|T|Qja]|s|s
RESOLVE SONORIZACAO i 2
CARRO DE SCM - TIMON F = =
- Bl Move Temps/ %4 Cocais |4 : [} 4 17600 700,00
-~ Bd. Miguel Arraim / Multirde | |4 i = 4 178,00 700,00
- Muszos/Com Quilesbols Montelzs od] [a I . 8 17800 1.400,00
= Banto Antonioc / M. Dsmlfino 4 4 178,00 700,00
= Muscmmbo [ Canos - 4 i | - 4 178,00 TOO,00
= SUB. TOTAL ' 24 4.200,00
(= —| =
il
QESERVA 24 TOTAL RS 420000
MDA
APROVAGAO DO CLIENTE/ DATA
LICITAGAO
CUENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAD VEICULC:  RESOLVE SONORZAGAO MEID: MIDIA ALTERNATIVA
PRODUTO: CAMPANHA  CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 90001/2025 PERIODO:  AGOSTOR025
PEGA FORMATD PEGA FORMATO
F -'SPOT CARRO DE SOM ATE 80"
- <] “
COLOCAGAD EIEF“ 04 11{12|13{14|18{18}17| 18} 10f20{21 of8| Tor | .| S=™ CUTO
= UNITARIO DESCONTD TOTAL RS
SpS a Sislsielisivialalslslplslvlalals!slnlslvlolalslslalsitlalols|aln) ™
RESOLVE SONORIZAGAD = i) Hi
CARHD DE B0W ~ CHAPADINEA F ] | 8
- P, Menascer/Pov. Bacabal | 4 bl « 7890 700,00
- Balxio / Piquizsizo [ 4 ! B 4 800 700,00
~ Mata Roma/ Centro do Janas | 4 I i 4 175,00 700,00
- Ladsira/ Ag. Pria I | 4 N 4 17800 700,00
= Av, Bala o adjacéncias | 4 £ 4 178,00 700,00
** SUB. TOTAL ] . g B 380000
! £
= 0 ] E
| L
& 1|
= -
OBSERVACAO 20 TOTAL R$ 2.500,00
MDA
| APROVAGAD DO CLIENTE | DATA

TN
©
‘\T -% ?



t. camudicagde

LICITAGAO
CLIENTE ~ DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO [X) MARANHAQ VEICULD:  RESOLVE SONORZAGAQ MEIC: WIDWA ALTERNATIVA
PRODUTO! CAMPANHA CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 80001/2025 PERIODO:  AGOSTOR02S
PEGA FORMATO PEGA FORMATO
r%otcmonsm ATE 607
el B : custo “ cusTa
COLOCAGAD elo nl oe! ._:1nz1 14]15{ 16|97 18{19{20{21]22 T&r | ko Sacaind SETLi
PRSOICE iss s|tlelals|slols|t|alals|s|Bls|T|alals|s|a]s|T|alals|s
RESOLYE SONORIZACAO - I E .
CANBO DE BOM - BARRETRINEAS  |F I = =
- Carnalbwirs/ Som Pastor [ il " Ja 4 800 AL.;
~ Pov. Caboclo / Eo i N e 4 176,00 700,00
~ Engesho / Jugaral das i n 4 4 178,00 700,00
- Bonito/Vigia/vila Mariano i 4 4 178,00 700,00
s BN i 8 4 4 17500 700,00
- Olho d'Agus dow Cabral 4 “ 17800 T00,00
*SuB. TOTAL 24 _ 4.200,00 |
=]
OBSERVACAD 24 TOTAL RS 4.200,00
MIDIA
APROVAGAD DO CLIENTE/ DATA
LICITAGAO
CLENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAOD VEICULD:  RESOLVE SONORIZACAC MEIC. MIDA ALTERNATIVA
PRODUTO: CAMBANHA: CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 8000172028 FERIODO:  AGOSTORO2S
PE FORMATO PEGA FORMATO
F 4POT CARRO DE SOM ATE 60"
COLOCAGAO oelos]or]oeloofiel 11] 2] ra|e{ el e} ofeol1]z2}2 Tor |, | o % beanps
ARG tlalalslslels|r|c]als|slels|v[clo]s|slels|r]alals|s|B] "®
RESOLVE SONORIZACAO i
AR fH AN - FETRA WA D0 seAMSAS _["
~ Cantinhe e 4 L 00 700,001
-~ Cantro da cidade £ 4| |4 ] 178,00 1.400,00 |
- Fz. catinga dos Pogos/Hemansd :,— 4 4 75,00 700,00
- ¥owo Horizente i 4 i 17800 700,00
- Pow, Placas / Barro Be L 4 T 700,00
- Bon fardim / Gho Beeedivs 4 4 T TO0,00
* SUB. TOTAL 28 _4.900,00
SRSERY 28 TOTAL RS 4.900,00
MDA
APROVAGAO DO CLIENTE / DATA



tomunicacle

G

16.800,00

16.800,00

RESOLVE SONORIZAGAO




(o CLARA

aminiraris

CLIENTE DEFENSCORIA PUBLICA DO EETADO DO MARANHAD VEICULD SITW COMUNICAGAD E MARKETING MEIO: INTERNET
PRODUTD CAMPANHA: CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 90001/2028 PERIODO:  AGOSTOMR02S
PECA FORMATO PECA FORMATO
coLOCAGAD o oa|ssfoe o oelootnt1 1|12} a4 O To1 £usTO - cusTo
AGDSTO2025 = e UNITARSO DESCONTO TOTAL RS
als|s|B|s|T|aja|s|s|B|s|T|aja|s|s|Bis|T|alajs|s
SITW COMUNICAGAD E MARKETING E
| YMPULSTONAMENTO - TN =
WHaml - alcance - +16 = 1 21240 342498
#tory - Alsance - +16 £t 1 3.126.00 2.125,00
Fuad - Alcance - +16 = E‘ 1 219 3.124.98
| IMPULSTOMMONTO - TIE TOR E
Vertiosl - Aloance - *16 & 45 1 - 3 1 135,80 1.250,00
gpark Ads - Alcance- +14 & 4% 1| | = m 1 1.280,00 1.250,00
|fop View - Aloance - +16 a 45 il I 1 i i 1 Luw 1.2485,09
Feoad - alosnoe - +30 & &5 1 | | t 1 134883
gtory - aloance - +30 & 65 i | i 1 1008 1.249,88 |
fowl - alcanoe - +30 & &% 1 | 5 i 1 125000 1.250,00
IMPULATONAMENTO =  YOUTURE =il F i -—*:
in stream puldvel -Alcance +18 1 | 1 1,876,00 1.875.00
In fesd videos - Alcance = +18 1 & 1 187500 1.475,00
OBBERVAGAD TOTAL RS
MIDIA
APROVAGAD DO CLIENTE | DATA
CUENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO VEICULD:  SITW COMUNICAGAO E MARKETING MEIO: INTERNET
PRODUTO CAMPANHA  CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 50001/2025 PERIODO:  AGOSTOI2025
" PEGA FORMATO PEGA FORMATO
P “
COLOCAGAD = |m 12{13) custo
DESCONTO TOTAL it
et g ilsls Tl
Eharts Ada- Aloance - +18 - M 1 i |ﬂ£!
IMPULSTONAMENTO DE CONTEUDOS HOS PERFIS DA DENFENSORIA PUBLICA DO EETADO DO MARAWEAD DURANTE )0 DIAS (01 A
30 DR AGOSTO DE 2025) .
Plblics: +16 ancs, abrangencia Maranhic
hﬁhj-u“: Alcance
Fipe ds compra: Custo Por Mil
TIE ToN-
iblico: +16 a 45 mnoa, nhrm:.l Haranhdo
abjetive: Alcance
Tipo de compra: Custo Por Mil
FACESOON —
OBSERVAGAD TOTAL RS
MIGIA
APROVAGAD DO CLIENTE / DATA

22

LS



! l comunicacin

LICITAGAO
CUENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAD VEICULO:  SITW COMUNICAGAO E MARKETING MEID: INTERNET
PRODUTE! CAMPANHA CONCORRENCIA PRESENCIAL N 0000172025 PERIODO.  AGOSTOV2028
PEGA FORMATO PEGA FORMATO

COLOCAGAD E
AGOSTOR025 f

izl 15|1ﬁm|1.|a],,|ﬂ 1

s|slols|r]olals|s|p]

s || vemAmo DESCONTO TOTAL RS

. |0
w
o
-4
o
o
o
[
o
=3
o
0o

Poblice: +30 a €5 ancs, ab
ubjetive: Alcarcs
Tipo de n ¢ Custo Por Mil

—

Y OUTUTR

Fublico: 418 anos, sbrangwncia

vz Alcance

Tipo de compra: Custo Hor il
** SUB. TOTAL

i
=
-
E

OBSERVACAD TOTAL RS 22.490,54

MDA

APROVAGAD DO CLIENTE / DATA

Agosto/25

22.498,54

3



!. comumicatds

LICITAGAO
CLUENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAG VEICULD:  MA QUTDOOR MEIO: OUTDOOR
PROOUTO: CAMPANHA CONCORRENCIA PRESENCIAL N°* 80001/2028 PERIODO;  AGOSTO/028
FORMATO PECA FORMATO

P
COLOCAGAD Eh i T:; e | TARIO DESCONTO TOTAL RS
AQDSTONRS Xlsls s|r|ojals|s

MA QUTDOOR
CUTDOOE BISSEMAMAL 34/25
- TIeEw c = 1 1.428,00 1.125,00
~ CHAPADINEA (] ] 1 112800 1.125,00
- cAxiag (= il 1 1.428.00 1.426,00
- PHOETRG o i 7 1 106280 1,082,50
- SANA Tika el & 1 1278 1.237,50
- L c L 1 106230 1.062.50
VEICULAGAD DE CCMDOCR SIMPLES EM RODOVIAS DO MARANEAC, NO PERICOO OE 11.08 A 24.8.3035, CONFORME FONTOS
DEFINIDOS ABATXO:
= Timon: Plaoe 007 - Salda de Timon / Sentido Caxias
= Chapadinha: Placa 868 - MR 222, préximo ao Fosto Pinheirdo
= Caxias: Placa 0de¢ - da cidade - R éria da BHR 316 com a MA 127
- Pinheirc: Placa BES - MA 106, rotatoria do Cujupe
- Bants Inés: Flass 915 - Entrada de Sants Inds - Vindo de Imperatriz = Santa Lusia
- Hucabul: Plasa 116 - BR 136, entrada da cidade

OBSERVAGAO s TOTAL RS s737,%

MDA
APROVAGAQ DO CLIENTE / DATA




(o CLARA

camunitagby

LICITAGAO
CUENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAD VEICULO.  RADIO MIRANTE FIM BACABAL MEIO RADIO
PRODUTO: CAMPANHA: CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 80001/20258 PERIODD,  AGOSTOI2025
PECA FORMATO PEGA FORMATO
A -SPOT "EM DEFESA DO SEU DIREITO™" 30"
COLOCAGAD zimlm * lorloslootial1 1| 12]15] 1)) el elrolaotznzzi i TOT | | U™ » AT
AGOSTOR2S =S oy e ~ = NS LNITARIO DESCONTO TOTAL RS
i|sislols|t|olals|s|pls|T|c|alss|bls|T|alals|s|ols|T|alals|s
BACABAL - MA | MA : =
RADIO MIRANTE Fil BACABAL IE [ E
_ MIRANTE NEWS HOJE alal Pal f4]s 1] faf | il lal [s] [Ba]a] 1] 14 we 652,95
_POWER 96 A d1l1] Jale] Ela]elale]e 1]1f1f1] IS 1] |1 16 e 748,24
NAHORA DO HUSH ale 1i1d 11 1] {1 1l1f {2 1 L1l 12 o 559,68
MIXER 96 al |1 1 1 1 5 “n 233.20|
* SUB. TOTAL : - 218208,
=
= E
| . 1=
-
i = &
QBSERVAL/ a7 TOTAL RS 218208
MiCHA
APROVAGAO DO CLIENTE / DATA
CUENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO VEICULC:  RADIO BOA NOTICIA FM MEIC: RADIO
PRODUTO CAMPANHA: CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 90001/2025 PERIODO:  AGOSTOI2025
FORMATO PECA FORMATO
A SPOT "EM DEFESA DO SEU DIREITO" 30
coLocacio g Imﬁm] ouan 1zltamsjmlaulmlm]z1ln 4 :nlzn] ofay| ToT ]| -~ CURTO
AGOSTO/2026 ¢ . - 1 ws it s IOA.NE
Ils|s sronsslg]sronasﬂs:oass s|1|oo|s|s|o
BALSAS - MA | MA = | L #
RADIO BOA NOTICIA FM ) i = I3
SHOW DA MANHA Al 1]11]1 1 1 1 1 1K 1l1]1 = 1 101 ﬁ 15 100,80 1.500,00
MANHA SERTANEJA al bl [l b fadsl LB ala el 1108l 20 100,00 2.000,00
A VOZ DO PASTOR Al 1| |4 1|1 [1 1] Jae] B a2 100,00 1.200,00
* SUB. TOTAL &7 A.700,00
A
47 TOTAL RS 4.700,00
MIDIA
APROVAGAD DO CLIENTE / DATA

25



(o CLARA

fmeniiariy

CLENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO VEICULO:  RADIO DIFUSORA FM CAXIAS MEIQ: RADIO
PROCUTO: CAMPANHA CONCORRENCIA PRESENCIAL N* $0001/2026 PERIODO:  AGOSTOR025
== z s — PECA FORMATO
A -;W“Enoﬁmnomm 30"
COLOCAGAD EIMIOZHNICEICBIG?IMH 12|13 14(15{18 1:]!![302122 24 2&? TOT | auw sty i SVETD
AGOSTOR025 ¢ 0 = = = INS UNITARIO DESCONTO TOTAL RS
ils|s|pls|T|alals|s|p|s|T|alals|s|als|T|alals|s|B]|s|T|alals|s
| CAXIAS - MA I MA ] E g
| RADIO DIFUSORA P CAXIAS '-:-"-
CAFE ON LINE Alt 1 111 1 111 - EIERRAEIE 111 101 18 @000 640,00 |
FARRA DA DIFUSORA A HEE wl1]1] (1] Bl |4l |s 1l1] |v " 0,00 560,00
PONTO E VIRGULA Al K 1l lalal B |2 |« 1] 1] 12 w0 480,00
TA NA PARADA Al |1 1 b 1 1 5 0.0 200,00
~* SUB. TOTAL - El 47 1.880,00
E=] B B
- = =
: i E
5 = i
5 L
2 2
OBSERVA pe TOTALRS 1.880,00
MIDIA
APROVAGAO DO CLIENTE / DATA
CUENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO VEICULO:  RADIO FC FM MEIO: RADIO
PRODUTD: CAMPANHA CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 20001/2025 PERIODO:  AGOSTOR02S
PECA FORMATO PECA FORMATO
A -SPOT "EM DEFESA DO SEU DIREITO” a
P “
COLOCAGAO lo1 Tor .| s cUSTO
AGOSTO/2025 E:S = NS UNITARO DESCONTO TOTAL RS
CODO - MA I MA { i
RADIO FC FM | 1
CIDADE NOTICIA LRI = 1{1 o] (of [l B dof fe] B afe] [1de 14 0,50 1.120,00
RADIO FATOS A Ll IR EA RN S R ERENENEN N S M EN SRR = Sl eI 18 .00 1.260,00
PANELADA Alr) P fale) v 1) |1 Tafa] [1 IHERE 2 0.0 960,00
MI X 96 al |11 1 i 1 1 5 00 400,00
** SUB. TOTAL a2 3.780,00
il
QORERYAV 47 TOTAL RS 760,00
MIGIA
APROVAGAO DO GLIENTE / DATA

26

B



comunicscn

LICITACAO
CGLENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO VEICULO  RADIO CIDADE DE GRAJAL MEO. RADIO
ARODUTO CAMPANHA' CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 90001/2025 PERIODO:  AGOSTOR02S
PECA FORMATD PEGA FORMATO
A SPOT "EM DEFESA DO SEU DIREITO" 307
COLOCAGAD Plosfeclealodosioslr} 11}12]73f14 et > K
AGOSTO/R025 olelell . NS i PONTD FOTAL N
Z1slslals|v|ajals|s|ols|T|cla
GRAJAU - MA | MA :
RADIO CIDADE DE GRAJAU
DE BEM COM A VIDA Al 1 11} 1 11 18 im0 510,00
SHOW DA CIDADE Y E] S ESRAENE] 1)1 ] 18 an00 720,00/
RADIO FESTA als] o] [af o] B 19] |9 | “ww 585,00
* SUB. TOTAL & = 47 2115,00
;é.“
i
OBSERV a7 TOTAL RS 2.415,00
MIDIA
APROVAGAO DO CUENTE / DATA
CLIENTE:  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAD VEICULO  RADIO MIRANTE FM IMPERATRE MEID: RADID
PRODUTO CAMPANHA CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 90001/2025 PERIODO:  AGOSTOR025
PEGA FORMATO PECA FORMATO
A -SPOT “EM DEFESA DO SEU DIRETO" 30"
P =i s
COLOCAGAD im 04 12}13]14 ‘s|1 1u1n|m21|n| custo cusTO
R EH UMITARIO DESCONTO TOTAL RS
$lslsinls 1lolas|{slpls|t]alls|s
INPERATRIZ - MA / MA
RADIO MIRANTE FM IMPERATRIZ
ACORDE E RECORDE Als 101 RIEREE 0,00 1.260,00
ESTOPIM A 1 1i1] 11 Bl 1] |a 0,00 1.120,00
| SHOW DA TARDE Al1 DRI HEROE 1] |1 w50 60,00
| MIRANTE MEMORIA Al (1 1B 1] 1 e 400,00
** SUB. TOTAL 3 1750,00]
[ ~
1
I
i
Syt TOTAL R$ 2760,00
WD
APROVAGAD DO GUENTE / DATA

B

(__‘*E_-



comumicacda

LICITAGCAO
CLUENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO VEICULO.  RADIO CIDADE DE PEDREIRAS MEIO RADIO
PRODUTO)! CAMPANHA CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 8000112025 PERIODG:  AGOSTO/025
| PECA FORMATO PECA | FORMATO
A -'SPOT "EM DEFESA DO SEU DIRETO" 307
COLOCAGAD ;lmlm oalos{osor} e e TOT | | EVTO " Lo
prssue = i UNTARIO DESCONTO TOTAL RS
%ls|slols|t[clals|s aolals|slpls|tlalals]s
PEDREIRAS - MA | MA
RADIO CIDADE DE PEDREIRAS i
TRIBUNA 101 alt] ] [1la = 1| {1 Edala] [ala 14 e 917,00
| ESTAGAO CIDADE A afs] |afs] | o0 I I 1 L) 1.048,00
TARDEZINHA Alt 1lal (4 1 [1 IANRE HEE 12 L) 86,00
BOTECO 101 Al 11 1 1 1 1 5 o 377,50
** SUB, TOTAL - 47 1078,50
iy J il Il
! = i
&
OSSERVAGAO a7 TOTAL RS 2.070,50
MIDIA
APROVAGAQ DO CLIENTE / DATA
CLENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAD VEICULD:  RADIO PERICUMA MEIQ: RADIO
PRODUTS: CAMPANHA: CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 50001/2025 PERIODO;  AGOSTO/2025
PEGA FORMATO PECA FORMATO
A -'SPOT "EM DEFESA DO SEU DIREITO" an
COLOGAGAD glmluz % m.fmlnum-lml 31112 13{ 14| 18] 1603 mlwlzuazaz 27|28 o121 = [ i ™ cusTo
AGOSTOMR025 ¢[5] NG UNITARO Disopese TOTAL RS
I|s|slBls|t|clals|s|pls|T|alals|spls|T]|alals|s|ols|T|alals]s
PINHEIRD - MA | MA __- I
RADIO PERICUMA = El f
BOM DIA BAIXADA AR alsla] [s] Bl Lol Lol Bl fafala 1] [1l1 15 100,00 1.500,00
PERICUMA NOTICIAS A Bla| Jelalefo 80 [eladalel BOF Hefal 1o] Bdafefa] |4 1 160,00 1.600,00
TRIBUNA POPULAR altl B ol s 101] |1 IKIEI M E 1) (141 12 100.00 1.200,00
BALANGO GERAL Al 11 [ 1Bl 1] 1 4 100,00 400,00
| ™ SUB. TOTAL = i I &7 4.700,00
I o il
E] ! iy gl
[ ki
ORERVACE a7 TOTAL RS 4.700,00
MIDIA
APROVACAD DO CLIENTE / DATA

28

-

.



(s CLARA

caminicardo

LICITAGCAO
CLIENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO VEICULD  RADIO MIRANTE FM SANTA INES MEIC: RADID
PRODUTO! CAMPANHA: CONCORRENCIA PRESENGIAL N* 800012025 PERIODO  AGOSTO/2025
PEGA FORMATO PEGA FORMATO
A -SPOT "EM DEFESA DO SEU DIREITO" a0
COLOCAGAD s n-slmumlwlm 500 O A e cusTo e SaTS
AGOSTOR025 ¢ - UNITARSO DESCONTO TOTAL RS
islslols|talols|so]s|v]olals|s]els| T]olals
| SANTAINES - MA | MA [ |
RADIO MIRANTE FM SANTA INES | =)
MIRANTE SERTANEJC alt 1] |1]s il 14] s 1l 1] s ™00 60,00
VOO MIRANTE A Al [1]s MEIEIRIE 1]1]1]4 o0 1.120,00
VOCE E NOSSA MIRA Al 11 1 1 1 1l1 1 70,00 840,00
NA MIRA DO SUCESSO Al |1 1 1 To.00 350,00
* §UB, TOTAL 2.290,00
= —
= al
|
E [ 1B
OBSERVAGAD TOTAL RS 3.190,00
MIDIA
APROVAGAD DO CLIENTE/ DATA
LICITACAO
CLENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO VEICULD:  RADIO MIRANTE FM MEIO: RADIO
PROTD, CAMPANNA. CONCOURRENCIA PRESENCIAL N* 3000112025 PERIODD.  AGOSTORIZS
PEGA FORMATO PEGA FORMATO
A ~SPOT "EM DEFESA DO SEU DIREITO" 0
COLOCAGAD £ [ov]ozles u«!m[m 10(11(12]13] 14 15]10 l CUsTO
AGOSTO/025 e A TOTAL RS
fislsislsivlalclsisiplsivialals!s
SAD LUIS - MA/MA H
RADIO MIRANTE EM_ = i
POWER 96 alal Bl la]s 1l 1] o] B & 2.030,00
ACORDE E RECORDE A ARREE alalalafs] B il 2.330,00)
NA HORA DO HUSH Alt a1l |sf B [1] [1 s 1.740,00
MIXER 96 Al |y 1|8 1 £l 726,00
" SUB, TOTAL i g L
-
5
[
ij_il
OBSERVACAO a7 TOTAL RS 6.815.00
[T
APROVAGAD DO CLENTE /| DATA




VEicuLO

N

RADIO MIRANTE FM

RADIO PERICUMA

RADIO BOA NOTICIA FM

RADIO MIRANTE FM IMPERATRIZ
RADIO FC FM

RADIO MIRANTE FM SANTA INES
RADIO CIDADE DE PEDREIRAS
RADIO MIRANTE FM BACABAL

RADIO CIDADE DE GRAJAU

RADIO DIFUSORA FM CAXIAS

6.815,00
4.700,00
4.700,00
3.760,00
3.760,00
3.290,00
3.078,50
2.192,08
2.115,00

1.880,00

6.815,00
4.700,00
13,0% 4.700,00
10,49 3.760,00
10, 3.760,00

3.260,00
3.078,50
2.192,08
2.115,00

1.880,00

18.8%

13,:
13,

10,4%

10,4%




(s CLARA

camisizacde

LICITACAO
CUENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAD VEICULD: TV MIRANTE BALSAS MEIO: TELEVISAQ
PRODUTO: CAMPANHA: CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 80001/2025 PERIODO:  AGOSTO/R025
PEGA g FORMATO PECA FORMATO
G - VT "EM DEFESA DO SEU DIREITO" 0
cusTo » CUSTO
COLOCAGAD TOT | e
AGOSTOR025 NS UNITARIO DESCONTO TOTAL RS
BALSAS - MA | MA
TV MIRANTE BALSAS
BPRA - BOM DIA MIRANTE 6|1 1 1 1 1 5 300 365,00
ESPO -ESPORTE ESPETACULAR |G = 1 E 2 100,00 200,00
PTV1 - JMTV 1* ED, a| |1 1 1 1 4 133,00 532,00
N18H - NOVELA 18H gl 1 1 1 3 170 534,00
PTVZ- JMTV 2*ED, sl | |11 =B 1 3 211.00 §33,00
VALE - VALE A PENA VER DENOVO |G| | | | 1 ] 1 2 5200 184,00
CASA - £ DE CASA G 1 1 1 S 1 4 5,00 318,00
* SUB. TOTAL = = i 2 278400
i B .
| = :'|l
: I
OBSERVACS = TOTAL RS 278400
MDA
APROVAGAD DO CLENTE / DATA
CUENTE  DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO VEICULO. TV MIRANTE COCAIS MEIQ: TELEVISAO
PROOUTO: CAMPANHA' CONCORRENCIA PRESENCIAL N* 80001/202% PERIODO:  AGOSTO/2025
FORMATO FORMATO
mummmm 4 4
COLOCAGAD Elmlozl o4 mmmmwln 12 1:!|14 18/18 15]1e 21|22 lz‘flzu[ni 1 1 [ e ind QU
AGOSTO/2028 9 ] ! NS UNITARIO DESCONTO TOTAL RS
§Is|s|ols|v|alals|s]o]s|1|olals|s]e]s|r|alals|s|ols|T|alals|s
CAXIAS - MA | MA £
TV MIRANTE COCAIS ; ) ZE
BPRA - BOM DIA MIRANTE al1] | 1 1 1 1 5 0 1.188,00
ESPO - ESPORTE ESPETACULAR |G 2 40800 810,00
PTV1 - JMTV 1* ED. 6| |1 1 1 1 4 2800 1.140,00
N18H - NOVELA 18H < 1 1 i 1 3 51800 1.545,00
PTVZ - JMTV 2* ED. al 1 i 1 g 3 #1900 1.867,00
VALE - VALE A PENA VER DE NOVO |G| i B 1 2 100 570,00,
CASA - E DE CASA al 1 [ 1 1) 3 4 199,00 796,00
= SUB. TOTAL El 23 7.903,00
-
1
= E g B
] | i}
OBOERVAG/ = TOTAL R$ 7.903,00
MDA
APROVACAD DO CLIENTE / DATA
31 X
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“RESUMO DE INVESTIMENTO - PORVEICULO.
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VEICULO Agostol25 TOTAL
TV MIRANTE 47.760,00 68,7% 47.760,00 68,7%
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TV MIRANTE BALSAS 2.764,00 4,0% 2.764,00 4,0%
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Sao Luis/MA, 26 de maio de 2025.

Tatiana IFagﬂ 's Bastos Melo de Andrade
Coordenadora de Atendimento
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1. RACIOCINIO BASICO

A Defensoria Publica do Estado do Maranhdao (DPE/MA) foi instituida como uma das
engrenagens fundamentais do sistema de justica brasileiro, com a missao constitucional
de promover o acesso a justica para todos, especialmente para os cidadéios em situagéao
de vulnerabilidade econdmica e social. Ao longo dos anos, a DPE/MA vem se
consolidando como uma instituicao essencial a garantia dos direitos humanos e ao
fortalecimento do Estado Democratico de Direito.

Desde sua criagdo, a Defensoria Publica /MA tem ampliado sua estrutura fisica e seu
quadro de defensores, servidores e colaboradores, com presenca efetiva em todas as
regides do estado. Sao centenas de milhares de atendimentos anuais, que englobam
questdes ligadas a familia, infancia, juventude, moradia, saude, violéncia domeéstica,
direitos das mulheres, pessoas com deficiéncia, populagdo LGBTQIA+, entre outros
temas fundamentais.

Apesar da expansao dos servigos e do fortalecimento institucional, muitos maranhenses
ainda desconhecem seus direitos e os canais disponiveis para exercé-los por meio da
Defensoria Publica. Esse desconhecimento € um dos principais obstaculos para a
universalizacdo do acesso a justica. Soma-se a isso a desinformacéo, o medo de procurar
ajuda juridica e o preconceito social, que muitas vezes afastam justamente aqueles que
mais precisam do amparo legal gratuito.

A comunicacao institucional da Defensoria Pulblica/MA, por sua vez, tem avangado em
iniciativas de diadlogo com a sociedade, com atuacdo nas redes sociais, programas
educativos, campanhas tematicas e ac¢des itinerantes. Também se destaca o investimento
na comunicagao interna, por meio de canais digitais, eventos de capacitagao, fluxos de
atendimento bem definidos e uma cultura organizacional que valoriza o acolhimento e o
compromisso com a dignidade do cidadéo.

Como ressalta a professora e pesquisadora Margarida Kunsch, referéncia nacional em
comunicacdao publica, “a comunicagdo eficaz &€ aquela que articula os interesses
institucionais com os da sociedade, promovendo o entendimento mutuo, 0 engajamento e
a cidadania.” Nesse sentido, a campanha aqui proposta parte da premissa de que a
Defensoria ja possui uma base sélida de atuacgao e didlogo interno e que, agora, precisa
dar um salto qualitativo na percepgao publica sobre sua importancia.

Esta campanha tem, portanto, carater educativo, informativo e transformador. Seu
objetivo é esclarecer, orientar e engajar a populagdo, promovendo o conhecimento sobre
os servigos da Defensoria Publica/MA e reforcando o sentimento de confianga na
instituicdo. Ao mesmo tempo, pretende valorizar os servidores e defensoras(es)
publicas(os), demonstrando a sociedade o quanto sado fundamentais além de garantir um
atendimento mais humano, empatico e eficiente.

A linguagem adotada sera clara, acessivel e popular, capaz de dialogar com as realidades
e vivéncias dos publicos prioritarios da instituicdo. A estratégia de comunicagao buscara
reforgar a identidade da Defensoria Plblica como uma instituicido moderna, inovadora e
de exceléncia, distinta entre os 6rgaos governamentais por sua dedicagdo exclusiva a
defesa dos direitos de pessoas em situagdo de vulnerabilidade. A campanha também
evidenciara o papel essencial dos(as) defensores(as) e servidores(as), mostrando que a
atuagdo humanizada e comprometida é parte integrante da missao institucional.

Mais do que informar, o projeto comunicacional proposto pretende conscientizar, mobilizar
e aproximar. Ele sera uma ponte entre a Defensoria Publica/MA e o publico prioritario,
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fortalecendo a confianca publica e reafimando o compromisso da instituigdo com a
transformac&o social e a promogao da justica real e acessivel para quem mais precisa.
Educar,orientar Esclarecer.essa € a missdo central da proposta de comunicagédo que
busca tornar a justica,de fato,ao alcance de todos.

2. ESTRATEGIA DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA

A Defensoria Publica do Estado do Maranhao € a instituigao responsavel por garantir o
acesso gratuito a justica para quem mais precisa. Sua atuacéo vai além da defesa
juridica: ela acolhe, orienta e acompanha pessoas em situagdo de vulnerabilidade,
assegurando que seus direitos fundamentais sejam respeitados.

O principal desafio € romper as barreiras do desconhecimento e do medo, especialmente
entre aqueles que mais precisam dos servicos da Defensoria, mas que pouco ou nada
sabem sobre seu papel.

Dessa forma, ha a necessidade de uma campanha que amplie o conhecimento sobre a
atuagdo da Defensoria Publica/MA, gerando percepgdo positiva, confianga e
pertencimento por parte da populagdo maranhense.

A comunicagao sera simples, direta e acolhedora, valorizando a linguagem popular e os
elementos culturais locais.

A campanha “Defensoria Presente: Justica ao Alcance de Todos" propde posicionar a
Defensoria Publica/MA como uma referéncia de acolhimento, eficiéncia e compromisso
social. A estratégia parte do reconhecimento de que o acesso a justica & um direito de
todos e deve ser exercido sem barreiras econdmicas, geograficas ou simbélicas. Por isso,
a comunicagéao sera direta, empatica e préxima do cotidiano da populagdo maranhense.

O que dizer:

A mensagem principal € que a Defensoria Publica € um servigo gratuito, acessivel,
humano e eficiente, disponivel para todas as pessoas que precisam resolver questoes
legais, mas ndo tém condi¢cbes de contratar um advogado. Seja em casos de familia,
moradia, pensao, salde, violéncia domeéstica ou outros temas sensiveis, a Defensoria
Publica/MA esta presente e pronta para atuar com compromisso e seriedade.

A quem dizer:

A campanha sera direcionada a homens e mulheres das classes C, D e E, com atengéo
especial as populagdes ribeirinhas, comunidades rurais e grupos minorizados, como
mulheres vitimas de violéncia doméstica, populacdo negra, pessoas LGBTQIA+ e
pessoas com deficiéncia. Esses publicos serdo identificados e alcangados por meio de
articulagdo com associagbes de mulheres, comunidades quilombolas, sindicatos e
associagdes rurais, além de instituicdes que atuam na promogéao e defesa dos direitos da

crianga, do adolescente e da pessoa idosa e pessoas com deficiéncia em todo o estado
do Maranhé&o.

Quando dizer:

A campanha institucional da Defensoria Publica sera continua, com presencga permanente
nos canais de comunicagdo da instituicdo e em meios externos, refor¢gando de forma
constante a importancia e a presenga da Defensoria Publica/MA na vida da populagéo. No
entanto, havera intensificagdo em datas-chave do calendario institucional e social, como o
Més da Mulher (margo), a Semana da Defensoria Publica (maio), o Dia da Justica
(dezembro) e outras ocasides que dialoguem com os direitos das populagoes
vulnerabilizadas.

Que meios usar. Para fins deste projeto, a simulagéo prevista no briefing propée uma
campanha com duragdo de 30 dias e orgamento de R$ 200 mil reais.
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Neste periodo, serdo utilizadas midias de massa como — TV, radio, redes sociais
(incluindo os canais oficiais da Defensoria Publica/MA, panfletos, cartazes, cartilhas,
outdoors, busdoors — com foco em atingir o publico-alvo de forma ampla, regionalizada e
eficiente.

Uma das agdes previstas sera a mobilizagdo do projeto Jovem Defensor, como meio de
sensibilizagdo e multiplicacdo das mensagens da campanha junto as comunidades
atendidas.

Projeto Jovem Defensor — Fortalecendo Comunidades com Educagao em Direitos

A proposta do Projeto Jovem Defensor surge com o propoésito de ampliar o alcance da
Defensoria Publica do Estado do Maranhdo Defensoria Publica/MA por meio do
protagonismo juvenil, utilizando a educacdo em direitos como ferramenta de
transformacgao social nas comunidades maranhenses.

Inspirado em iniciativas como o projeto “Oportunizar para Ressocializar”, da prépria
Defensoria Plblica do Estado/MA, e o projeto nacional “Jovens Defensores Populares”,
promovido em parceria com o Ministério da Justi¢a e a Fiocruz, o Jovem Defensor tem
como publico-alvo adolescentes de 15 a 18 anos, estudantes do ensino médio de escolas
publicas e privadas, preferencialmente préoximo & comunidades em situagdo de
vulnerabilidade.

O objetivo & capacitar esses jovens para que atuem como agentes multiplicadores de
cidadania e informagdo nessas comunidades. Por meio de oficinas e formagdes
conduzidas por defensores e parceiros, os participantes aprenderdao sobre direitos
fundamentais, funcionamento do sistema de justica, acesso a Defensoria Publica e
técnicas de comunicagdo comunitaria.

Apbés a capacitagdo, cada jovem sera um elo entre a defensoria publica/lMA e sua
comunidade, com a missao de informar moradores sobre o papel da instituicdo, divulgar
que o acesso a justica gratuita e de qualidade & um direito de todos e reforgar que a
Defensoria esta sempre ao lado de quem mais precisa.

Como reconhecimento e estimulo a participagdo, os jovens selecionados receberao
certificado de participagao.

O projeto sera viabilizado por meio de parcerias com escolas, associagdes comunitarias,
secretarias municipais, conselhos tutelares e demais instituicoes.

O Jovem Defensor representa um avango na politica institucional da defensoria publica do
estado /MA, reforgando o compromisso com a inclusédo social, a democratizagdo do
acesso a justica e a valorizagao da juventude como agente de transformagao.

O envolvimento da juventude nas pautas da cidadania sera ampliado com a
implementagéo do projeto Jovem Defensor, que sera detalhada na ideia criativa como
ferramenta de educagéo em direitos e engajamento civico.

3. IDEIA CRIATIVA

A presente campanha sera desenvolvida com base em uma proposta criativa que valoriza
o papel da Defensoria Publica como instituicdo essencial, humana e acessivel a
populagdo vulnerabilizada. A comunicagdo sera realizada por meio de 10 pegas
publicitarias distintas, cada uma com linguagem adaptada ao meio em que sera veiculada
e ao publico que se deseja atingir.

Essas pegas tém como objetivo principal fortalecer a imagem institucional da DPE/MA,
ampliar o conhecimento sobre seus servigos, promover o sentimento de pertencimento da
populagao atendida e estimular o uso consciente e confiante da instituicao. A ideia criativa
se apoia no conceito central “Defensoria Presente: Justica ao Alcance de Todos”,

traduzindo-o de forma sensivel, educativa e proxima do cotidiano da populagéo
maranhense.
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Peca 1 — Cartaz Institucional

Titulo: Defensoria Presente: Justigca ao Alcance de Todos

Descricao: Cartaz com foto de uma mulher negra sorrindo em frente ao prédio da
Defensoria Publica. Em destaque, a frase “A justica comeca aqui. Atendimento acolhedor
pra quem mais precisa.” A composigao utiliza cores institucionais (verde e branco), fonte
de facil leitura e elementos visuais que transmitem empatia e proximidade.

Contribuicdao para a campanha:

Esta pega funciona como porta de entrada visual da campanha, reforgando a identidade
institucional e posicionando a Defensoria como uma instituicdo acessivel e humana. Ao
apresentar uma imagem positiva e representativa do publico-alvo, o cartaz estimula o
sentimento de acolhimento e confianga, cumprindo a fungao de afirmagéo simbélica do
compromisso da Defensoria Publica/MA com a justica social. Ele sera distribuido em
prédios publicos, escolas, unidades da Defensoria, CRAS e demais pontos estratégicos,
garantindo visibilidade fisica constante ao conceito da campanha.

Peca 2 — Outdoor

Titulo: Direito & pra todo mundo

Descrigdo: Outdoor de 9x3 metros com colagem de rostos diversos — idosos, indigenas,
maes solo, pessoas LGBTQIA+ — sobre fundo neutro com detalhes nas cores
institucionais. Em destaque, o texto: “Direito & pra todo mundo. A Defensoria garante.”
Contribuigdo para a campanha:

O outdoor tem como funcao central gerar impacto visual imediato e reconhecimento da
pluralidade atendida pela Defensoria Publica/MA. Ao apresentar rostos que representam
os grupos vulnerabilizados, a pega gera o sentimento de pertencimento e quebra a ideia
de que justica € um servigo distante ou inacessivel. Com frases curtas e diretas, & ideal
para grandes vias, entradas de cidades e areas de alto fluxo, funcionando como reforgo
de mensagem e massificagdo de imagem institucional. Ele cumpre a tatica de
posicionamento publico da Defensoria como agente inclusivo € democratico.

Pega 3 — Spot de Radio (30 segundos)

Titulo: “Nao pode pagar? A gente pode ajudar.”

Descricdo: Audio com linguagem popular e trilha regional. Inicia com uma fala
espontanea:

‘Meu nome € Ana, tenho um filho com deficiéncia e ndo consigo pagar um advogado.”
Locugao entra em tom acolhedor:

“Na Defensoria Publica do Maranh&o, vocé tem apoio juridico gratuito e humanizado. A
gente resolve junto com vocé.”

Assinatura: Defensoria Presente. Justica ao alcance de todos.

Contribui¢do para a campanha:

O spot de radio alcanga diretamente o plblico que mais precisa dos servigos da DPE/MA,
especialmente nas areas onde a internet tem pouco alcance, como comunidades rurais,
ribeirinhas e periferias urbanas. Com linguagem acessivel, essa peca desmistifica o
atendimento juridico e estimula o publico a procurar a Defensoria, reforcando que o
servico & gratuito e confiavel. E uma pega de convocagdo e esclarecimento, que
humaniza a instituicdo por meio da oralidade — uma das formas mais eficazes de
comunicagao popular.

Peca 4 - VT 30 segundos (TV e Redes Sociais)
Titulo: “Seu problema tem solugéo. E & de gracga.”

Descrigéo:

Cena 1 (5s): Mulher com expressdo preocupada, olhando papéis (tema: pensdo
alimenticia).
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Cena 2 (7s): Ela chega a uma unidade da Defensoria Publica e é recebida com sorriso por
defensora.

Cena 3 (8s): Em didlogo acolhedor, ouve: “A gente vai resolver isso juntas.”

Cena 4 (5s): Ela sai do prédio mais aliviada, segura um papel com semblante confiante.
Cena final (5s): Tela verde com o slogan da campanha: ‘Defensoria Presente. Justi¢a ao
alcance de todos.”

Locugdo: “A defensoria publica do estado /MA oferece atendimento juridico gratuito e
humano. Do seu lado, até que a justica seja feita.”

Contribui¢do para a campanha :

O VT é uma pega de alto poder emocional e explicativo, que mostra de forma simples e
direta como a Defensoria atua na vida das pessoas. Ao retratar uma situagdo comum, cria
identificagao imediata com o publico, ajudando a quebrar barreiras emocionais e culturais
que muitas vezes impedem a populagdo de buscar ajuda. Ao mesmo tempo, fortalece a
imagem da DPE como instituicdo moderna, eficiente e confiavel. Sua exibicdo em TV e
redes sociais amplia o alcance e o engajamento da campanha com diferentes publicos
cumprindo assim o objetivo geral e especifico do briefing.

Pecga 5 — Post para Instagram (Feed)

Titulo: “Vocé tem voz. A gente € o megafone.”

Descricdo: Arte com fundo neutro e baldes de fala em verde com palavras como:
“moradia”’, “familia”, “violéncia”, “pensao”, “direitos”. Centralizado, o texto: “Vocé tem voz.

A gente é o megafone.” “Compartiihe seus direitos.” Assina a peca o slogan da
campanha.

Contribui¢do para a campanha:

A peca busca conscientizar e engajar o publico digital, promovendo o sentimento de
empoderamento. A linguagem simbdlica dos balbes reforga a ideia de que a Defensoria
amplifica as necessidades da populagao.

E uma peg¢a de identidade digital que convida o publico a interagir, curtir e compartilhar,
ampliando o alcance organico da campanha.

Pecga 6 — Reels Instagram

Titulo: “Quando procurar a Defensoria?”

Descrigdo: Video dinamico com cortes rapidos. Comega com a pergunta “Vocé sabe
quando pode procurar a Defensoria?” Aparecem defensores(as) respondendo com
situagdes reais:,"Pensao, Violéncia domeéstica,Problemas com aluguel Guarda dos filhos
Finaliza com: “E gratuito. E pra vocé.”

Contribui¢ao para a campanha:

A peca tem como objetivo educar e esclarecer, utilizando o formato preferido do publico
jovem e conectado.

Gera informacgé@o rapida com linguagem atual, promovendo aproximagéo e viralizagéo,

Também valoriza o corpo técnico da Defensoria Publica/MA ao apresentar defensores(as)
como figuras acessiveis.

Pega 7 — Busdoor
Titulo:; “A Defensoria esta na sua vida"
Descrigdo: Imagem de defensora atendendo uma senhora idosa, com fundo do prédio da

Defensoria Publica/MA. Texto em destaque: “A Defensoria esta na sua vida. Gratuita.
Presente. Ao seu lado.”

Contribui¢do para a campanha:

A pega garante alta visibilidade urbana, alcangando publicos em transito em regides de
grande circulagdo. O busdoor refor¢ga a ideia de proximidade e presenga constante,
funcionando como pec¢a de lembranca visual diaria da atuagéo da Defensoria Publica.
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Peca 8 — Panfleto informativo

Titulo: “Mulher, vocé nao esta sozinha.”

Descricao:

Frente: Imagem de mulher sendo acolhida por uma defensora.

Verso: Informagdes praticas sobre os direitos das mulheres e como acionar a Defensoria
Publica do Estado /MA em casos de violéncia. Telefones, enderegos e QR Code para o
site.

Contribuigdo para a campanha:

E uma pega de abordagem direta e educativa, que permite atuacao territorial por meio da
distribuicdo em CRAS, UBSs, escolas e feiras. Fortalece o pilar da campanha relacionado
a defesa dos direitos das mulheres, sendo de alta relevancia social.

Peca 9 — Spot de Radio (1 minuto)

Titulo: “Do seu lado até que a justica seja feita”

Campanha: Defensoria Presente: Justica ao Alcance de Todos

Descri¢ao (roteiro adaptado):

[Sons de ambiente comunitario — feira ou rua de bairro]

Narradora (mae):

“Luiz! Gragas a Deus te encontrei. Meu marido foi embora... e agora quer a guarda do
menino. Té6 com medo de perder meu filho."

Jovem Defensor (voz firme e acolhedora):

“Calma, dona Marta. A senhora ndo ta sozinha. A Defensoria Plblica vai ajudar. O
defensor pode entrar com a agéo e garantir os seus direitos. A senhora pode ir comigo
até 14 agora.”

[Trilha suave comega, som de passos]

Narradora (aliviada):

“Eu sabia que podia contar contigo, Luiz. S6 vocés me escutam de verdade.”

Jovem Defensor:

“E pra isso que a gente ta aqui. A justica comega com quem tem coragem de pedir ajuda.”

[Corte sonoro — ambiente do forum, papel sendo assinado]

Narradora (emocionada)

Conseguimos! A guarda do meu filho € minha. Que alivio, meu Deus..."

Locutor final (voz institucional):

‘Defensoria Presente. Justica ao Alcance de Todos. Atendimento gratuito, humano e do
seu lado até que a justica seja feita.”

Contribuicao para a campanha:

Este spot foi pensado para dialogar diretamente com o plblico do radio, majoritariamente
composto por pessoas das classes C, D e E, que vivem em bairros periféricos,

comunidades rurais, pequenas cidades e dreas com baixo acesso a internet. E um publico
que se informa por meios tradicionais, como radio FM, e que valoriza histérias reais e
falas reconheciveis do dia a dia.

A peca traz uma narrativa afetiva e realista, em que a relagédo de confianga entre a mae e
o Jovem Defensor simboliza o vinculo da Defensoria com a comunidade. Ao humanizar o

atendimento e mostrar um caso de vitoria com linguagem simples, o spot:

Estimula a procura espontanea pelos servigos da Defensoria;

Desmistifica o processo juridico, mostrando que é acessivel e gratuito;

Fortalece o sentimento de acolhimento e confianga na instituicao;

Refor¢a a identidade da campanha com emocgéo e empatia.

Espera-se que essa peca mobilize pessoas que vivem em situagbes semelhantes a da

personagem e as leve a buscar atendimento na Defensoria Publica, além de fortalecer o
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reconhecimento da instituigdo como presente, atuante e préxima da realidade do povo
maranhense.

Pecga 10 — Cartilha Educativa
Titulo: “Conheca seus Direitos”
Campanha: Defensoria Presente: Justiga ao Alcance de Todos

Formato: Cartilha impressa estilo revista (14x21cm), com ilustracdes simples e linguagem
acessivel.

Descrigao:

A cartilha terd uma proposta educativa e popular, com foco em situagdes praticas e reais
que as pessoas atendidas pela Defensoria Publica/MA costumam enfrentar. Utilizara
personagens ilustrados e dialogos curtos, aproximando o conteudo do dia a dia das

comunidades. A linguagem sera clara, sem juridiqués, e adaptada ao publico-alvo da
campanha.

Capitulos sugeridos:

1. O que é a Defensoria Publica?

E um 6rgdo do governo que oferece ajuda de graga para quem ndo pode pagar

advogado. A Defensoria luta pelos seus direitos e te orienta quando vocé tem um
problema com a Justica.

2. Quando posso procurar a Defensoria?

Sempre que vocé estiver com algum problema de pensédo, guarda dos filhos, separagéo,
aluguel, despejo, falta de medicamento, violéncia em casa, ou qualquer situacdo que
envolva seus direitos e vocé ndo tenha condigbes de pagar.

3. Mulheres tém vez e voz

Se vocé sofre violéncia fisica, psicolégica ou financeira, a Defensoria pode te ajudar. Vocé
tem direito a protegdo, a medida protetiva e a um atendimento que respeita a sua histéria.
4. Cidadania comeca cedo

A crianga e o adolescente tém direitos garantidos por lei: educagéo, salde, convivéncia
com a familia e protegdo. A Defensoria atua para garantir esses direitos, inclusive em
casos de abandono, abuso ou negligéncia.

5. Quem cuida de quem cuida?

Idosos tém direito a respeito, cuidado, aposentadoria, saude e protegdo contra abandono.

Se esses direitos forem desrespeitados, a Defensoria pode ajudar o idoso e quem cuida
dele.

6. A Justica € nossa também

Se voceé é negro, indigena, LGBTQIA+, vive em comunidade quilombola, ribeirinha ou tem
deficiéncia, saiba: vocé tem direitos. E a Defensoria esta do seu lado pra garantir que eles
sejam respeitados.

7. Como ser atendido pela Defensoria?

E s6 levar seus documentos pessoais e os papéis do seu problema até o prédio da
Defensoria mais perto da sua casa. Tudo é gratuito.

Contribuicao da Cartilha para a Campanha

A cartilha “Conhega seus Direitos” € uma ferramenta essencial de apoio @ campanha
“Defensoria Presente: Justica ao Alcance de Todos”. Ela cumpre o papel de educar,
orientar e aproximar a populagdo da Defensoria Publica, levando informacao de forma
clara, acessivel e respeitosa aos lugares onde a comunicagdo tradicional muitas vezes
nao chega.

Com contetido pensado para o dia a dia da populagdo maranhense, a cartilha esclarece,
de forma simples, quando e como procurar a Defensoria, e apresenta os principais
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Raciocinio Basico

A Defensoria Publica e sua funcéo essencial no Estado Democratico de Direito.

A Defensoria Publica do Estado do Maranhdo é instituicdo essencial a fungéo
jurisdicional do Estado, com fundamento constitucional no artigo 134 da Constituigao
Federal. Seu papel no sistema de justica é singular: assegurar, de forma integral e
gratuita, a orientagdo juridica, a promogéo dos direitos humanos e a defesa dos
direitos individuais e coletivos de pessoas em situagdo de vulnerabilidade, nos
ambitos judicial e extrajudicial.

Desde sua instalag@o efetiva em 2001, a Defensoria Publica maranhense vem
consolidando sua atuacdo institucional, com progressiva ampliacdo territorial e
fortalecimento de suas estruturas. Atualmente presente em mais de 73% das
comarcas do estado, a Instituicdo avanga na promogé&o de uma justica acessivel,
resolutiva e socialmente comprometida.

Trata-se de um 6rgdo com autonomia administrativa e financeira, que nao se
subordina a nenhum dos trés poderes, e cuja legitimidade deriva néo apenas da norma
constitucional, mas da sua atuac@o cotidiana em defesa da populagdo vulneravel.
Ainda assim, o reconhecimento publico da Defensoria Publica como um agente
estruturante das politicas de acesso a justiga encontra-se aquém de sua importancia
institucional,

Seus valores institucionais — ética, transparéncia, acolhimento, qualidade no
atendimento, economicidade e sustentabilidade — guiam sua atuacg&o cotidiana e
devem estar refletidos de forma clara e coerente em toda comunicagéo publicitaria da
instituicéo.

Desafios de imagem, alcance e compreensao da atuagéo da Defensoria Publica
Embora a Defensoria Publica tenha evoluido significativamente em presenca e
capacidade de atendimento, sua imagem institucional ainda carece de consolidar-se
no imaginario coletivo como um canal efetivo de acesso a justica. Persistem barreiras
simbdlicas e praticas que dificultam a apropriagédo social do papel da Defensoria por
parte do publico que mais dela necessita.

Diversos estudos indicam que parte expressiva da populagdo brasileira —
especialmente as classes C, D e E — desconhece a existéncia, a finalidade e o
funcionamento da Defensoria Publica. No Maranh&o, esse cenario é agravado por
questdes geograficas, socioecondmicas e culturais que historicamente dificultam o
pleno exercicio da cidadania. O resultado € uma lacuna informacional que
compromete o acesso a direitos fundamentais, especialimente em contextos de
violéncia doméstica, conflito familiar, moradia precaria, discriminacdo e exclusdo
social. Essa lacuna impacta diretamente criangas, adolescentes, mulheres em
situagdo de violéncia, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia € demais grupos em
condigdo de vulnerabilidade, que constituem o publico prioritario da atuagéo da
Defensoria Publica do Maranhéo.

No plano comunicacional, observa-se uma assimetria entre a crescente qualificagéo
institucional da DPE/MA e a capacidade de alcangar os publicos vulnerabilizados com
informagdes claras, acessiveis e eficazes. Embora haja esforgos significativos nas
redes sociais e canais digitais, o alcance ainda se concentra em camadas com maior
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capital cultural e acesso a internet, o que limita o efeito da comunicagao institucional
sobre os publicos prioritarios.

Além disso, ha um desafio estrutural de diferenciacéo institucional: para grande parte
da populagéo, os limites entre Defensoria, Ministério Publico, Poder Judiciario e outras
instancias juridicas sdo difusos. Isso reforga a necessidade de uma comunicagao que
eduque, oriente e posicione a Defensoria como uma instituicdo auténoma,
especializada e comprometida com a justi¢a social.

E preciso consolidar uma imagem institucional que traduza, com clareza e autoridade,
os valores e os compromissos da Defensoria: sua independéncia, seu enraizamento
nos territérios, sua escuta qualificada e sua capacidade de transformar direitos
abstratos em garantias efetivas. A campanha deve contribuir para superar o déficit de
informaga@o, promover o engajamento da populagdo e fortalecer a identidade
institucional da DPE/MA.

Nesse sentido, a comunicagédo publicitaria precisa cumprir multiplas fungdes:
- Informar, com objetividade, os servigcos prestados e os critérios de atendimento;
- Educar, no sentido de formar consciéncia sobre os direitos garantidos
constitucionalmente e sobre o papel da Defensoria na sua defesa;
- Gerar confianga, projetando uma imagem de acolhimento, eficacia e legitimidade
social;

- Estimular a apropriagdo, promovendo o pertencimento da instituigdo junto aos
publicos vulnerabilizados.

E imperativo que a linguagem adotada seja acessivel, mas sem perder densidade
institucional. A mensagem deve ser clara, empatica e assertiva, capaz de dialogar
com diferentes publicos sem simplificagdes indevidas, e sempre com respeito a
misséo constitucional da Defensoria.

Aléem disso, a estratégia de comunicagdo devera ser desenvolvida com uma
abordagem multicanal, articulando midias tradicionais e digitais para ampliar o alcance
da campanha e assegurar que a mensagem institucional chegue de forma eficiente
tanto a populacdo com acesso aos meios digitais quanto aquelas em regiées com
menor conectividade.

Com base nesse diagndstico e compreensao estratégica, a proposta publicitaria a ser
apresentada buscara alinhar narrativa, linguagem e formato a dimenséo social e
institucional da Defensoria Publica do Estado do Maranhao, fortalecendo sua
autoridade, sua fungao social e sua presenga simbdlica na vida de quem mais precisa.
agente essencial da politica publica de acesso a justica, com atuacdo resolutiva,
humanizada e préxima da realidade social maranhense.



Estratégia de Comunicagao
A forga do simples: como dizer muito falando pouco.

Diante do desafio de ampliar o reconhecimento da Defensoria Publica do Estado do
Maranhao entre os publicos vulnerabilizados - muitos dos quais com baixo letramento
ou acesso limitado a informacéo - tornou-se fundamental a definicdo de um conceito
de campanha que fosse ao mesmo tempo simples, direto e carregado de significado.

Partimos do célebre conceito do arquiteto aleméo naturalizado norte-americano
Ludwig Mies van der Rohe (1886 - 1969), que cunhou a famosa expresséao “Menos é
mais” (Less is more, na vers&o original)

A partir dessa premissa, buscou-se um mote que traduzisse de forma clara e simples
o papel da Defensoria na vida das pessoas: presenga, apoio e garantia de direitos.
Uma frase capaz de dialogar com diferentes publicos, com imediata compreenséao, e
que possa sustentar desdobramentos em diversas midias e territérios.

E nesse contexto que se apresenta o conceito “Do seu lado”.

A ideia sintetiza, de forma minimalista, direta e simbélica, o papel da Defensoria
Publica do Estado do Maranh&o junto a populagéo que mais precisa de seus servigos,
Uma mensagem compreensivel, proxima e impactante — inclusive para publicos com
baixo letramento ou acesso limitado a linguagem juridica.

Com apenas trés palavras, “Do seu lado’ carrega dois sentidos complementares que
reforgam simultaneamente a presenga fisica e a presenca institucional da Defensoria:
1. Sentido geografico: a Defensoria esta presente em 70% do territério maranhense,
nos bairros, nas cidades, nas comarcas e proxima da realidade das pessoas. Esta,
literalmente, ao lado de quem precisa.

2. Sentido simbdlico e emocional: a Defensoria esta ao lado na escuta, na orientagéo,
na defesa, na luta por direitos. Um agente que acolhe, protege e caminha junto —
nunca acima, tampouco distante, mas junto.

O mote também responde a uma necessidade especifica da campanha: ser
compreensivel por publicos vulnerabilizados, inclusive por pessoas em situacédo de
analfabetismo funcional. A simplicidade da construgao “Do seu lado” permite que a
mensagem seja compreendida de imediato, sem precisar de explicacdes
complementares. Além disso, a frase favorece desdobramentos naturais em
diferentes pecas e situagées comunicacionais, mantendo a forga, coesdo e coeréncia.

Por fim, “Do seu lado” posiciona a Defensoria ndo apenas como uma instituigdo
juridica, mas como uma presenca cidada, humana, acessivel e comprometida com o
direito de cada pessoa ser ouvida, acolhida e defendida.



A linguagem visual objetiva, humana e presente.

O key visual desenvolvido para a campanha traduz o mote “Do seu lado” de forma
literal e simbdlica: o encontro entre pessoas. Uma representacdo da Defensoria
Publica - ndo necessariamente um defensor - ao lado de um cidaddo vulneravel, no
mesmo plano, no mesmo nivel, lado a lado.

Na maioria das situacbes, eles apertam as maos nao por mera formalidade: € um
gesto de acolhimento, igualdade e confianga mutua. Interagao direta, com sorriso, olho
no olho e proximidade genuina. Um elemento grafico ao redor da pessoa que
representa o publico forma uma singela moldura que ressalta a ideia de protecéo e
cuidado. A moldura abraca também o mote, visualmente inserido no mesmo espago
do cidadéao, ilustrando a ideia de proximidade institucional.

Houve um trabalho minucioso de adotar fotografias humanizadas que tragam emocgao,
mas sem que suscitem uma campanha triste, piegas ou sensacionalista. Queremos
mostrar o beneficio para a populagdo, com cenas positivas e cotidianas, sem
esteredtipos nem dramatizag&o da vulnerabilidade.

O uso de fundos reais e iluminagéo natural trazem a mensagem de que a Defensoria
esta nos bairros, nas ruas, nas cidades, onde os injusticados estiverem, e nao apenas
nos tribunais. Para arrematar a identidade visual da campanha com realismo e
estética, foi adotada uma paleta de cores com tons que transmitem calor humano e
brasilidade, ao mesmo tempo que mantém a sobriedade institucional.

A comunicagao que chega a quem mais precisa

A estratégia da campanha foi desenvolvida para impactar os publicos mais
vulnerabilizados, especialmente aqueles com alfabetizagao deficiente e pouco acesso
a meios digitais e redes tradicionais de informacéo. Propomos uma diversidade de
canais e formatos que privilegiam a capilaridade, exposicdo e repeticdo, ampliando os
pontos de contato com o publico em diferentes ambientes e contextos de circulagéo.

Essa estrutura permite que a mensagem “Do seu lado” atinja publicos historicamente
marginalizados da comunicacéo institucional, reforgando sua presenca onde ela é
mais necessaria.

ATV

A televis@o segue sendo um dos principais meios de comunicag¢ao no Maranhéo, visto
que para grande parte dos maranhenses, ela ainda é o unico canal de informacéo e
entretenimento acessivel, o que refor¢ca sua importancia estratégica como midia de
massa com alto poder de alcance. Vamos valorizar essa penetragdo com um filme de
impacto na mensagem, porém leveza na conducdo. O filme para a TV mostra grandes
vitorias cotidianas conquistadas por meio do acesso a justica, apresentando conflitos
e resolugao de forma clara, culminando na mensagem central: a Defensoria Publica
esta ao lado de quem precisa. O mesmo filme sera utilizado nas redes sociais da
Defensoria.



O Radio

Meio imprescindivel dentro da estratégia de capilarizag@o no interior e zonas rurais,
com mensagem de alta absorgdo inclusive para os iletrados. O mote de campanha
curto e sonoro favorece muito a disseminagdo da mensagem em formato
exclusivamente de audio. O texto de impacto supracitado no item TV foi criado
estrategicamente para ganhar sua versdo adaptada para a radio, mantendo a unidade
de campanha.

Midia out of home - Backbus

Além de ser uma midia de alto impacto nas ruas, o meio escolhido tem a grande
vantagem da mobilidade, conduzindo a mensagem por bairros mais distantes,
periferias e zonas rurais.

Redes sociais

As Redes Sociais atingem o publico geral, formadores de opinido e ainda uma fatia
consideravel de nosso publico principal. Como sera visto no plano de midia, a inclusdo
digital permite que hoje grande parte dos maranhenses tenham acesso as redes
sociais. Estamos falando de cerca de 5 milhdes de pessoas. Vamos propor um post
no formato carrossel para Instagram e Facebook, bem pertinente por ser possivel
reunir bastante conteddo. Vamos usar imagens de facil entendimento e textos curtos
e simples. Para o X vamos usar post estatico. No YouTube, TikTok e, também, no
Instagram e Facebook, sera publicado o filme de 30 segundos.

Banner internet (Google)

Peca voltada para divulgacao institucional, consolidando a imagem e reconhecimento
da imagem da Defensoria diante do publico geral. O layout foi criativamente adequado
para oferecer mais dinamica e movimento e assim impactar e atrair mais a atengédo e
interesse do usuario. O clique ou toque no banner leva o internauta ao site da
Defensoria Publica. Uma versao “nédo clicavel” ficara no site da Defensoria Publica do
Estado do Maranhéo

Agdes de combate: A comunicagao que chega a quem mais precisa.

Cartaz

Os cartazes foram pensados estrategicamente para estar no ambiente real das
pessoas mais vulnerabilizadas, reforgando o principio da comunicagéo acessivel e de
presenca territorial. A estratégia prevé sua afixagdo em postes, tapumes, muros,
viadutos e outros pontos de circulagdo popular, com a devida autorizagdo das
Prefeituras Municipais.

Panfleto

Peca-chave nas acgdes de rua e corpo a corpo, especialmente em espacos de
atendimento e circulacédo popular, como terminais de onibus, escolas e hospitais
publicos, CRAS, delegacias de atendimento a mulher etc. E, a0 mesmo tempo, canal
de informagdo e instrumento de mobilizagdo comunitaria, possibilitando que a
mensagem seja entregue diretamente em maos, no tempo e espaco de quem mais
precisa.

Adesivos nos assentos dos 6nibus

Outro ambiente de grande circulagdo de nossos publicos-alvo, com a grande
vantagem de que a mensagem fica exposta durante minutos diante do passageiro, o
aue permite tempo para leitura e agéo, via QR code, site ou telefone.
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Espelhos em banheiros femininos

Para criar mais um ponto de contato com um dos publicos com maior demanda, foi
criado mais um ponto de contato “cara a cara’. Adesivos em banheiro femininos de
bares e restaurantes, com tematica de violéncia doméstica.

Camisa e bottom

Para identificar os colaboradores e Defensores presentes nas agdes de combate -
distribuicdo de panfletos e afixacdo de cartazes - serdo confeccionadas camisas e
bottons, que também podem ser entregues a voluntarios.

Carros de som

Recurso estratégico de alcance massivo e regionalizado, o carro de som sera a
presenca sonora da Defensoria em cidades do interior, periferias e zonas rurais. Sua
linguagem foi pensada para ser direta, repetitiva e compreensivel por todos os
publicos, com frases pausadas e de facil memorizagéo.

A campanha no ambiente da prépria Defensoria.

As comarcas e unidades de atendimento receberao banners que indicam que ali @ um
ponto que os cidadaos podem contar para buscar seus direitos. Serdo de grande
utilidade em comarcas menores, que nao funcionam em prédios ou ambientes muito
vistosos ou sinalizados.

Os meios de comunicagéo internos também seréo utilizados para lancar e informar
sobre a campanha e seu conceito. Os defensores e servidores receberdo mensagens
de envolvimento e engajamento, inclusive convidando-os para participar das agoes de
combate.

Essas mensagens estarao presentes no portal da Intranet, displays no prédio-sede da
DPE/MA, listas de transmiss@o de WhatsApp e email marketing.

“Do seu lado” € uma campanha criada para chegar as pessoas silenciosas, invisiveis,
esquecidas. Um conceito simples e poderoso, desdobrado em formatos acessiveis,
linguagem direta e presenca real. Ao mesmo tempo, comunica e sensibiliza a
populacdo geral sobre o notavel e relevante trabalho que vem sendo realizado pela
Defensoria Publica do Estado do Maranh&o.



Ideia Criativa
Relagdo de pegas corporificadas:

1. VT 30" — Formato 1920 x 1080 pixels — Pega central da campanha e principal
traducdo audiovisual do conceito “Do seu lado”. O filme apresenta, com leveza e
emoc¢do, cenas de vulnerabilidade seguidas por momentos de reconstrugdo e
dignidade, explorando o contraste entre auséncia e presenca de direitos. As imagens
sdo conduzidas por locugdo sensivel e narrativa visual humanizada, sempre
ancoradas no key visual (KV) da campanha: enquadramentos proximos, luz natural,
foco no gesto simbdlico das méos entrelagadas. E veiculado na TV e, também, nas
redes sociais da Defensoria, atingindo tanto os publicos com maior exposi¢ao digital
quanto aqueles que tém na televiséo o seu principal (ou Unico) canal de informagéo.

2. Backbus — Formato 238 x 230 cm — A pega faz uso direto da identidade visual da
campanha: a fotografia afetiva com moldura grafica em torno do cidadao
representado, 0 gesto das maos como elo simbdlico e o mote “Do seu lada” como
mensagem central. Posicionada em rotas de alta circulagdo, atua como presenga
moével da Defensoria em bairros populares e zonas rurais.

3. Carrossel — Formato 1080 x 1350 pixels (10 cards) — Postagem para redes sociais
que aprofunda o conceito da campanha. Cada card apresenta um personagem real
em contexto positivo, acompanhado de um direito garantido: moradia, guarda, nome
social, saude, entre outros. O carrossel segue a mesma identidade visual — luz
natural, expressao de acolhimento, proximidade entre os sujeitos — gerando
identificacéo direta com publicos diversos.

4. Banner Internet — Formato 300 x 250 pixels — Adaptagao digital da linguagem visual
da campanha. Usa a identidade da campanha com leve animac¢éo para destacar o
mote e um convite a agéo. A paleta quente e os rostos humanizados captam o olhar
do internauta. O clique direciona ao site da Defensoria, refor¢gando institucionalmente
a presenga no ambiente digital.

5. Cartaz — Formato 42 x 59,4 cm (A2) — Exposto nos espacgos publicos de maior
circulagédo de publicos vulnerabilizados, o cartaz € a sintese grafica da campanha: o
gesto das maos, os rostos reais, a moldura visual como simbolo de cuidado e
presenga. Inclui frases de impacto, direitos que podem ser garantidos (como pensao,
saude, nome social) e CTA claro: atendimento gratuito. Funciona como ponto de
contato fixo e emocional.

6. Panfleto — Formato 21 x 30 cm — Frente e Verso — Pega distribuida nas acdes de
rua e corpo a corpo nas ruas, periferia e equipamentos publicos. Reforga a identidade
visual com o KV aplicado ao layout e apresenta, de forma direta e didatica, quem pode
ser atendido pela Defensoria e quais direitos estdo incluidos. Apresenta linguagem
acessivel e conta com QR code, telefone e site, tornando-se também um instrumento
de orientagéo.

7. Adesivo espelho — Formato 10 x 30 cm — Criado para ser aplicado em banheiros
femininos de bares e espacgos publicos. A peca € minimalista, com o mote e a
identidade visual aplicada ao contexto intimo do espelho, buscando um ponto de
contato direto com mulheres em situag&o de violéncia. O tom é acolhedor, com CT
}Qsivel e discreto.



Estratégia de midia e ndo midia

A Estratégia de Midia e Nao Midia para a campanha institucional da Defensoria
Publica do Estado do Maranh&o tem como objetivo principal ampliar o reconhecimento
da instituicdo junto a populagdo maranhense, especialmente entre os publicos em
situacdo de vulnerabilidade, reforcando seu papel essencial na promogao gratuita,
acessivel e integral de direitos. O planejamento foi desenvolvido para posicionar a
Defensoria como referéncia em acolhimento, orientagao e justica acessivel, por meio
de uma comunicagao empatica, representativa, de interesse publico e com linguagem
simples, conforme orientagdes da Politica Nacional de Comunicacéo da Defensoria
Publica.

Diferente de campanhas promocionais, esta acdo busca gerar conscientizacéo e
identificag@o com os servigos da Defensoria, destacando o atendimento humanizado,
a atuagédo extrajudicial e a presenca ativa no territorio estadual. A campanha tem como
prioridade atingir pessoas com menor acesso a informagao institucional e alcancgar
comunidades distantes dos grandes centros urbanos, onde a Defensoria
frequentemente representa a Unica porta de entrada para o acesso a justica e garantia
de direitos fundamentais.

Para isso, a estratégia combina midia de massa, acdes digitais georreferenciadas e
atividades de ndo midia com presenca direta em pontos de grande circulagdo popular,
servicos publicos e espagos comunitarios, escolas, universidades, ampliando o
alcance da mensagem com eficiéncia de custos e respeito as diversas realidades
sociais e culturais do Maranhao.

Periodo da campanha

De 01 a 30 de agosto de 2025

A campanha institucional da Defensoria Publica do Estado do Maranhdo sera
realizada no periodo de 01 a 30 de agosto de 2025, conforme previsto no edital, que
estabelece um prazo total de 30 dias para sua execugdo. A escolha deste intervalo
busca aproveitar um momento estratégico do calendario maranhense, no qual a
populacéo ja retomou a sua rotina apés o recesso escolar de julho, aumentando assim
a atengao e a receptividade as mensagens institucionais.

Trata-se de um periodo com clima seco e estavel, ideal para a realizagao de agdes
presenciais em comunidades urbanas e rurais. O més também contempla datas
simbdlicas de valorizagdo da cidadania e dos direitos sociais, como o Dia dos Pais,
Dia do Estudante (11/08), o Dia Internacional da Juventude (12/08), Dia da Injustica
(23/08), Dia da Infancia (24/08) e o Dia da Igualdade da Mulher (26/08), que podem
ser exploradas como oportunidades tematicas integradas a campanha.

Esse intervalo é oportuno para fortalecer a presenca da Defensoria no cotidiano da
populacdo maranhense, assegurando tempo suficiente para alcangar publicos
diversos e todas as regites do estado, incluindo a capital, a regido metropolitana e os
municipios do interior.

O periodo continuo de veiculagdo e a diversidade dos canais permitira uma cobertura
ampla e intensiva, fundamental para alcancar publicos historicamente @ margem da
comunicagao institucional, como pessoas em situacdo de rua, mulheres em situagéo
de violéncia, idosos, pessoas LGBT, comunidades rurais € moradores de areas
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periféricas. A estratégia contempla ainda acoes dirigidas a formadores de opiniao,
como jornalistas, educadores e liderangas comunitarias, fortalecendo a legitimidade e
a confianga da Defensoria Publica junto a sociedade civil.

Essa abordagem esta em consonancia com 0s principios da Politica Nacional de
Comunicagdo da Defensoria Publica, promovendo uma comunicagdo de interesse
publico, com linguagem simples, acessivel, representativa e alinhada ao compromisso
institucional com os direitos humanos e a transformacgéo social.

Pés-campanha

A fase de pos-campanha sera dedicada a avaliagao dos resultados, a validacao das
estratégias adotadas e a manutengéo do vinculo com os publicos impactados. Apés o
encerramento do periodo oficial da campanha institucional, sera necessario realizar
agbes de reforgo institucional e continuidade da comunicagao educativa, com o
objetivo de consolidar as mensagens-chave sobre o papel da Defensoria Publica na
garantia de direitos e no acesso gratuito a justica.

Relatérios de desempenho serdo elaborados a partir de indicadores quantitativos
(alcance, engajamento, veiculagdes, interagbes etc.) e qualitativos (percepcgdo
publica, repercusséo midiatica e participagdo social), permitindo uma analise critica
da eficacia das agbes de midia e ndo midia, bem como a identificacdo de
oportunidades de melhoria para futuras campanhas institucionais.

Além disso, conteudos de agradecimento, reconhecimento e reforgo institucional
devem ser veiculados por meio dos canais oficiais da DPE/MA (site, redes sociais, e-
mail institucional e displays internos), destacando os resultados alcangados,
depoimentos de assistidos, impactos sociais positivos e a continuidade do trabalho da
Defensoria junto aos maranhenses. Também devem enviar comunicados a imprensa
com os principais resultados, contribuindo para manter a visibilidade positiva da
instituicdo e fortalecer sua imagem como agente de transformagéo social.

Com essa estrutura, a campanha estara bem-posicionada nao apenas para atingir
seus objetivos imediatos de visibilidade e conscientizacdo, mas também para deixar
um legado duradouro de informagéo, pertencimento e confianga na Defensoria Publica
do Estado do Maranh&o.

Consideragdes sobre a verba disponivel

A verba disponibilizada para esta campanha institucional da Defensoria Publica do
Estado do Maranh&o & de R$ 200.000,00, conforme estabelecido no briefing. Esse
valor exige um planejamento orgamentario criterioso e estratégico, garantindo que o
investimento contribua diretamente para os objetivos de ampliar a visibilidade da
instituicéo, informar a populacéo e fortalecer o vinculo da Defensoria com os publicos
vulnerabilizados.

Um orgamento bem estruturado permite alocar os recursos de forma equilibrada entre
acbes de midia, produgdo de conteudo e estratégias de mobilizacdo social e
comunitaria. Considerando o carater educativo, institucional e de interesse publico da
campanha, a otimizagéo da verba é essencial para garantir que a campanha receba
0 suporte necessario e seja executada com qualidade, coeréncia e impacto.
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Além disso, a gestdo responsavel da verba possibilita flexibilidade para ajustes e
adaptagdes conforme o comportamento da audiéncia e as particularidades regionais,
mantendo o foco em agdes com alto poder de capilaridade, baixo custo e grande
capacidade de engajamento, como insercdes em radios locais, pegas para redes
sociais, agbes em escolas, terminais, pragas e parcerias com liderangas locais.

Ao considerar o cenario or¢gamentario apresentado, a proposta visa potencializar os
recursos disponiveis para ampliar o acesso a informagéo, fortalecer o pertencimento
institucional e reforgar a Defensoria Publica como um agente essencial na construgéo
de uma sociedade mais justa, democratica e inclusiva.

Estratégia de midia

A estratégia de midia desta campanha institucional foi concebida com base em
critérios técnicos e dados atualizados sobre habitos de consumo de midia no
Maranhdo, buscando alcangar com eficiéncia os publicos vulnerabilizados e os
formadores de opini@o em todas as regidées do estado. Para fundamentar nossas
escolhas, utilizamos referéncias como a Pesquisa Midia e Consumo 2024/2025 (Qi
Mercado), Midia Dados Brasil 2025, Kantar IBOPE Media 2024 e dados regionais
sobre penetragdo de meios on e offline, comportamento digital e acesso a informagéo.

A selecdo dos canais de midia foi orientada pela capacidade de cada meio de
amplificar a visibilidade da Defensoria Publica, esclarecer o papel da instituicdo e
gerar identificagdo com os publicos-alvo, especialmente os historicamente excluidos
do acesso a justica. A prioridade € utilizar canais de comunicagéo com alto poder de
capilaridade e linguagem acessivel, com destaque para veiculos populares, digitais e
locais.

Na tatica de midia, indicamos os canais mais eficazes para cada objetivo:

TV Aberta: veiculo com maior audiéncia em S&o Luis e no interior, aproveitando faixas
de programagao populares, com alta penetracéo entre publicos de todas as classes
sociais.

Radio FM: especialmente em cidades do interior, comunidades rurais e com contetdo
adaptado a linguagem do publico e alta frequéncia de escuta.

Midia Digital: campanhas georreferenciadas no Whatsapp, Google, Facebook,
Instagram, YouTube, TikTok e X, com foco em videos curtos, reels e contelido
educativo.

Midia Exterior (OOH): uso estratégico de backbus, adesivos nos bancos de énibus,
carro de som, cartazes e acdo com panfletagem de sensibilizagdo em pontos de
dnibus, mercados publicos, pragas e areas de grande circulagéo popular.

As decisdes de midia foram orientadas pela eficiéncia de custo e pela capacidade de
gerar empatia, reconhecimento e confianga. A estratégia prioriza canais de
comunicagdo que dialoguem com as realidades locais e respeitem a diversidade
social, cultural e linguistica dos maranhenses.

Além disso, as pesquisas desempenham papel central no processo de planejamento,
permitindo identificar as melhores oportunidades de midia, compreender o
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comportamento dos publicos e avaliar os resultados da campanha. Com esses dados,
é possivel fazer ajustes em tempo real e garantir melhor performance comunicacional.

Abrangéncia da campanha

No planejamento de midia, foi fundamental garantir uma cobertura geografica
compativel com a presenga e a atuacgdo da instituicdo em todo o estado. Nosso
objetivo é assegurar que a mensagem institucional chegue de maneira clara e efetiva
a todos os publicos-alvo.

Para isso, a campanha tera abrangéncia estadual, com ateng&o especial a capital, a
regido metropolitana de S&o Luis e aos principais municipios do interior maranhense,
onde a Defensoria atua de forma direta ou estratégica. As cidades explicitamente
contempladas no planejamento incluem: Imperatriz, Timon, Caxias, Chapadinha,
Bacabal, Balsas, Barreirinhas, Codé, Pedreiras, Pinheiro, Santa Inés e Grajau.

A escolha dos veiculos de comunicagéo foi feita com base na capacidade de cada um
alcangar os diferentes territérios e perfis sociais do Maranh&o. Foram selecionados
meios com atuacdo estadual e local, de modo a garantir que até os municipios de
menor porte sejam contemplados. Esta abordagem assegura uma disseminacao
ampla, democrética e proporcional, respeitando as especificidades regionais e
culturais de cada cidade.

A combinacéo entre TV aberta, radios locais, midia exterior (OOH), midias digitais e
agbes de presenga comunitaria foi cuidadosamente pensada para maximizar o
alcance da campanha e facilitar o entendimento da mensagem institucional. Com essa
estrutura, buscamos nao apenas informar, mas também fortalecer o reconhecimento
da Defensoria Pdblica como um agente de transformacéo social acessivel, acolhedor
e essencial para a garantia de direitos em todo o territério maranhense.

Puablico-alvo

O publico-alvo da campanha é amplo e sociaimente diverso, refletindo o papel da
instituicdo. A segmentacdo dos publicos foi estruturada para garantir que todas as
audiéncias estratégicas sejam alcancadas e engajadas, com mensagens adequadas
a sua realidade, nivel de informacgé&o e canais preferenciais de comunicagéo.

Populagao em situaczo de vulnerabilidade social (publico prioritario)

Compreende os grupos que mais dependem da atuagéo da Defensoria Publica e que
muitas vezes desconhecem seus direitos ou a existéncia do servigo gratuito. Inclui;

- Mulheres em situagdo de violéncia (doméstica, patrimonial, psicolégica ou
institucional);

- Pessoas em situagdo de rua,

- ldosos em condigdo de negligéncia ou abandono;

- Pessoas LGBT em contexto de discriminag&o ou violagéo de direitos;

- Pessoas negras e indigenas, com foco na equidade racial e no enfrentamento ao
racismo estrutural;

- Criangas e adolescentes em risco social;

- Populagbes periféricas urbanas e comunidades rurais isoladas;

- Pessoas com deficiéncia;

- Pessoas com baixa renda e escolaridade, com dificuldades para acessar ou
gpmpreender seus direitos.
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Formadores de opinido e agentes de mediacdo social

Sdo grupos que atuam como multiplicadores das informagdes institucionais,
fortalecendo o alcance da campanha e contribuindo para a mudanca da percepgao
publica sobre o papel da Defensoria. Incluem:

- Educadores e gestores da rede publica e privada;

- Jornalistas e veiculos de comunicagéo comunitaria e regional;

- Liderangas comunitarias, religiosas e sociais;

- Profissionais do direito e defensores de direitos humanos;

- Servidores da assisténcia social, saude e educacéao;

- Influenciadores digitais populares e comunicadores locais.

Publico interno e institucional

O engajamento do corpo interno & fundamental para consolidar a coeréncia da
campanha e reforgar a cultura organizacional da Defensoria Publica. Inclui:

- Defensores e defensoras publicas;

- Servidores efetivos, comissionados e estagiarios;

- Bolsistas, terceirizados e voluntarios;

- Parceiros institucionais do sistema de justica, como Ministério Publico, OAB,
Judiciario, CRAS, CREAS, e demais 6rgaos publicos.

Essa segmentagdo garante que a campanha possa ser direcionada com
assertividade, utilizando linguagens, formatos e canais apropriados a cada grupo,
promovendo o acesso a informagdo, o reconhecimento do papel da Defensoria
Publica e o fortalecimento do vinculo institucional com a sociedade maranhense.

Com uma abordagem inclusiva, representativa e alinhada a Politica Nacional de
Comunicagéo da Defensoria Publica, a campanha pretende néo apenas esclarecer a
fungdo da instituicdo, mas também fortalecer sua presenca social e institucional como
agente ativo na construgdo de uma sociedade mais justa, democratica e acolhedora.

Classificagdo econémica

Ao longo deste plano de midia, utilizaremos frequentemente a segmentagéo por
classe socioecondmica, também conhecida como estrato socioecondmico. Essa
classificagdo é baseada no Critério Brasil, metodologia adotada por grande parte das
pesquisas de mercado € comunicagao no pais.

O Critério Brasil foi desenvolvido com base na Pesquisa de Orgamento Familiar (POF)
do IBGE e esta descrito no livro Estratificagdo Socioeconémica e Consumo no Brasil,
dos professores Wagner Kamakura (Rice University) e José Afonso Mazzon
(FEA/USP). A metodologia foi adaptada para a realidade das pesquisas de mercado
brasileiras e segue em constante atualizagéo pelo Comité do Critério de Classificagéo
Econémica Brasil (CCEB).

As classes sociais sdo agrupadas de acordo com caracteristicas como nivel de
escolaridade, posse de bens, acesso a servicos e principaimente renda domiciliar
mensal. Abaixo, apresentamos a média de renda mensal por classe, com base nos
dados mais recentes:

A=R$ 26.811,68
B1 = RS 12.683,34
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B2=R$7.017,64
C1=R$ 3.980,38
C2 = R$ 2.403,04
DE = R$ 1.087,77

Essa estrutura sera utilizada para orientar a segmentacdo de midia, escolha de
veiculos e formatos de comunicagdo, garantindo que a campanha seja direcionada de
forma eficaz aos diferentes perfis de publico, com foco especial nas classes C, De E,
que concentram o publico prioritario da Defensoria Publica do Estado do Maranhao.

Meios de comunicagao

A escolha dos meios de comunicagdo foi orientada por critérios técnicos e
estratégicos, com base em dados de mercado, habitos regionais de consumo de midia
e nas diretrizes definidas no briefing. O objetivo central & garantir que as mensagens
da campanha alcancem, com precisdo e clareza, os publicos vulnerabilizados e os
formadores de opini&o, promovendo a visibilidade institucional, a compreensao dos
servicos da Defensoria e o fortalecimento do vinculo social com a populagédo
maranhense.

O avango das midias digitais, somado a forte penetragao da TV e do radio no estado,
permite hoje uma integragao inteligente entre meios tradicionais e digitais, otimizando
a capilaridade da comunicagéo com eficiéncia e economicidade, valores essenciais
em campanhas de interesse publico. A combinagao de canais também considera as
diferen¢as de acesso a informagdo em areas urbanas, rurais e periféricas, reforgando
0 compromisso da campanha com a inclusdo comunicacional e o uso de linguagem
simples e acessivel, conforme preconiza a Politica Nacional de Comunicagéo da
Defensoria Publica.

A tabela apresentada a seguir reune dados nacionais do Midia Dados Brasil,
proje¢des de domicilios com TV segundo a Kantar IBOPE e informacdes especificas
do Maranh&o, com destaque para o Painel Midia e Consumo 2024/2025 realizado em
Séo Luis. Essas informagbes oferecem uma viséo integrada dos habitos de midia on
e offline, permitindo a construgdo de estratégias eficazes em nivel estadual e
ajustadas as particularidades locais. Com isso, o planejamento busca assegurar que
cada veiculo de comunicagao selecionado contribua efetivamente para o alcance dos
objetivos da campanha institucional da DPE/MA.

Meio (penetracéo) Brasil (midia dados) | S&o Luis (midia e consumo)
Populacao Geral Geral ClassesC,DeE
Internet 91% 91,58% 89,97%
Videos online 95% 40.44% 25 74%
Whatsapp - 92, 33% 92,80%
Facebook 87% 55,66% 55,80%
Instagram 83% 73,34% 65,93%
Tiktok | 72% 24,04% 21,88%
Out of home (OOH) 88% 70,08% 68,63%
TV aberta 72% 86,36% 89,16%
Radio 55% 41,06% 40,25%
Jornal (impresso + |31% 20,18% 16%
digital) 3 .
14



Esses dados demonstram a importancia de uma estratégia de midia equilibrada, que
combine meios tradicionais e digitais, garantindo que a mensagem da Defensoria
Publica do Estado do Maranh&o alcance todos os segmentos do publico-alvo, com
foco especial no publico mais vulnerabilizado e prioritario da instituicéo.

A internet apresenta penetracéo de 91% no Brasil e 91,58% em Sao Luis, com um
indice ainda elevado entre as classes C, D e E da capital maranhense (89,97%),
demonstrando que mesmo 0s grupos com menor renda tém acesso relevante ao meio
digital. No caso do WhatsApp, a penetragéo entre as classes populares € ainda maior:
92,80%, tornando-se o canal com maijor capilaridade e facilidade de uso,
especiaimente importante para publicos com menor escolaridade.

As redes sociais também se destacam. O Instagram, por exemplo, tem penetracéo de
73,34% na populagdo geral de Sao Luis e 65,93% entre as classes C, D e E, enquanto
o Facebook mantém indices semelhantes entre a média geral (55,66%) e as classes
populares (55,80%). Ja o TikTok, apesar de sua penetracao ser mais restrita (24,04%
no geral e 21,88% entre C, D e E), tem forte apelo entre o publico jovem, sendo util
para conteudos curtos e de alto apelo emocional.

Entre os meios tradicionais, a TV aberta se destaca como o veiculo com maior
penetracéo entre os publicos populares: 89,16% nas classes C, D e E de S&o Luis,
superando inclusive a média geral da cidade (86,36%) e do pais (72%). Isso reforga
sua relevancia como canal de massa com alto grau de confianca, especialmente entre
idosos, donas de casa e moradores de regides periféricas ou rurais.

O radio mantém uma penetragdo estavel tanto na populagédo geral (41,06%) quanto
entre as classes C, D e E (40,25%), sendo um veiculo essencial para cidades do
interior, zonas rurais e comunidades com acesso limitado a internet.

A midia OOH (Out-of-Home) também mostra forca nas classes populares, com
penetracdo de 6863% nas classes C, D e E em S&o Luis, demonstrando sua
importancia em locais de grande circulag@o, como terminais de 6nibus, feiras e pragas
publicas, para reforco da presenca institucional da Defensoria.

Por fim, os jornais impressos e digitais tém penetracdo mais restrita entre as classes
populares (16% em C, D e E), sendo recomendados para agbes pontuais com
formadores de opinido, imprensa e publico institucional.

Diante desse panorama, fica evidente que a integragédo de canais digitais, televiséo,
radio e OOH, com foco especial nos meios com maior penetracéo entre as classes C,
D e E, é essencial para o sucesso da campanha. Essa abordagem garante ampla
cobertura territorial, respeita os habitos reais de consumo de midia da populagéo
vulneravel e assegura que a mensagem da Defensoria Pudblica seja acolhida,
compreendida e reconhecida como um direito de todos os maranhenses.

Cidades menores

Levantar dados sobre os habitos de consumo de midia em cidades menores do
Maranh&o, onde ndo ha pesquisas estruturadas disponiveis, representa um desafio
comum no plangjamento de comunicagdo. No entanto, essa limitacdo pode ser
superada com a adogao de estratégias praticas, colaborativas e sensiveis a realidade
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local, que possibilitem construir um panorama de midia suficientemente confiavel para
orientar decisdes assertivas.

Uma das abordagens mais eficazes & estabelecer didlogo com parceiros e atores
locais, como emissoras de radio, associagbes de moradores, liderancas religiosas e
sociais, conselhos tutelares, servidores do CRAS/CREAS, professores da rede
publica e comerciantes locais. Essas pessoas tém uma compreensao do cotidiano da
comunidade e conseguem apontar quais canais de comunicagao realmente chegam
a populagéo, como radios locais, carros de som, alto-falantes em mercados, igrejas,
feiras e redes sociais especificas da cidade ou regiao.

Por exemplo, radios locais, presentes em diversos municipios maranhenses, muitas
vezes funcionam como o principal veiculo de informag&o. Ja os grupos de WhatsApp
e paginas no Facebook de lideres comunitarios ou prefeituras locais costumam ser os
canais mais acessados nas zonas rurais e periferias urbanas.

Além disso, a experiéncia acumulada pela agéncia em campanhas anteriores em
contextos semelhantes, inclusive em outros projetos de alcance estadual, permite
utilizar referéncias praticas ja testadas. A analise dos resultados de campanhas
anteriores ajuda a identificar os formatos de midia mais eficazes, os melhores horarios
de veiculagdo e as abordagens que geraram maior engajamento com os publicos.

Essa leitura contextual, aliada ao conhecimento empirico e as conexdes com agentes
locais, compensa a auséncia de dados estatisticos estruturados e contribui para uma
estratégia de midia mais eficiente, representativa e conectada com a realidade das
cidades menores do Maranh&o. Assim, a campanha institucional da Defensoria
PUblica amplia seu alcance e sua efetividade, chegando de fato a quem mais precisa.

Televisdao

A televisdo aberta permanece como um dos meios mais eficazes e influentes na
comunicagdo com a populagao brasileira, especialmente em campanhas de interesse
publico. Sua ampla penetragéo, credibilidade e presencga nos lares de todas as regides
e classes sociais a tornam um veiculo essencial para levar informagdes de forma clara,
acessivel e confiavel a sociedade. A TV é especiaimente relevante para publicos com
baixa escolaridade, menor acesso a internet ou que residem em areas periféricas e
rurais.

No Brasil, a penetragdo da TV aberta é de 72%, segundo dados do Midia Dados Brasil
2023. Em Sao Luis, esse indice € ainda mais expressivo, atingindo 86,36% da
populagé@o em geral e 89,16% entre as classes C, D e E, que representam o publico
prioritario da campanha da Defensoria. Essa presenga consistente em todas as
camadas sociais reforga a importancia de utilizar a televisdo como veiculo central na

estratégia de midia, ampliando a visibilidade institucional e o entendimento da miss&o
da DPE/MA.

A TV aberta também permite inserir a campanha em programagdes de grande
audiéncia e forte apelo popular, como novelas, programas jornalisticos e eventos
esportivos. Isso contribui para maximizar a exposi¢cao das mensagens institucionais,
atingindo o publico em momentos de maior atengdo e engajamento. Além disso, a
televisdo ainda € percebida por grande parte da populagdo como uma fonte confiavel
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de informagéo, o que reforga sua efetividade para campanhas educativas e de
conscientizagao.

A audiéncia da TV aberta em S&o Luis, segundo o Painel Midia e Consumo
2024/2025, é majoritariamente feminina (51,97%). Em termos de faixa etaria, 23,45%
tém entre 16 e 24 anos, 34% entre 25 e 39 anos, 25,87% entre 40 e 59 anos e 16,68%
tém mais de 60 anos, uma distribuicdo que reforca o carater intergeracional e
abrangente da TV. Do ponto de vista socioeconomico, 44 8% dos espectadores
periencem a classe C e 17,49% as classes D e E.

Diante desses dados, a televisdo aberta deve ser considerada um dos pilares centrais
do plano de midia da campanha, tanto pela sua abrangéncia territorial, quanto por sua
capacidade de gerar empatia, compreensdo e confianga junto a populagédo mais
vulneravel do Maranh&o. Ao combinar alcance e credibilidade, a TV cumpre papel
essencial na ampliagéo do acesso a informagao e na promogao da cidadania.

Internet

A internet € um meio de comunicacdo indispensavel em campanhas institucionais
contemporaneas, especialmente pela sua capacidade de segmentacao,
interatividade, amplitude de alcance e custo-beneficio. Trata-se de uma ferramenta
versatil, que permite direcionar mensagens especificas para diferentes perfis do
publico-alvo, tornando a comunicac&o mais assertiva e inclusiva, valores essenciais
para uma campanha de interesse publico como a da Defensoria Publica do Estado do
Maranh&o.

A presenca digital permite o uso de multiplas plataformas, como redes sociais,
anuncios georreferenciados, e-mail marketing e portais de conteudo, além da
possibilidade de veicular videos, cards educativos, carrosséis informativos e
transmissées ao vivo. Essa diversidade de formatos favorece a linguagem acessivel
e a personalizac&o das mensagens, especialmente importantes para atingir o publico
em situagcdo de vulnerabilidade, que muitas vezes possui acesso limitado a outros
meios e precisa de informacdes diretas e compreensiveis.

Segundo dados da plataforma Audience Insights da Meta, entre 4 milhdes e 4,7
milhGes de pessoas acessaram o Facebook e/ou Instagram no Maranh&o nos ultimos
30 dias. Nesse grupo, 56,5% sao mulheres, com as faixas etarias distribuidas da
seguinte forma: 16% entre 18 e 24 anos, 28% entre 25 e 34 anos, 26% entre 35 e 44
anos, 16% entre 45 e 54 anos, 9% entre 55 e 64 anos e 5% acima de 60 anos, o que
evidencia uma presen¢ca marcante da intemet em diversas geragdes, com forte
participacao feminina.

Em S&o Luis, segundo o Painel Midia e Consumo 2024/2025, a penetra¢éo da internet
chega a 91,98% da populagao, com 89,97% entre as classes C, D e E, publico
prioritario da campanha. O perfil local € composto por 52,43% de mulheres, sendo que
28,8% dos usuarios tém entre 16 e 24 anos, 36,78% estao entre 25 e 39 anos, 26,37%
entre 40 e 59 anos, e 8,05% acima dos 60 anos. Em relacao a classe social, 43,31%
pertencem a classe C, 15,96% as classes D/E e 34,42% a classe B.

Esses dados reforgam a relevancia da intemet como meio de comunicagéo para

publicos diversos e engajados, principalmente em areas urbanas e regides de maior
conectividade, como S&o Luis e cidades-polo do interior. Ao utilizar estratégias digitais
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bem segmentadas e com linguagem inclusiva, a Defensoria pode aumentar a
compreensdo de seus servigos, estimular a busca por atendimento e fortalecer o
reconhecimento institucional junto a populagéo maranhense.

Radio

O radio continua sendo um meio de comunicagdo essencial, especiaimente em
campanhas publicas que visam alcangar populagdes em areas remotas, periféricas
ou com baixa conectividade digital. Sua ampla cobertura geografica, tanto em zonas
urbanas quanto rurais, e a possibilidade de escuta durante outras atividades, o tornam
um veiculo eficaz para disseminar mensagens com agilidade, clareza e baixo custo.
Por sua caracteristica auditiva, o radio alcanga o publico em momentos estratégicos,
durante o trajeto para o trabalho, em feiras, em casa ou nos comeércios locais,
tornando-se ideal para reforgo de mensagens institucionais com frequéncia e
repeticao.

Embora ndo existam dados especificos sobre a penetragdo do radio em todo o estado
do Maranh&o, informagdes nacionais indicam que o meio possui 55% de penetragao
no Brasil, com crescimento de 9 pontos percentuais em 2022, segundo o Midia Dados
Brasil. Essa tendéncia demonstra a resiliéncia do meio, especialmente entre publicos
com habitos mais tradicionais e menor uso da internet.

Segundo a pesquisa Qi Mercado, em Sao Luis, a penetragdo do radio € de 41,06%
entre a populagdo em geral e de 59,27% entre as classes C, D e E, indicando alta
relevancia entre os publicos prioritarios da campanha da Defensoria Publica. A
audiéncia € majoritariamente feminina (51,25%). Em relagéo a faixa etaria, 19,37%
dos ouvintes tém entre 16 e 24 anos, 30,55% entre 25 e 39 anos, 26,88% entre 40 e
59 anos, e 23,21% estdo acima dos 60 anos, demonstrando maior afinidade com o
publico mais maduro.

Do ponto de vista socioeconémico, o radio tem forte penetragdo entre a classe C
(43,24%), seguida pelas classes B (35,56%) e D/E (16,03%), o que demonstra a sua
importancia como canal de informagé&o para pessoas em situacao de vulnerabilidade,
especialmente no interior do estado, onde réadios locais e comunitarias ainda séo a
principal, e as vezes Unica, fonte de comunicagéo de massa.

Esses dados evidenciam o papel estratégico do radio na campanha, especialmente
para reforcar mensagens educativas, convocar para mutirées de atendimento e
divulgar os direitos garantidos a populagéo. Ao integrar o radio a estratégia de midia,
a campanha amplia seu alcance territorial, reforca a frequéncia de exposi¢cdo e
assegura que a mensagem institucional seja ouvida onde mais importa: no dia a dia
das pessoas comuns, nas cidades e povoados do Maranhao.

Midia Out of Home (OOH)

A midia Out of Home (OOH) desempenha um papel estratégico fundamental na
campanha institucional da Defensoria Publica, especialmente por sua capacidade de
alcancar publicos diversos em pontos de circulagdo massiva, dentro e fora dos
grandes centros urbanos. Por estar presente nas ruas, pracas, terminais de onibus,
mercados publicos e fachadas de prédios publicos, o OOH se torna uma midia de alta
visibilidade, com grande potencial de frequéncia e reforgo da mensagem institucional
em regides onde outros meios, como internet e TV, tém menor penetragéo.
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Entre os formatos mais eficazes para campanhas institucionais estdo os outdoors,
faixas em locais estratégicos, painéis em terminais urbanos, busdoors, backbus,
painéis de LED, além do uso de carros de som, especiaimente eficazes no interior do
estado e em zonas rurais. Esses formatos garantem que a presenca da campanha
seja percebida de forma constante e acessivel, independentemente do acesso a midia
digital, reforgando seu papel de acolhimento e garantia de direitos junto & populagéo.

Dados do Painel Qi Mercado 2025 indicam que a penetragao da midia OOH em Sao
Luis é de 70,08% na populagédo geral e de 68,63% entre as classes C, D e E, o que
evidencia sua relevancia entre os publicos prioritarios da campanha. Em nivel
nacional, a penetragao chega a 88%, consolidando o OOH como um dos meios mais
robustos em termos de alcance fisico e percepgédo visual.

Além disso, a midia OOH atua de forma complementar aos canais digitais e
tradicionais, funcionando como um lembrete diario e tangivel da mensagem
institucional. Em uma sociedade saturada de estimulos digitais, o OOH se destaca por
sua presenca fisica, inescapavel e memoravel, especialmente quando a mensagem &
direta, visuaimente impactante e localizada em ambientes relevantes para a vida
cotidiana das pessoas.

O OOH é especialmente Util para campanhas de curta € média duragdo, garantindo
exposi¢ao constante ao longo dos 30 dias da campanha, reforgando o nome, a misséo
e os servicos da Defensoria Publica em diferentes contextos territoriais. Sua utilizag&o
amplia a capilaridade da comunicagéo, atinge publicos com pouco ou nenhum acesso
digital, @ marca presencga institucional em locais onde a populacdo mais precisa se
sentir acolhida e representada.

Backbus

O uso de backbus, anuncios instalados na parte traseira do 6nibus, representa uma
estratégia de midia OOH altamente eficiente, especialmente em areas urbanas com
intenso fluxo de pedestres, ciclistas, motociclistas e motoristas. Com circulagéo
constante pelas principais vias da cidade, os backbus proporcionam alta frequéncia
de exposigcdo da mensagem institucional, reforcando a presenga da Defensoria
Publica do Estado do Maranh&o no cotidiano da populagdo.

Como extensao dessa agao, serao utilizados também adesivos aplicados nos bancos
internos dos 6nibus, com mensagens curtas e diretas sobre os servigos da Defensoria.
Essa abordagem permite impactar o passageiro durante o trajeto, em um momento
de atencdo e imersdo no ambiente, funcionando como reforco da mensagem
institucional de forma acessivel, visualmente clara e com alto potencial de
memorizagao.

Essa modalidade de midia € particularmente eficaz para campanhas de
conscientizagéo de curto e médio prazo, como a proposta pela DPE/MA, pois permite
que a mensagem seja exibida diversas vezes ao dia, ao longo de trajetos repetitivos,
criando memorizagao e familiaridade com o publico. Além disso, os backbus tém a
vantagem de atingir todas as classes sociais, ao circular tanto em bairros centrais
quanto em areas periféricas e regides com menor presencga de outras midias.

19



Segundo o Painel Midia e Consumo 2024/2025, a penetragcdo do backbus em Sao
Luis é de 70,08%, posicionando esse formato como uma das principais ferramentas
de comunicagao exterior da capital maranhense.

Quanto a faixa etaria, os dados mostram que a penetragao do meio entre 16 e 24 anos
é de 73,23%, entre 25 e 39 anos é de 73,01%, entre 40 e 59 anos é de 68,52%, e
acima dos 60 anos é de 60,10%, demonstrando um alcance diversificado e transversal
entre geracdes. Do ponto de vista socioecondmico, a penetragao € de 67,76% na
classe C, 71,05% nas classes D/E, 72,28% na classe B e 72,29% na classe A,
reforcando a eficacia do meio junto aos publicos prioritarios da Defensoria, sobretudo
em bairros com alta densidade populacional.

Por ser visivel mesmo em movimento e de longa distancia, o backbus amplia o contato
da populagdo com mensagens diretas e educativas, que podem informar sobre os
servicos da Defensoria, seus canais de atendimento ou campanhas tematicas de
direitos. Com design limpo e linguagem acessivel, essa midia reforga a presenga
institucional em diversos pontos da cidade, de forma continua e eficaz.

Tatica de midia

Nesta etapa, aprofundamos o planejamento de midia, detalhando os veiculos de
comunicagao selecionados e as justificativas estratégicas para cada escolha. A
selecdo foi orientada por critérios técnicos que buscam a melhor relagdo custo-
beneficio, em conformidade com o orgamento de R$ 200.000,00, definido no briefing.

Para garantir efetividade, abrangéncia e impacto institucional, foram considerados
indicadores essenciais como GRP (Gross Rating Point), CPM (custo por mil
impressdes), alcance, frequéncia recomendada e potencial de cobertura nas regides
prioritarias, com atengao especial ao publico vulnerabilizado e aos formadores de
opini&o.

A tatica de midia foi estruturada para assegurar 100% de cobertura nas areas-chave,
incluindo a capital, a regido metropolitana e os 12 principais municipios do interior
citados no briefing (como Imperatriz, Caxias, Chapadinha, Balsas e outros). Isso se
deu por meio da distribuicdo equilibrada de investimentos entre TV, radio, midias
digitais, OOH e agdes comunitarias, respeitando a realidade de acesso a informagéo
de cada localidade.

Além disso, a sinergia entre os diferentes meios de comunicagdo foi um critério
fundamental para a selegd@o. A campanha foi desenhada para criar repeticao e reforgo
da mensagem institucional, com pontos de contato muitiplos: o publico podera ouvir a
mensagem no radio, vé-la nos énibus, recebé-la pelo WhatsApp, e ainda assisti-la em
um video nas redes sociais ou na TV.

A priorizag@o de veiculos que atuam com forte penetrag&o entre as classes C, D e E,
que representam o publico prioritario da campanha, também foi determinante. Canais
como radios, emissora de TV aberta, redes sociais populares (Facebook, Instagram e
WhatsApp) e midias fisicas (como backbus, panfletos e cartazes) foram escolhidos
com base em dados de audiéncia especificos da regiéo.

Nosso objetivo € assegurar que cada real investido seja maximizado, gerando um
impacto significativo, mensuravel e alinhado aos objetivos institucionais da DPE/MA.
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A estratégia de veiculagdo ndo apenas amplia o alcance da campanha, mas também
potencializa a compreens@o dos servicos prestados pela Defensoria Publica,
contribuindo para o fortalecimento de sua imagem como instituicdo acessivel,
acolhedora e essencial para a cidadania maranhense.

Televisao

De acordo com o orgamento disponivel, os objetivos institucionais da campanha e o
publico-alvo priorizado pelo briefing, com foco nas classes C, D e E, a TV do Grupo
Mirante com cobertura em todo o estado do Maranh&o apresentou a melhor relagéo
custo-beneficio para a veiculagdo da campanha.

A emissora tem forte penetragado tanto na capital quanto em cidades do interior,
alcangando com eficiéncia os publicos mais vulnerabilizados, prioritarios para a
Defensoria.

As insercdes na televisdo foram concentradas nos primeiros dias da campanha,
aproveitando o potencial massivo do meio com maior penetraggo no mercado
maranhense. Essa estratégia visa maximizar a visibilidade inicial da mensagem
institucional, criando um impacto de largada forte e memoravel. A ampla exposi¢éo na
TV atua como ancora da campanha, permitindo que os demais meios, como radio,
midia exterior, redes sociais e agdes comunitarias, sustentem e reforcem a mensagem
ao longo dos 30 dias de veiculagdo.

Essa abordagem integrada otimiza os recursos publicos disponiveis, amplia o alcance
da campanha em todas as regides do estado e fortalece a percepg¢éo da Defensoria
Publica como uma instituicdo acessivel, presente e comprometida com a promog&o
da cidadania em todo o Maranh&o.

Dados da TV Mirante Sao Luis

Segundo dados da pesquisa Ibope, a emissora detém uma participacao de 53% no
mercado televisivo e concentra os 51 programas de maior audiéncia em Sao Luis,
mantendo indices semelhantes em outras regides do estado. Essa dominancia
garante a entrega de um volume expressivo de GRPs (Gross Rating Points),
assegurando frequéncia e alcance suficientes para atender aos objetivos institucionais
da campanha.

A cobertura da rede estadual da TV Mirante alcanga 81 municipios, atingindo uma
populagéo estimada de mais de 3,1 milhdes de pessoas e aproximadamente 848 mil
domicilios com televisdo. Essa amplitude geografica permite levar a mensagem a
publicos de diferentes perfis, incluindo moradores da capital, da regi&o metropolitana
e de municipios do interior, onde a televisdo ainda representa o principal meio de
informacao para muitas familias.

O perfil de audiéncia da emissora & majoritariamente feminino, mas também
distribuido entre diversas faixas etarias e classes sociais, com destaque para as
classes C, D e E. Esse equilibrio entre penetragdo, credibilidade e afinidade com o
publico torna a TV Mirante a principal plataforma de midia de massa no Maranhéo,
garantindo visibilidade ampla e impacto institucional efetivo.

§‘egundo a pesquisa lbope:
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- Com essas audiéncias e o valor sugerido, pretende-se ter um bom numero de GRPs,
para que tenhamos uma frequéncia minima suficiente para atingir os objetivos de
campanha.

- IPC (indice de Potencial de Consumo) — 0,874%

- Telespectadores potenciais — 2.948.818

O perfil da audiéncia da emissora:

- 65% Mulheres.

- 8% das classes A/B, 54% da classe C e 38% das classes D/E

-2% (4 a 11 anos), 2% (12 a 17 anos), 6% (18 a 24 anos), 11% (25 a 34 anos), 25%
(35 a 49 anos), 25% (50 a 59 anos) e 29% (acima de 60 anos).

Os municipios alcangados s&o: Agua Doce do Maranh&o, Alcantara, Amapa do
Maranh&o, Anajatuba, Anapurus, Apicum-Agu, Araguana, Araioses, Axixa, Bacabeira,
Bacuri, Bacurituba, Barreirinhas, Belagua, Bequimé&o, Boa Vista do Gurupi, Cachoeira
Grande, Cajapi6, Cajari, Candido Mendes, Carutapera, Cedral, Central do Maranhéo,
Centro do Guilherme, Centro Novo do Maranh&o, Cururupu, Godofredo Viana,
Governador Newton Bello, Governador Nunes Freire, Guimaraes, Humberto de
Campos, Icatu, Itapecuru-Mirim, Junco do Maranhao, Luis Domingues, Magalhéaes de
Almeida, Maracagumeé, Maranhaozinho, Mata Roma, Matinha, Milagres do Maranhao,
Mirinzal, Morros, Nina Rodrigues, Nova Olinda do Maranhao, Pago do Lumiar,
Palmeirandia, Paulino Neves, Pedro do Rosario, Penalva, Peri Mirim, Porto Rico do
Maranhao, Presidente Juscelino, Presidente Médici, Presidente Sarney, Presidente
Vargas, Primeira Cruz, Raposa, Rosario, Santa Helena, Santa Luzia do Parua, Santa
Quitéria do Maranhao, Santa Rita, Santana do Maranhao, Santo Amaro do Maranhéo,
Sao Benedito do Rio Preto, S&do Bento, Sdo Bernardo, Sédo Jodo Batista, Sdo Jodo do
Caru, Sao José de Ribamar, Sao Luis, Sdo Vicente Ferrer, Serrano do Maranhao,
Turiagu, Turilandia, Tutéia, Urbano Santos, Viana e Zé Doca.

Dados da TV Mirante Imperatriz

A TV Mirante Imperatriz se destaca por sua lideranga consolidada na regido. De
acordo com a pesquisa Ibope, a emissora detém 52% de participagdo de mercado,
um indice cinco vezes superior ao da segunda colocada, que possui apenas 9%. Essa
posi¢cao dominante assegura a TV Mirante Imperatriz um alcance massivo, com alta
frequéncia de exposigcdo da mensagem institucional.

A emissora cobre 47 municipios, incluindo Imperatriz e diversas cidades estratégicas
para a atuacdo da Defensoria Publica. No total, sua cobertura alcanca

aproximadamente 371 mil domicilios com TV, representando mais de 1,2 milh&o de
telespectadores potenciais.

Esse amplo alcance, aliado a um perfil de audiéncia diversificado e majoritariamente
popular, faz da TV Mirante Imperatriz uma escolha estratégica para fortalecer a
presenga da campanha no interior do estado, especialmente em regides onde a
televisdo ainda exerce papel central na formacao de opinido e acesso a informacéo
publica.

O perfil da audiéncia da emissora:

- Populagao 1.389.601

- IPC% de 0,322%

- 63% Mulheres

- 7% das classes A/B, 49% da classe C e 44% das classes D/E
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- 5% (4 a 11 anos), 2% (12 a 17 anos), 8% (18 a 24 anos), 12% (25 a 34 anos), 28%
(35 a 49 anos), 15% (50 a 59 anos) e 30% (acima de 60 anos).

Dados da TV Mirante Cocais

A TV Mirante Cocais lidera com folga o mercado televisivo na regiao leste do
Maranhao, sendo reconhecida como a principal emissora local em audiéncia e
cobertura territorial. De acordo com dados da Kantar Ibope Media, a emissora detém
57% de participagdo de mercado, um indice cinco vezes superior ao da segunda
colocada, que possui apenas 10%. Essa lideranga assegura a TV Mirante Cocais a
entrega de um alto volume de GRPs, proporcionando a frequéncia e o alcance
necessarios para atingir com eficiéncia os objetivos da campanha institucional.

A emissora cobre 87 municipios, alcangando cerca de 669 mil domicilios com
televisdo e mais de 2,3 milhdes de telespectadores potenciais. Essa abrangéncia
territorial inclui cidades estratégicas para a atuagdo da Defensoria Publica do Estado
do Maranhdo, regides onde a presenca institucional & fundamental para garantir o
acesso a justica e a promogao dos direitos da populagao vulnerabilizada.

O perfil da audiéncia da emissora:

- Populacéo 2.504.142

- IPC% de 0,520%

- 61% Mulheres

- 6% das classes A/B, 35% da classe C e 59% das classes D/E

-5% (4 a 11 anos), 5% (12 a 17 anos), 12% (18 a 24 anos), 12% (25 a 34 anos), 30%
(35 a 49 anos), 14% (50 a 59 anos) e 22% (acima de 60 anos).

Dados da TV Mirante Balsas

A TV Mirante Balsas exerce uma lideranga consolidada no mercado televisivo da
regiao sul do Maranhao, sendo reconhecida como a principal emissora em audiéncia.
De acordo com a Kantar IBOPE 2024, a emissora detém 44% de participagéo de
mercado, enquanto a segunda colocada possui apenas 4%, uma diferenca expressiva
que confirma sua hegemonia regional. Essa lideranga assegura a TV Mirante Balsas
a entrega de um volume consistente de GRPs, oferecendo a frequéncia e o alcance
necessarios para a efetividade das campanhas de comunicagao institucional.

A emissora cobre o municipio de Balsas, alcangando mais de 26 mil domicilios com
televisdo e um universo de mais de 90 mil telespectadores potenciais. Essa
penetracao permite atingir com eficiéncia o publico residente em uma das regibes
estratégicas para a atuacao da Defensoria.

O perfil da audiéncia da emissora:

- Populagéo total: 96.978 pessoas

- 63% mulheres e 37% homens

- 5% pertencem as classes A/B, 41% a classe C e 54% as classes D/E

- 3% entre 4 e 11 anos, 5% entre 12 e 17 anos, 7% entre 18 e 24 anos, 15% entre 25
e 34 anos, 26% entre 35 e 49 anos, 17% entre 50 e 59 anos e 27% acima de 60 anos

Internet - Redes Sociais
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Recomendamos a utilizagdo das redes sociais como eixo central da estratégia digital
da campanha, em razdo do seu amplo alcance, alta taxa de engajamento e forte
presenga mesmo em cidades menores do interior. Plataformas como Facebook,
Instagram, TikTok e WhatsApp sdo amplamente utilizadas no Maranhao e oferecem
ferramentas de segmentagéo precisas, ideais para campanhas institucionais que
desejam dialogar com publicos diversos, especialmente pessoas em situacéo de
vulnerabilidade social.

Como ja citado neste planejamento, entre 4 milhées e 4,7 milhdes de pessoas
acessaram o Facebook e/ou Instagram nos ultimos 30 dias no estado, segundo dados
da Audience Insights da Meta. Em Sao Luis, a penetragao das redes sociais atinge
79,26% da populagdo, de acordo com o Painel Midia e Consumo 2024/2025. As
plataformas mais utilizadas s&o:

- WhatsApp - 92,33%

- Instagram - 73,34%

- Facebook — 55,66%

- TikTok — 24,04%

O perfil dos usuarios em S&o Luis & composto por 53,22% de mulheres, com a
seguinte distribuicao etaria:
-31,01% tém entre 16 e 24 anos
- 37,20% entre 25 e 39 anos

- 24 74% entre 40 e 59 anos

- 7,06% acima de 60 anos

Em termos de classe social:
-584% aclasse A

- 34,84% a classe B

- 44 25% pertencem a classe C
-15,07% as classes D/E

Esses dados demonstram que as redes sociais 830 canais ideais para alcancar o
publico prioritario da campanha, com forte concentragéo nas classes populares e
faixas etarias ativas digitalmente.

A Defensoria Publica do Maranh&o ja possui uma presenga consolidada nas redes
sociais, com 69,6 mil seguidores no Instagram (@defensoriama), 6,4 mil no Facebook
(dpema), 4,23 mil inscritos no YouTube (DefensoriaMA) e 2,5 mil no X. Essa base
sblida garante um bom alcance organico, mas a estratégia de impulsionamento sera
essencial para expandir o impacto da campanha, atingir publicos que ainda néo
seguem a instituicdo, segmentar por regido e perfil, e otimizar os resultados em tempo
real.

O investimento em midia paga nas redes sociais permite:

- Ampliar o alcance com previsibilidade;

- Personalizar as mensagens por publico, tema e localidade;

- Gerar engajamento continuo e mensuravel; e

- Complementar e sustentar as agées de outros meios (como TV e réadio).

Com essas vantagens, as redes sociais serdo utilizadas ndo apenas como canais de
divulgacdo, mas como plataformas de conscientizac&o, aproximacéo e dialogo com a
populacé@o, reforcando o papel da Defensoria como uma instituicdo acessivel,
transparente e conectada com as realidades do povo maranhense.
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Whatsapp

Recomendamos a utilizagdo do WhatsApp como um dos canais estratégico, devido
ao seu amplo alcance, popularidade entre todas as faixas etarias e forte penetragéo
nas classes C, D e E. No Maranhéo, o WhatsApp é reconhecido como um dos meios
de comunicacdo mais acessiveis e eficazes para dialogar diretamente com a
populagdo, principalmente nas cidades do interior @ em comunidades com baixa
escolaridade ou acesso limitado a internet tradicional.

Segundo o Painel Midia e Consumo 2024/2025, o WhatsApp € utilizado por 92,33%
da populagdo de Sao Luis, 0 que o posiciona como o canal de maior penetragéo na
capital. O perfil dos usuarios & composto por 53,48% de mulheres, com uma
distribuicao etaria de:

- 30,56% entre 16 e 24 anos

- 36,75% entre 25 e 39 anos

- 24 98% entre 40 e 59 anos

- 7,72% acima dos 60 anos

Quanto & classe social:

-4.51% a classe A

-37,97% aclasse B

- 45,3% pertencem a classe C

- 12,22% as classes D/E

A Defensoria Publica ja utiliza o WhatsApp como canal de comunicagéo institucional
por meio de listas de transmissdo voltadas a servidores e defensores publicos,
conforme citado no briefing. No contexto da campanha, esse canal sera ativado e
ampliado para o publico externo, que ja tenha dado consentimento prévio para o
recebimento de mensagens. Sera enviado conteudos informativos, mensagens
educativas e cards explicativos sobre o papel da DPE/MA, os servicos oferecidos e
como acessa-los.

A campanha utilizara o WhatsApp de forma ativa ao longo de todos os 30 dias,
garantindo frequéncia, reforco e acessibilidade a mensagem institucional. Serdo
utilizados recursos como:

- Mensagens de texto e voz curtas e didaticas;

- Cards ilustrados com linguagem simples;

- Listas de transmissao;

- Respostas automaticas com direcionamento a links ou canais oficiais.

Além disso, & possivel a automagdo da comunicagdo via WhatsApp, por meio de
ferramentas como RD Station, Salesforce Marketing Cloud ou plataformas como Z-
APl e Twilio, permitindo o direcionamento da mensagem segmentada por cidade, perfil
e interesse, otimizando o envio e facilitando a interagdo com o publico.

Facebook Business

A estratégia de impulsionamento de conteidos nas redes sociais, por meio da
plataforma Meta Business (Facebook e Instagram), sera uma etapa fundamental da
campanha, especialmente para ampliar o alcance da mensagem, segmentar publicos
por regiao e perfil, e gerar engajamento com conteldo educativos e de interesse
publico.
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O uso de contas de anuncio no Gerenciador de Negécios da Meta permite a criagao
de campanhas com objetivos bem definidos e mensuraveis, além de possibilitar a
segmentacao por cidade, idade, género, escolaridade, interesse e comportamento, o
que é essencial para garantir que a mensagem da Defensoria chegue a quem mais
precisa dela, especialmente as classes C, D e E, moradores de areas periféricas e
populagdes vulnerabilizadas.

Os principais objetivos de campanha a serem utilizados incluem:

- Reconhecimento de Marca: ampliar a visibilidade institucional da DPE/MA e
posicionar a Defensoria como uma porta de acesso a justica gratuita.

- Alcance: mostrar 0s anuncios ao maior numero possivel de pessoas dentro do
publico-alvo em cada cidade contemplada.

- Engajamento: incentivar interagdes com os conteddos (curtidas, comentarios,
compartilhamentos, cliques), reforgando o vinculo com a instituigao.

- Trafego: direcionar usuarios para o site oficial da Defensoria Publica do Maranhao,
canais digitais de atendimento ou contetudos especificos da campanha.

Durante o planejamento da campanha, os objetivos serdo distribuidos de forma
estratégica:

- Nas fases iniciais, o foco sera em Reconhecimento de Marca e Alcance, para gerar
visibilidade ampla.

- Nas semanas seguintes, os esforgos se concentrardo em Engajamento e Trafego,
direcionando o publico para contelddos informativos e canais de atendimento da
Defensoria.

A equipe responsavel fara o monitoramento continuo dos anlncios e aplicara
otimizagdes em tempo real, ajustando segmentagbes, alocagdo de orgamento,
criativos, textos e formatos de anuncio. Seréo testados diferentes contelidos por meio
de testes A/B, incluindo:

- Videos curtos explicativos;

- Carrosséis com perguntas frequentes;

- Imagens estaticas com frases de impacto;

- Stories com linguagem informal e direta.

A qualidade do conteudo sera prioridade, com foco em pecas visuais de facil
compreensao, mensagens curtas, objetivas e chamadas para acédo claras, como
“Saiba seus direitos”, “Procure a Defensoria” ou “Atendimento gratuito em sua cidade”.

Além disso, a segmentacé@o geografica por cidade seréa amplamente explorada para
garantir 100% de cobertura nos municipios prioritarios, respeitando os contextos
locais e otimizando a relevancia da mensagem.

Indicadores de desempenho esperados:

- CPM (Custo por Mil Impressdes): entre R$ 5,00 e R$ 15,00
- Taxa de Engajamento: entre 2% e 5%

- CTR (Taxa de Cligues): entre 3% e 5%

Essas meétricas serédo acompanhadas em painéis de desempenho para tomada de

decisdo rapida, garantindo o uso eficiente dos recursos publicos e maximizando o
impacto da campanha nas redes sociais.
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TikTok

A inclusdo do TikTok na estratégia digital representa uma oportunidade valiosa pera
conectar-se com um publico jovem e altamente engajado, por meio de conteudos
curtos, dindmicos e de facil assimilagdo. Com 91,7 milhdes de usuarios ativos no
Brasil, a plataforma tem se consolidado como um dos principais canais de consumo
de conteldo audiovisual no pais.

Em S&o Luis, segundo o Painel Midia e Consumo 2024/2025, o TikTok apresenta uma
penetracdo de 24,04% entre usuarios de redes sociais, com um perfil dominado por
mulheres (56,88%) e forte presenga entre as faixas etarias de 16 a 24 anos (34,42%)
e 25 a 39 anos (43,12%). Em termos de classe social, 9,06% pertencem a classe A,
36,96% a classe B, 44,2% a classe C e 9,78% as classes D/E.

A campanha utilizara o TikTok de forma complementar as demais redes sociais, com
foco em criacdo de videos curtos e acessiveis, que expliguem os servicos da
Defensoria, desmistifiquem o atendimento juridico gratuito e promovam o
pertencimento institucional. Serdo utilizados formatos como:

- Videos dramatizados com linguagem informal

- Conteudos informativos com trilhas populares e legendas acessiveis

- Reutilizac&o de materiais de campanha adaptados para o formato vertical

Embora a penetracdo ainda seja menor que em outras redes, o TikTok sera
estratégico para ampliar a percepgéo de modernidade e acessibilidade da Defensoria,
aproximando a instituicdo de um publico jovem, conectado e em formacéo de opiniéo,
plantando bases para o engajamento continuo com geragdes futuras.

X (antigo Twitter)

O X sera um canal complementar e estratégico para dialogar com formadores de
opini&o, imprensa, autoridades publicas e liderangas sociais, especialmente em
momentos de grande repercussao institucional.

Apesar da penetracdo atual ser de 8,08% entre usuarios de redes sociais em Séo
Luis, a plataforma apresenta crescimento acelerado, com aumento de 462,8% nas
visitas no Brasil no dltimo ano e média superior a 151 milhées de acessos mensais
em 2024, segundo a Semrush. Isso reforca sua importancia como espaco de
visibilidade publica, debates e distribuicao de informagdes oficiais.

O perfil de usuarios no X esta distribuido entre jovens adultos de 16 a 39 anos
(75,24%), e uma distribuicdo de classe social relevante: 42,57% pertencem a classe
B, 36,63% a classe C, e 7,92% as classes D/E.

O conteudo publicado no X seréa planejado com foco em:

- Reforco das agdes institucionais em tempo real

- Cobertura de eventos e mutirGes

- Disseminagao de informagdes oficiais com linguagem clara

- Aproximacgao com jornalistas, entidades e perfis de influéncia ptiblica

Mesmo com uma audiéncia quantitativamente menor, o X oferece alto potencial de
repercusséo espontanea, sendo estratégico para fortalecer a legitimidade e a
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transparéncia da Defensoria Pdblica, além de gerar engajamento com atores
relevantes do sistema de justica e da sociedade civil organizada.

Peca Localizacdo Formatos Métricas Periodo De
Veiculacao
Publicagbes no | Facebook, Cards, reels|CPM, CTR, CPC |01 a 30 de

feed, reels e |Instagram, Tik|e carrossel. |e engajamento |agosto /2025
stories. Tok e X
(cidades

participantes).

Internet — Youtube

Recomendamos a inclusé&o do YouTube no plano de midia, considerando seu amplo
alcance, alta penetracdo entre os usuarios de internet e a precisdo na segmentagao
por perfil demografico, geografico e comportamental. Com 144 milhdes de usuarios
brasileiros, o YouTube atinge 66,3% da populaco total do pais e 76,6% dos usuarios
de internet, conforme dados do Google. Entre 2023 e 2024, o alcance potencial da
plataforma no Brasil cresceu em 2 milhGes de usuarios (+1,4%), reforgando sua
relevancia como canal de video sob demanda.

Em Sao Luis, segundo o Painel Midia e Consumo 2024/2025, 41,69% da populagdo
assiste a videos online, e 0 YouTube se destaca como a principal plataforma utilizada.
O perfil da audiéncia na capital maranhense é composto por 51,86% de mulheres,
com predominancia das faixas etarias:

- 16 a 24 anos: 24,32%

-25 a 39 anos: 37,33%

-40 a 59 anos: 30,57%

- Acima de 60 anos: 7,77%

Em termos de classe social:

- 8,95% a classe A

-37,16% a classe B

- 32,26% pertencem a classe C
- 21,62% as classes D/E

Esse perfil demonstra que o YouTube é altamente eficaz para atingir os publicos
prioritarios da campanha, com forte presenca de jovens, mulheres e pessoas das
classes C, D e E, além de permitir uma comunicacéo visual acessivel, didatica e de
grande poder de reteng&o.

A campanha utilizara dois formatos principais de video:

Anuncio in-stream pulavel de 30 segundos: veiculado antes do conteldo principal,
com cobranga apenas se 0 usuario assistir por mais de 30 segundos.

Formato bumper de 6 segundos (ndo pulével): ideal para reforco de mensagens
diretas, com alta taxa de entrega e memorizagao.

A eficacia desses formatos depende da capacidade do contetdo de capturar a
atencdo nos primeiros 'segundos, - com  linguagem ' simples;  imagens ' diretas’ e

28



chamadas claras para agdo, como "Saiba seus direitos” ou “Acesse a Defensoria’. Os
videos terdo foco educativo, destacando o papel da DPE/MA, os servigos oferecidos
e formas de atendimento.

A veiculac@o sera segmentada por cidade, idade, género e interesse, com foco em
publicos vulnerabilizados, jovens, mées e moradores de regides periféricas e cidades
do interior.

Métricas e benchmarks:
- CPV (Custo por Visualizag&o): idealmente entre R$ 0,01 e R$ 0,05
- CPM (Custo por Mil Impressdes): entre R$ 2,00 e R$ 3,00

A inclusao do formato bumper sera estratégica para garantir alto alcance e repetigcdo
da mensagem, contribuindo para o fortalecimento da presenga institucional da
Defensoria Publica do Maranhao nos ambientes digitais.

Descricéo da tatica de midia — Youtube:

Peca Localizagao Formato Métrica Periodo de
s veiculacéo

Video Youtube 30 seg. CPV 01 a 30 de agosto

trueview in- (Maranhao) de 2025

stream

pulaveis

Bumper Youtube 6 seg. CPM 01 a 30 de agosto
=y (Maranh&o) de 2025

Internet — E-mail marketing

O e-mail marketing permanece como uma ferramenta essencial no ecossistema da
comunicagao digital institucional, especialmente por sua capacidade de entrega direta,
personalizagdo de conteldo e acompanhamento de resultados em tempa real. Para a
campanha, o e-mail marketing sera utilizado como canal complementar para reforgo
da mensagem institucional, envio de informagdes relevantes e engajamento com
publicos estratégicos, como formadores de opinido, liderangas comunitarias,
servidores, parceiros institucionais e grupos de interesse segmentados.

Assim como no WhatsApp, 0 envio de e-mails pode ser integrado a uma plataforma
de marketing cloud, como MailChimp, Salesforce Marketing Cloud ou RD Station,
permitindo segmentagéo precisa da base, personalizagdo das mensagens e
automacao dos envios com base em jornadas planejadas. Essa estrutura possibilita o
disparo de mensagens relevantes, claras e oportunas, aumentando as chances de
leitura, cliques e envolvimento com o conteudo.

As campanhas serdo estruturadas em jornadas de e-mail, com uma sequéncia logica
de comunicagdes programadas, que permitirdo:

- Informar sobre os servigos e canais da Defensoria

- Incentivar o compartilhamento da campanha

- Promover contetudos informativos sobre direitos e cidadania

- Reforgar datas-chave ou agdes especiais da campanha
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A estratégia de e-mail sera utilizada ao longo de todo o periodo de 30 dias da
campanha, com diferentes tipos de mensagens — de langamento, lembrete,
atualizagéo e agradecimento — de acordo com o andamento das agées.

O desempenho da campanha de e-mails sera monitorado constantemente com base
em indicadores como:

- Taxa de entrega;

- Taxa de abertura;

- CTR (Taxa de Cliques nos links);

- Taxa de descadastro.

Essas métricas serdo usadas para ajustar o conteldo, a frequéncia e os horarios de
disparo, garantindo melhor engajamento e aproveitamento dos recursos investidos.
Além disso, o e-mail marketing também servira como canal de apoio as demais midias,
direcionando os destinatarios para videos, publicagbes em redes sociais, landing
pages ou agendamentos de atendimento.

Por sua capacidade de segmentagdo, mensurabilidade e personalizagdo, o e-mail
marketing reforgcara o objetivo da campanha de informar com clareza, ampliar o
acesso a Defensoria Publica e fortalecer o vinculo entre a instituicdo e a sociedade
maranhense.

Internet — G1 Maranhéo

O portal G1 Maranhao destaca-se como um dos principais veiculos de comunicagéo
digital do estado, com forte credibilidade editorial, audiéncia consolidada e
abrangéncia demografica diversificada. Com cerca de 1,4 milh&o de visitantes unicos
por més e aproximadamente 2 milhdes de visualizagbes de paginas mensais, o0 G1
Maranhao oferece uma plataforma robusta para veicular conteudos e anuncios de
interesse publico.

O perfil de audiéncia do portal € equilibrado em termos de género, com 50% de
mulheres e 50% de homens, e apresenta distribuicdo etaria abrangente,
contemplando:

-4% entre 18 e 24 anos

- 20% entre 25 e 34 anos

- 23% entre 35 e 44 anos

- 27% entre 45 e 54 anos

- 16% entre 55 e 64 anos

- 9% acima de 65 anos

Essa diversidade torna o G1 Maranhdo um canal estratégico para atingir diferentes
segmentos da populagdo, inclusive publicos com maior interesse em informacoes
institucionais, cidadania e politicas publicas, que s@o essenciais para o éxito da
campanha.

A inclusdo do G1 Maranh&o no plano de midia € justificada por sua capacidade de:

- Ampliar o alcance da campanha com alto volume de impressdes;

- Aumentar a credibilidade da mensagem, ao ser associada a um portal de jornalismo
reconhecido regionalmente; e

- Engajar leitores com conteudo relevante para o estado, especialmente em pautas
sobre servigos publicos, direitos e inclus&do social.
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Os anuncios no portal serdo direcionados para reforgar a imagem institucional da
Defensoria Publica, convidar o publico a conhecer 0s servigos oferecidos € acessar
os canais de atendimento. Além disso, o ambiente do G1 permite formatos
responsivos e integrados a contetdos editoriais, 0 que potencializa a atencdo e o
reconhecimento da campanha.

Com sua ampla visibilidade, reputagdo confiavel e alinhamento com os objetivos de
comunicagéo publica, o G1 Maranh&o sera um importante aliado na amplificagéo da
mensagem institucional, garantindo que mais cidaddos maranhenses tenham acesso
a informacao e ao conhecimento sobre seus direitos.

Internet — Goaogle Ads - Midia Display (Banner Digital)

A Midia Display do Google, por meio da Rede de Parceiros, reune milhdes de sites,
portais de conteudo, aplicativos e canais, oferecendo ampla cobertura digital, alta
frequéncia de exposicdo e a possibilidade de segmentar a mensagem com grande
precisao.

Entre os principais beneficios da Rede de Display esta a segmentacéo inteligente, que
permite direcionar os anuncios por:

- Localidade (cidade ou regido) — garantindo 100% de cobertura nas areas prioritarias
da campanha.

- Faixa etaria, género e interesses — com foco em publicos vulnerabilizados, méaes,
jovens adultos e moradores de areas periféricas.

- Comportamento de navegacao — como visitas a sites de servigos publicos, cidadania,
educagdo ou inclusao social.

A estratégia de uso da Midia Display sera voltada para:

- Gerar reconhecimento da campanha logo nos primeiros dias;

- Reforgar a presenca institucional ao longo das 4 semanas; €

- Sustentar visualmente a mensagem da Defensoria nos canais digitais, mesmo fora
das redes sociais e do YouTube

A flexibilidade de formatos visuais, como banners estaticos, responsivos e animados,
permite adaptacdo aos diferentes espagos da web, com alto impacto visual,
especialmente em dispositivos moveis, que representam a maior parte do consumo
digital no Maranh&o.

Além disso, a campanha fara uso da estratégia de remarketing, permitindo que os
anuncios sejam exibidos novamente para pessoas que ja visitaram o site da
Defensoria ou interagiram com conteudo anteriores da campanha. Essa abordagem é
eficaz para reforgar a mensagem e manter a instituicdo na memaoria do publico,
especialmente em fases criticas da campanha como mobilizagdo para eventos,
mutirées de atendimento ou datas simbdlicas.

Métricas e benchmarks utilizados para avaliagéo:

- CPM (Custo por Mil Impressées): R$ 5,00 a R$ 15,00
- CTR (Taxa de Cliques). entre 0,5% e 2%
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O desempenho sera monitorada diariamente com otimizagGes constantes nos
criativos, publico-alvo e formatos, assegurando o uso eficiente da verba publica e 0
reforgo continuo.

Peca Localizag@o Formato Métrica | Periodo de
veiculacdo
Banners — | Sites  dfiliados. | 250 x 250 px; | CPM 01 a 30 de agosto
midia display | Maranhao 300 x 250 px; de 2025
(cidades e 728 x 90 px
participantes)
Radio

A escolha das radios foi feita com base em critérios técnicos e objetivos, considerando
dados de audiéncia, cobertura regional e custo por inser¢cdo, sempre buscando a
melhor relagd@o custo-beneficio. Essa analise permite otimizar os recursos, garantindo
que a mensagem alcance publicos estratégicos com eficiéncia, capilaridade e
frequéncia adequada.

Segundo o Painel Midia e Consumo 2024/2025, entre as radios mais ouvidas em S&o
Luis destacam-se a Mais FM e a Difusora FM, que foram selecionadas para compor
o plano de midia da campanha devido a sua alta audiéncia, ampla cobertura e perfil
diversificado de ouvintes.

Essas emissoras foram selecionadas ndo apenas por sua popularidade e alta
audiéncia, mas também pela qualidade editorial, reconhecimento junto & comunidade
e pela diversidade do perfil de seus ouvintes, o que garante abrangéncia de classes
sociais, faixas etarias e regiées urbanas e periféricas.

Alem das emissoras da capital, a campanha contempla radios no interior do estado,
com o objetivo de atingir 100% das regides prioritarias listadas no briefing, como
Imperatriz, Timon, Caxias, Balsas, Codd, Pinheiro, Chapadinha, Bacabal, Santa Inés,
Barreirinhas, Grajau e Pedreiras. Muitas dessas radios possuem sinal que cobre
dezenas de municipios vizinhos, inclusive para povoados, assentamentos e regioes
remotas. O uso de plataformas online e aplicativos moveis, ampliam ainda mais seu
alcance.

Os meios de comunicagdo de massa, como radio e televisdo, terdo um papel
fundamental para comunicar com o publico final da campanha, formado por pessoas
de diferentes realidades sociais, muitas delas fora das redes digitais tradicionais. O
radio, pela sua penetracéo cultural e territorial, € uma das ferramentas mais eficazes
para campanhas educativas e de servi¢o publico, sendo percebido como acessivel,
confiavel e préximo da populagao.

Radio Difusora FM

Segundo o Painel Midia e Consumo 2024/2025, o perfil da audiéncia da Radio
Difusora FM & majoritariamente masculino (54,44%), o que a torna especialmente
estratégica para alcangcar homens adultos de diferentes faixas etérias e classes
sociais, um publico que, muitas vezes, tem menor engajamento com canais
institucionais e pode desconhecer seus direitos ou o funcionamento da Defensoria
Publica. A presenga relevante desse publico reforca a importancia de utilizar a
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emissora como canal direto de informag&o e conscientizagcdo sobre acesso a justiga,
cidadania e inclusao social.

A distribuic@o por faixa etaria € ampla e equilibrada:
- 24 85% dos ouvintes tém entre 16 e 24 anos

- 28,99% estao entre 25 e 39 anos

- 22,49% entre 40 e 59 anos

- 23,67% acima dos 60 anos

Em relagao a classe social:
-6,51% a classe A

- 36,69% a classe B

- 36,69% pertencentes a classe C
- 20,12% as classes D/E

Além da capital, a emissora possui cobertura regional ampliada, atingindo municipios
como Paco do Lumiar, Sdo José de Ribamar, Raposa, Alcantara, Pinheiro, Santa Rita,
Rosario, Bacabeira, Bequiméo, Cururupu, Cedral, Morros, Sdo Bento, Presidente
Juscelino, Sao Joao Batista, entre outros. Essa capilaridade garante a presenca da
campanha institucional também em cidades do interior, muitas vezes carentes de
outras formas de comunicac@o de massa.

Radio Mais FM

De acordo com o Painel Midia e Consumo 2024/2025, diferente do perfil da Radio
Difusora FM, a Radio Mais FM & predominantemente feminina (58,64%) e idade:

- 30,89% entre 16 e 24 anos

- 30,89% entre 25 e 39 anos

- 27,75% entre 40 e 59 anos

-10,47% acima dos 60 anos

A distribuicdo por classe social revela um cenario altamente aderente ao publico
prioritario da Defensoria Publica, com:

-2,09% da classe A

-31,94% a classe B

- 47 64% dos ouvintes pertencentes a classe C

- 18,32% as classes D/E

Essa configuragdo torna a Radio Mais FM um canal de alto valor estratégico,
permitindo que a mensagem alcance um publico popular, em idade produtiva e com
alto potencial de engajamento.

Além de Sao Luis, a Radio Mais FM possui abrangéncia regional ampliada, com sinal
que atinge diversos municipios do interior do estado, como Alcantara, Itapecuru-Mirim,
Bacabeira, Bequim&o, Pago do Lumiar, Rosério, Santa Rita, Pinheiro, Cururupu,
Matinha, Vargem Grande, Sdo José de Ribamar, Sdo Bento, Santa Helena, entre
outros. Essa distribuigé@o territorial garante capilaridade e cobertura eficaz nas areas
urbanas e rurais, atingindo publicos que muitas vezes tém acesso limitado a canais
digitais ou televiséo.

Radios do interior do estado

33



Como mencionado anteriormente, este planejamento teve o cuidado de selecionar
radios estratégicas em diferentes regides do interior do estado, com o objetivo de
assegurar a cobertura em todos 0s municipios prioritarios. Essa sele¢éo visa garantir
que a mensagem institucional chegue a um publico amplo, diversificado e, muitas
vezes, afastado dos grandes centros urbanos.

E importante destacar que a audiéncia dessas radios ndo se limita & cidade onde estio
sediadas. Em muitos casos, seu sinal abrange diversos municipios vizinhos,
estendendo significativamente o alcance da campanha. Combinadas com a escuta
online via aplicativos e transmissdes em redes sociais, essas radios potencializam a
penetragdo da comunicacgéo publica em regides com acesso limitado a internet, TV
por assinatura ou outras midias digitais.

A seguir, apresentamos a lista completa das radios selecionadas, acompanhadas de
suas respectivas cidades de origem:

Radio Mirante FM (Imperatriz)
Réadio Terra FM (Imperatriz)
Radio Mirante FM (Bacabal)
Radio Jovem 106.3 FM (Balsas)
Radio Barreirinhas FM (Barreirinhas)
Radio Difusora FM (Caxias)
Réadio Mirante FM (Chapadinha)
Radio FC FM (Codo)

Radio Alianga FM (Grajau)
Radio FM Cidade (Pedreiras)
Radio Pericuma FM (Pinheiro)
Radio Mirante FM (Santa Inés)
Radio CFN (Timon)

Midia Out of Home (OOH)
Backbus

A empresa Serejo Midia Externa foi escolhida por oferecer a maior variedade de linhas
de 6nibus em circulagdo na capital, possibilitando uma cobertura ampla, dinémica e
estratégica dos bairros de Sdo Luis. A opgdo por andncios no formato backbus
(instalados na traseira do onibus) visa garantir que a mensagem institucional percorra
as areas mais densamente povoadas, durante os 30 dias de campanha, atingindo o
publico ao longo de seus deslocamentos diarios, tanto em vias principais quanto em
bairros periféricos.

Diferente dos outdoors fixos, o0 backbus se movimenta pela cidade, o que aumenta a
frequéncia e variedade de exposicao da mensagem. Essa estratégia é especialmente
eficaz para campanhas de conscientizagdo e servigo publico, como a da Defensoria,
pois permite alcangar diferentes perfis de publico em horarios variados, em pontos de
grande circulagdo e com alta taxa de visibilidade.

Para a campanha, foram selecionadas 10 linhas de 6nibus com base em critérios de
fluxo populacional, abrangéncia geografica e circulagéo nos bairros mais populosos e
vulneraveis da cidade: Calhau — Litoranea, Maiob&o Linha ll, Vinhais — Sdo Francisco,
Rodoviaria — Jodo Paulo, Santa Rosa — S&o Francisco, Coroadinho Bom Jesus,
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Circular |l = Cohatrac, Santa Clara - Pavao Filho / Terminal Sao Cristovao, Anjo da
Guarda e Residencial Piramide — Terminal Cohab.

Essas linhas foram selecionadas estrategicamente para garantir que a mensagem da
campanha atinja regiées com alta densidade demografica e grande circulagéo de
trabalhadores, estudantes, donas de casa e usuarios do transporte publico, refor¢cando
o compromisso da Defensoria com a incluséo, a informacao acessivel e a promogéo
da cidadania.

Estratégias e pecas de ndo midia

As estratégias de nao midia englobam acdes que nao envolvem a compra de espago
ou tempo publicitario em veiculos de comunicagdo, mas que sdo fundamentais para
ampliar o alcance, reforgar a mensagem e criar conexdes diretas com os publicos
estratégicos. Neste planejamento, essas agdes foram organizadas em quatro frentes:
canais proprios de comunicagédo, comunicagdo interna, comunicagdo externa e
comunicagao para ponto de contato com o publico.

Os canais proprios de comunicagdo englobam o site institucional da Defensoria
Publica, os perfis nas redes sociais, o envio de e-mail marketing e as mensagens via
WhatsApp para bases segmentadas de contatos. A integragéo desses canais ao plano
de comunicagdo € essencial, pois permite uma interacdo direta, personalizada e
continua com o publico, além de garantir controle total sobre o contetido, o tom e a
frequéncia das mensagens, favorecendo o alinhamento com os objetivos institucionais
e o fortalecimento da imagem da DPE/MA.

Para complementar as agbes de comunicagéo previstas neste plano, propomos a
utilizagdo estratégica de carros de som em municipios do interior do Maranhé&o,
especialmente em regides com menor cobertura de midia tradicional. A adogdo desse
meio foi fundamentada na realidade de acesso a informagao em areas mais remotas,
onde canais como internet, TV e até radio tém baixa penetragao ou alcance limitado.

A utilizag@o de carros de som permite uma comunicagao direta, acessivel e popular,
capaz de levar a mensagem institucional da Defensoria Publica a locais de dificil
acesso, alcangando pessoas que muitas vezes ndo estédo inseridas no ambiente digital
ou ndo consomem midia formal com regularidade.

Essa acao atua como reforgo as estratégias de midia, ampliando a capilaridade da
campanha e garantindo que a informagdo chegue em linguagem simples, com
proximidade e repeticdo, gerando reconhecimento da Defensoria como uma
instituicdo presente, acessivel e comprometida com a promogao da justica social.

Complementando as acbes de midia exterior, a campanha também contard com
acOes de panfletagem em pontos de grande circulagao popular, como feiras, pragas,
terminais de onibus e entradas de mercados. A distribuicdo dos materiais sera feita
por equipes treinadas para transmitir a mensagem de forma oral e acessivel,
promovendo um contato direto com a populagéo, especiaimente com aqueles que
possuem menor acesso a meios digitais ou formais de comunicagéo.

Para ampliar o alcance da campanha, havera o engajamento de parceiros locais,

como entidades, movimentos sociais e instituicbes que atuam na assisténcia a
pessoas em situagdo de rua e em comunidades vuinerabilizadas. Esses agentes
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atuaréo como multiplicadores da informagdo, levando a mensagem da Defensoria de
forma oral, empatica e contextualizada, garantindo que os principais conteudos da
campanha cheguem as pessoas mesmo Nos contextos mais desafiadores de acesso
a informacao.

A comunicagéo interna diz respeito as agbes voltadas para o engajamento de
colaboradores, servidores e equipes operacionais envolvidas na campanha. Entre os
canais utilizados estdo a intranet, e-mails institucionais, mensagens via WhatsApp,
eventos e reunides internas. As unidades de atendimento da Defensoria Publica serdo
sinalizadas com banners fisicos e cartazes, e as equipes diretamente envolvidas na
execucdo da campanha receberdo camisas e bottons personalizados, promovendo
identificacao visual e sentimento de pertencimento.

As agbes de comunicagdo interna devem iniciar antes mesmo do periodo de
veiculacdo da campanha, com o objetivo de informar, mobilizar e sensibilizar o publico
interno sobre a importancia da iniciativa. Havera uma etapa especifica voltada para a
captac@o e envolvimento de liderangas, incentivando que gestores tratem do tema
com suas equipes, ampliando o engajamento organizacional. Materiais de suporte, e-
mails e mensagens orientativas também serdo encaminhados as unidades da
Defensoria e parceiros institucionais em todo o estado.

A comunicagdo externa compreende agdes voltadas para o publico geral, com foco
em amplificar a visibilidade da campanha nas ruas e nas redes sociais. Estdo previstas
ativagbes como:

- Aplicagéo dos cartazes em pontos estratégicos;

- AgOes de panfletagem em areas de grande circulacao

- Parcerias em collabs com influenciadores digitais populares e regionais, para
promover conteudos acessiveis, educativos e compartilhaveis sobre os servigos da
Defensoria

Aléem dessas agdes, esta prevista a colagem de adesivos em espelhos de banheiros
de restaurantes voluntarios @ campanha, localizados em areas de grande circulagéo
nas principais cidades do estado. Essa intervengao simples e de baixo custo tem alto
potencial de impacto, pois utiliza um momento de atencao individual para transmitir
uma mensagem objetiva e direta sobre os servicos da Defensoria Publica. Os
adesivos conterdo a mensagem da campanha e orientagé@o sobre o acesso a justica,
além de informagdes sobre canais de contato. A escolha dos espelhos como suporte
busca estimular a identificacdo pessoal do publico com a mensagem, refor¢gando o
carater acolhedor, humano e préoximo da Defensoria Publica do Estado do Maranhéo.

Todas as estratégias de midia e nao midia desenvolvidas para a campanha da
Defensoria Publica do Estado do Maranh&o foram cuidadosamente planejadas para
alcangar os diferentes perfis de publico-alvo definidos no briefing, com ateng&o
especial as populagdes em situacdo de vulnerabilidade social, aos formadores de
opinido e ao publico interno da instituicdo. Cada decisdo, da escolha dos veiculos a
definicdo das mensagens, foi embasada em dados concretos, analises regionais e
critérios técnicos de efetividade e custo-beneficio, garantindo a maxima otimizacéo
dos recursos publicos.

Entre os principais objetivos da campanha estao:

- Ampliar a visibilidade da Defensoria Publica em todo o estado;
- Consolidar sua imagem como porta de entrada para 0 acesso gratuito a justica,
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- Promover a compreensao sobre seus servicos e a quem eles se destinam; e
- Aumentar a presenca institucional nas regides mais afastadas e de menor acesso a
informacéo.

Com uma combinagao estratégica de midia tradicional, digital e agdes de ndo midia,
a campanha foi estruturada para alcangar de forma efetiva e integrada todos os
publicos prioritarios. Canais de TV aberta, radio, backbus, Google Display, redes
sociais (Instagram, Facebook, WhatsApp, YouTube, TikTok e X), e-mail marketing,
além de agbes internas, intervengbes urbanas, carro de som e sinalizagéo fisica,
garantem abrangéncia, frequéncia e diversidade de formatos, respeitando os habitos
de consumo de informagéo de cada segmento da populagdo maranhense.

Reforgamos que a campanha estd tecnicamente preparada para cumprir seus
objetivos institucionais, promovendo engajamento, reconhecimento e pertencimento.
Acreditamos que a integracéo entre 0os meios, o uso de dados regionais e a adaptagao
da linguagem a realidade local contribuirdo ndo apenas para atingir 0s resultados
esperados, mas para fortalecer o vinculo entre a Defensoria Publica e os cidadaos
maranhenses, ampliando o acesso a justigca, promovendo os direitos humanos e
consolidando sua imagem como uma instituicdo proxima, acessivel e essencial a
democracia.
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Simulagao dos valores de midia e ndo midia

l Pecas Produgso Velculsgao iy | ot
lowwno [reasioeavicespam Ve 2| 125000| &% 1 tasdeagosto | 3841200| 19% | sosnoo| 2ew
Rédo Prodicho 0s 01 spctide 30 2| emo0| o3% &7 lat0deagosio | 3048100| 1s% | 3108100| t6%
'. SeguNCios 5 | e e il by’
Pubkcapbes no Faoebook @ estimado de
[Redes Scoas | 5 - 0% | mitoas e | 1830deagosto | 4000000 20% 4000000 | 20%
— | usidios L] ] LI
Formatos Billboard Matéria, Estimadas 200 :
Portal lbcal Retanguiar Médio Superior, Native - - 0% mil de 1 a 30 de agosto 400000 | 2% 400000 2%
e __|Cangssel e banter miobile 1. | vsusizacties = S =
Banner Display Midla display na rede de sites e Estimadas 1
W splicativos parceiros do Google - - D% milndo de 1 a 30 de agodto 10.000,00 5% 10,000,00 5%
o Ads ; impressdes |
| Video de 30 segundos ro formato Estimadas 1,5 |
YouTube TrueView In-Stream pudvels e 6 : L - 0% | mihtesde ‘ ya30deagosto | 1500000 &% 1500000 8%
10| 20m00( 1 0 | tesxcesoso | toooo0| s% | 1200000) 6%
! 1 230 de agosto 3,600.00

Impressao de Panfieto, medindo
Panfieto e DT S o| 28000 825000 - 1 230 de agosto - | o% 525000 3%
com refile |
f _; T |04 promotores, 01 supenvidor, 5 . N .' B . 5
‘p:‘rtuomnm incluso taxa de registro ra 2| 288000 1% - 1 a 2 de agosto - 0% 2.680,00 1%
Produg3o de camisa em tecdo em '
Camisas 100% ﬁ"‘”":ﬂ”‘k”“ 00| 500000] 1% . 1 @ 30 de agosto : o% mm.m‘ %
campo
Modeio americanc, base plastics
107500 0% - 1 330 de agosto : 0% 1.075,00‘ %
|
196000| 0% . 1230 de agosto . 0% 106000| 1%
]
{Bannef fisioos  |digital com 80 x 120cm. Sinaltzagaa 80| 400000( 0% 1a 30 de agosio 0% 400000 2%
_ |des comarcas. . d T WiCailhe
(Carro te som annﬁmnm& 78| 748800| oO% g, 10e 16 deagosto . o% 748800 4%
lAdesvo  |Impressdo de adesivo fosco de 50 | | 3 - - o . . S
barteio |yiDememmpessaodgtar | 0| 70000 0% MG g ) | o i |
1 - 0% 1230 de agosto : 0% | %
1 . 0% 1330 de agosto 0% - | ow
1 : 0% 1.2 30 de agosto : % 0%
| = e
1| asmooo| 2% | 30deagosio . 0% 350000 2%
a4 - % - | 1 230 oe 3gosio % %
4925300 |  25% 150.203,00 | 75% | 19954600 100%




Resumo

W-Resumo Geral T Producao Midia T Total 1 % Total
Televisdo RS 1250000 |R$ 3841200 |R$S  50.912,00| 26%
internet R$ - |Rs e900000|RS  @9.00000| 385%
Radio RS 600,00 | RS 3048100 |RS  31.081,00| 16%
Out of home (OOH) | RS 3.200,00 | RS 1240000 | R$  15.600,00| 8%
'Pecas ndo midia RS  32953,00 | RS - |rRs  3295300] 17%
TOTAIS ~ |Rs  49.25300|R$ 15029300 [R$  199.546,00 | 100%
% Total 25% 75% 100%|
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RACIOCINIO BASICO

A Defensoria Plblica do Estado do Maranhdo (DPE-MA) € uma instituigdo permanente,
essencial a fungao jurisdicional do Estado, prevista no artigo 134 da Constituigao Federal.
Sua missdo principal € prestar assisténcia juridica integral e gratuita a populagdo
hipossuficiente, ou seja, aquelas pessoas que ndo tém condigbes de pagar pelos servigos
de um advogado sem prejuizo do sustento proprio ou da familia.

No Maranhé@o, um dos estados com indices sociais mais desafiadores do Brasil, a atuagao
da Defensoria Publica & ainda mais crucial. A instituicdo tem um papel estruturante na
efetivagao de direitos fundamentais, atuando como instrumento de promogao da cidadania e
inclusao social.

O Maranhéo apresenta caracteristicas sociais e econbmicas que influenciam diretamente na
atuagéo da DPE-MA:

- Elevado indice de pobreza e desigualdade social: grande parte da populagdo depende
exclusivamente dos servigos publicos para acesso a justica.

- Diversidade cultural e étnica: presenga significativa de comunidades quilombolas,
indigenas e ribeirinhas, que enfrentam vulnerabilidades especificas e demandas juridicas
diferenciadas.

- Interiorizagao do atendimento: o estado possui uma extensa area territorial com regiées
de dificil acesso, o que exige da DPE-MA esforgos estratégicos de descentralizagao e
mobilidade para alcangar populagbes isoladas.

A DPE-MA atua em diversas frentes, entre elas:

- Atendimento individual e coletivo: oferece orientagdo juridica, ajuizamento de acées,
defesa em processos e atuagao em causas coletivas que afetam comunidades inteiras.

- Educacdo em direitos: promove acdes educativas, oficinas e mutirdes que buscam
empoderar os cidadéos e garantir o conhecimento dos seus direitos.

- Defesa de grupos vulneraveis: possui nlcleos especializados em areas como infancia e
juventude, mulher, saude, direitos humanos, moradia € combate ao racismo, atendendo
demandas complexas e sensiveis.

- Parcerias institucionais: articula-se com outras instituigbes publicas, organizagbes da
sociedade civil e movimentos sociais para ampliar o alcance de suas agdes.

Num cenario de crescimento da judicializagdo das politicas publicas e de aumento da
desigualdade social, a DPE-MA assume um papel ainda mais relevante:

- Instrumento de acesso a justiga: é a Unica via de muitos cidadaos para ter seus direitos
basicos reconhecidos e garantidos.

- Agente de transformacao social: ao promover justiga e equidade, atua também na
redugdo das desigualdades e na promogao de politicas publicas mais inclusivas.
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- Fiscalizadora de politicas publicas: intervém judicial e extrajudicialmente em casos de
omissdo ou falha do Estado, especialmente nas éareas de saude, educagdo, direitos
humanos, habitagéo e assisténcia social.

O desafio de comunicagéo reside, portanto, em tornar a DPE/MA reconhecida como porta
de entrada para o acesso a Justiga gratuita e de qualidade, reforgando sua legitimidade
institucional e ampliando o alcance de sua atuagao.

Essa realidade exige uma campanha que va além da informacao:

- Que aproxime a Defensoria das pessoas, em linguagem simples e acolhedora;
- Que fortalega a imagem institucional como porta de entrada para a justiga gratuita;
- Que desperte reconhecimento e pertencimento em quem mais precisa ser ouvido.

ESTRATEGIA DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA

A presente eslratégia foi concebida para atingir piblicos diversos: jovens, adultos, idosos,
mulheres, comunidades tradicionais e minorias vulneraveis, que vivem em ambientes
urbanos e rurais, a partir de uma linguagem direta, acessivel e humanizada, buscando
atender a quatro pilares centrais:

- Reconhecimento: fortalecer o vinculo da populagdo com a marca "Defensoria Publica”,
destacando sua atuagdo como servigo gratuito, essencial e de confianga.
- Educagao: informar de forma clara quais sdo os direitos e como a populagdo pode
acessa-los por meio da DPE.
- Proximidade: gerar empatia por meio de histérias reais, personagens identificaveis e
cenas cotidianas de defesa de direitos.
- Valorizagao Institucional: posicionar a DPE/MA como uma instituigdo moderna, presente
e relevante para a cidadania maranhense.

A proposta respeita o limite de 10 pegas, como previsto no edital, incluindo produgées para
TV, rédio, internet, midia externa, agbes em comunidades, cartazes e panfletos. Todas
abordam temas sensiveis do cotidiano, que sintetizam a fungéc publica e o acolhimento da
Defensoria para quem precisa.

Compreende o desenvolvimento de um conjunto de agbes voltadas para solucionar uma
demanda comunicacional especifica, considerando a pertinéncia dos véarios aspectos
referentes aos segmentos constituintes de seu publico-alvo. O grande desafio que se
apresenta no briefing é utilizar as ferramentas da comunicagdo para fortalecer que a

98 98114-8621 marcelo@casadeideias.com.br

Av. Daniel de La Touche, n® 987, Centro Empresarial Shopping da Ilha
Torre 01, Sala 208, Cohama -+ CEP: 65074-115 « Sao Luis - MA



casadeideias

Defensoria Puablica do Estado do Maranh@o cumpre seu papel como uma alternativa
acessivel, gratuita e efetiva de defesa de seus direitos.

Mais do que cumprir os objetivos do briefing, a estratégia busca engajar o publico com uma
mensagem humanizada, que gere identificagao, confianga e valorizagéo institucional.

A Estratégia contempla também taticas e solugbes para agregar valores positivos a imagem
institucional da Defensoria, a fim de que o publico impactado pela mensagem consiga
perceber a significncia dos servigos prestados pela Defensoria.

Tendo como principio que a Estratégia de Comunicagéo abrange os publicos-alvo, torna-se
imprescindivel que a campanha consiga estabelecer um elo, uma relagéo de confianga e
seguranga, com uma abordagem Unica para um pleno entendimento por todos aqueles
impactados por ela.

IDEIA CRIATIVA

A Defensoria Publica € a instituigdo que transforma o direito em presenga, a justiga em
realidade e a lei em escuta ativa. Com base nesse propésito, a campanha desenvolvida traz
como forga central a ideia de que a justica sé é verdadeira quando chega a todos e
todas.

Mais do que divulgar servigos, esta campanha mostra rostos, histérias e realidades que
refletem o cotidiano de quem mais precisa da atuagado da Defensoria Publica: maes solo,
criangas em busca de educagdo, idosos que lutam por aposentadoria, pessoas com
deficiéncia, mulheres em situagao de violéncia, pessoas LGBTQIAPN+ e todas as camadas
da sociedade historicamente vulnerabilizadas.

Por isso, a campanha adota como eixo criativo o0 mote central da campanha:
Justica de Verdade para Todos.

Esse conceito é reforcado visualmente pela palavra “todos” escrita com diversidade de
cores, texturas e tipografias, representando a pluralidade de sujeitos que acessam a
Defensoria. A identidade gréfica € vibrante, mas respeitosa, alegre sem perder a seriedade
institucional.

A assinatura finaliza todas as pegas com o nome da instituigdo, reafirmando acolhimento e
presenga constante: Defensoria Publica do Estado do Maranh&o. Vocé néo esta sozinho.
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Cada pega € mais do que um anuncio: € um retrato do impacto social e juridico da
Defensoria. As campanhas mostram conquistas concretas, como:

+ 2.500 pensodes alimenticias garantidas
+13.500 tratamentos de saude viabilizados

+ 5.000 aposentadorias conquistadas

+ 4.500 vagas escolares garantidas

+ 890 medidas protetivas asseguradas

+ 235 retificagdes de nome e género realizadas

Esses numeros nao séo apenas dados. Séo vidas transformadas. E € isso que a campanha
comunica: a Defensoria esta onde estd o direito negado — para defender, garantir e
transformar.

A campanha também carrega um valor simbélico: ela empodera quem ja foi invisivel. Ao dar
protagonismo a rostos reais, a comunicagao reforga que todos tém direito a voz, aoc amparo
e & justica. E uma campanha que olha nos olhos da populagdo e diz: “Vocé ndo esta
sozinho.”

Por fim, a escolha por uma estética limpa, com linguagem clara e frases de impacto rapido,
permite que a mensagem seja absorvida com agilidade - essencial para outdoors, busdoors,
radio e TV. Cada pega € pensada para tocar, informar e convocar a sociedade a reconhecer
e valorizar a Defensoria como instituigéo essencial a democracia e a cidadania.

Torna-se, entdo, ponto de convergéncia da comunicagdo, criando uma identidade unica,
capaz de ser percebida e reconhecida nas diferentes midias utilizadas. A construgao textual
e composigdo visual mantém como caracteristica principal a linguagem clara e acessivel.

E importante observar que a formulagdo da campanha visou compor pegas publicitarias
versando sobre o tema central que se desdobra, para que seja possivel ter-se uma nogéao
geral da forma de abordagem utilizada na solugé@o do problema de comunicaga@o. A sinergia
¢ fator preponderante da campanha gragas a forte unidade conceitual e visual.

Pecas apresentadas como exemplo

A seguir, descrevemos as pegas produzidas como exemplo da aplicagao criativa e tatica da
campanha, respeitando os formatos previstos no edital.

Outdoor - Midia de grande impacto visual, de fundamental importéncia e apoio para a
campanha.

Backbus - Midia de grande impacto visual e penetragdo nos bairros de Sdo Luis e
Imperatriz, de fundamental importancia e apoio para a campanha.

98 98114-8621 marcelo@casadeideias.com.br
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Filme - 01 filme de 30 segundos com o tema Saude para TV e com versdo de 15 segundos
para internet.

Spots de radio - Serdo produzidos 02 spots de 30 segundos com os lemas Saude e
Aposentadoria, para radios FM, AM e comunitarias.

Cartazes em prédios publicos - Colagem em pontos estratégicos, de grande fluxo de
pessoas, como escolas, comércios, postos de saude, delegacias, hospitais, 6rgaos
estaduais, etc. Esta agdo atingira diretamente o publico-alvo de modo direto em momentos
distintos em cada um desses locais.

Panfletos - Distribui¢do de panfletos em agées promovidas pela Defensoria e pelo Governo
do Estado em todos os municipios onde ha um polo da Defensoria.

Posts para redes sociais - variagoes de posts estaticos e animados de cada um dos 6
temas da campanha, para divulgagdo orgénica e patrocinada nas redes sociais da
Defensoria.

Banners para sites - reprodugdo das mensagens da campanha, em formato de banners no
site da Defensoria, com divulgagao patrocinada nos principais portais e blogs do estado.
Adesivamento de énibus - envelopamento do énibus de atendimento da Defensoria com o
tema da campanha, para divulgagdo em todos os locais onde o &nibus estiver presente,
seja em agdes ou transportes de servidores.

ESTRATEGIA DE MIDIA

Para cumprir os objetivos de visibilidade, educagdo e aproximacao institucional previstos
nesta campanha, a estratégia de midia combina amplo alcance popular com agdes
segmentadas por canais e perfis de publico.

A comunicagao sera distribuida de forma multiplataforma e integrada, com presenga nas
principais midias de massa e digitais, aliada ao uso eficiente dos canais institucionais da
propria Defensoria e de seus parceiros publicos.

Serda utilizados os seguintes formatos principais:

- Filme de 30 segundos para TV aberta e versdo de 15 segundos para redes sociais;

- Spots de radio com linguagem emocional e direta;

- Anuincios em jornais impressos e portais locais;

- Qutdoors (9x3m) em areas de grande circulagdo;

- Backbus e adesivagem da frota da propria Defensoria;

- Banners digitais, cards e videos curtos (reels) para redes sociais;

- Publicidade em canais de grande penetragdo como Instagram, Facebook, TikTok e
YouTube.

A esfratégia de midia foi planejada para dialogar com multiplos perfis de publico,
respeitando habitos de consumo de conteldo, faixa etaria e localidade. A capilaridade
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territorial do Maranhdo sera considerada com énfase em areas de maior vulnerabilidade
social.

Além disso, os canais proprios da DPE — site institucional, redes sociais e canal no
YouTube — serdo utilizados como reforgo editorial da campanha, com conteudos
complementares e informativos que aprofundem o papel da Defensoria junto a populagao.

Critérios de escolha dos canais:

- Alcance populacional e geografico;

- Penetraga@o e engajamento em redes sociais por faixa etaria;

- Custo por mil (CPM) e custo por clique (CPC);

- Afinidade do veiculo com causas sociais e educativas;

- Potencial de segmentagao e impacto por linguagem e formato.

Para a midia TV, propomos veiculagéo na TV Mirante Praga Maranh&o, que é a principal
emissora da capital maranhense e referéncia em audiéncia e credibilidade no estado. A
escolha dessa emissora foi pautada em critérios técnicos de alcance, eficiéncia de custo e
impacto real sobre o publico-alvo.

Com ampla cobertura e penetragéo e impacto estimado superior a 1,8 milhdo de pessoas, 0
plano de midia atinge todas as faixas etarias e classes sociais da Regido Metropolitana de
Sao Luis e as principais pragas do Estado, atingindo 216 municipios.

Ja a veiculagao em radio, com alta frequéncia de exposigédo, assegura um nivel elevado de
repeticdo das mensagens, essencial para reforco de marca institucional e retengdo de
conteudo.

A escolha pela veiculagdo em radio na capital Sdo Luis, atende a critérios técnicos e
estratégicos essenciais para a efetividade da comunicagéo, pois as emissoras selecionadas
possuem grande audiéncia nas diversas areas da capital, atingindo publicos de diferentes
perfis socioeconémicos e faixas etarias. A programag¢do variada (musica, jornalismo,
prestagdo de servigo) garante exposigdo frequente da mensagem em horarios rotativos.

O maior investimento feito nas principais radios do interior, busca garantir a capilaridade,
efetividade e equidade na comunicagao institucional da Defensoria Publica. Trata-se de um
meio essencial para fortalecer a cidadania e ampliar o acesso a justica, alinhando-se aos
principios de universalidade, inclusdo e transparéncia que regem a atuaca@o da institui¢éo.
As emissoras estdo estrategicamente distribuidas por diversas regibes do Maranhéo,
incluindo sul (Balsas, Agailandia), centro (Presidente Dutra, Cod6), leste (Caxias, Timon),
oeste (Imperatriz), e regido dos lengdis (Barreirinhas), garantindo ampla abrangéncia
territorial.

A veiculagdo em Outdoors, por ser uma das estratégias mais eficazes de comunicacéo de
massa em ambientes urbanos e de transito intenso, & especialmente relevante para
campanhas institucionais com foco em visibilidade publica e fixagdo de marca.
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A veiculag@o em busdoor € uma estratégia eficaz para ampliar o alcance da campanha, pois
a alta circulacéo e visibilidade constante, garante alta exposi¢cao da mensagem a diversos
publicos, inclusive aos que mais necessitam dos servigos da Defensoria. Em Séo Luis, os
onibus atendem as areas de dificil acesso e com pouca presenga de outras midias. O
busdoor, portanto, complementa a cobertura de réadio, TV e outdoor.

A veiculagdo de anuncios em jornais impressos entra como uma ferramenta estratégica
para reforgar a transparéncia institucional e alcangar publicos formadores de opinido.
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ESTRATEGIA DE NAO MIDIA

Como 6rgao essencial a justica e vinculado ao Governo do Estado do Maranhdo, a
Defensoria Publica também conta com um ecossistema de canais institucionais e parcerias
publicas que podem fortalecer a comunicagéo para além da midia paga.

A proposta de estratégia de nao midia inclui:

- Divulgagao colaborativa nas redes e portais institucionais do Governo do Estado, por meio
da Secretaria de Comunicagao e de demais 6rgéos parceiros;

- Aproveitamento da frota da Defensoria Piblica como veiculo de comunicagéo itinerante,
com envelopamentos personalizados em vans, 6nibus e carretas, além de adesivagem
perfurada nos vidros traseiros de veiculos menores;

- Distribuigdo de cartazes e folders nas sedes da Defensoria, foruns, escolas publicas,
hospitais, CRAS e espagos comunitarios;

- Ativagdes em comunidades com agoes educativas e rodas de conversa durante o periodo
de campanha;

- Engajamento espontaneo por meio do compartihamento de histérias reais de
atendimentos, por defensores(as) e usudrios, fortalecendo a narrativa institucional da
campanha.

Resultado Esperado

Com essa combinagdo de midia e nao midia, a campanha se consolida como uma agao de
ampla cobertura e alto impacto social, que forlalece a presenga da Defensoria Plblica como
uma instituigdo moderna, acessivel e presente na vida das pessoas, em todas as regioes do
Maranhao.

98 98114-8621 marcelo@casadeideias.com.br

Av. Daniel de La Touche, n® 987, Centro Empresarial Shopping da Ilha
Torre 01, Sala 208, Cohama - CEP: 65074-115 - Sao Luis - MA



casadeideias

RESUMO GERAL DE INVESTIMENTOS - MiDIA

VEICULO/MEIO QUANTIDADE VALOR

TV Mirante - praga maranhao 21 insergbes R$ 38.164,00
Rédios sao luis 356 insergbes R$ 43.088,00
Radios interiores 1.041 insergbes R$ 48.240,00
Outdoor 10 placas R$ 8.000,00
Backbus 10 6nibus R$ 6.000,00
Jornal ¥ pagina 04 insergoes R$ 5.160,00
Portais

Facebook

Instagram 60 mil insergdes / 30 dias R$21.600,00
Youtube

Google

SUB TOTAL MIDIA R$ 170.252,00

RESUMO GERAL DE INVESTIMENTOS - PRODUGAO

PECAS QUANTIDADE VALOR

VTS 30° 01 VT 30" R$ 10.000,00
Spots 30" 02 spots 30" R$ 1.800,00
Outdoor 10 cartazes R$ 3.800,00
Panfieto 15X21cm 100.000 unidades R$ 8.600,00
Adesivamento 6nibus Adesivo D500 R$ 1.134,67
Backbus 10 adesivos R$ 2.000,00
Cartaz A3 1.000 unidades R$ 1.400,00
SUB TOTAL PRODUCAO RS 28.734,67
VALOR TOTAL CAMPANHA R$ 198.986,67
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RACIOCINIO BASICO

A Defensoria Publica do Estado do Maranhao € uma instituigao constitucionalmente
destinada a garantir o acesso a justica de forma ampla, gratuita e universal. Seu
foco principal estéd nas pessoas em situagao de vulnerabilidade social e econdmica,
para as quais o sistema judicial tradicional muitas vezes nao oferece atendimento
adequado. Mais do que um 6rgao do sistema de justica, a Defensoria exerce um papel
fundamental como agente de transformagao social, atuando onde outras instituigdes
publicas frequentemente ndo chegam.

Ao longo de mais de duas décadas, a Defensoria ampliou sua presenca fisica, estando
hoje presente em aproximadamente 73% das comarcas maranhenses. Essa expansao
territorial representa um avango importante na democratizagao do acesso a justica no
estado, permitindo que mais pessoas sejam atendidas em suas localidades. Contudo,
esse crescimento estrutural ainda nao foi acompanhado por um reconhecimento
social equivalente. Muitas comunidades, especialmente nas periferias das cidades
e em municipios mais distantes, ainda desconhecem o funcionamento da institui¢ado,
seus direitos e servigos oferecidos.

Além disso, a populagdo mais vulneravel enfrenta desafios significativos para acessar
seus direitos, em fungdo de fatores como o analfabetismo juridico, a falta de informagao,
a dificuldade de acesso a internet e a confusao causada pela atuacao simultanea de
varios 6rgaos do sistema de justica. A auséncia de conhecimento sobre seus direitos
e sobre o papel da Defensoria gera um distanciamento entre o que esta previsto na
Constituicao e o que € efetivamente exercido no cotidiano das pessoas.

Por isso, a comunicagao da Defensoria nao pode se limitar a promover sua imagem
institucional. Ela precisa cumprir um papel educativo, informativo e mobilizador,
aproximando a populacao da ideia de que o acesso a justica &€ um direito garantido e
disponivel para todos. Informar com clareza, empatia e proximidade & essencial para
que a instituicdo cumpra sua missao de efetivar os direitos humanos, especialmente
entre os que mais necessitam.

DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

Nos ultimos vinte anos, a Defensoria Publica do Maranhd@o conseguiu expandir
significativamente sua estrutura e atuagdo territorial, avangcando em um contexto
marcado por desigualdades regionais profundas e caréncia de servigos publicos
essenciais em muitas localidades. Essa ampliacao fisica da Defensoria representa
uma conquista significativa para o fortalecimento da justica social, pois permite a
oferta de atendimento em regides antes desassistidas.

No entanto, essa expansao nao se refletiu proporcionalmente no conhecimento e
reconhecimento da populagao sobre o papel e a importancia da Defensoria. Muitas
pessoas confundem seus servicos com os de outras instituicdes, como o Ministério
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Publico ou 6rgaos de assisténcia social, o que dificulta o acesso aos direitos e ao
atendimento especializado. Esse desconhecimento & ainda maior entre os segmentos
populacionais mais vulneraveis, justamente aqueles que mais precisam da Defensoria,
mas que enfrentam barreiras linguisticas, culturais e digitais.
Outropontorelevante € que acomunicagaoinstitucionaltem se apoiadomajoritariamente
em canais digitais e oficiais, que, embora importantes, atingem sobretudo o publico
com maior escolaridade e acesso a internet. Isso cria um paradoxo: as pessoas em
situag@o de maior vulnerabilidade, que demandam os servigos da Defensoria, muitas
vezes estao afastadas dessas fontes de informacgao.

Diante desse cenario, o desafio € romper com a percepgao da Defensoria como um
6rgao distante, burocratico e inacessivel. E necessario construir uma imagem de
proximidade, acolhimento e atuagao efetiva, que reflita o cotidiano e as necessidades
reais da populacdo atendida. Para isso, a comunicagao deve utilizar linguagens
populares e canais diversificados, incluindo meios tradicionais, comunitarios e
presenciais, que alcancem os cidadaos nos espagos onde vivem e circulam.

Esse diagndstico evidencia a necessidade de uma campanha de comunicagao ampla,
inclusiva e estratégica, que nao sé informa, mas também eduque e mobilize o publico,
ampliando o reconhecimento da Defensoria como um espaco seguro e gratuito para
a garantia dos direitos.

OBJETIVO DA COMUNICAGAO

A estratégia de comunicacgao publicitaria da Defensoria Publica do Maranhdo sera
orientada por trés pilares fundamentais: clareza na informagao, empatia na abordagem
e capilaridade na distribuicao das mensagens. Considerando que a Defensoria atua
prioritariamente junto a publicos em situagao de vulnerabilidade, sua comunicagao
deve transcender os ambientes institucionais tradicionais e alcangar o cidadao onde
ele realmente esta, tanto em termos fisicos quanto emocionais.

O plano sera desenvolvido em trés fases, cada uma com objetivos especificos e
linguagens adequadas para o momento e o publico. A primeira fase tem como meta
posicionar a Defensoria como referéncia em acolhimento e justiga social, por meio do
conceito “Direito que acolhe, resolve e defende”. Essa etapa consiste em construir
uma percepgao positiva e acessivel da instituicao, com forte apelo emocional e uso
de personagens que representam o publico-alvo. A presengca em midias de amplo
alcance, como televisao aberta, radio popular e mobiliario urbano, visa garantir uma
ampla visibilidade e gerar empatia inicial.

A segunda fase & dedicada a sustentacdo da campanha, focando na educag@o
popular sobre direitos, esclarecendo davidas frequentes e desmistificando equivocos
relacionados ao funcionamento da Defensoria. Serao utilizados canais de comunicagao
que dialoguem diretamente com o cotidiano do publico, como radios comunitarias,
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influenciadores locais e acdes em espagos publicos estratégicos, como terminais de
transporte e feiras populares. Essa etapa visa ampliar o conhecimento e estimular a
busca ativa pelo atendimento.

Na terceira fase, a campanha tera carater comunitario e interativo, promovendo a
aproximacao direta com o publico por meio de eventos presenciais, stands de
orientacdo e atendimento moével. Essa etapa possibilitara uma escuta ativa da
populagao, captando suas necessidades e fortalecendo a confianga na instituigao,
além de consolidar a Defensoria como uma presenca real e acolhedora no territorio.
Em suma, o objetivo da comunicagao € transformar a percepgao da Defensoria,
garantindo que sua missao constitucional seja conhecida e acessivel a todos,
independentemente da condi¢ao social, ampliando a efetividade do acesso a justica
no Maranhao.

O conceito “Direito que acolhe, resolve e defende. Isso é a Defensorial” sintetiza, de
maneira direta e impactante, a esséncia da atuacao da instituicao. Ele vai alem de
uma simples frase de efeito: € um posicionamento claro e contundente sobre o papel
social que a Defensoria exerce na vida dos cidadaos, sobretudo daqueles em situagao
de vulnerabilidade.

Ao dizer que a Defensoria acolhe, a mensagem destaca o primeiro contato fundamental
da instituigdo com o publico. Acolher & oferecer escuta ativa e compreensao a quem
chega com duvidas, medos ou insegurangas em relagéo aos seus direitos. E mostrar
que nao ha barreiras para procurar ajuda, que o cidadao sera recebido com respeito,
atencao e empatia, independentemente de sua condig&o social.

Quando afirmamos que a Defensoria resolve, enfatizamos sua capacidade de
transformar situagées que, a primeira vista, parecem sem solu¢ao. Muitas vezes,
problemas cotidianos que parecem complexos ou inacessiveis ao cidadao comum
podem ser enfrentados e solucionados com o suporte juridico adequado. A Defensoria,
por meio de seu trabalho, retira a sensacao de impoténcia e possibilita que direitos
sejam efetivamente exercidos, rompendo o ciclo de exclusao.

Por fim, ao dizer que a Defensoria defende, o conceito reafirma o compromisso
institucional de lutar pelos direitos de quem a procura. Essa defesa nao se limita a
processos judiciais; envolve orientagao, apoio e acompanhamento, sempre com o
objetivo de garantir justica gratuita e acessivel. Trata-se de um compromisso firme,
que coloca a instituigdo como guardia da cidadania e da dignidade humana.

Esse conceito foi formulado a partir da identificacao de trés necessidades essenciais
reveladas durante o planejamento estratégico da comunicagéao.

A primeira necessidade € tornar a Defensoria conhecida. Apesar dos avangos
estruturais, uma parcela significativa da populagdo ainda desconhece a instituigao,
seus servicos e quem pode ser atendido. Esse desconhecimento limita o acesso e
dificulta a busca por direitos. A campanha precisa, portanto, ser um instrumento para
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ampliar o conhecimento e divulgar a existéncia da Defensoria como canal legitimo e
gratuito de acesso a justica.

A segunda necessidade & garantir que a Defensoria seja compreendida. A confusao
entre a Defensoria e outras instituigdes do sistema de justica, como o Ministério Publico,
a Defensoria dativa ou 6rgaos de assisténcia social, gera inseguranga e distancia a
populagdo. E essencial que a comunicagéo esclarega, de forma simples e objetiva,
o papel especifico da Defensoria, suas atribuicbes e o perfil do publico atendido,
contribuindo para fortalecer a confianga e a clareza na relagao com a sociedade.

A terceira necessidade € alcangar o reconhecimento da instituicdo. A Defensoria ja
exerce uma fungao transformadora na vida de milhares de pessoas, mesmo que essa
atuacdo seja muitas vezes silenciosa e pouco visivel. A campanha deve consolidar a
imagem da Defensoria como uma instituigao confiavel, presente e comprometida, que
merece o respeito e a valorizagao da sociedade.

Para cumprir essas fungdes, a linguagem da campanha € pensada para ser clara,
acessivel e empatica. O tom da comunicagao conversa diretamente com aqueles
que vivem situagdes de vulnerabilidade e buscam respostas urgentes e praticas.
A linguagem evita jargdes juridicos e qualquer tipo de intimidagdo, aproximando a
instituicao das pessoas sem perder a autoridade que a Defensoria deve transmitir.
“Direito que acolhe, resolve e defende. Isso € a Defensoria!l” resume com precisao o
que a instituigéo faz e representa: um direito acessivel a todos, uma escuta genuina e
um compromisso real com a justiga gratuita e a dignidade humana. Esse conceito € o
fio condutor da campanha, orientando todas as acoes para garantir que a Defensoria
seja vista ndo apenas como um érgado publico, mas como uma referéncia viva e
presente na luta pela efetivagao dos direitos no Maranhao.

IDEIA CRIATIVA DA CAMPANHA

A ideia criativa da campanha parte do principio de que o direito a justica deve ser téao
natural e acessivel quanto a ajuda de um amigo ou vizinho em um momento dificil.
Por isso, a comunicagéo sera construida para transmitir a Defensoria Publica como
uma presenca proxima, humana e acolhedora, uma instituicdo que n@o apenas existe,
mas que esta verdadeiramente ao lado das pessoas, pronta para ouvir, orientar e agir.
O mote “Direito que acolhe, resolve e defende. Isso & a Defensoria!” sera a base para
criar narrativas reais, que se conectam com o cotidiano da populagdo maranhense,
especialmente dos grupos mais vulneraveis. A campanha vai mostrar, por meio de
personagens e historias verossimeis, que a Defensoria ndo € um érgdo distante e
inacessivel, mas uma porta aberta para garantir direitos que muitos nem sabiam que
possuiam.

Para reforcar essa proximidade, a comunicacé@o utilizara uma linguagem simples,
direta e empatica, que fala de “pessoa para pessoa”. Os conteludos serdo construidos
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para romper barreiras de entendimento e aproximar o publico da ideia de que justica
nao € privilégio, mas um direito fundamental. A narrativa enfatiza a transformagao
concreta que a Defensoria provoca na vida de quem busca seus servicos, a duvida
que se torna orientagdo, o problema que encontra solu¢do, o cidadao que recebe
defesa.

Visualmente, a campanha adotara uma estética acolhedora e humana, com imagens
que retratam rostos e expressdes reais, em ambientes cotidianos, refor¢cando a
identificacao e a sensacao de pertencimento. Cores, fontes e elementos graficos
serao escolhidos para transmitir simplicidade, acessibilidade e seriedade, equilibrando
a autoridade da instituigdo com o calor humano do atendimento.

A estratégia criativa também inclui a presenga em multiplos pontos de contato, desde
a midia tradicional (TV aberta, radio popular, mobiliario urbano) até agdes presenciais
em espacos comunitarios (feiras, terminais de transporte, etc.). Essa diversidade
garante que a mensagem alcance o publico onde ele esta, em suas rotinas e contextos.
Além disso, a campanha prevé a utilizagcao de testemunhos reais e relatos de pessoas
atendidas, que possam contar suas experiéncias e mostrar como a Defensoria foi
decisiva em suas vidas. Essa abordagem humaniza a instituigao, fortalece a confianga
e cria uma conexao emocional profunda com o publico.

Por fim, a ideia criativa busca transformar a comunicagao em um dialogo vivo, nao
apenas em uma divulgacao estatica. Por meio de agdes interativas, a campanha
convida a populagao a conhecer, se aproximar e usar os servicos da Defensoria,
consolidando o papel da instituigo como uma verdadeira protagonista da justica
social no Maranhé&o.

soucomunicacso.com 6 Q



000 0000000000000 0000000000000 00000000C0CKFNVININIININYYS

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE MIDIA E NAO MIDIA

O planejamento estratégico de midia exige maxima eficiéncia da agéncia em todas as
etapas, da pesquisa e estruturagdo até a execucao e o monitoramento, assegurando
decisdes assertivas, otimizagdo de recursos e a melhor relagao custo-beneficio para
a campanha.

A Defensoria Publica do Estado do Maranhao cumpre um papel essencial na promogao
do acesso a justica para populagdes vulnerabilizadas. No entanto, ainda enfrenta o
grande desafio da invisibilidade perante parte significativa da sociedade maranhense
especialmente entr2 aqueles que mais precisam de sua atuagao.

Partindo dessa realidade, o presente Planejamento Estratégico de Midia e Nao Midia
foi desenvolviio para ampliar a visibilidade da instituicdo, consolidar sua imagem
como promotora da cidadania e garantir que sua mensagem chegue de forma eficaz,
clara e acolhedora aos publicos de interesse.

A estrateégia proposta combina agdes de midia, com uso criterioso de veiculos de
ampla penetragao e credibilidade junto a populagdo maranhense , com agdes de nao
midia, que tém como objetivo gerar aproximacgao real com os assistidos e promover
engajamento comunitario de forma direta e humanizada.

O planejamento esta ancorado nos seguintes pilares:

« Abrangéncia: alcancar publicos da capital e do interior, com especial atengao as
regioes e comunidades mais afastadas;

+ Segmentacgao inteligente: priorizar veiculos e formatos que dialoguem com os
publicos das classes C, D e E, sem perder de vista os formadores de opiniao;

« Linguagem acessivel e empatica: garantir que as mensagens da campanha sejam
compreendidas, internalizadas e gerem confianga;

« Diversificagao de canais: integrar canais digitais, tradicionais e agées de campo para
maximizar o impacto;

« Valorizagao institucional: destacar o papel estratégico da Defensoria como agente de
transformacao social e promotora de direitos fundamentais.

« Esta estratégia garantira que a mensagem da DPM/MA alcance um publico amplo
e segmentado com eficiéncia. Utilizando veiculos de alcance em massa como: TV
aberta e radio, e midias de apoio como outdoors, mobiliarios urbanos, totens digitais
na rodoviaria, backbus e materiais impressos, e finalizando com agodes digitais como
conteudos com influenciadores (collab com redes da DPE/MA) e ativagdes de live
marketing com agdes em shoppings e feiras populares, acreditamos que a campanha
ampliara a visibilidade da instituigao, reforgando o seu propésito final.

Este planejamento, portanto, ndo apenas visa divulgar os servicos da DPE/MA, mas
também construir uma conexao duradoura entre a instituicao e os cidadaos que ela
serve. A comunicagao se posiciona como ferramenta essencial para dar voz, vez e
mais acesso a quem precisa.
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DEFESAS DE VEICULOS

1- TV Cidade (Afiliada Record TV Maranhao)

Justificativa Estratégica: A TV Cidade, afiliada da Record TV no Maranhao, apresenta-
se como uma escolha estratégica para a campanha da Defensoria Publica do Estado
do Maranh&o, especialmente considerando o publico-alvo das classes C, D e E.
Atualmente ela ocupa a segunda colocagao em audiéncia nacional.

A emissora combina jornalismo de forte apelo popular com entretenimento de massa,
programas familiares de cunho religioso, caracteristicas que a tornam altamente eficaz
para diaiogar com a populagao vulnerabilizada que a Defensoria busca alcangar.

A escolha da TV Cidade permite otimizar o orgamento disponivel, oferecendo ampla
cobertura e engajamento com o publico-alvo por um custo mais acessivel em
comparagao com outras emissoras de maior custo.

Diante dos dados apresentados, a TV Cidade se destaca como o veiculo ideal para a
veiculacdao da campanha da Defensoria Publica do Estado do Maranh&o, garantindo
alcance efetivo, engajamento com o publico-alvo e otimizagao dos recursos disponiveis.
2- Radio Difusora News — Programa Especial com Quadro Semanal Interativo

Para a campanha da Defensoria Publica do Maranhdao, propomos um formato
diferenciado e estratégico dentro do meio radio, indo além do tradicional spot
publicitario. A escolha da Radio Difusora News, emissora de grande audiéncia, alcance
e credibilidade junto as classes C, D e E, nos permite estabelecer uma conexao
direta com a populagao, utilizando uma linguagem acessivel, empatica e proxima do
cotidiano dos ouvintes.

Dentro do programa “Manha News", veiculado semanalmente e com forte penetragao
em diversos municipios do Maranh&o, sera desenvolvido um quadro especial com
duracao de quatro semanas, com edig¢des inéditas a cada semana.

Trata-se de uma agao de contelido que apresenta casos reais em que a Defensoria
atuou, explicando de forma clara como a instituicdo contribui para resolver questdes
como pensao alimenticia, moradia, violagdes de direitos, entre outros temas presentes
no dia a dia da populagao.

O diferencial deste projeto esta na interatividade com os ouvintes e apresentadores,
permitindo que duvidas sejam tiradas ao vivo, temas em alta sejam comentados
com respaldo juridico e que a populagdo participe ativamente da agdo, tornando-se
protagonista na busca por seus direitos.

Além disso, a proposta prevé chamadas durante a programacdo para reforgar
a presenga do quadro, vinhetas de patrocinio da DPE-MA e a possibilidade de
amplificagao do contetdo por meio das redes sociais da radio e da propria Defensoria.
Dessa forma, saimos do basico e apostamos em uma aga@o de midia com contelido
util, relevante e transformador, que aproxima a Defensoria do seu publico-alvo, gera
identificagao, promove educacdao em direitos e fortalece a imagem institucional de
forma humanizada.
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3- Mobiliario Urbano (JCDecaux)

Para fortalecer a presenga da campanha da Defensoria Publica do Maranhao nos
espacos urbanos de maior circulacao e visibilidade, propomos o uso estrategico do
mobiliario urbano da JCDecaux. Com distribuicdo em pontos de grande fluxo de
pessoas e veiculos, como proximos a terminais de integragao, avenidas e cruzamentos
centrais, esse formato garante impacto visual constante e recorrente junto ao publico-
alvo da campanha.

A proposta & utilizar o mobilidario com pegas alinhadas ao visual da campanha, com
chamadas claras e objetivas que reforcem o mote da Defensoria como uma instituigao
acessivel, acolhedora e preparada para orientar juridicamente quem mais precisa.
A comunicagao visual também sera pensada para apresentar um chamado direto a
agao, incentivando as pessoas a buscarem mais informagdes ou atendimento pelos
canais oficiais da DPE-MA.

Com isso, o mobiliario urbano atua como uma poderosa ferramenta de fixacao da
mensagem central da campanha, ampliando o alcance da comunicagao e posicionando
a Defensoria como referéncia de apoio e orientagdo a populagdo maranhense.

4- Outdoors (Smart Comunicacao Visual)

O outdoor € uma midia de alto impacto visual, exposta continuamente em areas
urbanas de grande circulagao, como avenidas e centros comerciais. Seu alcance
massivo permite que consumidores sejam impactados repetidamente, favorecendo a
memorizagao da mensagem.

Eles foram uma escolha estratégica para garantir alta visibilidade e cobertura regional
da campanha da Defensoria Publica do Maranhd@o. Posicionados em avenidas
movimentadas e pontos de grande fluxo de pessoas e veiculos, eles permitem que
a mensagem institucional da DPE-MA seja percebida com clareza, frequéncia e
amplitude, especialmente nas areas onde o acesso a informacgao ainda € limitado por
outros meios.

As pecas seguirao a identidade visual da campanha e trardo mensagens objetivas e
impactantes, com foco em orientar a populagao sobre como e onde buscar atendimento
e informacoes sobre seus direitos. O uso do site ou outros canais oficiais da Defensoria
sera estimulado como forma de aproximagédo com o cidadao.

A Smart Comunicagao Visual foi escolhida por sua ampla capacidade de cobertura.
Especializada em midia exterior, a Smart garante visibilidade estratégica por meio de
fluxos outdoor posicionados em locais de grande porte, impactando diretamente o
publico-alvo da campanha.

5- Backbus (Smart Comunicagéo Visual)

Para ampliar a presenga da campanha da Defensoria Publica do Maranh@o nos
espacgos urbanos com alto fluxo e grande diversidade geogréafica, propomos a
utilizagao de backbus — midia aplicada na traseira de dnibus que circulam diariamente
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por bairros periféricos, centros comerciais e areas de grande concentragdo popular,
especialmente entre as classes C, D e E.

Com visual alinhado a identidade da campanha, as pecas reforcam 0 mote da
Defensoria como referéncia de apoio juridico e institucional, ao mesmo tempo em que
fixam a mensagem principal com repeti¢ao e frequéncia, estimulando a lembranca de
marca e incentivando o publico a buscar mais informagoes pelos canais da DPE-MA.
Mais do que um suporte de midia, o backbus atua como veiculo de inclus@o e
proximidade, tornando a Defensoria visivel e presente no cotidiano da populagdo —
de forma acessivel, direta e eficaz.

Para essa estratégia, optamos pela empresa Smart Comunicacgao Visual, que oferece
os melhores roteiros de linhas para atender aos objetivos da campanha, com circulagao
em regides de alta densidade populacional e forte presencga do publico-alvo. A escolha
garante abrangéncia territorial e impacto real, levando a mensagem da Defensoria a
quem mais precisa.

6- Totens Digitais (NEOOH — Terminal Rodoviario de Sao Luis)

Para alcangar um publico em constante deslocamento entre capital e interior, propomos
a insercdo da campanha da Defensoria Publica do Maranh@o nos totens digitais da
NEOOH, instalados em pontos estratégicos do Terminal Rodoviario de Sao Luis.

A midia sera veiculada em formato de video curto (até 10 segundos), com mensagens
diretas e de alto impacto, voltadas ao publico que transita diariamente por esse espago
trabalhadores, estudantes, turistas e moradores do interior que utilizam o terminal
como conexao entre regides.

A presenca da Defensoria nesse ambiente refor¢ca o compromisso institucional com a
populagao de todo o estado, destacando que o acesso a justiga & um direito garantido,
esteja a pessoa onde estiver. Trata-se de uma agao com forte potencial de lembranca
de marca e fixagdo da mensagem, justamente por estar em um ponto de grande
circulagao e diversidade de perfis sociais.

Além de posicionar a DPE-MA como uma referéncia acessivel em apoio juridico, a
presenca nos totens da NEOOH evidencia a abrangéncia da atuagéo da Defensoria
a uma instituicao presente no cotidiano, nos caminhos e nos trajetos da populagéo
maranhense.

ESTRATEGIA DE NAO MIDIA

Além das agbes veiculadas em meios tradicionais e digitais, a campanha da Defensoria
Publica do Maranh&o contara com estratégias de Nao Midia, acdes de relacionamento,
comunicagao direta e mobilizagdo comunitaria que extrapolam o simples uso de
espacos publicitarios.
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A Nao Midia tem papel fundamental nesta campanha por sua capacidade de
aproximagao com o publico, principalmente nos territérios onde o acesso a informagao
ainda enfrenta barreiras sociais, economicas ou estruturais. Trata-se de uma
comunicag@o de mao dupla, mais sensivel ao contexto das pessoas e centrada no
dialogo, na presenca fisica e na escuta ativa.

Essas agdes contribuem para que a mensagem da Defensoria chegue com mais
profundidade, gerando pertencimento, acolhimento e engajamento, especiaimente
entre aqueles que mais precisam do apoio da instituicdo. Em vez de apenas divulgar,
a Nao Midia constroi conexdes reais com a populagao, reforcando a imagem da
DPE-MA como uma instituicdo presente, acessivel e atenta as necessidades do povo
maranhense.

Por meio de abordagens educativas, agdes territoriais € materiais informativos, a Nao
Midia torna-se um importante elo entre a campanha e a vida cotidiana de milhares
de pessoas, garantindo que a comunicagao nao so seja vista, mas compreendida e
sentida.

1- Cartaz Institucional

Como peca-mae da campanha, sugerimos um cartaz institucional em formato A3
ou A2 que sera responsavel por levar, de forma clara e visualmente impactante, a
mensagem central da Defensoria Publica do Maranhd@o aos espacos do dia a dia da
populagao.

Com layout alinhado a identidade visual da campanha, o cartaz trara o mote principal
€ um chamado direto & agao, orientando sobre como buscar atendimento gratuito
ou mais informagdes nos canais oficiais da DPE-MA (site, redes sociais e unidades
fisicas). E uma comunicagdo acessivel, pensada especialmente para dialogar com as
classes C, D e E, em linguagem simples, empatica e direta.

A proposta é distribuir os cartazes em locais de grande relevancia social e alto
fluxo popular, como escolas publicas, unidades basicas de saude, CRAS, centros
comunitarios, ONGs e orgaos publicos. Sao espacos onde as pessoas lidam com
demandas que muitas vezes ja fazem parte do escopo de atuagao da Defensoria, o
que torna a mensagem ainda mais pertinente e eficaz.

Com isso, o cartaz cumpre uma dupla fung@o na campanha: reforgar a presenca
institucional da DPE-MA nos territorios de maior vulnerabilidade social e estimular, de
forma imediata, a busca por orientagdo juridica gratuita.

Mais do que uma pega impressa, o cartaz institucional € um instrumento de informacao
e empoderamento, ajudando a garantir que o acesso a justica seja uma realidade
cada vez mais proxima de quem mais precisa.
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2- Ativagdo com Stand (Shopping Rio Anil)

Como parte das estratégias de Nao Midia, propomos a realizagdo de uma ativagao
presencial por meio de um stand modular e movel, que leve a campanha da Defensoria
Publica do Maranhéao para o centro da vida cotidiana das pessoas, de forma acolhedora,
informativa e acessivel.

A primeira etapa da agao sera realizada no Rio Anil Shopping, um dos shoppings mais
populares de Sao Luis, com grande circulagcédo de moradores de bairros periféricos e
das classes C, D e E publico-alvo da campanha. Durante os 4 dias mais movimentados
do shopping (quinta, sexta, sabado e domingo), no espaco, orientadores capacitados
estardo disponiveis para esclarecer duvidas, distribuir materiais informativos e
apresentar os servigos oferecidos pela DPE-MA, com linguagem simples e acolhedora.
O stand sera totalmente personalizado com o visual da campanha, funcionando
como um ponto de contato direto entre a Defensoria e a populagao. Mais do que uma
estrutura fisica, o estande sera um espago de escuta, orientagao e cidadania, onde
as pessoas poderao entender, de forma clara, quando e como podem contar com a
atuacédo da Defensoria Publica em situagbes como pensédo, moradia, violéncia, entre
outros direitos.

Essa ativagdo traduz o mote da campanha em uma experiéncia real, contribuindo
para a humanizacao da marca e reforgando a DPE-MA como uma instituicao presente,
ativa e que resolve.

A proposta também prevé a possibilidade de expansao da agao para outros espagos
estratégicos, como terminais de integragdo de onibus, garantindo ainda mais
capilaridade, presenca territorial e acesso democratico a informacao.

3- Ativacao em Feiras Populares: “Banca dos Direitos”

Para levar a campanha da Defensoria Publica do Maranhdo ainda mais perto da
populacao, propomos a ativagao “Banca dos Direitos”, uma agao presencial em feiras
e mercados populares, com alto fluxo e forte apelo junto as classes C, D e E.

A proposta & simples, direta e altamente eficaz: um promotor caracterizado como
feirante se instala em meio a feira com uma “banca” que, em vez de vender frutas ou
produtos, “oferece” gratuitamente informagdes sobre direitos e sobre como a DPE-
MA pode ajudar em diferentes situagdes, como pensdo, moradia, violéncia, guarda
de filhos, entre outros. Com frases bem-humoradas, tipicas do ambiente de feira,
0 personagem chama a aten¢ao de forma espontdnea e engajadora, quebrando a
formalidade que muitas vezes afasta as pessoas do acesso a justica.

Frases como "Esse direito ta na promocgao: é seu e é de graga!” e “Aqui a gente mostra
0 caminho pra resolver!” reforgam a linguagem popular e aproximam a Defensoria do
cotidiano do publico.

Mais do que uma agao de comunicagao, a “Banca dos Direitos” € uma ferramenta
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real de inclusdo: ao levar informacgao juridica gratuita para um espago de convivéncia
comunitaria, ela educa, orienta e empodera pessoas que, muitas vezes, nao sabem
que tém direitos, ou ndo sabem por onde comecar para acessa-los.

Como complemento, a agéo pode contar com a presenga da Unidade Moével da DPE-
MA, permitindo que as pessoas ja sejam direcionadas, no mesmo momento, para tirar
dlvidas, agendar atendimentos ou buscar orientagdes diretamente com a equipe da
Defensoria.

Essa ativagao traduz o mote da campanha de forma pratica e humanizada, unindo
entretenimeito, informacao e cidadania em uma abordagem acessivel, criativa e de
impacto real.

DIGITAL

Em uma sociedade cada vez mais conectada, a presenca digital se tornou essencial
para qualquer campanha que busca alcance, didlogo e transformagéao social. E no
caso da Defensoria Publica do Estado do Maranhao, essa presenga nao poderia ser
diferente.

Utilizar as redes sociais como ponte entre a instituicéo e a populag@o € uma forma
de quebrar barreiras, simplificar a informagao e garantir que a mensagem chegue de
forma direta, acessivel e confiavel a quem mais precisa.

1- Midia Digital: Contetido com Influenciadores

Com base nisso, propomos uma agao colaborativa com influenciadores regionais,
respeitando os diferentes perfis do publico-alvo da campanha. A estratégia conta com
dois influenciadores: um com forte alcance na regiao metropolitana de Sao Luis e outro
com conexao real com o publico do interior do estado, garantindo assim capilaridade
e representatividade.

Esses criadores de conteldo produzirdo reels e stories que abordam os servigos
oferecidos pela Defensoria e os direitos da populagdo de forma leve, didatica e
empatica — sempre com responsabilidade, mas sem formalismos excessivos.

A linguagem sera direta e proxima, capaz de traduzir temas juridicos para o dia a dia
das pessoas, gerando curiosidade, confianga e engajamento.

Comisso, acampanha amplia significativamente seu alcance nas redes, especialmente
entre jovens e adultos das classes C, D e E, que consomem esse tipo de conteudo
diariamente. A forga da recomendagao de um influenciador de confianga, somada ao
formato nativo das redes, permite que a mensagem da DPE-MA chegue mais longe e
com mais impacto.

A acao digital com influenciadores reforga o propésito da campanha: falar com quem
realmente precisa ouvir, no canal certo, com a linguagem certa e principalmente, com
proximidade, verdade e utilidade.
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MAPA DE DISTRIBUICAO

Aqui estd o nosso mapa de distribuigdo, estruturado para massificar a campanha
dentro do periodo estahelecido. A estratégia foi desenhada para otimizar a verba,
potencializando os impi ctos e garantindo a visibilidade necessaria para alcangarmos
os resultados planejadc s.

DEFENSORIA PUBLICA

MAPA DE DISTRIBUIGAO POR MEIOS slrlalolelslolelrlolalslslols]tlolalslslols]salalslslols
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PLANILHAS DE MIDIA
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RESUMO DE INVESTIMENTO PRODUGAO E MIDIA

VEICULD
TV RECORD - VT 30°

RADIO DIFLISCIRA NEWS

| SMART COMUNICACAD VISUAL
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O presente caderno, referente a PROPOSTA TECNICA:
PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIA -

Via ldentificada, foi elaborado e apresentado pela

SOU COMUNICACAO LTDA., em relacédo a Concorréncia
Presencial N° 90001/2025

Processo Sei N° 0000873.110000950.0.2025

Sao Luis, 26 de maio de 2025.
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SOU COMUNICACAO LTDA
CNPJ: 34.763.388/0001-02
JOUBERT HENRIQUE RIBEIRO SOUZA
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DEFENSORIA PUBLICA
do Etado do Maranhio

CONCORRENCIA PUBLICA PRESENCIAL N° 90001/2025
Processo Administrativo Sei n® 0000873.110000950.0.2025

ATA DA 2* SESSAO PUBLICA DA CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 90001/2025

As 09:30 horas (horério de Brasilia) do dia nove de julho de 2025, na sala de Reuniao do Conselho,
reuniu-s¢ na Defensoria Piblica do Estado do Maranhdio a Comissdao de Contratagio Especial da
DPE/MA, constituida pela Portaria n® 0260/2025-DPGE/MA., de 18 de margo de 2025, publicada no
DOE, publicagdo de terceiros no dia 20/03/2025, para realizagdo da segunda sessdo publica da
Concorréncia 90001/2025, tendo por objeto a contratagdo de servigos de publicidade institucional
prestados por intermédio de agéncia de propaganda, conforme comandos das Lei n® 12.232/2010,
14.133/2021 e do Edital da Concorréncia n® 90001/2025-DPEMA. A sessio teve como pauta: 1)
Identificagdo dos representantes das licitantes: 2) Abertura dos envelopes n® 2; 3) Cotejo dos documentos
envelopes n° 02, (Plano de Comunicagdo Publicitdria — Via Identificada) das licitantes. com os conteudos
dos Invélucros n® 1 (Plano de Comunicag¢do Publicitaria - Via Ndo Identificada), para identificagdo de
autoria e 4) Elaboragdo da Planilha de Pontuagio da Proposta Técnica e Classificagdo dos Licitantes.
Sendo declarada aberta a sessdo ¢ informado que a reunido estava sendo gravada em video, foram
identificados os seguintes representantes:

REPRESENTANTES CREDENCIADOS

LICITANTE REPRESENTANTE

~ Nome: Jessiane Monteiro Oliveira de Jesus
1. SA COMUNICACOES LTDA. CPF: 041.200.483-65

Nome: Felipe de Souza Ladeira

2. LA MARKA INT. DE MERCADO LTDA, CPF: 521.657.793-91

Nome: Tatiana Fagundes Bastos Melo de
3. CLARA COMUNICACAO LTDA. Andrade
CPF: 644.846.881-15

I8 B Nome: Joubert Henrique Ribeiro Souza
. SOU COMUNICACAO LTDA CPF: 054.505.833-38

4
5. CASA DE IDEIAS COMUNICACAO LTDA. Ausente
6. TV3 ASSESSORIA DE C-OMUNICACEO Ausente

7. HM GARCIA LTDA Ausente

Registra-se que a empresa SA COMUNICACOES LTDA designou nova credenciada, a Sra. Jessiane
Monteiro Oliveira de Jesus, CPF n° 041.200.483-65. Em ato continuo, a presidente e a equipe de apoio
procederam a abertura dos invélucro de n® 02 de todas as empresas. Apos o cotejo, procedeu-se a
identificagdo das propostas ndo identificadas, ficando consignado o seguinte: Proposta 01 — TV3
ASSESSORIA DE COMUNICACAO: Proposta 02 — SA COMUNICACOES LTDA: Proposta 03 —
CLARA COMUNICACAO LTDA: Proposta 04 — H. M. GARCIA LTDA: Proposta 05 — LA MARKA
INT. DE MERCADO LTDA; Proposta 06 — CASA DE IDEIAS COMUNICACAQ LTDA; Proposta 07
~SOU COMUNICACAO LTDA. A sessdo transcorreu conforme a pauta previamente estabelecida. As
atas das reunides da Subcomissdo Técnica, bem como as planilhas individuais de pontuagio atribuidas
por cada membro, foram disponibilizadas para o conhecimento dos licitantes presentes. A pontuagio
final das licitantes, conforme a média das notas atribuidas, ficou definida da seguinte forma:

TABELA PARCIAL

PONTUACAO FINAL DAS EMPRESAS

LICITANTE POIE']E:SAO CLASSIFICACAO
TV3 ASSESSORIA DE COMUNICACAO 87.6 4 |
SA COMUNICACOES LTDA 926  _ 3
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DEFENSORIA PUBLICA
- do Extedo gy Marsnhido
CLARA COMUNICACAO LTDA 993 B
LA MARKA INT. DE MERCADO LTDA 94.9 [ 2

Dando continuidade aos trabalhos da Concorréncia Presencial, informamos que, nos termos do art. 5° §
2° da Lei n® 12.232/2010, todas as propostas sem identificagdo recebidas, inclusive aquelas que
apresentaram ressalvas devidamente registradas em ata na sessdo anterior, foram analisadas pela
Subcomissdo Técnica. As planilhas contendo as respectivas pontuagdes foram acondicionadas em
envelope lacrado e rubricado no fecho pelos membros da referida Subcomissédo, permanecendo sob a
guarda da Comissdo de Contratagdo Especial até o decurso do prazo recursal e o julgamento de eventuais
recursos, Somente apés essa etapa sera deliberada a desclassificagdo ou ndo das propostas com
apontamentos. Em continuidade, foi declarado aberto o prazo recursal em relagdo a todos os atos
praticados durante a primeira ¢ a segunda sessoes. Na sequéncia, a Comissdo informou que o prazo para
apresentacdo dos recursos sera dia 14/07/2025, apresentagdo da contrarrazio até dia 17/07/2025 e para
decisdo dos recursos dia 01/08/2025, contados da data da lavratura da presente ata, nos termos da
legislagiio vigente. O(s) licitante(s) representante(s) da(s) empresa(s) SA COMUNICACOES LTDA,
SOU COMUNICACAO LTDA, LA MARKA INT. DE MERCADO LTDA e CLARA
COMUNICACAO LTDA manifestaram a inten¢fio de apresentar recurso, diante da manifestagéo, foi
informado que os recursos deverd(do) ser protocolizado no setor da Comissdo de Licitagdo, conforme o
item 22.1 do Edital. Nada mais havendo a tratar, a Presidente da Comissdo de Contratagdo Especial,
declarou por encerrada a sessdo publica, transcrita nesta ata, e eu, Lia Valéria da Silva Garcez, lavrei a
presente ata que segue assinada pelos membros da Comiss3o e representantes das licitantes que
participaram da sessdo até o seu término.

: D WM’?L
Anu Lilian Ribeiro de S. Goulart
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Membro da Comissdo Presidente da Comissdo
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e Uats B e Mtradr e ey (73 5""3
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Membro da Comissdo Membro da Comissdo
,5/%'““’ Wity {at, Coret?
Mdrcos Wesley‘Ferreira Silva Lia Valeria/da Silya Garcez
Apoio da Comissao Apoio da Comissao
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A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO (DPEMA), COMISSAO DE
CONTRATACAO ESPECIAL.

Referente a Concorréncia Presencial n® 90001/2025.

SOU COMUNICACAO LTDA., empresa estabelecida na Avenida 02, Lot
Jaracaty, 3000-A, Ed. Empresarial Jaracaty, Sala 1112, Bairro Jaracaty, CEP 65075-720, Sao
Luis - Maranhdo, inscrita no CNPJ sob o n.” 34.763.388/0001-02, neste ato representada, na
forma de seus atos constitutivos, por seu representante legal Sr. Joubert Henrique Ribeiro Souza,
inscrito no CPF sob o n.° 054.505.833-38, vem TEMPESTIVAMENTE perante 8 COMISSAO
DE CONTRATACAO ESPECIAL DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO
MARANHAO (DPE/MA), interpor RECURSO em face do resultado da apuragio do envelopes
em face do Julgamento das Propostas Técnicas e Julgamento das Propostas de Prego e Calculos
das Notas Finais. em sessdo realizada pela Subcomissdo Técnica no Processo de Licitagao
Concorréncia Presencial n® 90001/2025. com fulcro no item 22.1 do Edital da referida Licitagao.

1. DA TEMPESTIVIDADE:

Importa tratar acerca da tempestividade do presente Recurso, considerando o
constante da ATA DA 2 SESSAO PUBLICA DA CONCORRENCIA PRESENCIAL N°
90001/2025 DE 09 DE JULHO DE 2025, a qual estabelecen o dia 14/07/2025 como termo final
do prazo para apresentacdo de recurso, o qual deverd ser protocolado no setor da Comissio de
Licitagao, conforme item 22.1 do Edital da presente Licitagao.

Destarte, considerando o protocolo do aludido Recurso nesta data, reveste-se o
mesmo de tempestividade.

2. DOS FATOS:

Em ATA DA 2* SESSAO PUBLICA DA CONCORRENCIA PRESENCIAL N°
90001/2025 datada de 09/07/2025, a Comissao fez constar a informagao de que as propostas que
apresentaram ressalvas devidamente registradas em ata na sessdo anterior, foram analisadas pela
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Subcomissdo Técnica e que as planilhas com as respectivas pontuagdes foram acondicionadas em
envelope lacrado e rubricado no fecho pelos membros da referida Subcomissdo, permanecendo
sob a guarda da Comissdao de Contratagdo Especial até o decurso do prazo recursal, conforme
transcrito abaixo:

“Dando continuidade aos trabalhos da Concorréncia Presencial,
informamos que, nos termos do art. 5", §2" da Lei n” 12.232/2010),
todas as propostas sem identifica¢ao recebidas, inclusive aquelas
que apresentaram ressalvas devidamente registradas em ata na
sessao anterior, foram analisadas pela Subcomissao Técnica. As
planilhas  contendo  as  respectivas  pontuagoes  foram
acondicionadas em envelope lacrado e rubricado no fecho pelos
membros da referida Subcomissdo, permanecendo sob a guarda da
Comissao de Contratagao Especial até o decurso do prazo recursal
e o julgamento de eventuais recursos. Somente apos essa etapa serd
deliberada a desclassificagdo ou ndo das propostas com
apontamentos.”

Nédo obstante os apontamentos feitos pela eminente Comissdo, a Recorrente
apresentara em sequéncia, argumentos e informagdes que jogardo luz sobre a situagdo fatica e
juridica e permitirdo melhor compreensio, andlise ¢ conclusdo por essa Comissdo, estabelcendo
a verdade dos fatos e modificagdo da decisdo, conforme adiante argumenta-se.

Somado a isso, apresentaremos informagoes sobremodo importantes que revelardo
pontos obscuros, permitindo melhor julgamento da Comissdo, de modo a reestabelecer a lisura
do certame.

3. DO DIREITO:

Embora a Comissdao mencione na aludia ATA que “as propostas sem identificagdo
recebidas, inclusive aquelas que apresentaram ressalvas devidamente registradas em ata na
sessdo anterior, foram analisadas pela Subcomissao Técnica”, nao € possivel identificar as
ressalvas que teriam sido registradas na ATA da Sessio anterior em relagdo a empresa ora
recorrente.

A bem da verdade, a ATA da sessdo realizada em 10 ¢ 13 de junho de 2025 faz um
apontamento em relagdo a diferenga de percentual superior a 20% relativo a proposta de outra
concorrente. Ademais, a Comissdo destaca que:

“Pequenas inconsisténcias formais observadas que ndo tiveram o
conddo de comprometer o conteudo apresentado, preservando a
lisura e o cardater competitivo do certame, foram relevadas."

Nio ¢ possivel identificar que incosisténcias sdo essas a que se refere a Comissao, de
modo a permitir a essa recorrente recorrer de forma ampla.
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Por sua vez, na ATA da sessdo realizada nos dias 03 ¢ 04 de junho de 2025 a
Comissao assim faz constar:

“Faz-se importante destacar que durante os trabalhos da 1°
Sessao Publica, foram apontadas por parte de representantes de
algumas agéncias licitantes, possiveis irregularidades contidas
nas propostas 04, 06 e 07, que poderiam representar marca ou
sinal de identificagdo das empresas participantes do certame(...)

Novamente ndo ¢ clara a Comissdo ao mencioar “possiveis irregularidades™ contidas
nas proposta da recorrente. Ora, como recorrer do que nio € obejtivamente apontado?

Embora ndo conste de forma objetiva e clara na referida ATA, tem-se como
informagdo do que teria ocorrido em sessdo, que teria levado a ndo constar a pontuagdo da Nota
Final da recorrente na tabela da ATA DA 2* SESSAO PUBLICA DA CONCORRENCIA
PRESENCIAL N° 90001/2025 DE 09 DE JULHO DE 2025, a apresenta¢io de envelope
lacrado e caderno com encadernacgio.

Pois muito bem. necessario entdo tecer breve comentario acerca dos principios no
processo licitatorio.

No Brasil, um processo de licitagdo é regido por principios administrativos que
orientam todas as etapas, desde a elaboragio do edital até a escolha do fornecedor. Ao todo, sdo
19 principios, que estdo descritos na Nova Lei de Licitagdes, de no 14.133/21, Art. 5:

“Art. 5" Na aplicagao desta Lei, serao observados os principios da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da
eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da
igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia,
da segregagao de funcoes, da motivagao, da vinculagao ao edital,
do julgamento objetivo, da seguranca juridica, da razoabilidade, da
competitividade, da  proporcionalidade, da celeridade, da
economicidade e do desenvolvimento nacional sustentavel, assim
como as disposi¢oes do Decreto-Lei n® 4.657, de 4 de setembro de
1942 (Lei de Introducao as Normas do Direito Brasileiro). "

Diante do que aqui for a narrado, ¢ importante trazer a baila um dos principios mais
importantes do processo licitatdrio. o Principio da Competitividade na Administragio ¢ Licitagoes
Pliblicas.

O objetivo do principio de competitividade é garantir que as melhores condigoes
sejam apresentadas para a Administragdo Publica. Desta forma, a competitividade deve

buscar estimular a participagdo de um ntmero significativo de empresas interessadas, garantindo
pregos justos e condigdes favoraveis para o 6rgdo publico contratante.

Além disso, através da competi¢do, as empresas sdo incentivadas a apresentar suas
melhores propostas, tanto em termos de pre¢o quanto de qualidade, buscando destacar-se diante
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dos concorrentes. Esse principio contribui para a economia de recursos putblicos e para a
obten¢do de servigos e produtos de alta qualidade.

Nesse diapasdo, impende destacar que o principio da competitividade também
impacta no julgamento e selecdo das empresas, com mais opgdes. a administragdo tem a
possibilidade de selecionar a proposta mais vantajosa, seja em termos de prego, qualidade ou
outros critérios estabelecidos. Néo ¢ rezodvel que o orgdo licitante desclassifique empresas por
equiivocos meramente materiais, vez que embora perceptiveis, ndo alteram o contetdo essencial
da proposta.

Diante de situagdes como a que aqui narrada, a jurisprudéncia ¢ a melhor doutrina na
area de licitagdo preconizam que se deve aplicar o principio do formalismo moderado nas
licitagdes plhblicas, visando evitar a desclassificagdao de propostas por erros formais irrelevantes,
desde que ndo comprometam a esséncia da proposta ou o interesse puiblico.

Busca-se, assim, a selegdo da proposta mais vantajosa para a administragio,
ponderando a necessidade de formalidades com a busca por eficiéncia e justica no processo.

Noutras palavras, o formalismo moderado permite que a administragao publica corrija
ou supere pequenos erros formais ¢/ou materiais em propostas, como a falta de assinatura em um
documento, a auséncia de um comprovante, um envelope em desconformidade, um folha a mais
ou a menos ou em branco, que nao comprometa a validade da oferta, desde que ndo haja prejuizo
ao interesse publico ou aos direitos dos demais licitantes.

Esse principio busca garantir que a licitagdo seja um instrumento para alcangar o
resultado mais vantajoso para a administragdo. e ndo um empecilho devido a formalidades
excessivas.

A aplicagdo do formalismo moderado, portanto, deve ser feita com bom senso,
analisando caso a caso, para garantir que a busca pela proposta mais vantajosa ndo seja
prejudicada por exigéncias formais desnecessarias.

O principio do formalismo moderado ¢ também chamado, por alguns autores, de
principio do informalismo ou principio da obediéncia a forma ¢ aos procedimentos, ¢ a sua
disseminagdo aparece como solugdo para a aplicagdo burocratica com eficiéncia.

Odete MEDAUAR, em rela¢io ao termo “informalismo”, destaca que :

Na verdade, o principio do formalismo moderado [grifo do
autor] consiste, em primeiro lugar, na previsao de ritos e
formas simples, suficientes para propiciar um grau de certeza,
seguranca, respeito aos direitos dos sujeitos, o contraditorio e
a ampla defesa. Em segundo lugar, se traduz na exigéncia de
interpretagdo flexivel e razoavel quanto a formas, para evitar

tMEDAUAR, op. cit., p. 199.



yue estas sejam vistas como fim em si mesmas, desligadas das
verdadeiras finalidades do processo. [21]

Maria Sylvia Zanella Di PIETRO ?completa tal idéia, afirmando
que"informalismo ndo significa, nesse caso, auséncia de forma; o processo administrativo
é formal no sentido de que deve ser reduzido a escrito e conter documentado tudo o que
ocorre no seu desenvolvimento; é informal no sentido de que ndo esta sujeito a formas
rigidas."

O objetivo principal do principio do formalismo moderado € atuar em favor do
administrado. Isso significa que " a Administragdo nao podera ater-se a rigorismos formais
ao considerar as manifestagoes do administrado. " Nesse sentido," o processo
administrativo deve ser simples, despido de exigéncias formais excessivas, tanto mais que a
defesa pode ficar a cargo do proprio administrado, nem sempre familiarizado com os
meandros processuais. "

Assim, destaca Bandeira de MELLO * que:

“Sendo ele [o principio do formalismo moderado], como é, uma
aplicagdo especifica do projeto, transparente na Constitui¢do,
de valorizar a"cidadania", resulta que traz consigo o repudio a
embaracos desnecessarios, obstativos da realizagdo de
quaisquer direitos ou prerrogativas que a ela correspondam.
Deveras, o Texto Constitucional, como reiteradamente temos
dito, lhe atribui o cardter saliente de ser um
dos"fundamentos"da Republica Federativa do Brasil (art. 1°
Il), aléem de proclamar que"todo o poder emana do
povo"(paragrafo unico do citado artigo). Seria um total contra-
senso admitir-se o convivio destes preceitos com a
possibilidade de serem levantados entraves ao exame
substancial das postulagées, alegagoes, arrazoados ou defesas
produzidas pelo administrado, contrapondo-se-lhes requisitos
ou exigéncias puramente formais, isto é, alheios ao cerne da
questao que estivesse em causa. ”

Igualmente remansosa a jurisprudéncia dos Tribunais de Justiga quanto as
exigéncias excessivas, conforme se exemplifica:

"Visa a concorréncia publica fazer com que maior numero de
licitantes se habilitem para o objetivo de facilitar aos drgdaos
publicos a obtencdo de coisas e servi¢os mais convenientes a
seus interesses. Em razao desse escopo, exigéncias demasiadas

:PIETRO, op. cit., p. 512.
*MELLO, op. cit., p. 468-469.



e rigorismos inconsentdneos com a boa exegese da lei devem
ser arredados (...)" ss(TIRS, Agravo de Peti¢do 11.383, RDP-
14, pag. 240).

O Tribunal de Contas da Unido tem apresentado inumeras decisdes que
prestigiam a convalidagdo de atos através do sancamento de vicios passiveis, assim como
desprestigiam o rigor excessivo, conforme se verifica:

[...] 8. A decisdo da Comissdo de Licitagdo se afigura razoavel.
Seria de extremo rigor desclassificar licitante que tivesse
incorrido em falha no preenchimento de proposta de pregos que
correspondesse a mais ou menos RS 120,00 frente a uma
proposta global de aproximadamente R$ 23.000.00 anuais, no
caso do adicional noturno.

9. Entretanto, a auséncia de cotagdo para recepcionista eventual
contraria inequivocamente o disposto no Edital de Concorréncia
07/09. Assim, ndo pode prosperar a alegacdao da Adservi de que
a dita Comissao teria agido com excesso de formalismo pelas
razdes abaixo expendidas. [...]

16. No caso vertente, tal falha foi sanada pelo (...) apos o
julgamento dos recursos. A diferenca apontada pela
Representante entre o valor da proposta global inicial e final da
vencedora do certame (...), nada mais ¢ do que o acréscimo do
valor dos servigos de recepcionista eventual.

Ementa: DENUNCIA. PROCESSO  LICITATORIO. NAO
APRESENTACAO DE DOCUMENTO EXIGIDO NO EDITAL,
MERA FORMALIDADE. FORMALISMO MODERADO E
RAZOABILIDADE. PROPOSTAS VENCEDORAS MAIS
VANTAJOSAS A ADMINISTRACAO PUBLICA.
IMPROCEDENCIA. 1. A auséncia de apresentagio de documento
que configura mera exigéncia formal ndo pode ser capaz de
desclassificar os licitantes com proposta mais vantajosa. 2.
Verificada observancia dos principios da razoabilidade, formalismo
moderado ¢ selegio da proposta mais vantajosa para a
Administragao Publica. Segunda Camara 35" Sessdo Ordinaria —
06/12/2018



Ementa: PREVIDENCIARIO. PROCESSUAL CIVIL.
PRINCIPIO DO FORMALISMO MODERADO. AUSENCIA
DE PREJUIZO A TERCEIROS OU AO INTERESSE PUBLICO.
I. No processo administrativo vige o principio do formalismo
moderado, segundo o qual a exigéncia de alguns requisitos formais
podem ser flexibilizados desde que ndo haja quebra da legalidade
ou prejuizo a terceiros ou ao interesse publico. Além disso, o
processo administrativo foi estruturado de forma a proteger o
interesse dos administrados, ou seja, 0 apego ao formalismo deve
se dar sobretudo quando sua ndo observancia importa em risco de
prejuizo para o administrado. 2. Apelagdo parcialmente provida
para conceder parcialmente a seguranga e determinar que a
autoridade impetrada reabra o processo  administrativo.
oportunizando ao segurado que regularize o instrumento de
procuragao.

Tem-se, portanto o principio do formalismo moderado, cada vez mais
disseminado no ambito juridico e administrativo, efetivamente dosando o formalismo de
maneira adequada, de modo que a rigidez do procedimento ndo pode ser excessiva a ponto
de prejudicar o interesse publico.

Diante do que se argumentou nessa pega recursal, fica evidenciado que as
inconsisténcias apontas, a saber, apresenta¢io de envelope lacrado e caderno com
encadernagio, refletem equivocos meramente materiais que nio tem o conddo de macular
ou ferir a lisura do processo licitatorio em tela tampouco comprometer a esséncia da
proposta apresentada pela ora recorrente.

Destarte, ¢ medida de justica a validagio da documentagdo apresentada pela
recorrente ¢ sua proposta, devendo, portanto, ser convalidada a documentagio da empresa
recorrente.

3. DO PEDIDO:

Diante de todo o exposto, requer se digne cssa COMISSAO DE CONTRATACAO
ESPECIAL DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO (DPE/MA) de
CONHECER ¢ DAR PROVIMENTO INTEGRAL ao presente Recurso, em face dos
argumentos e fatos aqui apresentados, por ser medida de direito e justiga, consoante o que segue:

I. Seja RECONHECIDO e ACATANDO a documentacio e validando a

documentacio da empresa recorrente, reconhecendo que as supostas
irregualridades apresentadas refletem equivocos meramente materiais que nio

tem o conddo de macular ou ferir a lisura do processo licitatorio em tela
tampouco comprometer a esséncia da proposta apresentada pela ora
recorrente,

-



2. Seja atribuida a pontuagdo total devida & Empresa Recorrente, de modo que a
mesma seja apta a concorrer em igualdade de condigdes com as demais empresas
participantes do certame.

Nestes Termos
Pede e Aguarda por Deferimento.

Sao Luis (MA), 14 de julho de 2025.

Documenio asinado figialmente
N 4 JOUBERT MENRIQUE RIBEIRO SOUZA

Dota: 14)07/207% 08:42 26-0300

Veritigie & hpes s validar.itigov.ne

SOU COMUNICACAO LTDA.
(RECORRENTE)



ILUSTRISSIMO SENHOR DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO
R MARANHAO.

Processo n? 0000873.110000950.0.2025 - Contratagdo de servicos de
Publicidade Institucional prestados por intermédio de 1 (uma) agéncia de
propaganda, conforme critérios e condi¢des estabelecidos no Edital da
Concorréncia Presencial n? 90001/2025-DPE/MA.

LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA., com sede na Av. dos
Holandeses, n2 15, Olho d’ Agua, Cep 65065-180, Sdo Luis — MA, inscrita no
CNPJ/MF sob o n°® 17.974.161/0001-89, neste ato representado pelo Sr. Felipe
de Souza Ladeira, Portador da Carteira de Identidade n®. 110097939, expedida
em 19/10/1997, pela Secretaria de Seguranga Publica do Estado do Maranhdo,
inscrito no CPF sob n®521.657.793-91, vem respeitosamente, a presenca de
Vossa Senhoria, com fundamento no item 23 e na legislagdo aplicavel?, interpor

o presente
RECURSO ADMINISTRATIVO

contra o julgamento das Propostas Técnicas, pelas razGes de fato e de direito

que passa a expor.

mmﬁmgmwm Somnatiiso

! Lein® 12.232, de 29 de abril de 2010, estabelece as normas gerais para licitagdo e
contratagdo de servigos de publicidade pela administragdo publica, utilizando agéncias de
propaganda.

Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021, Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos.
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DA TEMPESTIVIDADE

Nos termos do item 22.1% do Edital o prazo para interposigdo de recurso
é de trés dias Uteis contados da data da intimag¢3o do ato ou da lavratura da ata,
o resultado foi publicado em 09/07/2025; logo, o presente recurso, protocolado
em 14 de julho de 2025, é tempestivo.

ANALISE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

1. Quesito 01 -~ Raciocinio Basico

Na avaliagdo do subquesito “Raciocinio Basico”, foi atribuida nota
inferior ao esperado, sob alegacdo de suposta auséncia de andlise das

caracteristicas da Defensoria Publica no contexto estadual.

Requer-se a revisao das notas atribuidas a proposta, diante da auséncia
de fundamentag¢do técnica consistente nas criticas apresentadas, bem como da
coeréncia com as avaliagbes positivas constantes no parecer, conforme

dermonstra-se a seguir:
DA ANALISE DA CRITICA DE AMARILIS CARDOSO SANTOS
Critica formulada pelo avaliador(a): "Faltou uma

andlise mais efetiva das caracteristicas da Defensoria,

no contexto de atuagdo no Estado do Maranhdo."

222.1. Eventuais recursos referentes a presente concorréncia deverdo ser interpostos no prazo
maximo

de 03 (trés) dias uteis a contar da intimagdo do ato ou da lavratura da ata, em petigdo escrita
dirigida 3

autoridade competente do ANUNCIANTE, por intermédio da Comissdo de Contratagao Especial,
instalada no prédio sede da DPE, localizado na Av. Jinior Coimbra, S/N, Renascenga |I, Sdo Luls
~MA, de segunda a sexta-feira, das 8h as 16h.
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A referida critica nd3o se sustenta, pois, a proposta apresentada
contempla, de forma clara e abrangente, a analise da atuagdo da Defensoria
Publica do Estado do Maranhdo (DPE/MA). O texto destaca a consolidagdo
institucional da DPE/MA desde 2001, a progressiva ampliagdo territorial, o
fortalecimento das estruturas organizacionais e a presenga em mais de 73% das
comarcas do Estado. Ademais, aborda-se, de maneira aprofundada, o contexto
maranhense, marcado por desafios geograficos, socioecondmicos e culturais
que dificultam o pleno exercicio da cidadania, enfatizando a relevancia da
comunicacdo institucional para promover o pertencimento dos publicos
vulnerabilizados. A andlise da DPE/MA, portanto, é detalhada, abarcando sua

histéria, missao, limitagGes operacionais e desafios socioculturais locais.

Por tanto, nos termos do item 12.2.1.5, alinea “a”, restam presentes os
elementos que demonstram visdo estratégica do problema de comunicagdo,

sugere-se a majoragdo da nota para 20 pontos ou, no minimo, 19 pontos.

DA ANALISE DA CRITICA DE FERNANDA DA SILVA SOUSA FERNANDES

Critica formulada pelo avaliador(a): "Mensagem eficiente e ampla.

Foco na linguagem simples."

Apesar do parecer expressar elogio explicito ao uso de linguagem
acessivel — requisito expressamente previsto no edital — a nota atribuida foi
de 18, o que revela manifesta incoeréncia entre o juizo positivo expresso e a

pontuagdo conferida.

Para este ponto do parecer, entende-se como razodvel a atribuicdo de

20 pontos a RECORRENTE, uma que o parecer é elogioso e confirma o

atendimento ao item 12.2.1.5, alinea “b” (clareza e adequacdo da linguagem).



ANALISE DA CRITICA DE ADAILTON SILVA BORBA

Critica formulada pelo avaliador(a): "Quesito precisa de muitas

melhorias.”

A critica é genérica e destituida de especificidade, uma vez que ndo
indica quais seriam as melhorias necessdrias, configurando-se como justificativa
vaga para a redugdo da nota. Em contraposi¢cdo, a proposta apresenta contetido
robusto, ressaltando a importancia de valores como acolhimento, empatia e
presenga territorial, além da consolidacdo de imagem institucional pautada na
independéncia, no enraizamento, na escuta qualificada e na efetivagdo de
direitos. Ademais, cumpre integralmente os objetivos previstos no briefing,

entre os quais se destacam:

a) Diagnodstico da baixa compreensado institucional;
b) Priorizagdo dos publicos-alvo (classes C, D e E; mulheres,
criangas, idosos etc.);

c) Comunicagdo acessivel, humanizada e multicanal.

Dessa forma, a critica mostra-se infundada diante da densidade do
conteudo apresentado, uma vez que a proposta cumpre os objetivos definidos
no briefing (diagndstico, priorizacdo de publicos vulneradveis, comunica¢do
multicanal), em conformidade com o item 12.2.1.5, alineas “c” e “d”, logo

sendo razoavel a atribuicdo da nota 20 a RECORRENTE ou, no minimo, 19.

COMPARATIVO COM AS PROPOSTAS CONCORRENTES

Cumpre destacar que a proposta apresentada pela La’ Marka ndo

recebeu qualquer critica acerca de eventual auséncia de argumentagado

comunicacional. Em contrapartida, a "Proposta 3 —Clara Comunicagdo" recebeu

a observacdo de que "faltou uma maior argumentagdo da andlise de
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comunicagdo no atendimento aos objetivos da campanha”, tendo, ainda assim,
obtido nota 19. Ressalte-se que a critica direcionada a proposta da La’ Marka
limitou-se a ordem dos argumentos, ndao havendo questionamento quanto a
clareza, légica ou fundamentacdo do contelido, que apresenta, desde o inicio,
diagnéstico preciso do desafio de comunicagao, seguido de andlise estratégica

coerente e alinhada ao briefing.

Resta claro, portanto, que a proposta abarca o contexto e os desafios
locais, cumprindo plenamente o critério estabelecido no subitem 11.3.1 do
Edital.

Neste item, pelo exposto, entende-se que hd margem para revisdo da
nota para 20 pontos ou, no minimo, 19 pontos, uma vez que, a aplicagdo dos
mesmaos critérios dados a licitante “Clara Comunicagdo” respeita o principio da

isonomia (CF, art. 37, caput) e o art. 11, Il, Lei 12.232/2010.

Il. Do Quesito 3: Capacidade de Atendimento — Repertdrio

Requer-se a revisdo da nota atribuida ao Quesito 3, uma vez que a
justificativa para a nota 4 foi: “Faltou mais ‘humanizacdo’ no material”. A
expressdo “humanizacdo” ndo consta entre os critérios de avaliagdo
(originalidade, clareza/adequagdo, qualidade técnica). Ausente correlacdo
objetiva com as alineas a, b, ¢ do item 12.2.1.6. Os demais avaliadores

conferiram nota 5 (“Todos os requisitos atendidos com louvor”).

DA INADEQUACAO DA JUSTIFICATIVA A LUZ DOS CRITERIOS
EDITAIS

A critica apresentada, ao se limitar a alegacdo de auséncia de

“humaniza¢do”, ndo guarda correspondéncia direta com nenhum dos trés



critérios formais previstos no edital, configurando-se como manifestagdo de
apreciacdo pessoal dissociada dos parametros objetivos exigidos. Ademais, ndo
se aponta, de modo concreto, qualquer deficiéncia quanto a originalidade das
solugbes apresentadas (critério a), a clareza, precisao ou adequacdo da
linguagem utilizada (critério b), tampouco a qualidade técnica dos materiais

produzidos (critério c).

No tocante ao critério (a), o repertério apresentado pela La’ Marka
evidencia campanhas reconhecidamente relevantes, cujas solugdes criativas
atendem de maneira adequada tanto clientes institucionais quanto sociais.

No que se refere ao critério (b), as campanhas demonstram dominio
do tom comunicativo, da construcdo narrativa e da utilizagdo de formatos

acessiveis e apropriados ao publico-alvo.

Quanto ao critério (c), observa-se elevado padrdo estético, com
materiais que apresentam exceléncia em fotografia, locugdo, acabamento
graéfico e audiovisual, plenamente compativeis com as demandas do setor

publico.

DA AUSENCIA DE INDICAGAO DE FALHA ESPECIFICA

E importante destacar que a justificativa apresentada ndo indica
qualquer falha de execugdo, de clareza ou de adequagdo em relagdo ao
contelido das pegas avaliadas, tampouco especifica quais materiais,
eventualmente, careceriam da referida “humanizagdo”. Tal posicionamento

reforca tratar-se de juizo subjetivo, desprovido de respaldo técnico ou

normativo.




DA DIVERGENCIA NAS AVALIAGOES

Destaca-se, ainda, que os outros dois avaliadores atribuiram nota
maxima (5) ao referido quesito, justificando suas avaliagdes com observagtes
tais como: “Todos os requisitos deste quesito foram atendidos com louvor” e
“Proposta que atende as expectativas”, evidenciando o atendimento pleno dos

critérios estabelecidos.
DO PEDIDO DE REVISAO

Diante do exposto, requer-se a revisao da nota atribuida ao Quesito
3, para que seja ajustada ao patamar conferido pelos demais avaliadores,
considerando que a justificativa para a nota 4 carece de fundamentagao técnica
e ndo se coaduna com os critérios objetivos estabelecidos pelo edital. Por isso,

clama-se para que seja atribuida nota 5 3 RECORRENTE para este quesito.

Ill. Do Quesito 4: Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagdo
Requer-se a revisdo da nota atribuida ao Quesito 4, uma vez que a

avaliagdo que conferiu a nota 4, em contraste com a nota maxima atribuida

pelas demais avaliadores, baseou-se em critica superficial e dissociada dos

critérios técnicos fixados no edital.

DA JUSTIFICATIVA APRESENTADA PARA A NOTA 4

A justificativa apresentada restringiu-se a observagdo: “Proposta

poderia ter mais solugbes”.

At
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DOS CRITERIOS OBJETIVOS DO EDITAL (ITEM 12.2.1.7)

Nos termos do edital, a avaliagdo deste quesito deve considerar: a)
Evidéncia de planejamento estratégico; b) Demonstragdo de que a solugdo
contribuiu para os objetivos; ¢) Complexidade do desafio e relevancia dos

resultados; e d) Encadeamento logico da exposi¢ao.
DA ANALISE DA FUNDAMENTACAO APRESENTADA

A critica apresentada pelo avaliador mostra-se excessivamente vaga e
de natureza meramente quantitativa, sem apontar qualquer dos subcritérios
formais como ndo atendido. Ao limitar-se 3 quantidade de solugdes
apresentadas, a justificativa desconsidera a qualidade, a contextualizacdo e a
relevancia dos relatos submetidos, que foram eficazes e compativeis com os

desafios de cada projeto.

E importante frisar que a proposta analisada demonstrou, de forma
clara, planejamento estratégico consistente, evidenciou como as solucdes
apresentadas contribuiram para o alcance dos objetivos institucionais, abordou
desafios complexos e expds resultados relevantes. O encadeamento légico das
informacdes foi rigorosamente respeitado, garantindo clareza e coesdo a

exposicado.

Dessa forma, a avaliagdo que resultou em reducdo de 20% da nota nédo
se sustenta tecnicamente, pois ndo identifica deficiéncia concreta e ignora o

atendimento aos critérios estabelecidos pelo edital.
DA DIVERGENCIA NAS AVALIACOES

Além disso, destaca-se que os outros dois avaliadores atribuiram nota

maxima ao quesito, justificando suas avaliagbes com observaces como
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“Proposta que atende as expectativas” e “Atendeu todos os pontos de
avaliacdo”, o que reforga o cumprimento pleno dos pardmetros objetivos do

edital.
DO PEDIDO DE REVISAO

O uso de argumentos subjetivos e incoerentes afronta o principio da
vinculagdo ao instrumento convocatoério, prejudicando a isonomia e a obteng¢do
da proposta mais vantajosa para a Administragao (art. 37, caput e 8§19, da
Constituicdo Federal; art. 11 da Lei 12.232/2010).

Diante do exposto, requer-se a revisdo da nota atribuida ao Quesito 4,
para que seja ajustada ao patamar conferido pelos demais avaliadores, visto
que a justificativa para a nota 4 carece de fundamentagdo técnica e
desconsidera o cumprimento dos critérios objetivos estabelecidos no edital.
Portanto, pede-se a revisdo e atribuicdo de nota 5 para este quesito, pelas
razbes expostas e por respeito ao item 12.2.1.7 do Edital e o art. 11, |I, Lei
12.232/2010.

CONSIDERACOES FINAIS

Conforme evidenciado no bojo desta pega vestibular, constata-se,

respeitosamente, a necessidade de revisao das notas da RECORRENTE.
DOS PEDIDOS
Tido o exposto, requer-se:

a) O recebimento e conhecimento do presente recurso, por

tempestivo e regular;
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b) Reexame integral da Ata de Julgamento das Propostas Técnicas,
com reavaliacdo especifica dos Quesitos 1 e 3, ajustando-se as notas aos
parametros objetivos do edital;

c) Atribuigdo das notas maximas ou, subsidiariamente, dos
patamares sugeridos (minimo 19 nos pontos destacados), refletindo a efetiva

aderéncia da proposta da Recorrente aos critérios editais;

d) Atribuigdo das notas maximas ao quesitos Repertdrio e Relatos

de comunicagdo;

e) Por conseguinte, readequacdo da classificagido final e demais

efeitos legais.

Nestes termos, pede-se e aguarda-se deferimento.

Sdo Luis (MA), 14 de julho de 2025.

FELIPE DE SOUZA LADEIRA
Data: 14/07/2025 1139:37-0300
Verifique em Nitps:yvalidar. t.gowby

LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA.
CNPJ 17.974.161/0001-89



RESPOSTA A RECURSO ADMINISTRATIVO DE
LICITACAO

PROCESSO SEI N.: 0000873.110000950.0.2025 MODALIDADE/TIPO:
Concorréncia Publica Presencial n.°: 90001/2025 DPE/MA OBJETO: Contratacao
de Agéncia de Publicidade RECORRENTE: LA MARKA INTELIGENCIA DE
MERCADO LTDA CNPJ: 17.974.161/0001-89

A Defensoria Publica do Estado do Maranhdo, por meio de sua Subcomissdao Técnica,
vem, respeitosamente, apresentar a RESPOSTA ao RECURSO ADMINISTRATIVO
interposto em 14 de julho de 2025, referente ao processo licitatorio em epigrafe.

I. DO BREVE RELATO DO RECURSO

O presente recurso administrativo, interposto pela empresa La Marka Inteligéncia de
Mercado LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 17.974.161/0001-89, versa sobre a
contestagdo e reexame integral da Ata de Julgamento das Propostas Técnicas, com
reavaliacdo especifica dos Quesitos 1 e 3, pedido de nota maxima aos quesitos
Repertorio e Relatos de Comunicacgao, e readequacgdo da classificacdo final no processo
licitatorio.

A recorrente alega, em sintese, que as notas ora contestadas ndo correspondem aos
critérios objetivos da avaliacdo e que, portanto, estariam em desacordo ao edital do
certame.

II. DA ANALISE DOS FATOS E FUNDAMENTOS

Apo6s analise minuciosa dos argumentos apresentados no recurso, bem como de toda a
documenta¢do constante nos autos do processo licitatorio, esta Subcomissdo Técnica
manifesta-se nos seguintes termos:

A. Do argumento 1
A recorrente alega que:

— na avaliacdo do subquesito "Raciocinio Bésico" pela andlise de Amarilis Cardoso
Santos, foi atribuida nota inferior ao esperado, sob alegacdo de suposta auséncia de
analise das caracteristicas da Defensoria Publica no contexto estadual. Segundo a
recorrente, a critica ndo se sustenta, pois a proposta apresentada contempla de forma
clara e abrangente, a analise da atuagdo da DPE/MA.

— na avaliacdo do subquesito "Raciocinio Bésico" pela analise de Fernanda da Silva
Sousa Fernandes, apesar do parecer expressar elogio explicito ao uso de linguagem
acessivel - requisito expressamente previsto no edital - a nota atribuida foi de 18, o que
revela manifesta incoeréncia entre o juizo positivo expresso € a pontuagdo conferida.

— na avaliacdo do subquesito "Raciocinio Basico" pela analise de Adailton Silva Soares
Borba, a observagdo “quesito precisa de muitas melhorias” ¢ genérica e destituida de
especificidade e ndo indica quais as melhorias necessarias.



B. Da decisao

Diante do exposto e considerando a andlise detalhada dos argumentos apresentados pela
recorrente ¢ dos fundamentos que balizaram a decisdo administrativa, esta Subcomissao
conclui pela:

— REFORMA da decisdo anterior, alterando a nota do quesito “Raciocinio Bésico” para
média 19 — NOTAS INDIVIDUAIS: 19 (Amarilis Cardoso Santos), 19 (Fernanda da
Silva Sousa Fernandes) e 19 (Adailton Silva Soares Borba).

C. Do argumento 2
A recorrente alega que:

— requer-se a revisao da nota atribuida ao Quesito 3 (Capacidade de Atendimento —
Repertdrio), uma vez que a justificativa para a nota 4 foi: "Faltou mais 'humanizacao' no
material". A expressdo "humanizacdo" ndo consta entre os critérios de avaliacdo
(originalidade, clareza/adequa¢do, qualidade técnica). Ausente correlacdo objetiva com
as alineas a, b, ¢ do item 12.2.1.6. Os demais avaliadores conferiram nota 5 ("Todos os
requisites atendidos com louvor").

D. Da decisao

Diante do exposto e considerando a analise detalhada dos argumentos apresentados pela
recorrente € dos fundamentos que balizaram a decisdo administrativa, esta Subcomissao
conclui pela:

— MANUTENCAO da decisdo anterior. A decisdo baseia-se no entendimento de que,
embora ndo expressamente detalhada no edital, a natureza da avaliagdo em questdo
envolve um componente de andalise pessoal e subjetiva, intrinseco a critérios que
buscam elementos ndo apenas técnicos, mas também a capacidade de evocagdo de
sentimentos ¢ a representacdo do contexto humano. Nesse sentido, o material
apresentado pela empresa ndo demonstrou, segundo a percepcdo do avaliador, a
presenca de emogdes que remetam ao contexto humano, cendrios com pessoas ou a
narrativa de histérias de individuos reais, elementos considerados relevantes para a
aderéncia aos objetivos da avaliagdo.

E. Do argumento 3
A recorrente alega que:

— Requer-se a revisdo da nota atribuida ao Quesito 4 (Relatos de Solugdes de
Problemas), uma vez que a avaliagdo que conferiu a nota 4, em contraste com a nota
maxima atribuida pelos demais avaliadores, baseou-se em critica superficial e
dissociada dos critérios técnicos fixados no edital. A justificativa apresentada restringiu-
se a observacgdo: "Proposta poderia ter mais solugdes". A critica apresentada polo
avaliador mostra-se excessivamente vaga e de natureza meramente quantitativa, sem
apontar qualquer dos subcritérios formais como ndo atendido.

F. Da decisao



Considerando a andlise detalhada dos argumentos apresentados pela recorrente e dos
fundamentos que balizaram a decisao administrativa, esta Subcomissao conclui pela:

— MANUTENCAO da decisdo anterior. A decisdo baseia-se no entendimento de que,
muito embora a argumentagdo e os exemplos apresentados pela empresa tenham sido
levados em consideragdo, ainda héd a percepgdo de falta de elementos mais detalhados
que demonstrem a operacionalizagdo das solugdes de conflitos. E importante salientar,
por fim, que, para a obtencdo da nota maxima neste quesito, ¢ fundamental que o
avaliador compreenda de forma clara e, sobretudo, aprofundada dos resultados tangiveis
esperados.

IV. DA CONCLUSAO

Diante do exposto, esta Subcomissdo Técnica delibera pelo PROVIMENTO
PARCIAL do recurso interposto, exclusivamente quanto ao quesito “Raciocinio
Basico”, cuja pontuacido média ¢ retificada de 18 (dezoito) para 19 (dezenove) pontos.
Em decorréncia dessa alteragdo, a nota final da empresa LA MARKA
INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA. passa a ser 95,9 (noventa e cinco virgula
nove) pontos, mantendo-se, contudo, na segunda colocagdo, conforme demonstrado na
tabela de classificagdo constante da ata da segunda sessdo do certame. As demais
alegacdoes apresentadas pela recorrente foram analisadas e rejeitadas,
permanecendo inalteradas as decisdes anteriormente proferidas.

Diante do julgamento ora proferido, os autos serdo encaminhados para as providéncias
necessarias ao regular andamento do certame.

Sao Luis- MA 23, de julho de 2025.

SUBCOMISSAO TECNICA

Documento assinado digitalmente

b ADAILTON SILVA SOARES BORBA
g ol Data: 23/07/2025 15:27:18-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Suplente
Adailton Silva Soares Borba

CPF: 022.107.093-18

Documento assinado digitalmente

b FERNANDA DA SILVA DE SOUSA FERNANDES
g »l Data: 23/07/2025 15:34:05-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Suplente
Fernanda da Silva Sousa Fernandes

CPF: 027.406.953-90



Documento assinado digitalmente

“b AMARILIS CARDOSO SANTOS
g Data: 24/07/2025 14:23:34-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Membro
Amarilis Cardoso Santos

CPF n°® 622.060.103-30
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

Julgamento de Recurso

Assunto: Decisao De Recurso

Processo n°. 0000873.110000950.0.2025- SEI DPE/MA
Concorréncia Publica Presencial n° 90001/2025-DPE/MA

Objeto: Contratagédo de servigcos de Publicidade Institucional prestados por intermédio de 1(uma)
agéncia de propaganda, compreendendo o conjunto de atividades realizadas integradamente que
tenham por objetivo o estudo, o planejamento, a conceituagao, a concepgéao, a criagao, a execugao
interna, a intermediagao e a supervisdo da execugao externa e a distribuicdo de publicidade de
competéncia da Assessoria de Comunicacao Social da DPEMA.

Trata-se de julgamento dos recursos administrativos interpostos pelas empresas SOU
COMUNICAGAO LTDA. e LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA., ambos protocolados
tempestivamente nos termos do item 22.1 do Edital da Concorréncia Presencial n° 90001/2025, e
devidamente processados conforme os ditames legais aplicaveis, em especial a Lei n° 12.232/2010,
com aplicacao subsidiaria da Lei n° 14.133/2021, nos casos de omissao normativa.

Os recursos versam, respectivamente:

SOU COMUNICACAO LTDA.: questiona a desclassificacdo de sua proposta técnica,
argumentando tratar-se de vicios formais passiveis de superagcdo a luz do principio do formalismo
moderado.

LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA.: pleiteia a revisdo das notas
atribuidas em quesitos especificos da avaliagao técnica, notadamente "Raciocinio Basico", "Capacidade
de Atendimento — Repertério" e "Relatos de Comunicagao".

. Tempestividade dos Recursos

Os recursos interpostos pelas empresas SOU COMUNICACAO LTDA. e LA MARKA
INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA. foram protocolados dentro do prazo estabelecido no item 22.1 do
Edital da Concorréncia Presencial n° 90001/2025, que prevé o prazo de 03 (trés) dias Uteis contados a
partir da lavratura da ata da segunda sesséo publica.

Considerando que a Ata da 22 Sessao Publica foi lavrada em 09/07/2025 e que os
referidos recursos foram protocolados em 14/07/2025, verifica-se a tempestividade dos mesmos, em
conformidade com as disposi¢cdes editalicias e a legislagao aplicavel.

Registra-se que ndo houve protocolo de contrarrazbes aos recursos.

Dessa forma, os recursos preenchem os requisitos de admissibilidade, estando aptos


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
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a serem conhecidos e analisados quanto ao mérito, nos termos do artigo 165 da Lei n°® 14.133/2021,
aplicada de forma subsidiaria.

Il. FUNDAMENTAGAO E ANALISE DOS RECURSO
1. Recurso da empresa SOU COMUNICAGCAO LTDA.

A proposta técnica apresentada pela empresa SOU COMUNICACAO LTDA. incorreu
em vicios formais expressamente vedados pelo edital, a saber: (i) utilizagdo de envelope com
fecho colado e (ii) encadernagao em espiral com capa plastica transparente. Tais caracteristicas,
ainda que aparentemente formais, permitem a identificagao da licitante durante a fase de julgamento
das propostas técnicas, comprometendo o sigilo e a impessoalidade exigidos pelo certame.

Nos termos dos subitens 10.1.1.2 e 11.2.5 do Edital da Concorréncia Presencial n°
90001/2025, é expressamente vedado apresentar qualquer elemento que possibilite a identificacdo da
proponente. Essa exigéncia encontra respaldo direto no art. 6°, incisos IV, XIl, XIll e XIV da Lei n°
12.232/2010, que estabelece o anonimato como requisito essencial a integridade da avaliagao
técnica, assegurando o julgamento objetivo e isondmico entre os licitantes.

Ainda que a recorrente invoque o principio do formalismo moderado, tal diretriz ndo se
aplica a vicios que comprometam elementos essenciais do edital, como o sigilo das propostas.
Nessas situagbes, a infragdo é considerada insanavel, pois compromete diretamente a lisura do
procedimento e a igualdade de condi¢des entre os licitantes.

Em observancia ao principio da isonomia, esta Comissao procedeu a analise de
outras propostas que apresentaram irregularidades semelhantes, constatando que as empresas CASA
DE IDEIAS LTDA. € H.M. GARCIA LTDA. também utilizaram materiais identificadores: a primeira por
acondicionar sua proposta em capa plastica transparente, e a segunda por apresentar proposta
colada em suporte de EVA, ambos igualmente aptos a comprometer o anonimato exigido. Assim, por
imperativo de justica e equilibrio no tratamento entre os participantes, impbde-se a aplicagdo das
mesmas consequéncias juridicas a essas licitantes.

Conclusao:

Diante do exposto, o recurso interposto pela empresa SOU COMUNICAGAO LTDA.
é conhecido e, no mérito, julgado improcedente. Determina-se, neste ato, a desclassificagdao de sua
proposta técnica, em razdo do descumprimento das exigéncias relativas ao anonimato previstas no
edital e na Lei n° 12.232/2010, por meio da utilizacdo de elementos que possibilitam a identificagao da
proponente.

Em atencdo ao principio da isonomia, esta Comissdao decide, igualmente, pela
desclassificagao das empresas CASA DE IDEIAS LTDA. e H.M. GARCIA LTDA., cujas propostas
técnicas apresentaram vicios formais de mesma natureza, igualmente vedados, comprometendo a
imparcialidade e a regularidade do julgamento.

2. Recurso da empresa LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA.

A empresa LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA. interpds recurso
administrativo requerendo a revisao das notas atribuidas em trés quesitos da avaliagado técnica,
sob a alegagéo de auséncia de fundamentagao técnica adequada por parte dos avaliadores, bem
como de possivel afronta aos critérios objetivos estabelecidos no edital.

A Subcomissdo Técnica, por meio de decisdo devidamente anexada aos autos,
deliberou nos seguintes termos:



a) Quesito 1 — Raciocinio Basico

A recorrente sustentou que as criticas tecidas por um dos avaliadores foram vagas e
desprovidas de fundamentagdo técnica, ao passo que os demais pareceres elogiaram aspectos
essenciais de sua proposta. Apds analise detida dos fundamentos apresentados, a Subcomissao
Técnica reconheceu a coeréncia e consisténcia dos argumentos da empresa, deliberando pela
retificagao da nota média atribuida ao quesito, de 18 para 19 pontos, considerando a aderéncia ao
briefing, a visdo estratégica demonstrada e a auséncia de falhas relevantes.

b) Quesito 3 — Capacidade de Atendimento — Repertério

Neste ponto, a nota 4 foi justificada por um avaliador com base na auséncia de
“‘humanizacao” nos materiais apresentados. Ainda que a terminologia utilizada nao esteja prevista de
forma expressa no edital, entendeu-se que a observagao reflete aspectos subjetivos legitimos da
avaliagcado de conteudo criativo, como a presenca de elementos sensiveis e de empatia nas pegas. Os
demais avaliadores atribuiram nota maxima. Todavia, ndo se constatou violagao aos critérios
objetivos ou erro técnico evidente que justifique a alteragdo da nota.

Decisao: manter a nota 4 atribuida, por auséncia de ilegalidade ou falha processual na
avaliacao.

c) Quesito 4 — Relatos de Comunicagao

A critica apresentada pelo avaliador ("proposta poderia ter mais solugdes") foi
considerada genérica, mas ainda compativel com a margem de subjetividade permitida para esse tipo
de julgamento. A avaliacéo revelou a expectativa de maior detalhamento na demonstracéo de solugdes
praticas e criativas para os desafios propostos. Diante da inexisténcia de omissdes ou falhas graves nos
fundamentos do parecer, optou-se também por manter a nota 4 atribuida.

Conclusao da Subcomissao Técnica:

O recurso interposto pela empresa LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO
LTDA, é conhecido e parcialmente provido, sendo acolhida a revisao da nota no quesito
“Raciocinio Basico” para a média de 19 (dezenove) pontos. Com isso, a nota final da licitante passa
a ser 95,9 pontos, sem alteragao de sua classificagao, que permanece na segunda colocag¢ao do
certame.

lll. DA DECISAO

Diante do exposto e considerando a analise técnica aprofundada e o respeito aos
principios que regem as licitagbes publicas, esta Comissdo de Contratacdo Especial da Defensoria
Publica do Estado do Maranh&o, no uso das atribui¢cdes legais e regimentais, decide:

CONHECER E JULGAR IMPROCEDENTE o recurso administrativo interposto pela
empresa SOU COMUNICAGAO LTDA., mantendo-se a desclassificacdo de sua proposta técnica em
virtude dos vicios formais insanaveis que violam as regras de sigilo e anonimato das propostas,
conforme previsto no art. 6° da Lei n° 12.232/2010 e nos itens 10.1.1.2 e 11.2.5 do Edital da
Concorréncia n°® 90001/2025;

Determinar, por decorréncia do principio da isonomia e da impessoalidade, a
extensao da desclassificagdo as empresas: CASA DE IDEIAS LTDA. e H.M. GARCIA LTDA. , em razédo
da apresentacéo de vicios formais equivalentes aos verificados na proposta da SOU COMUNICACAO
LTDA., conforme registro constante na ata da primeira sessao da Concorréncia Presencial n°
90001/2025;



CONHECER E JULGAR PARCIALMENTE PROCEDENTE, conforme julgamento
técnico da Subcomissdo Técnica, o recurso interposto pela empresa LA MARKA INTELIGENCIA DE
MERCADO LTDA., procedendo-se a retificacdo da nota atribuida no quesito “Raciocinio Basico”, que
passa de 18 para 19 pontos, mantendo-se sua segunda colocagiao no certame. Esta Comissao
ratifica, ainda, todos os demais itens e decis6es mantidos pela Subcomissao Técnica.

Determinar o regular prosseguimento do certame, com o encaminhamento dos
autos a autoridade competente para deliberagao final, observando-se as disposigdes do edital e da
legislacao vigente.

Séo Luis/MA, 30 de julho de 2025.

Comissao de Contratagdao Especial
Presidente da Comissao de Contratagao Especial
Defensoria Publica do Estado do Maranhao

Documento assinado eletronicamente por Lilian Ribeiro de Santana Goulart, Assessoria de
Licitagdo, em 30/07/2025, as 14:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
§ 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Anunciag¢ao de Maria C. Barbosa, Chefe da
Comissao Permanente de Contratagao, em 30/07/2025, as 14:58, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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Documento assinado eletronicamente por Lucienne Santos da Silva, Chefe da Assessoria
de Comunicagdo, em 30/07/2025, as 15:12, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Jodo Marcelo de Medeiros Moreira, Chefe da
Assessoria Juridica, em 31/07/2025, as 09:32, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

DESPACHO

CCE / Comissao de Contratagao Especial

DESTINATARIO
A ASSEJUR,

Considerando o processo n°0000873.110000950.0.2025, Licitatério: Concorréncia,
Contratacdo de Agéncia de Publicidade

Encaminhamos, para conhecimento, andlise e emissao de parecer os julgamentos dos
recursos interpostos pelas empresas SOU COMUNICAGCAO LTDA. e LA MARKA INTELIGENCIA DE
MERCADO LTDA.

Sao Luis—MA, em 30 de julho de 2025.

Comisséao de Contratagao Especial
CCE DPE/MA

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenga I, Sao Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / cpldpe@ma.def.br -

02319011

» Documento assinado eletronicamente por Anunciag¢ao de Maria C. Barbosa, Chefe da
SE'! @ Comissio Permanente de Contratagio, em 30/07/2025, as 15:00, conforme horario oficial de

Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

PARECER

PARECER JURIDICO N.°: 300/2025/ASSEJUR

PROCESSO N.°: 0000873.110000950.0.2025
Unidade Emitente: ASSEJUR /Assessoria Juridica
Assunto: Recurso Concorréncia Publica Presencial n° 900012025-DPEMA

I. RELATORIO

Trata-se de anadlise juridica dos recursos administrativos interpostos pelas empresas SOU
COMUNICACAO LTDA. e LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA. no ambito da
Concorréncia Publica Presencial n° 90001/2025, cujo objeto é a contratagdo de servigos de publicidade
institucional por intermédio de agéncia de propaganda. A sessao publica para a abertura dos envelopes
de propostas técnicas e a elaboragao da planilha de pontuag&o ocorreu em 9 de julho de 2025.

Apos a abertura das propostas, a pontuagao final das licitantes foi definida com base na média das
notas atribuidas, resultando na seguinte classificagdo parcial: CLARA COMUNICACAO LTDA. em 1°
lugar (99,3 pontos), LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA. em 2° (94,9 pontos), SA
COMUNICACOES LTDA. em 3° (92,6 pontos), e TV3 ASSESSORIA DE COMUNICACAO em 4° (87,6
pontos). As empresas CASA DE IDEIAS COMUNICACAO LTDA. e H.M. GARCIA LTDA., bem como
SOU COMUNICACAO LTDA., ndo tiveram suas pontuagdes finais divulgadas na ata da segunda
sessdo, em razdo de apontamentos sobre suas propostas.

Em 14 de julho de 2025, dentro do prazo recursal estabelecido, as empresas SOU COMUNICACAO
LTDA. e LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA. protocolaram seus recursos. A Comiss&o de
Contratagao Especial, em sua decisao final datada de 30 de julho de 2025, procedeu ao julgamento dos
referidos recursos.

Il. ANALISE JURIDICA E PARECER

A presente manifestacdo tem por objetivo analisar a legalidade e a conformidade das decisbes da
Comissao de Contratagado Especial e da Subcomissdo Técnica no julgamento dos recursos, a luz da
legislacéo aplicavel e da doutrina administrativa.

1. Do Recurso Administrativo da Empresa SOU COMUNICACAO LTDA.

A empresa SOU COMUNICACAO LTDA. protocolou recurso questionando a desclassificacéo de sua
proposta técnica. A recorrente argumentou que as supostas irregularidades, a saber, o uso de envelope
com fecho colado e de encadernagdo em espiral com capa plastica transparente, seriam "equivocos
meramente materiais". Em sua argumentagao, a empresa invocou o principio do formalismo moderado,
sustentando que a desclassificagdo por tais razdes seria um rigor excessivo que viola o principio da
competitividade e compromete o interesse publico.
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A Comissdo de Contratagdo Especial, em sua decisdo, analisou detidamente o argumento da
recorrente. O julgamento considerou que os vicios formais apresentados pela SOU COMUNICACAO
LTDA. (envelope com fecho colado e encadernagdao em espiral com capa plastica) ndo se tratavam de
meros deslizes, mas de infragdes insanaveis que comprometiam diretamente o anonimato e a
impessoalidade do certame. A decisdo fundamentou-se nos subitens 10.1.1.2 e 11.2.5 do Edital, que
vedam expressamente a apresentacdo de qualquer elemento que possibilite a identificacdo da
proponente. Além disso, citou o art. 6° da Lei n° 12.232/2010, que estabelece o anonimato como
requisito essencial para a integridade da avaliagao técnica.

A jurisprudéncia e a doutrina administrativa sdo unissonas ao reconhecer que o principio do formalismo
moderado, embora importante para evitar o excesso de rigor em falhas secundarias, ndo pode ser
aplicado quando a irregularidade atinge um requisito fundamental do edital ou da lei, como a garantia do
anonimato. Em certames que envolvem a avaliagdo de propostas técnicas por subcomissao técnica, a
manutencao do sigilo € um dos pilares para assegurar o julgamento objetivo e a isonomia entre os
licitantes.

Dessa forma, a Comissao agiu com estrita observancia a legislacado e aos principios que regem a
licitagdo. Em um ato de coeréncia e isonomia, a Comissao estendeu a desclassificacdo as empresas
CASA DE IDEIAS LTDA. e H.M. GARCIA LTDA., que também apresentaram vicios formais equivalentes
(capa plastica transparente e proposta colada em suporte de EVA, respectivamente). A decisdo da
Comissao se mostra robusta e inatacavel, preservando a lisura, a imparcialidade e a igualdade de
condi¢des no processo licitatorio.

2. Do Recurso Administrativo da Empresa LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA.

A empresa LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA. interpds recurso solicitando a revisdo das
notas atribuidas a trés quesitos de sua proposta técnica: "Raciocinio Basico", "Capacidade de
Atendimento - Repertério" e "Relatos de Comunicagdo". A recorrente alegou auséncia de
fundamentacgao técnica consistente, incoeréncia entre os pareceres e as notas, e a presencga de critérios
subjetivos n&o previstos no edital.

A Subcomissdo Técnica, em sua resposta, procedeu a uma analise detalhada de cada ponto
questionado.

Quesito 1 - Raciocinio Basico: A recorrente contestou a nota 18, alegando incoeréncia com os
pareceres dos avaliadores. Apos reanalise, a Subcomissao reconheceu a coeréncia e consisténcia dos
argumentos da empresa, deliberando pela reforma da decisdo anterior e retificando a nota média
atribuida ao quesito de 18 para 19 pontos. Essa decisdo demonstra a disposicdo da administracdo em
corrigir eventuais equivocos de avaliagdo e garantir que o resultado reflita o mérito da proposta, em
conformidade com o principio da motivagao.

Quesito 3 - Capacidade de Atendimento - Repertério: A recorrente pleiteou a revisdo da nota 4,
argumentando que a justificativa "faltou mais 'humanizagdo' no material" era subjetiva e n&do estava
prevista nos critérios objetivos do edital (originalidade, clareza/adequagdo e qualidade técnica). O
recurso foi negado. A Subcomissdo Técnica manteve a nota 4, entendendo que a observagédo sobre
"humanizagao" reflete um componente de analise pessoal e subjetiva que ¢é intrinseco a avaliagdo de
conteudo criativo. A decisdo fundamentou-se no entendimento de que a avaliagdo de propostas
criativas, embora vinculada aos critérios do edital, admite um juizo profissional que considera a
capacidade de evocar sentimentos e a aderéncia aos objetivos da avaliagdo, ndo se configurando como
uma ilegalidade ou falha processual.



Quesito 4 - Relatos de Comunicacgao: A recorrente solicitou a revisdo da nota 4, questionando a critica
de que a "proposta poderia ter mais solugbes" como vaga e meramente quantitativa. A Subcomissao
manteve a nota, com a justificativa de que, embora a critica fosse genérica, ela se mostrou compativel
com a margem de subjetividade permitida para o julgamento. A decisdo da Subcomissao destacou que,
para obter a nota maxima, era fundamental que o avaliador compreendesse de forma mais aprofundada
a operacionalizacao das solugdes de conflitos e os resultados tangiveis esperados.

Em sintese, o julgamento da Subcomissdo Técnica e, posteriormente, da Comissdo de Contratagéo
Especial, foi equilibrado e justo. Ao acolher parcialmente o recurso da LA MARKA e revisar a nota do
quesito "Raciocinio Basico", a administragdo demonstrou que as propostas técnicas foram revisadas de
forma séria e criteriosa. Ao mesmo tempo, a manutencado das notas nos demais quesitos, com devida
fundamentacgao, confirma a legalidade e a objetividade dos critérios de avaliagao, respeitando a margem
de discricionariedade técnica inerente a este tipo de certame. A nota final da LA MARKA foi retificada
para 95,9 pontos, sem alterar sua segunda colocacéo.

lll. CONCLUSAO E RECOMENDAGAO

Diante do exposto e com base na analise dos autos, a Assessoria Juridica da Defensoria Publica do
Estado do Maranhao considera que:

A decisdo de desclassificagdo da empresa SOU COMUNICACAO LTDA., bem como a extens&o da
desclassificagdo as empresas CASA DE IDEIAS LTDA. e H.M. GARCIA LTDA., por vicios formais que
comprometem o anonimato das propostas, € legal e esta devidamente fundamentada no Edital e na Lei
n® 12.232/2010. O principio do formalismo moderado nao pode ser aplicado em detrimento de requisitos
essenciais a lisura do certame.

O julgamento do recurso da empresa LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA. foi realizado
com a devida motivacgao e diligéncia. A decisao de prover parcialmente o recurso e retificar a nota de um
dos quesitos demonstra o respeito ao contraditério e a ampla defesa, bem como o compromisso da
Comissao em alcancar o resultado mais justo.

Em razao de o julgamento dos recursos estar concluido, e as decisbes da Comissdo de Contratagéao
Especial estarem em consonancia com a legislagao aplicavel (Lei n°® 12.232/2010 e subsidiariamente a
Lei n° 14.133/2021), recomenda-se o prosseguimento regular do certame, com o encaminhamento dos
autos a autoridade competente para a deliberacgao final, nos termos do art. 5° da Lei n° 12.232/2010 e
do Edital da Concorréncia n°® 90001/2025.

E o parecer.

Sao0 Luis—MA, em 07 de julho de 2025.

Livia Guanaré Barbosa Borges
Chefe de Setor
Matricula: 2038065

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenca Il, Sdo Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / assessoriajuridica@ma.def.br -

0232543v5
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fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

DESPACHO

ASSEJUR / Assessoria Juridica

DESTINATARIO

Comissao Permanente de Contratagao,

Considerando o processo n°0000873.110000950.0.2025, Licitatério: Concorréncia,
Contratacdo de Agéncia de Publicidade

Encaminhamos o presente processo, com o Parecer Juridico n°® 300/2025, a fim de que
sejam adotadas as providéncias administrativas necessarias.

Atenciosamente,

Sao Luis—MA, em 07 de agosto de 2025.

Livia Guanaré Barbosa Borges
Ass. de Orientagao Juridica
ASSEJUR

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenga Il, Sao Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / assessoriajuridica@ma.def.br -

0238059v1
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Documento assinado eletronicamente por Livia Guanaré Barbosa Borges, Ass. de
i Orientacao Juridica, em 07/08/2025, as 16:49, conforme horario oficial de Brasilia, com
eletrnica fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

DESPACHO

CPC /| Comissao Permanente de Contratagcao

DESTINATARIO
Ao Gabinete DPGE,

Considerando o processo n°0000873.110000950.0.2025, Licitatério: Concorréncia,
Contratacdo de Agéncia de Publicidade

Concluida a primeira fase recursal, foram analisados o0s recursos interpostos pelas
empresas SOU COMUNICAGAO LTDA. e LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA., cujos
julgamentos encontram-se devidamente registrados nos autos.

Diante do exposto, encaminham-se os autos a apreciacdo do Defensor Publico Geral para
analise e emissao da decisao final, nos termos da legislagao aplicavel.

Sao Luis—MA, em 08 de agosto de 2025.

Comissao Permanente de Contratagao
CPC

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenga I, Sao Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / cpldpe@ma.def.br -

0238540v1

Seil . Documento assinado eletronicamente por Lilian Ribeiro de Santana Goulart, Assessoria de
. [ﬁ Licitagcao, em 08/08/2025, as 11:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §
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eletrénica 3°do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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00044.045/2025

DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhdo
DECISAO

A Comissdo de Contratacdo Especial, encerrado o prazo para apresentacdo de
contrarrazdes, encaminhou a Subcomissdo Técnica o recurso interposto pela empresa LA
MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA., por versar sobre aspectos
eminentemente técnicos, cuja andlise e julgamento extrapolam a competéncia da Comissao,
conforme dispde o § 1° do art. 10 da Lei Federal n° 12.232/2010.

A Subcomissao Técnica, apds andlise minuciosa e devidamente fundamentada,
acolheu parcialmente o recurso, promovendo a revisao da nota atribuida ao quesito “Raciocinio
Basico”, que passou de 18 (dezoito) para 19 (dezenove) pontos. As demais notas foram
mantidas, por ndo haver inconsisténcias, vicios ou ilegalidades que justificassem sua alteracio.
Com isso, a nota final da licitante passou a ser 95,9 (noventa e cinco virgula nove) pontos, sem,
contudo, implicar alteracdo de sua classificacao, permanecendo na 2° colocacio do certame.

Nos termos da legislacdo de regéncia, o julgamento das propostas técnicas é de
competéncia exclusiva da Subcomissao Técnica, sendo vedada qualquer interferéncia, tanto da
Comissao de Contratacdo Especial quanto da Autoridade Superior, no mérito da avaliacio
técnica. Essa limitacdo somente pode ser excepcionada em hipéteses de nulidade flagrante,
como afronta as disposicoes editalicias, ado¢do de procedimento inadequado ou erro na
aplicacdo dos critérios objetivos de julgamento. No caso concreto, entretanto, ndo se constatou
qualquer irregularidade que comprometa a validade da anélise realizada, tampouco se verificou
violacdo as normas legais ou editalicias que justifiquem eventual intervencao.

Ressalte-se que a estrutura colegiada da Subcomissdo Técnica foi concebida pela
Lei n® 12.232/2010 justamente para garantir maior imparcialidade, tecnicidade e fidelidade aos
critérios objetivos previamente estabelecidos no edital, afastando juizos subjetivos e
intervencoes nao técnicas por parte da administragao.

No que se refere ao recurso interposto pela empresa SOU COMUNICACAO
LTDA., a Comissdo de Contratacdo Especial deliberou por seu ndo provimento, tendo em vista
que a proposta técnica apresentada foi desclassificada em razdo de vicios formais que
comprometeram o sigilo e a impessoalidade na fase de julgamento, em desacordo com o
previsto no art. 6° da Lei n® 12.232/2010 e nas regras do edital. Em observancia ao principio da
isonomia, a Comissdo decidiu estender a desclassificacdo as empresas CASA DE IDEIAS
LTDA. e HM. GARCIA LTDA., cujas propostas técnicas apresentaram vicios da mesma
natureza, igualmente comprometendo a regularidade do certame.

Convém ressaltar que as decisdes proferidas tanto pela Subcomissdo Técnica
quanto pela Comissao de Contratagdo Especial foram submetidas a andlise da Assessoria
Juridica da DPE/MA, que, por meio do Parecer Juridico n® 300/2025, exarado no dmbito do
SEI, manifestou-se favoravelmente, ratificando integralmente as conclusdes adotadas pelos

respectivos colegiados no curso do procedimento licitatorio.

Diante do exposto, acolho integralmente as conclusdes constantes da Andlise e
Julgamento da Subcomissdo Técnica da Comissao de Contratagdo Especial, que deliberou pela
desclassificaciio das propostas técnicas apresentadas pelas empresas SOU COMUNICACAO
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00044.045/2025

DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhdo

LTDA., CASA DE IDEIAS LTDA. e HM. GARCIA LTDA., em razdo dos vicios formais
identificados.

Conheco dos recursos interpostos e, no mérito, concedo PROVIMENTO
PARCIAL ao recurso da empresa LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA.,
CNPJ n° 17.974.161/0001-89, ¢ NEGO PROVIMENTO ao recurso da empresa SOU
COMUNICACAO LTDA., CNPJ n° 34.763.388/0001-02, mantendo-se os julgamentos
proferidos pela Subcomissdo Técnica e pela Comissdo de Contratacdo Especial.

Determino o retorno dos autos a Comissao de Contratagao Especial para adog¢ao das
providéncias cabiveis, especialmente quanto a ampla publicidade desta decisdo e ao regular
prosseguimento do certame.

Sdo Luis (MA), 20 de agosto de 2025.

GABRIEL SANTANA FURTADO SOARES
Defensor Pablico-Geral do Estado do Maranhao
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

DESPACHO

GAB-DEFGERAL / Gabinete da Defensoria Geral

DESTINATARIO

Comissao Permanente de Contratagao,

Considerando o processo n°0000873.110000950.0.2025, Licitatério: Concorréncia,
Contratacdo de Agéncia de Publicidade

Considerando a decisdo de recurso pela autoridade superior, devolvo os autos para
providéncias.

Sao Luis—MA, em 20 de agosto de 2025.

Ana Paula de Oliveira Almeida
Assessora Sénior
GAB-DEFGERAL

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenca Il, Sdo Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / defensoriageral@ma.def.br -

02444671

Seil _. IDocumento assinado eletronicamente por Ana Paula de Oliveira Almeida, Assessoria de
. @ Gabinete da Defensoria Geral, em 20/08/2025, as 11:34, conforme horario oficial de Brasilia,

assinatura

eletrénica com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

AVISO

CONCORRENCIA N° 90001/2025
RESULTADO DE JULGAMENTO
Processo Adm. SEI N° 0000873.110000950.0.2025

Objeto da contratacdo: é a contratacdo de servicos de Publicidade Institucional
prestados por intermédio de 1(uma) agéncia de propaganda, compreendendo o conjunto de atividades
realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o planejamento, a conceituacdo, a
concepgao, a criagdo, a execucao interna, a intermediagcdo e a supervisdo da execugao externa e a
distribuicdo de publicidade de competéncia da Assessoria de Comunicacdo Social da Defensoria
Publica do Estado do Maranhé&o.

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, por intermédio da
Comissao de Contratacdo Especial, designada pela Portaria n°® 0260/2025-DPGE, de 18 de margo de
2025 publicada no Diario Oficial do Estado do Maranhdo, torna publico o RESULTADO DE
JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS, apos tomada de decisdo em fase recursal, conforme
classificagao abaixo:

1° Colocada - CLARA COMUNICACAO LTDA. .- 99,03

2° Colocada - LA MARKA INT. DE MER. LTDA .- 95,9

3 ° Colocada - SA COMUNICACOES LTDA.- 92,6

4° Colocada - TV3 ASSESSORIA DE COMUNICACAO - 87,6

Comunicamos que as empresas SOU COMUNICAGAO LTDA., CASA DE IDEIAS
LTDA. e H.M. GARCIA LTDA. foram desclassificadas do presente certame, em razdo do néo
atendimento as disposi¢des previstas no Edital.

Reforcamos, ainda, a orientacdo de que todas as informacdes, atos e deliberacbes
referentes a presente licitacdo deverao ser acompanhados no portal institucional da Defensoria
Publica do Estado do Maranhao — DPE/MA, meio oficial de divulgacéo.

Sao Luis- MA, 22 de agosto de 2025

Presidente da Comissao de Contratacdo Especial-DPE/MA


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm

il .., |Documento assinado eletronicamente por Lilian Ribeiro de Santana Goulart, Assessoria de
ﬁg!:‘ lil! Licitagao, em 22/08/2025, as 10:00, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
§ 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

eletrbnica
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

AVISO

CONCORRENCIA N° 90001/2025

Aviso de agendamento da 3° sessao publica

Processo Adm. SEI N° 0000873.110000950.0.2025

A Comisséao de Contratagdo Especial da DPE/MA, comunica a todos os interessados o0 agendamento da
terceira sessdo da Concorréncia Presencial n°® 90001/2025 da DPE/MA, que tem por objeto a
“Contratacdo de servigos de Publicidade Institucional prestados por intermédio de 1(uma) agéncia de
propaganda, compreendendo o conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por
objetivo o estudo, o planejamento, a conceituagdo, a concepgdo, a criagdo, a execugao interna, a
intermediagéo e a supervisdo da execugao externa e a distribuicdo de publicidade de competéncia da
Assessoria de Comunicacao Social da Defensoria Publica do Estado do Maranhao”.

DATA DA SESSAO: 26 de agosto de 2025 as 09h:30 (horario de Brasilia)

LOCAL DE ABERTURA: na Sala de reunidoes da DPE/MA, localizada na Av. Junior

Coimbra, s/n, Renascenga Il, (Proximo a Escola Reino Infantil) - CEP: 65075-696,
na cidade de S&o Luis - MA.

Eventuais duvidas poderao ser encaminhadas para o e-mail cpldpe@ma.def.br.

Sao Luis- MA, 22 de agosto de 2025

Lilian Ribeiro de Santana Goulart
Comissao de Contratagao Especial-DPE/MA

g eil Documento assinado eletronicamente por Lilian Ribeiro de Santana Goulart, Assessoria de
ﬁ'mma E Licitagdao, em 22/08/2025, as 15:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
eletrénica § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

AVISO

A Defensoria Publica do Estado do Maranhao (DPE/MA), por meio da Comissao de
Contratagao Especial, informa a disponibilizacdo do link de transmissido da 32 Sessao da Concorréncia
Presencial n° 90001/2025-DPE.

[1 Acesse a transmissao da sessao pelo link: youtube.com/watch?reload=9&v=Nmp1GzA5tsQ

A sessao sera realizada de forma publica, conforme previsto no edital e mediante
prévio aviso publicado no Portal da Transparéncia DPE/MA, garantindo a transparéncia e a lisura do
processo.

[J Data da sessao: 26/08/2025 as 09:30h, conforme prévio agendamento comunicado no site da
DPE/MA.
Sao Luis—MA, em 25 de agosto de 2025
Lilian Ribeiro Santana Goulart

Comissao de Contratagao Especial

. eii Documento assinado eletronicamente por Lilian Ribeiro de Santana Goulart, Assessoria de
gmma @ Licitagdo, em 25/08/2025, as 15:59, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
eletronica § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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MR PROCURACAO

: i OUTORGANTE(S): |LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA, estabelecida na

lamarkabrosicombr - @amarkabr  +55(98)9925178T7  Av.dos Holandeses, 15 - Quadna TLOIho DAguo, S50 Luis- MA- 65085180

Avenida dos Holandeses, n2 15, Quadra 11, Bairro Olho d’agua, CEP 65.065-180, na
cidade de S3o Luis — MA, devidamente inscrita no CNPJ n° 17.974.161/0001-89, neste
ato representado por FELIPE DE SOUZA LADEIRA, brasileiro, natural do Rio de Janeiro -
RJ, casado sob o 'regime de comunhio parcial de bens, empresério, com data de
nascimento em 29/01/1980, portador da CNH n° 00336418502, expedida em
17/05/2023, e CPFEn" 521.657.793-91.

OUTORGADO(S): I.E,I'CIA TAMIRA PINHEIRO OLIVEIRA COSTA, brasileira, natural de Sdo
Luis - MA, casada sob o regime de comunh&o parcial de bens, contadora, com data de
nascimento em 26/04/1980, portador da CNH n° 04047072398, expedida em
02/04/2022, e CPF n° 884.129.893-68.

PODERES: Representa-lo junto a Defensoria Publica do Estado do Maranh3o, perante a
Comissdo de Contratacgdo Especial, especificamente no dmbito da Concorréncia Publica
Presencial n2 90001/2025, autorizando-a a:

1. Credenciar-se junto a Comissdo de Contratacdo Especial, apresentando
documentos e praticando todos os atos necessarios ao reconhecimento de sua
condicdo de representante da empresa outorgante;

2. Participar das sessdes publicas de recebimento, abertura e julgamento das
Propostas Técnica e de Pregos, bem como da fase de habilitacdo;

3. Acompanhar a andlise e julgamento das propostas e documentos, apresentando,
quando admitido, manifestacdes, justificativas ou esclarecimentos;

4. Interpor e subscrever recursos, impugnacdes, contrarrazdes e pedidos de
esclarecimento, bem como desistir de recursos interpostos, quando for o caso;

5. Firmar atas, lavrar e assinar termos e declaragdes, inclusive de cumprimento dos
requisitos editalicios;

6. Entregar, receber e rubricar documentos e invélucros, inclusive substitutos, caso
haja necessidade no curso do processo;

7. Praticar todos os demais atos necessarios a adequada participagdo e
representacdo do OUTORGANTE durante o certame, inclusive acompanhar
diligéncias, firmar termos de negociacdo e participar de sorteios de desempate,
guando convocada.

Sdo Luis (MA), 25 de agosto de 2025.

Documento assinado digitalmente

% :b FELIPE DE SOUZA LADEIRA
g B Data: 25/08/2025 15:02:43-0300

Verifique em htips://validar.iti.gov.br

CNPJ n® 17.974.161/0001-89

LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA 2 3/ &
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CNPU: 787416100088
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EDITAL DE CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 90001/2025

PROPOSTA DE PRECOS

A Comiss&o de Contratagéo Especial

Referente Concorréncia n® 90001/2025 - Defensoria Publica do Estado do Maranhao

1. PRECOS SUJEITOS A AVALIACAO

1.1. Declaramos que, na vigéncia do contrato, adotaremos os seguintes precos para os
servigos descritos:

a) desconto, a ser concedido ao ANUNCIANTE, sobre os custos internos dos servigos
executados por esta licitante, baseados na Tabela Referencial de Custos Internos da
Federacdo Nacional das Agéncias de Propaganda ~ FENAPRO, vigente a época da
apresentacdo da proposta, referentes a peca e ou material cuja distribuicdo nac nos
proporcione o desconto de agéncia concedido pelos veiculos de divulgagéo, nos termos do
art. 11 da Lei n® 4.680/1965: 50 % (cinquenta por cento);

b) honorérios, a serem cobrados do ANUNCIANTE, incidentes sobre os precos dos bens e
dos servicos especializados prestados por fornecedores, com a intermediagcdo e
supervisdo desta licitante, referentes & producéo e & execucéo técnica de peca e ou
material cuja distribuicdo ndo nos proporcione o desconto de agéncia concedido pelos
veiculos de divulgacéo, nos termos do art. 11 da Lei n® 4.680/1965: 10 % (dez por cento);

c) honorarios, a serem cobrados do ANUNCIANTE, incidentes sobre os precos dos bens e
dos servicos especializados prestados por fornecedores, com a intermediagéo e

supervis&o desta licitante, referentes aos servigos descritos nas alineas abaixo: 8% (oito
por cento);

I} a0 planejamento e & execugéo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagdo e de
geragdo de conhecimento pertinentes ao objeto do contrato; exceto no tocante a
pesguisas de pré-teste;

Il} renovacéo do direito de autor e conexos e aos cachés, na reutilizacdo de pega ou
material publicitario, exclusivamente quando a sua distribuicdo/veiculagdo ndc nos
proporcione o desconto de agéncia concedido pelos veiculos de divulgac&o, nos termos do
art. 11 da Lei n® 4.680/1965;

l1l) & reimpresséo de pecas publicitarias.

d) henerérios, a serem cobrados do ANUNCIANTE, incidentes sobre os precos dos bens e
dos servicos especializados prestados por fornecedores, com a intermediacdo e




supervisdo desta licitante, referentes a criagéo, a implementacio e aoc desenvolvimento de
formas inovadoras de comunicacgdo publicitéria, destinadas a expandir os efeitos das
mensagens e das acgdes publicitarias, em consonédncia com novas tecnologias, cuja
distribuicdo ndo nos proporcione o desconto de agéncia concedido pelos veiculos de
divulgacéo, nos termos do art. 11 da Lei n® 4.680/1965: 10% (dez por cento);

1.2. Os precos propostos sao de nossa exclusiva responsabilidade e n&o nos. assistiré o
direito de pleitear, na vigéncia do contrato, nenhuma alteragéo, sob a alegacéo de erro,
omiss&o ou qualguer outro pretexto.

1.3. O prazo de validade desta Proposta de Precos € de 120 (cento e vinte) dias corridos,
contados de sua apresentagéc, em consonéncia com o disposto no subitem 14.3 do Edital.

2. OUTRAS DECLARAGOES

2.1. Estamos cientes e de acordo com as disposigOes alusivas a direitos patrimoniais de
autor e conexos, estabelecidas na Minuta de Contrato (Anexo V).

2.2. Estamos cientes de que o ANUNCIANTE procederd & retengéo de tribuios e
contribuicoes nas situagdes previstas em lei.

2.3. Comprometemo-nos a envidar esforcos no sentido de obter as melhores condicdes
nas negociagdes comerciais junto a fornecedores de bens e de servigos especializados e a
veiculos de divulgacdo, transferindo ao ANUNCIANTE todas as vantagens obtidas, nos
termos do disposto no pardgrafo Gnico do art. 15da Lein.© 12.232/2010.

2.4. Garantimos o pagamento integral dos valores devidos aos fornecedores de bens e de
servicos especializados e aos veiculos de divulgacao, apds a liquidacédo das despesase o
pagamento a cargo do ANUNCIANTE, nos termos da Minuta de Contrato (Anexo V).

2.5. Esta Proposta de Precos estd em conformidade com o Edital da concorréncia- em
referéncia.

S&do Luis/MA, 27 de maio de 2025.

CLE% LFBA

Tatiana Fagundes Bastos Melo de Andrade
Coordenadora de Atendimento



PROPOSTA DE PRECOS

A
Comissdo de Contratagcdo Especial
Referente Concorréncia n°® 90001/2025 — Defensoria Publica do Estado do Maranhao

1.1 Declaramos que, na vigéncia do contrato, adotaremos os seguintes precos para
os servicos objeto desta concorréncia.

a) desconto, a ser concedido ao ANUNCIANTE, sobre os custos internos dos
servicos executados por esta licitante, baseados na Tabela Referencial de
Custos Internos da Federagdo Nacional das Agéncias de Propaganda —
FENAPRO, vigente a época da apresentacao da proposta, referentes a peca e
ou material cuja distribuicdo ndo nos proporcione o desconto de agéncia
concedido pelos veiculos de divulgacdo, nos termos do art. 11 da Lei n°
4.680/1965: 30% (trinta por cento);

b) honorarios, a serem cobrados do ANUNCIANTE, incidentes sobre os pregos
dos bens e dos servigos especializados prestados por fornecedores, com a
intermediagao e supervisado desta licitante, referenies a produgéo e a execucgéo
técnica de peca e ou material cuja distribuicdo n&o nos proporcione o desconto
de agéncia concedido pelos veiculos de divulgagao, nos termos do art. 11 da
Lei n°® 4.680/1965: 15% (quinze por cento);

c) honorarios, a serem cobrados do ANUNCIANTE, incidentes sobre os pregos
dos bens e dos servigos especializados prestados por fornecedores, com a
intermediac@o e supervisdo desta licitante, referentes aos servigos descritos
nas alineas abaixo: 10% (dez por cento);

i) 20 planejamento e & execucdo de pesquisas e de outros instrumentos de
avaliacdo e de geracao de conhecimento pertinentes ao objeto do contrato;

ii) renovacgao do direito de autor e conexos € aos cachés, na reutilizacdo de
peca ou material publicitirio, exclusivamente quando a sua
distribuicdo/veiculagdo ndo nos proporcione o desconto de agéncia concedido
pelos veiculos de divulgacdo, nos termos do art. 11 da Lei n° 4.680/1965;

iii) 2 reimpress2o de pecas publicitarias.

d) honorarios, a serem cobrados do ANUNCIANTE, incidentes sobre os pregos Nﬁ
dos bens e dos servigos especializados prestados por fornecedores, com a
intermediacdo e supervisdo desta licitante, referentes a criacéo, a
implementacao e ao desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagao ({\J
publicitaria, destinadas a expandir os efeitos das mensagens e das acbes W
publicitarias, em consonéncia com novas tecnologias, cuja distribuicdo nao nos
proporcione o desconto de agéncia concedido pelos veiculos de divulgagao, \{’
nos termos do art. 11 da Lei n® 4.680/1965: 15% (quinze por cento).
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1.2. Os precos propostos s&o de nossa exclusiva responsabilidade e nao nos assistira
o direito de pleitear, na vigéncia do contrato, nenhuma alteracio, sob a alegagéo de
erro, omissao ou qualguer outro pretexto.

1.3. O prazo de validade desta Proposta de Precos é de 90 (noventa) dias corridos,
contados de sua apresentacdo, em consonéancia com o disposto no subitem 14.3 do
Edital.

2. OUTRAS DECLARACOES

2.1. Estamos cientes e de acordo com as disposi¢des alusivas a direitos patrimoniais
de autor e conexos, estabelecidas na Minuta de Contrato (Anexo V).

2.2. Estamos cientes de que o ANUNCIANTE procedera a retencéo de tributos e
contribuicdes nas situacoes previstas em lei.

2.3. Comprometemo-nos a envidar esforcos no sentido de obter as melhores
condicdes nas negociacdes comerciais junto a fornecedores de bens e de servicos
especializados e a veiculos de divulgacao, transferindo ac ANUNCIANTE todas as
vantagens obtidas, nos termos do disposto no paragrafo tnico do art. 15 da Lei n.°
12.232/2010.

2.4. Garantimos o pagamento integral dos valores devidos aos fornecedores de bens
e de servigos especializados e aos veiculos de divulgacao, apds a liquidagdo das
despesas e 0 pagamento a cargo do ANUNCIANTE, nos termos da Minuta de Contrato
(Anexo V).

2.5. Esta Proposta de Pregos esta em conformidade com o Edital da concorréncia em
referéncia.

Sao Luis, 27 de maio de 2025

B o
—

La’ Marka Inteligéncia de Mercado Ltda
Diretor Geral da La’ Marka
CPF: 521.657.793-91
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CREATIVE ADENCTY

ABERTURA
A
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO (DPEMA)
Ref.: Conc_:orréncia Presencial n® 80001/2025
Prezados Senhores(as),

A SA COMUNICACOES LTDA, inscrita no CNPJ n° 24.011.796/0001-46, com sede na
cidade de Sao Luis - MA, representada por seu representante legal abaixo assinado, e tendo
em vista o referido processo licitatorio, apresenta a seguir a Proposta de Precos, conforme
as exigéncias do edital epigrafe. '

DECLARAMOS, ainda, que estamos cientes das condigtes da licitagado, assumindo toda a
responsabilidade pelos documentos e informagbes apresentadas, e que forneceremos
qgualquer informagado complementar solicitada pela Comissao de Licitacao.

Sao Luis, 27 de maio de 2025.

Assinado de forma digital por

GLAUCO DOS SANTOS SLAUCO DOS SANTOS
LOBATO:02409391311 pados: 2025.05.13 11:22:42

-03'00'

SA COMUNICACOES LTDA
Glauco dos Santos Lobato
Socio Administrador
Agéncia Pirueta
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PROPOSTA DE PRECOS
A

Comissao de Conirataggo Especial
Referente Concorréncia n® 90001/2025 — Defensoria Plblica do Estado do Maranh&o)
Prezada Comissao,

A empresa SA COMUNICAGOES LTDA (PIRUETA), inscrita no CNPJ sob o n°® 24.011.796/0001-46,
vem, pelo seu representante legal infra-assinado, portador(a) da cédula de identidade n°® 946924988
SEJUSP MA e do CPF n°® 024.093.913-11, vem apresentar proposta comercial relativa a licitacéo em
epigrafe, assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros ou omissdes que tiverem sido
cometidos quando da preparagé@o da mesma.

1. PREGOS SUJEITOS A AVALIACAO

1.1. Declaramos que, na vigéncia do contrato, adotaremos 0s seguintes precos para os servicos
descritos:

a) desconto, a ser concedido 2 DPE/MA, sobre os custos internos dos servigos executados
por esta licitante, baseados na Tabela Referencial de Custos Internos da Federagdo Nacional das
Agéncias de Propaganda — FENAPRO, vigente a época da apresentagao da proposta, referentes
a pega e ou material cuja distribuicdo ndo nos proporcione o desconto de agéncia concedido
pelos veiculos de divulgaggo, nos termos do art. 11 da Lei n® 4.680/1965: 30% (trinta por cento).

b) honorarios, a serem cobrados do ANUNCIANTE, incidentes sobre os pregos dos bens e dos
servigcos especializados prestados por fornecedores, com a intermediagio e superviséo desta
licitante, referentes a produgdo e a execugdo técnica de pegca e ou material cuja
distribuicdo ndo nos proporcione o desconto de agéncia concedido pelos veiculos de
divulgagdo, nos termos do art. 11 da Lei n° 4.680/1965: 15% (quinze por cento)

c) honorarios, a serem cobrados do ANUNCIANTE, incidentes sobre os pregos dos bens e dos
servigos especializados prestados por fornecedores, com a intermediagZo e supervisao desta
licitante, referentes aos servigos descritos nas alineas abaixo: 10% (dez por cento)

i. ao planejamento e & execugdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagio e de
geragdo de conhecimento pertinentes ao objeto do contrato; exceto no tocante a
pesquisas de pré-teste.

ii. renovacao do direito de autor e conexos e aos cachés, na reutilizagéo de peca ou material
publicitario, exclusivamente quando a sua distribuigdo/veiculagdo ndao nos proporcione o

desconto de agéncia concedido pelos veiculos de divulgagdo, nos termos do art. 11 da D
Lei n® 4.680/1965; &

iii. & reimpressdo de pecas publicitarias. M
W
d) honorarios, a serem cobrados do ANUNCIANTE, incidentes sobre os pregos dos bens e dos }“
servicos especializados prestados por fornecedores, com a intermediacao e supervisdo desta
licitante, referentes a criacdo, a implementacio e ao desenvolvimento de formas inovadoras
de comunicagao publicitaria, destinadas a expandir os efeitos das mensagens e das acdes
publicitarias, em consonancia com novas tecnologias, <se for o caso> cuja distribuigdo ndo

nos proporcione o desconto de agéncia concedido pelos veiculos de divulgagdo, j/
nos termos do art 11 da Lei n° 4.680/1965: 15% (quinze por cento) : @."
]
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1.2. DECLARAMOS que os pregos propostos sdo de nossa exclusiva responsabilidade e n&o nos
assistira o direito de pleitear, na vigéncia do contrato, nenhuma alterag@o, sob a alegagao de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

1.3. O PRAZO DE VALIDADE desta Proposta de Pregos é de 90 (noventa) dias corridos, contados
de sua apresentagdo, em consonancia com o disposto no subitem 14.3 do Edital.

2. Outras declaragodes:

a) Estamos cientes e de acordo com as disposigdes alusivas a direitos patrimoniais de autor e
conexos, estabelecidas na Minuta de Contrato (Anexo V).

b) Estamos cientes de que a DPE/MA procedera a retengio de tributos e contribuigdes nas situagoes
previsias em lei.

¢) Comprometemo-nos a enviar esforgos no sentido de obter as melhores condigdes nas negociacdes
comerciais junto a fornecedores de bens e de servicos especializados e a veiculos de divulgagao,
transferindo 2 DPE/MA todas as vantagens abtidas, nos termas do disposio no paragrafo Gnico do art.
15 da Lein.® 12.232/2010.

d) Garantimos o pagamento integral dos valores devidos aos fornecedores de bens e de servigos
especializados e aos veiculos de divulgacdo, apos a liquidagdo das despesas e 0 pagamento a cargo
da DPE/MA, nos termos da Minuta de Contrato (Anexo V).

e) Esta Proposta de Pregos esta em conformidade com o Edital da concorréncia em referéncia.
f) O prazo de validade da Proposta de Pregos devera ser de 90 (noventa) dias corridos, contados de

sua apresentagao.

Sao Luis, 27 de maio de 2025.

GLAUCO DOS SANTOS Gikiesoscomios

LOBATO:02409391311 LOBATO02¢08391311 ,
Dados: 2025.05.13 11:23:24 -03'00

SA COMUNICAGOES LTDA (PIRUETA) CNPJ:
24.011.796/0001-46
GLAUCO DOS SANTOS LOBATO



TERMO DE ENCERRAMENTO

O presente cademno referente a PROPOSTA DE PRECOS foi apresentado e elaborado
pela SA Comunicagdes LTDA em relagdo & EDITAL DA CONCORRENCIA PRESENCIAL
N° 90001/2025.

Sao Luis, 27 de maio de 2025.

Assinado de forma digital por

GLAUCO DQOS SANTOS aLAUCO DOS SANTOS
N LOBATO:02409391311
LOBAT0:02409391311 Dados: 2025.05.13 11:23:41 -03'00'
SA COMUNICACOES LTDA (PIRUETA) CNPJ:
24,011.796/0001-46
GLAUCO DOS SANTOS LOBATO
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CONCORRENCIA N° 90001/2025 — Defensoria Publica do Estado do
Maranhao

ANEXO IV
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A
ComissZo de Contratagdo Especial

Referente Concorréncia n° 90001/2025 — Defensoria Publica do Estado do
Maranhéo

A empresa TV3 Assessoria, Comunicacdo e Marketing Ltda, com endereco
na Quadra ACSU SO 20, Conj. 01, Lt 15, Andar 22%, Sala 2205, Ed. Urban
Futuro, Plano Diretor Sul, CEP: 77015-200, Palmas/TO, inscrita no CNPJ/MF
sob o n® 38.136.008/0001-52, vem, pelo seu representante legal, Lincoln Junior
de Morais, infra-assinado, portador(a) da cédula de identidade n°® 129804 e do
CPF n°® 576.006.001-53, vem apresentar proposta comercial relativa a licitacgo
em epigrafe, assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros ou
omissBes que tiverem sido cometidos quando da preparacéo da mesma.

1. PREGOS SUJEITOS A AVALIACAO

1.1. Declaramos que, na vigéncia do contrato, adotaremos os seguintes precos
para os servigos descritos:

a) a) desconto, a ser concedido ao ANUNCIANTE, sobre os custos internos
dos servicos executados por esta licitante, baseados na Tabela Referencial de
Custos Internos da Federacdo Nacional das Agéncias de Propaganda —
FENAPRO, vigente a epdca da apresentagdo da proposta, referentes a pega e
ou material cuja distribuicdo n3o nos proporcione o desconto de agéncia
concedido pelos veiculos de divulgacdo, nos termos do art. 11 da Lei n°
4.680/1965: 30% (trinta por cento);

b) honorarios, a serem cobrados do ANUNCIANTE, incidentes sobre os precos
dos bens e dos servicos especializados prestados por fornecedores, com a
intermediac&o e supervisdo desta licitante, referentes a producéo e a execugéo
técnica de pega e ou material cuja distribuicAo ndo nos proporcione o desconto
de agéncia concedido pelos veiculos de divulgacéo, nos termos do art. 11 da
Lei n°4.680/1965: 10% (dez por cento);
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¢) honorarios, a serem cobrados do ANUNCIANTE, incidentes sobre os precos
dos bens e dos servicos especializados prestados por fornecedores, com a
intermediacdo e supervisdo desta licitante, referentes aos servigos descritos
nas alineas abaixo: 10% (dez por cento)

1) ao planejamento e & execugdo de pesquisas e de outros instrumentos de
avaliagdo e de geracdoc de conhecimento pertinentes ao objeto do
contrato;<complementar o texto, se for o caso, com:> exceto no tocante a
pesquisas de pré-teste.

i1) renovacéo do direitc de autor e conexos € aos cachés, na reutilizacdo de
peca ou material publicitario, exclusivamente quando a sua
distribuicdo/veiculagéo n&o nos proporcione o desconto de agéncia concedido
pelos veiculos de divulgagéo, nos termos do art. 11 da Lei n® 4.680/1965;

lll) a reimpresséo de pecas publicitarias.

d) honorarios, a serem cobrados do ANUNCIANTE, incidentes sobre os precos
dos bens e dos servicos especializados prestados por fornecedores, com a
intermediacdo e supervisdo desta licitante, referentes & criacdo, 2
implementacdo e ao desenvolvimento de formas ingvadoras de comunicagio
publicitaria, destinadas a expandir os efeitos das mensagens e das acdes
publicitarias, em consonéancia com novas tecnologias, <se for 0 caso> cuja
distribuicBo n&o nos proporcione o desconto de agéncia concedido pelos
veiculos de divulgac@o, nos termos do art. 11 da Lei n® 4.680/1965: 10% (dez

por cento)

1.2. Os pregos propostos sdo de nossa exclusiva responsabilidade e ndo nos
assistira o direito de pleitear, na vigéncia do contrato, nenhuma alteragdo, sob
a alegacao de erro, omiss&o ou qualquer outro pretexto.

1.3. O prazo de validade desta Proposta de Pregos é de 90 dias (noventa dias)
dias corridos,

contados de sua apresentacdo, em consonancia com o disposto no subitem
14.3 do Edital.

2. OUTRAS DECLARACOES

2.1. Estamos cientes e de acordo com as disposicbes alusivas a direitos
patrimoniais de autor e conexos, estabelecidas na Minuta de Contrato (Anexo
V).




r2,2. Estamos cientes de que o ANUNCIANTE procedera a retencao de tributos
e contribuicbes nas situacdes previstas em lei.

2.3. Comprometemo-nos a envidar esforgos no sentido de obter as melhores
condigdes nas negociagdes comerciais junto a fornecedores de bens e de
servicos especializados e a veiculos de divulgacdo, transferindo ao
ANUNCIANTE todas as vantagens obtidas, nos termos do disposto no
paragrafo Unico do art. 15 da Lei n.° 12.232/2010.

2.4. Garantimos o pagamento integral dos valores devidos aos fornecedores de
bens e de servicos especializados e aos veiculos de divulgacdo, apds a
liquidac@o das despesas e o pagamento a cargo do ANUNCIANTE, nos termos
da Minuta de Contrato (Anexo V).

2.5. Esta Proposta de Pregos estda em conformidade com o Edital da
concorréncia em referéncia.

Palmas -TO, 16 de maio de 2025.

LINCOLN JUNIOR DE Assinado de forma digital por
MORAIS:5760060015 LicOLN JUNIORDE

MORAIS:57600600153
3 Dados: 2025.05.19 12:52:43 -03'00'

TV3 Assessoria, Comunicacdo & Marketing Ltda.
Lincoln Junior de Morais

CPF: 576.006.001-53

Sécio Diretor ﬁ/
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhio

CONCORRENCIA PUBLICA PRESENCIAL N° 90001/2025
Processo Administrativo Sei n° 0000873.110000950.0.2025

ATA DA 3* SESSAO PUBLICA DA CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 90001/2025

As 09:37 horas (horario de Brasilia) do dia 26 de agosto de 2025, na sala de Reunido do Conselho,
reuniu-se na Defensoria Publica do Estado do Maranhdio a Comissdo de Contratagdo Especial da
DPE/MA, constituida pela Portaria n° 0260/2025-DPGE/MA, de 18 de margo de 2025, publicada no
DOE, publicacgo de terceiros no dia 20/03/2025, para realizagdo da 3 sessdo publica da Concorréncia
90001/2025, tendo por objeto a contratagdo de servicos de publicidade institucional prestados por
intermédio de agéncia de propaganda, conforme comandos das Lei n® 12.232/2010, 14.133/2021 e do
Edital da Concorréncia n°® 90001/2025-DPE/MA. A sessfo teve como pauta: 1) Identificagdo dos
representantes das licitantes; 2) Abertura dos envelopes n° 4, com as Propostas de Prego; 3) Assinatura
dos documentos integrantes do invdlucro n° 04 pelos licitantes; 4) Julgamento da Propostas de Preco,
conforme o Edital; 5) Identificacdo e ciéncia aos licitantes da Proposta de menor preco; 6) Verificagéo se
a licitante mais bem classificada no julgamento da Proposta Técnica apresentou a Proposta de menor
prego e, caso contrario, efetuar negociagdo prevista no art. 61, § 1° da Lei 14.133/2021, nos termos da
Proposta de menor preco; 7) Declaragdo da vencedora do julgamento final das Propostas Técnicas e de
Precos ¢ 8) Abertura do prazo para interposi¢do de recurso, conforme disposto no item 22 do Edital.
Sendo declarada aberta a sessfio e informado que a reunifio estava sendo gravada em video, foram
identificados os seguintes representantes:
REPRESENTANTES CREDENCIADOS
LICITANTE REPRESENTANTE

1. SA COMUNICACOES LTDA. Ausente

Nome: Licia Tamira Pinheiro Oliveira Costa
2. LA MARKA INT. DE MERCADO LTDA. CPF: 884.129.893-68
Nome: Tatiana Fagundes Bastos Melo de

3. CLARA COMUNICACAO LTDA. Andrade
CPF: 644.846.881-15
4. SOU COMUNICACAO LTDA Ausente
5. CASA DE IDEIAS COMUNICACAQ LTDA. Ausente
6. TV3 ASSESSORIA DE COMUNICACAO Ausente
7. HM GARCIA LTDA Ausente

Registramos que a licitante LA MARKA INT. DE MERCADO LTDA credenciou novo representante, a
Sra. Licia Tamira Pinheiro Oliveira Costa CPF: 884.129.893-68. Em seguida, os membros da Comisséo
apresentaram os involucros n° 04 das empresas classificadas, os quais se encontravam devidamente
lacrados e inviolados. Procedeu-se & abertura dos envelopes das licitantes classificadas para a fase de
Propostas de Preco, na ordem de classificacio alcancada no julgamento da proposta técnica, a saber:

PROPOSTAS DE PRECOS
PROPOSTA DE PRECO
PROPOSTA -
EMPRESA aherd S e i)
TECNICA Alineas

a b c d |(btctd)

I CLARA COMUNICACAO LTDA. 99.3 50%|10%| 8% | 10% | 28%

22 LA MARKA INT. DE MER. LTDA. 95,9 30%(15%|10%| 15% | 40%

A

)
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3 SA COMUNICACOES LTDA. 92,6 30%|15%|10% | 15% | 40%

2

4 TV3 ASSESSORIA DE COM. 87,6 30%(10%|10%| 10% | 30%

Os documentos foram rubricados pelos membros da Comissgo e pelos representantes presentes, ficando
disponiveis para exame. Em seguida, deu-se inicio ao julgamento das Propostas de Prego, conforme os
critérios estabelecidos no item 15 e seguintes do Edital da Concorréncia. Constatou-se que a empresa
CLARA COMUNICACAO LTDA., foi a menor proposta de preco somado a melhor proposta técnica.
Dessa forma, a referida empresa foi declarada vencedora do julgamento final, considerando a conjugac@o das
Propostas Técnica e de Prego, em conformidade com o item 16 do Edital. Na sequéncia, foi comunicado aos
presentes que, nos termos do item 22 do Edital, encontra-se aberto o prazo recursal em relagéo a todos os atos
praticados durante esta sessdo. Na sequéncia, a Comisso informou que o prazo para apresentacdo dos recursos
sera dia 29/08/2025, apresentacio da contrarrazio até dia 03/09/2025 e para decis@io dos recursos dia 18/09/2025,
contados da data da lavratura da presente ata, nos termos da legislagdo vigente. Nada mais havendo a tratar, a
Presidente da Comissgo de Contratagio Especial, declarou por encerrada a sessdo publica, transcrita nesta ata, e
eu, Lia Valéria da Silva Garcez, lavrei a presente ata que segue assinada pelos membros da Comissdo e

representantes das licitantes que participaram da sessdo até o seu término.

Lilian Ribeiro de S. Goulart
Presidente da Comisséo

ren, v&\f/ oL .(_/_._
Lucienne Santos da Silva
Membro da Comissdo

Marcos Wesley Rerreira Silva
Apoio da Comissdo

-_—
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LA MARKA INT. DE MERCADO LTDA.

CLARA COMUNICACAO LTDA
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

AVISO

COMUNICAGAO SOBRE VISTAS AOS AUTOS

CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 90001/2025 — FASE RECURSAL

A Defensoria Publica do Estado do Maranh&o (DPE/MA), por intermédio de sua Comissédo Especial de
Contratagao, informa que, em razado da fase recursal referente a 3% Sessdo da Concorréncia
Presencial n° 90001/2025-DPE/MA, encontram-se franqueadas vistas aos autos do Processo
Administrativo n° 0000873.110000950.0.2025, possibilitando aos interessados 0 acesso as propostas
de precgos apresentadas.

A solicitagdo de acesso deve ser formalizada mediante "Cadastro de Usuario Externo", por meio do
I i n k : https://sei.ma.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_avisar_
cadastro&id_orgao_acesso_externo=0

O acesso sera concedido via Sistema Eletronico de Informacgdes (SEI) da DPE/MA, pelo prazo de 24
(vinte e quatro) horas, contadas a partir da liberagao do processo.

Solicitamos, por gentileza, que nos informe assim que o cadastro como usuario externo for concluido, a
fim de viabilizarmos a liberagao do acesso.

Sao Luis- MA, 26 de agosto de 2025

Lilian Ribeiro de Santana Goulart
Comissao de Contratagao Especial-DPE/MA

g eil Documento assinado eletronicamente por Lilian Ribeiro de Santana Goulart, Assessoria de
SCE @ Licitagao, em 26/08/2025, as 16:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no

assinatura

eletrbnica § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.



https://sei.ma.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
http://sei.ma.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

AVISO

CONCORRENCIA N° 90001/2025
AVISO DE AGENDAMENTO DA 4* SESSAO PUBLICA
Processo Adm. SEI N° 0000873.110000950.0.2025

A Comissdo de Contratacao Especial da DPE/MA, comunica a todos os interessados
o agendamento da quarta sessdo da Concorréncia Presencial n® 90001/2025 da DPE/MA, que
tem por objeto a “Contratacdo de servigos de Publicidade Institucional prestados por
intermédio de 1(uma) agéncia de propaganda, compreendendo o conjunto de atividades
realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o planejamento, a conceituagao, a
concepeao, a criagdo, a execucao interna, a intermediacao € a supervisao da execugdo externa e
a distribuicdo de publicidade de competéncia da Assessoria de Comunicacdo Social da
Defensoria Publica do Estado do Maranhao™.

DATA DA SESSAO: 03 de setembro de 2025 as 09h:30 (horério de Brasilia)

LOCAL DE ABERTURA: na Sala de reunides da DPE/MA, localizada na Av.
Junior Coimbra, s/n, Renascenga II, (Proximo a Escola Reino Infantil) - CEP: 65075-696, na
cidade de Sao Luis - MA.

Eventuais dividas poderdo ser encaminhadas para o e-mail cpldpe@ma.def.br.
Sdo Luis- MA, 01 de setembro de 2025

Lilian Ribeiro de Santana Goulart
Comissao de Contratacao Especial-DPE/MA

g ei' Documento assinado eletronicamente por Lilian Ribeiro de Santana Goulart, Assessoria de
ﬂinm; @ Licitagao, em 01/09/2025, as 10:36, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
eletrdnica § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.



mailto:cpldpe@ma.def.br
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
http://sei.ma.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo

= PDNTRATQE*? CONSTEILICAQ DE SOCIEDADE POR QUOTAS DE

RESPONSABILIDADE LIMITADA “CLARA COMUNICAGCOES E
ASSESSORIA DE IMPRENSA L7147

Selo: AUTENT1557115LT RLL2P578T11 - Ato: 13,18 ‘
_Emol. ‘R$5.44 FERC.:RSE.16 FADEP:RS0.21 FEMP:RS0.21 Total: RSE 02 -
" Consulte a vaiidade désta sele ho site hitps:/fselo.finajus b

Pelo presente mstmmenio pamcular FRLIX ALBERTG GOMES LIMA,
brasileiro, solieiro, empresirio, portador da CI n® 715.021, expedida pels
SSPMA em 02.10.81 e do CIC n.° 292.567.203-53, residente & domiciliado na
Rua Prof® Luils Pinho Rodrigues, n® 16, Loteamento Boa Vista, Apt® 104
Bloco 01, Condominio Costa Azui, S8o Luis, CEP. 6307501716, ¢
SATURNINA GOMES DA SILVA, brasileira, casada, empreséria, poriadora
da CI n.° 97425098-0, expedida pela SSPMA, em 14.09.98, ¢ do CIC n°

103.309.413-72, residents ¢ domiciliada na Rua Cedres n° 15, Quadra 13, Sio
Francisco, smbos na cidade de SHo Luis, Bstedo do Maranhio; resolvem
constituir, como de fafo constituida fem, umsa sociedade por quotas de
responsabilidade limitads, que reger-se-4 pelas cléusulas e condigles qegmtac;
5, nas ossdes , pela lagislagio especifica Vzgmzts

PRIMEIRA - A sociedade gitarh sob 8 dﬁmmmagﬁ;i socisl 2 “CLARA *7 |

COMUNICACOES E ASSESSORIA DE IMPRENSA LTDA™.

SEGUNDA - A sociedads terd sua seds i cidade de Sfo Lufs, Estado do

Maranh#o, locslizads na Rus Prof ® Luis Pinho Rodrigues, n.° 16,
Lotgamento Boa Vista, Apt.” 104, Bloco 01, Condominio Costa Azul, S8o Luls,
CEP. 65.075.01716, podendo estabelecer flials ou sucursais em qualquer ponto
do territério nacional, obedecendo &s disposigles legals vigentes.

TERCEIRA - O objeto da , Sociedade serd o exploragio do ramo de

comunicacdes ¢ assessoria de imprenss.

QHA_-_ A -0 Copital Socidl & de RS 5.000,00 {cinco mil reais) dividido em

. 5.000 {cinco xml} qu@tas de R$ 1,00 (um zeal). :cada, asqm '
distribuidas:

AUTENTICACAO

oo : i
i ) '—'_'_—_—-—
‘i 1330371
Conferido e achado ¢ nforme original apresentad,
Sdo Lufs. 11/10/202 i <
Em Testemunho da verdade.
Mariana Carneiro Martins Vieira Vitor - Escrevente —

- PODERJUDICIARIO - TIMA
Selo: AUTENT156711MRARA24TOBZFZ237 - Ato: 13,18

Emol.:R$5.65 FERC.:R$0.16 FADEP:R$0.22 FEMF RS0.2
2 Total:R$6,25
= Cansulte a va-fdane deste seio nu site httns fiseio.tima.jus.oy i

g




Gabriel Sw B bosa - EStrev
PC}DERSUDlCIARIO TIMA

Selo: AUTENTléES‘;fé.l'g;%AY 5
Emol.:RS5.44 5
~"Consulte 3 validade desta selo nio site Tittps:/jvelo.4ims, us by

4.756 (quatro Iml setecentas g mnquenta) quatas 1o totai df: R§ 4.750,60
(guairo mil setecentos e cingllenta reais), correspondendo a 95%% (noventa ¢
¢cinco por cento) do capital;

b} A séeia SATURNINA GOMES DA SILVA, £ possuidore de 250
{duzentas e cinglienis) gquotas no total ds RS 250,00 (duzenios & cingllenis
reqis), correspondende & 5% {cinco por cento) do capital.

Pardgrafo Unico - As referidas guotas sio subscritas ¢ integralizadas, neste
ato, e mosda corrente do Pals.

QUINTA - Aresponsabilidade de cads sbcio & limitads ao total do Capital
Soczal;

SEXTA - Oprezo de durechio da sociedade sera por tempo indstermi-
nado.

SETIMA - A geréncia da sociedade serd exercida pelo sécio FELIX

ALBERTO GOMES LIMA, que representara 2 sociedade gtive
g passiva, judicial e extrajudicidlmente, &, nos seus impedimentos, pela
sociz SATURNINA GOMES DA SILVA;

OITAVA - A denominegfio socigl serd unssds exclusivemente para {}S""' :

negdoios da sociedade. & ¥

‘}‘\.TDNA - O Sécio no exercicio da peréncia terd direito a uma retirada

mensal, & Htulo de pro-labore, em valor g ser fixado a cada novo
ano ¢ vigente para fodo o exercicio.

DECIMA - Todo dia 31 de dezembro de cadaano, serd procedido o levan-
tamento do balango do exercicic, sendo qus os lucres ou prejul-
zos verificados, serfio distribuidos ou suportados pelos sécios, na proporgo ﬁﬂ )

suas guotas de capital; ¢

!

DECIMA
PR}N;EE{A As guotas de capital ofio indivisivels, ¢ nfo poderdo ser cadldas
- ou transferidas sem 0 expresso conseﬁﬁfnenm da qoc:adade.

AUTENTICAC&O

82GWBSLS0 - Ato: 13.18
5 FI.-QDZEP ‘RS0.21 FEMP:RSO. .’21 Total RSE 02
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notxﬁcar o oulro, por sscrito, com antecedéncia de 60 (scssenta}
¥ diss e seus haveres the serfio reembolsados na forma que ficar combinado.

DECIMA

TERCEIRA - No caso de falecimento ou disdidéncia de gualgner nm dos
socios, & sociedads nfo se dissclvers, podende o sécic reme-

nescente admitir novos socios, pagando, entretento, 208 herdeires do falecido

ou dissidente seus haveres apurados até a data do fato, em balango levantado

para tal fim, na forma gue ficar combmnado.

DECIMA

QUARTA -TFica indicado o foro dests cepitdl, para dirimir dememdas ori-
undas deste Contrato, gue nfo sejam solucionadas amigavel-

mente enfre 05 sOCios.

QUINTA - 08 s8cios declaram que nfo estdio incurgos em nenhum dos

" £ crimes previstos em lei, que os impegam de exercer atividades
< 2%  mercantis. '
= 2 - .
Zo =] i :
:'zf N 4 g% E por agsim estarem de comuun ascordo, firmam ¢ presents instrumento em 4
°8 J |5¢ {(qustzo} vies de igusl teor e date, ne presenge das tﬂstemmz}zﬂb abﬁu{e ¥
25 § 12" nomesdss, que também o sssinam. o EE
e = ;
of
- Sdo Luis (MA), 85 de novembro de 1998
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CONTRATO SOCIAL DE TRANSFORMACAOQ DA SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA
CLARA COMUNICACAO LTDA EM EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE
LIMITADA EIRELI

FELIX ALBERTO GOMES LIMA, brasileiro, solteiro, empresério, natural de Presidente Dutra - MA,
nascido em 27/03/1967, portador da carteira de identidade n°® 058062082016-1 SSP/MA e CPF n°
292.567.203-53, residente ¢ domiciliado Rua Arlino Menezes, Condominio Golden Green, Casa 20, Bairro
QOlho d Agua, CEP 65074-111, na cidade de S#o Luis, Estado do Maranhdo.

SATURNINA GOMES DA SILVA, brasileira, casada (comunhio universal de bens), Empresaria, natural
de Presidente Dutra - MA, nascida em 24/07/1935, portadora da carteira de identidade. N° 97429098-0 SSP-
MA e CPF n® 103.309.413.72, residente e domiciliada na Rua dos Cedros, N°. S/N, Quadra 13, Casa 15, S&o
Francisco, na cidade de S8o Luis, Estado do Maranh#o CEP: 65.075-740.,

Unicos sécios da firma denominada CLARA COMUNICACAO LTDA, estabelecida na Cidade de Sao
Luis/MA na Avenida Maestro Jofio Nunes/ Avenida Ana Jansen, n° 09, pavimento 03, Torre I, sala 302,
ponta d’ areia, CEP: 65.076.730, na Cidade de S#o Luls, Estado do Maranhdo, devidamente inscrita na Junta
Comercial do Maranhfio sob o NIRE 21200445747, inscrita no Ministério da Fazenda do Maranh#o sob o

CNPJ n°02.876.884/0001-78, cldusulas e condi¢Bes seguintes., resolvem, assim, alterar e consolidar o
confrato social, como:

Cldusula Primeira - Neste ato retira-se da sociedade de livre e espontinea vontade a Sra. SATURNINA
GOMES DA SILVA, ji qualificada, que vende e transfere a totalidade de suas cotas no valor de R$
401.730,00(quatrocentos e um mil setecentos e trinta reais) divididos em 401.730,00( quatrocentos e um mil
e setecentos e trinta) quotas indivisiveis de $1,00 (um) real cada uma para o sécio FELIX ALBERTO
GOMES LIMA, ja qualificado, que antes possuia o valor de R$ 12.989.270,00 (doze milh&es, novecentos e

oitenta e nove mil e duzentos e setenta reais) passara a ter o R$ 13.391.000,00 ( treze milhSes e trezentos e
noventa e um mil reais) :

Cliusula Segunda - A sécia retirante Sra. SATURNINA GOMES DA SILVA, jd qualificada, declara
haver recebido neste ato, todos os seus direitos e haveres perante a sociedade, nada mais tendo a reclamar,
seja a que titulo for, nem do cessiondrio e nem da sociedade, dando-lhes, plena, geral, rasa e irrevogével
quitag@o das quotas transferidas.

Cléusula Terceira - A partir da presente data, a sdcia Sra. SATURNINA GOMES DA SILVA, deixa de

assumir as contas do Ativo e Passivo da firma, sendo que nada mais tem a ver com as contas supracitadas da
referida sociedade,

Cléusula Quarta — A partir da presente dada a administragéo da sociedade cabe a0 Sr. FELIX ALBERTO
GOMES LIMA. ativo e passivo, judicial e extra judicialmente responsével, com os poderes e atribuices de
administrago, estando autorizado o uso do nome empresarial, vedado, no entanto, em atividades estranhas
20 inferesse social ou assumir obrigacdes seja em favor de qualquer dos quotistas ou de terceiros, bem como
onerar ou alienar bens imdveis da empresa, sem autorizagio do outro sécio.

Cliusula Quinta - Neste ato o Sr. FELIX ALBERTO GOMES LIMA, brasileiro, solteiro, empresério,
natural de Presidente Dutra - MA, nascido em 27/03/1967, portador da carteira de identidade n°®
058062082016-1 SSP/MA e CPF n° 292.567.203-53, residente e domiciliado na Rua Arlino Menezes,
Condominio Golden Green, Casa 20, Bairro Olho d Agua, CEP 65074-111, na cidade de S4o Luis, Estado do
MaranhZo. Resolve transformar a Sociedade Empreséaria Limitada CLARA COMUNICACAO LTDA com
sede na Cidade de S#o Luis/MA na Avenida Maestro JoZo Nunes/ Avenida Ana Jansen, n° 09, pavimento 03,
Torre I, sala 302, ponta d’ areia, CEP: 65.076.730., devidamente inscrita na Junta Comercial do Estado do
Maranh&o sob o NIRE 21200445747, inscrita no Ministério da Fazenda sob o CNPJ n° 02.876/0001-78 em

EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE LIMITADA EIRELI, mediante as seguintes
cldusulas:

A Pagina 1de 4 .
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LA ina 2
Cléusula Sexta - Fxca transformada esta Sociedade Limitada em Empresa Indiv1dual de Responsabxhg
Limitada EIRELI, passando a adotar como nome empresarial CLARA COMUNICACAO EIRELI, com
sub-rogagio de todos os direitos e obriga¢des pertinentes.

Cliusula Sétima - O acervo desta sociedade, no valor de R$ 13.391.000,00 (treze milh3es trezentos ¢

noventa e um mil reais) passa a constituir o capital da Empresa Individual de Responsabilidade Limitada
EIRELL

A vista da presenfe transformacio, a empresa individual de responsabilidade limitada CLARA
COMUNICACAOQ EIRELI reger-se-4 pelo presente ato constitutivo e pela legislagdo pertinente.

ATO CONSTITUTIVO DA EMPRESA INDIVIDUAL CLARA COMUNICACAO EIRELI

FELIX ALBERTO GOMES LIMA, brasileiro, solteiro, empresério, natural de Presidente Dutra - MA,
nascido em 27/03/1967, portador da carteira de identidede n® 058062082016-1 SSP/MA e CPF n°
292.567.203-53, residente e domiciliado Rua Arlino Menezes, Condominio Golden Green, Casa 20, Bairro
Olho d Agua, CEP 65074-111, na cidade de S3o Luls, Estado do MaranhZo.

Cléusula Primeira- A empresa gira sob o nome empresarial CLARA COMUNICACAO EIRELI tem sua
sede na Avenida Maestro JoZo Nunes/ Avenida Ana Jansen, n°® 09, pavimento 03, Torre [, sala 302, ponta d’
areia, CEP: 65.076.730.

Cldusula Segunda: A empresa tem como objeto social:

CNAE 7311-4/00: AGENCIAS DE PUBLICIDADE

Clansula Terceira - A empresa iniciou suas atividades em 04/12/1998 e seu prazo de duragZo € por tempo
indeterminado.

Cliusula Quarta - QO capital social € de R$ 13.391.000,00 (treze milhdes trezentos e noventa e um mil
reais), ja integralizado em moeda corrente e legal do Pais pelo titular.

Pardgrafo dnico - A responsabilidade do titular € limitada ao capital integralizado.

Cliusula Quinta: A administracdo da empresa individual seréd exercida pela titular, devidamente indicada e
qualificada no inicio deste instrumento.

Cliusula Sexta: Em caso de falecimento ou interdigdo da titular, a empresa continuard as suas atividades
com os seus herdeiros, sucessores ou representantes legais.

Cldusula Sétima: No caso de falecimento, proceder-se-4, apds o inventério, & alteragfo da titularidade da
empresa individual, que serd transferida dquele herdeiro ou sucessor designado no alvard judicial ou na
partilha, por meio de sentenca judicial ou escritura piiblica.

Cléusula Oitaya: Verificada a impossibilidade ou o desinteresse das pessoas anteriormente designadas em
continuar a atividade empreséria, o valor de seus haveres serd apurado ¢ liquidado com base na situagfo
patrimonial da empresa & data da resalugfo, aferida em balango especialmente levantado.

Cliusula Nona: Para a movimentagfio em rede bancéaria no que diz respeito a abertura de contas, aquisi¢éo
de talSes de cheques, emissdo de cheques ‘e retiradas de dinheiro, empréstimos, aplicagdes financeiras e

demais transagdes bancarias a assinatura serd do titular administrador Sr. FELIX ALBERTO GOMES
LIMA.

Clinsula Déeima: Ao término de cada exercicio social, em 31 de dezembro, o administrador, procederd com
a elaboraggio do inventério, do balango patrimonial e do balango de resultado econémico, cabendo 2o titular
os lucros ou perdas apuradas.

de4
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Cliusula Décima Primeira: A empresa poderd a qualquer tempo, abrir ou fechar filial ou outra ."\:':

dependéncia, mediante alteragfo contratual para esta finalidade, a critério da titular.
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Cléusula Décima Segunda: O empresério poderd fixar uma retirada mensal, a titulo de “pro labore”,

observadas as disposigdes regulamentares pertinentes.

Cliusula Décima Terceira: O titular administrador da EIRELI declara, sob as penas da lei, que ngo
participa de nenhuma outra empresa dessa modalidade.

Clausuia Décima Quarta: Podero ser designados adminisiradores nfo titular, na forma prevista no art.®
1.061 da lei 10.406/2002.

Cliusula Décima Quinta: O titular administrador Sr. FELIX ALBERTO GOMES LIMA, jé qualificado,
declara, sob as penas da lei, que n3o estd impedido de exercer a administragdo da empresa, por lei especial,
ou em virtude de condenac#o criminal, ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que
temporariamente, 0 acesso a cargos publicos; ou por crime falimentar, de prevaricag3o, peita ou suborno,
concussdo, peculate, ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra normas de
defesa da concorréncia, contra as relagdes de consumo, fé publica ou a propriedade.

Cléunsula Décima Sexta: Fica eleito o foro da comarca de S8o Luis — MA, para o exercicio e o cumprimento
dos direitos e obrigagdes resultantes deste contrato.

E por ser esta manifestag@o de vontade livre de vicios, a parte assina o presente instrumento em 01 (uma) via,
de igual teor e forma,

Sdo Luis - MA, 08 de Julho de 2020

=2 D

FELIX ALBERTO GOMES DE LIMA
lar Administrador

SATURNINA GOMES DA SILVA
Sécia retirante
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Certificamos que o ato da empresa CLARA COMUNICAGAO EIREL! consta assinado digitalmente por:

CPF
10330941372 SATURNINA GOMES DA SILVA
29256720353 FELIX ALBERTO GOMES LIMA

Selo: AUTENT1567115PFGWZIUGEFTND6L - Ato:13.18
Emol.:R$5.44 FERC.:RE0.16 FADEP:RS0.21 FEMP:RS0.21 Total:R$6,02
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CERTIFICO O REGISTRO EM 22/07/2020 10:25 SOB N° 21600153280.
PROTOCOLO: 200487167 DE 22/07/2020 08:57.
c6DIGO DE VERIFICAGAO: 120031159726. NIRE: 21600153280.

) mm CLARA COMUNICAGAO EIRELI

LILIAN THERESA RODRIGUES MENDONGA
SECRETARIA-GERAL
sko nufs, 22/07/2020
www.expregafacil.ma.gov.br

A validade deste documento, se impresso, fica sujeito & comprovagio de Sua autenticidade nos respectivos portals,
informando seus respectivos c6digos de verificagdo.
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ALTERACAO N°. 01 E CONSOLIDACAO CONTRATUAL DA SOCIEDADE EMPRESARIA
LIMITADA CLARA COMUNICACAO LTDA.

FELIX ALBERTO GOMES LIMA, brasileiro, solteiro, empresario, nawral de Presidente Dutra - MA,
nascido em 27/03/1967, portador da carteira de identidade n® 058062082016-1 SSP/MA e CPF n®
292.567.203-53, residente e domiciliado Rua Arlino Menezes, Condominio Golden Green, Casa 20. Bairro
Olho d Agna, CEP 65074-111, na cidade de S3o Luis, Estado do Maranhio.

Unico sécio da firma denominada CLARA COMUNICACAQO LTDA, estabelecida na Cidade de Sdo
Luis/MA na Avenida Maestro Jofo Nunes/ Avenida Ana Jansen, n° 09, pavimento 03, Torre I, sala 302,
ponta d’ areia, CEP: 65.076.730, na Cidade de S#o Luis, Estado do Maranhio, devidamente inscrita na Junta
Comercial do Maranhdo sob o NIRE 21600153280, inscrita no Ministério da Fazenda do Maranh@o sob o
CNPI n°02.876.884/0001-78, cléusulas e condigGes seguintes resolve alterar e consolidar o conirato social,

comao:

Cldusula Primeira — O socio obedecendo as disposicBes legais pertinente, resolve reduzir o capital social
da empresa de RS 13.391.000,00 (treze milhGes trezentos e noventa e um mil reais) reais, divido em
13.391.000 (treze milhdes trezentas e noventa e um mil) quotas de R$ 1.00 (hum) real cada, para R§
6.000.000,00 (seis miih&es) reais, divididos em 6.000.000 (seis milhdes) quotas de R$ 1,00 (hum) real cada,
totalmente integralizade em moeda corrente do pais, a reducio de capital se deu por esta excessivo ao objeto

social.
Clausula Segunda — Por forca da presente alteracio o capital social € de R$ 6.000.000,00 (seis milhdes)

reais, divididos em 6.000.000 (seis milhGes) quotas de RS 1,00 (hum) real cada, totalmente integralizado em
moeda corrente do pais, e tendo a seguinte distribuicio entre os socios:

SOCIOS QUOTAS |VALORES %
FELIX ALBERTO GOMES LIMA 6.000.000 [R$ 6.000.000,00 | 100
TOTAL 6.000.000 | RS 6.000.000,00 | 100

Cldusula Terceira — Permanecem em vigor as demais clausulas n#io alteradas por este instrumento.
A vista das modificacdes ora ajustadas consolida-se o Contrato Social, com a seguinte redacio:

FELIX ALBERTO GOMES LIMA, brasileiro, solteiro, empresario, natural de Presidente Dutra - MA.
nascido em 27/03/1967. portador da carteira de jdentidade n® 0358062082016-1 SSP/MA e CPF n°
292.567.203-53, residente e domiciliado Rua Arlino Menezes, Condominio Golden Green, Casa 20, Bairro
Olho d Agua, CEP 63074-111, na cidade de Sdo Luis, Estado do Maranh@o.

Clinsula Primeira — A empresa gira sob o nome empresarial CLARA COMUNICAGCAO LTDA tem sua
sede na Avenida Maestro Jodo Nunes/ Avenida Ana Jansen, n® 09, pavimento 03, Torre I, sala 302, ponta d’
areia, CEP: 65.076.730.

Pardgrafo Unico — A empresa iniciou suas atividades em 04/12/1998 e seu prazo de duragdo é por tempo
indeterminado.

Clénsula Segunda — A empresa tem como objeto social:

CNAE 7311-4/00: AGENCIAS DE PUBLICIDADE

Cliusula Terceira — O capital social serd de RS 6.000.000,00 (seis milhdes) de reais, divididos em 6.000.000
(seis milhdes) quotas indivisiveis de R$ 1,00 (Um real) cada uma, integralizadas neste ato, em moeda corrente

legal do Paispelo sacio.

Parigrafo Unico — O Capital Social fica distribuido entre os sécios na seguinte proporgio:

SOCIOS QUOTAS |VALORES %
FELIX ALBERTO GOMES LIMA 6.000.000 |RS$ 6.000.000,00 | 100
TOTAL 6.000.000 [RS$ 6.000.000,00 | 100
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Cldusula Quarta — A sociedade permanecera de forma unipessoal considerando a disposicdo constante do
paragrafo tmico do art. 1.052 do Cddigo Civil e em obediéncia ao contido na INSTRUCAQ NORMATIVA
DREI N° 63, DE 11 DE JUNHO DE 2019.

Cliusula Quinta— A administracZo da sociedade podera ser exercida por administrador néo sécio.

Cliusula Sexta — A administracio da sociedade é exercida, por prazo indeterminado, pelo sécio FELIX
ALBERTO GOMES LIMA, com os poderes e atribui¢cdes de administradores, que deverfio representé-lo
ativa e passivamente, em juizo ou fora dele, antorizado o uso do nome empresarial, vedado, no entanto, em
atividadesestranhas ao interesse social ou assumir obrigaces seja em favor de qualquer dos quotistas ou de
terceiros.

Paragrafo Unico~ Para movimentagio em rede bancéria, no que diz abertura de contas, aquisigio de taldes de
cheques, emissio de cheques, retiradas de dinheiro, empréstimos, dentre outros, serd assinatura individual do
sécio administrador FELIX ALBERTO GOMES LIMA, j2 qualificado.

Clausula Sétima - Ao termino de cada exercicio social, em 3 [ de dezembro, o administrador prestara contas
Jjustificadas de sua administragfio, procedendo a elaboragZo do inventario, do balango patrimonial e do balango
de resultado econdémico.

Cliusula Qitava~ A sociedade poderd a qualquer tempo, abrir ou fechar filial ou outra dependéncia, mediante
alteracdo contratual.

Parigrafo Unico — A sociedade poderi a qualquer tempo participar como sdcio quotista de outras sociedades.

Cldusula Noma - O sécio poderd retirar mensalmente importdncia fixada, bem como estabelecer ao
administrador uma retirada com a mesma natureza, as quais serio levadas 2 conta de despesas gerais, desde que
ndo ultrapassem os limites da legislagfo pertinente.

Clausula Décima — Falecendo ou interditado o socio, a sociedade continuard sua atividade com os herdeiros, a
sucessora ou o incapaz. Ndo sendo possivel ou inexistindo interesses destes, o valor de seus haveres serd apurado
¢ liquidado com base na sua situagdo patrimonial da sociedade, & data da resolugdo, verificada em balango
especialmente levantado.

Pavagrafo Unico — O mesmo procedimento serd adotado em outros casos em que a sociedade se resolva em
relacéo ao sécio.

Cliusula Décima Primeira — O sécio administrador FELIX ALBERTO GOMES LIMA, j4 qualificado,
declara sob as penas da lei, de que n#o estd impedido de exercer a administracio da sociedade, por lei especial,
ou em virtude de condenagdo criminal, ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que veds, ainda que
temporariamente, o acesso a cargos publicos; ou por crime falimentar, de prevaricagfo, peita ou subormo.
concusséo, peculato, ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra normas de defesa
da concorréncia, contra as relacdes de consumo, fé piblica, ou a propriedade.

Cliusula Décima Segunda— A sdcia poderd nomear procuradores para exercer suas atividades em periodo
integral ou parcial.

Cliusula Décima Terceira — Fica eleito o foro de S50 Luis — MA, para o exercicio e o cumprimento dos direitos
¢ obrigagdes resultantes deste contrato.

E por estarem assim justos e contratados assinam o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forina
na presenca das testemunhas abaixo que a todo ato assistiram.

Sdo Luis —MA, 01/03/2024.

FELIX ALBERTO GOMES LIMA
Socio administrador
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Certificamos que o ato da empresa CLARA COMUNICAGAQ LTDA consta assinado digitalmente por:

CPF/CNPJ

MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Especial de Desburocratizacdoe, Gestéo e Governo Digital
Secretaria de Governo Digital

Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integragéo

ASSINATURA ELETRONICA
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CERTIFICO 0 REGISTRO EM 13/05/2024 11:35 SOB N° 20240436750.
PROTOCOLO: 240436750 DE 29/04/2024.

c6DIGO DE VERIFICACAO: 12406721435. CNPJ DA SEDE: 02876B84000178.
NIRE: 21600153280. COM EFEITOS DO REGISTRO EM: 13/05/2024.

CLARA COMUNICAGRO LTDA

CARLOS ANDRE DE MORAES PEREIRA
ESECRETARIO-GERAL

www.empresafacil.ma.gov.br
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about:
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERQ DE INSCRICAC
02.876.884/0001-78

MATRIZ CADASTRAL

COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUAGAQ | 07h D= 25ERTURA

04/12/1998

NOME EMPRESARIAL
CLARA COMUNICACAQ LTDA

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA)
Kikkkdhh

PORTE

DEMAIS -

CODIGO E DESCRIGAO DAATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
73.11-4-00 - Agéncias de publicidade

CODIGO E DESCRICAC DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
NZo informada

CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Scociedade Empresaria Limitada

LOGRADOURC
AV AVENIDA MAESTRO JOAO NUNES/ AVENIDA ANA
JANSEN

NUMERO
08

COMPLEMENTO
PAVMTOO03 TORRE | SALA 302

CEP BAIRRO/DISTRITO
65.076-730 PONTA D AREIA

MUNICIPIO
SAO LUIS

UF
MA

ENDEREGO ELETRONICO
PROCESSUAL001@ASSESSORIAREAL.COM.BR

TELEFONE
(98) 3313-8905

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

dkdkkdk

SITUACAO CADASTRAL DATA DA SITUACAO CADASTRAL
ATIVA 03/11/2005

MOTIVO DE SITUACAQ CADASTRAL

SITUAGAC ESPECIAL DATA DA SITUAGAC ESPECIAL

kiR

dekk bk

about:blank

Emitido no dia 29/08/2025 as 16:48:13 (data e hora de Brasilia).

Aprovado pela Instruc&o Normativa RFB n® 2.119, de 06 de dezembro de 2022.
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GERTIFICADO
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PREFEITURA DE SAO LUIS
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA

2025

ALVARA DE LICENCA E FUNCIONAMENTO

FINALIDADE: FUNCIONAMENTO DE ESTABELECIMENTO

INSCRICAO MUNICIPAL CPF/CNPJ NUMERO DE CONTROLE
8957006 02.876.884/0001-78 92120253409595
RAZAQO SOCIAL

CLARA COMUNICACAQO LTDA

NOME FANTASIA
LOCALIZAGAC INSCRIGAO IMOBILIARIA

AV AVENIDA MAESTRC JOAO NUNES/ AVENIDA Ana Jansen PAVMTO 03 TORRE | ;SALA 302; N° 09, PONTA D AREIA
85076730 -SAO LUIS-MA

CNAE Principal e Secundarios
731140000 - AGENCIAS DE PUBLICIDADE

RESTRICOES

Este contribuinte esta autorizado a desenvolver as atividades acima elencadas e firma compromisso, sob as
penas da lei, de que conhece e atende os requisitos legais exigidos para funcionamento e exercicio das
atividades econdmicas constantes do objeto social, no que respeita ac uso e ocupagéo do solo, as atividades
domiciliares e restrigdes ac uso de espacos publicos, acessibilidade e de seguranga sanitaria, ambiental e de
prevencac conira incéndios e panico. O contribuinte reconhece que o nio atendimento a estes requisitos
acarretara a suspensdo e a cassacao subsequente do Alvarad de Funcionamento, nos termos da legislagdo
vigente.

NOTA: ESTE ALVARA DEVE SER AFIXADO EM LOCAL VISIVEL E ACESSIVEL A FISCALIZAGF\O. ‘@
CODIGO DE AUTENTICIDADE:
VALIDADE: 31/12/2025 AF655476AE23A3599D837966208246EA
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MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: CLARA COMUNICACAD LTDA
CNPJ: 02.876.884/0001-78

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, € certificado gue:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Codigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideracdo para fins de certificac@o da regularidade fiscal, ou ainda nao vencidos; e

2. ndo constam inscricdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos aris. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certiddo
negativa.

Esta certidio € valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgéos e fundos publicos da administrac@o direta a ele vinculados. Refere-se & situacéo do
sujeito passivo no &mbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuicbes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n°® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitacio desta certiddo esta condicionada & verificacdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <hitp://iwww.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n°® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 18:24:41 do dia 08/05/2025 <hora e data de Brasilia>.

Vélida até 04/11/2025.

Cadigo de controle da certiddo: COA8.236A.C3F2.CF14

Qualguer rasura ou emenda invalidara este documento.
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GOVERNO DO ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITO

N° Certidao: 150622/25 Data da Certidao: 14/07/2025 09:54:39

CPF/CNPJ 02876884000178 NAO INSCRITO NO CADASTRO DE
CONTRIBUINTES DO ICMS DO ESTADO MARANHAO.

Certificamos que, ap6s a realizagdo das consultas procedidas no sistema desta Secretaria,
substanciado pelos artigos 240 a 242, da lei n® 7.799, de 19/12/2002 e disposto no artigo 205 da lei
n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 (Cédigo Tributario Nacional), ndo constam débitos relativos aos
tributos estaduais, administrados por esta Secretaria, em nome do sujeito passivo acima
identificado. Ressalvado, todavia, & Fazenda Publica Estadual o direito da cobranga de dividas que
venham a ser apuradas e ndo alcancadas pela decadéncia.

Validade da Certiddo: 90 (noventa) dias: 12/10/2025. —

A autenticidade desta certid@o devera ser confirmada no enderego:

http://portal.sefaz.ma.gov.br/, clicando no item "Certidées" e em seguida em "Validagdo de Certiddo Negativa
de Débito".

CERTIDAO EMITIDA GRATUITAMENTE.
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Data Impressdo: 14/07/2025 09:54:39
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GOVERNO DO ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

CERTIDAO NEGATIVA DE DIVIDA ATIVA

N° Certidao: 056773/25 Data da Certiddo: 17/06/2025 10:00:31

CPF/CNPJ CONSULTADO: 02876884000178

Certificamos que, apds a realizagdo das consultas procedidas no sistema desta Secretaria e na
forma do disposto do artigo 156 da lei n® 2.231 de 29/12/1962, substanciado pelos, 240 a 242, da lei
n®7.799, de 19/12/2002, bem como prescreve no artigo 205 da lei n® 5.172, de 25 de outubro de

1966 (Cédigo Tributario Nacional), ndo constam débitos inscritos na Divida Ativa, em nome do
sujeito passivo acima identificado.

Validade da Certiddo: 90 (noventa) dias: 15/09/2025. 2

A autenticidade desta certidZo devera ser confirmada no endereco:
http://portal.sefaz.ma.gov.br/, clicando no item "Certidées" e em seguida em "ValidagZo de Certidao Negativa
de Divida Ativa".

CERTIDAO EMITIDA GRATUITAMENTE.
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Data Impressdo: 17/06/2025 10:11:24
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PREFEITURA DE SAO LUTS
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
CERTIDAO NEGATIVA

Niimero da Certiddo: 00011373852025

Validade: 04/11/2025 _—

Certificamos que até a presente data nfo consta débito fiscal relativo a pessoa juridica, descrita
abaixo, reserva-se o direito de a fazenda municipal cobrar dividas posteriormente comprovadas,
hipétese prevista nos artigos 80 e 146, da lei 6.289, de 28/12/2017 do cédigo tributério municipal.
#baixaempr

DADOS DA PESSOA JURIDICA

CNPJ: 02.876.884/0001-78 Inscrigio Municipal: 9957006

Raz3o Social: CLARA COMUNICACAO LTDA

ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
731140000 - AGENCIAS DE PUBLICIDADE

ENDERECO DE LOCALIZACAO
Logradouro: AVENIDA AVENIDA MAESTRO JOAO NUNES/ AVENIDA Ana Jansen

Ntimero: 09 Complemento: PAVMTO 03 TORRE 1 ;SALA 302;
Bairro: PONTA D AREIA
Municipio: SAO LUIS - MA CEP: 65076730

A presente certiddo, sem conter rasuras, tem sua efic4cia até a data de validade acima informada,
tendo sido lavrada em S3o Lufs (MA), em 07 de julho de 2025 ;s 10:05, sob o cédigo de
autenticidade n® 46C0248A4967E66BEBS8B9B02B34FBD33.

A autenticidade desta certiddo poderd ser confirmada na Internet, em
htips://stm.semfaz.saoluis.ma.gov.br/validacaocertidao.

"NAO E VALIDA A CERTIDAO QUE CONTIVER EMENDAS, RASURAS OU ENTRELINHAS."
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INSTRUCAO NORMATIVA N” 004/2015-GS 25 DE NOVEMBRO DE 2014

Institui cronograma para implantaciao da2
Certidio de Regularidade Fiscal Unificada
como doecumentoe dnico para comprovacio
de regularidade fiscal  perante  esi¢
Municipio. ressalvados os casos previstos no
art. 262  da  Consolidacio das  Leis

Tributirias do Municipio de Sao Luis.

O SECRETARIO MUNICIPAL DA FAZENDA. no uso de suas arribuigdes leoais. ©
de conformidade com o artigo 3% pardgrafo nico. inciso L da Consolidagao dus Leis

Iributdrias do Municipio — CLTM. Decreto n® 33,1440 de 28 de dezembro de 2007, ¢

CONSIDERANDO gue o Municipio de Sdo Luis. por intermedio da Sceretaria
Municipal de Fazenda. adquiriu novo sistema de administraglo tributaria, em fase de
implantacdo desde 01.06.20135 que. dentre demais beneficios. proporcionou a uniticaco
do cadastro fiscal municipal (com integralizagdo das informagdes oriundas do cadustro
imobiliario ¢ do cadastro mobilidrio) para maior controle ¢ monitoramento do passive

municipai:

CONSIDERANDO que em razdo de referida implantacio o Municipio de Sdo [uls
angariou meios suficientes para deixar de expedir certidoes de regularidade que tenham
por base unicamente os dados do cadastro mobiliario. denominada “eertidio negativa
de divida ativa relativa aos débitos de 1SS e TLVEF™:

CONSIDERANDO que na legislagio federal ¢ municipal ndo ha qualquer previsio
acerca da certiddo especifica anteriormente utilizada, mas @o somente 4 certidao Je
reularidade tiscal. cabendo a cada ente tributante delinir as regras especilicas sobre os

documentos sob sua competéneia, sendo a certidio unificada ja wilizada no ambito

al i Fazenda de Sa0 Luis - SEMPAZ
P

1508, Bagra de Batitna - Sta lais 7 Tel [OR) 321203147
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federal ¢ estadual. 1al qual em demais municipios em que ja se dispoe de teenologia para

controle de cadastro tnico:

CONSIDERANDO gue a filosoha de integralizacho adotada auxilia na agdo de
sancamento do cadastro do Municipio de Sdo Luis. que ¢ prioritaria no escopo de
construgio de um Cadastro Téenico Multifinalitario Municipal. a ser utilizado como
ferramenta para @ organizagdo das informagdes referentes ds residéncias. condominios.
intracstrutura. prédios. equipamentos ¢ servicos pablicos. bem como outras informagoes
que atendam as necessidades de varios Orgldos na gestio do municipio. passando-se a
dispor. assim. de dados fidedignos da matha fundidria do municipio ¢ de seus municipes.
podendo-se atwyr com mais cficicia ¢ efetividade no plancjamento ¢ na execugio das

ACOCS propostas:

CONSIDERANDO gue a nova filosofia de integralizacio adotada auxilia igualmente na
otimizacdo dos mecanismos de arrecadagdo municipal. com vistas 4 cobranga bascada em
uma politica de justica fiscal. com correcdo de dados referentes a0 sujeito passive ¢ aos
parametros que compdem a base de edleulo dos tributos, inclusive com implementacio
de providéncias para efetivagdo de recolhimento dos  tributos  decorrentes  das

transferéneias de imoveis ¢ averbagoes de proprictirios atuais dos imoveis:

CONSIDERANDO que. desde a adogdo de referida medida. varios foram  os
requerimentos administrativos apresentados. com o {im de que a centidiio especifica de
regularidade de débitos mobiliarios pudesse ser expedida. diante dos diversos débitas

imobilidrios que passaram a impedir a comprovagio de sua regularidade fiscal:

CONSIDERANDO o argumento exposto por esses contribuintes. de que nio houve
comunicagio prévia acerca da alteragio de filosofia da expedi¢io das certidoes de
regudaridade fiscal. estando habituados a fazer prova de regularidade tiseal por meio dos
documentos anteriormente emitidos. o que vem lhes causando entraves para conseeugiio

de suas atividades:

CONSIDERANDO os termos do processo administrativo n® 313392015, em que o

Seerctario Municipal de Governo manifestou-se favoravelmenie ao pedido de concessio

roy el Bt - Sao Luds 2 Tel: (98) 12128157
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de prazo para que os contribuintes se adequem o nove modelo de certidio tnica de

resuluridade fiscal:

CONSIDERANDO 2 politica de boa-1¢ gue s¢ tem como diretriz neste Municipio, que
justitica os didlogos com as empresas contribuinies para implementagio de medidas que
auniliem no incremento da arrecadacio municipal, garantindo-se o desemvolvimento da
ceonomia ludovicense. com o consequente melhoramento nas édreas de competeneias fins

deste ente:

CONSIDERANDO a necessidade de conciliagiio dos direitos esculpidos nos dispositivos
do art, 3% XXXIV. “b™, art. 37. ant. 170, art. 136, | ¢ 11 da Constituigdo Federal. art. 205
¢ 123 do Codigo Tributario Nacional. art. 260 ¢ ss. da Consolidaclio das Leis Tributdrias
do Municipio ¢ demais legislagio que rege a espéceie

=

FEXPEDE a sceuinte Instrugio Normativa, nos seguinics ermos:

Art. 1% Fica definido como termeo final para implantagio da Certidio de Regularidade
Fiscal Unificada Municipal. como (nico documento hibil para comprovacio de

recularidade tiscal com esie Ente. o dia 24 de marco de 2016.

Pardagrafo Unico — FFicam ressalvados os casos de certidoes de regularidade previsios

no art, 262 da Consolidacao das Leis Tributarias do Municipio.

Art. 2% Quando dos requerimentos para expediciio de Certidao de Regularidade Fiscal
Unificada Municipal. a consulta serd feita pelo ONPICPE do coniribuinte. em relacio
aos débitos tributdrios constituidos ¢ langados no cadastro mobilidrio ¢ imobiliario.

conjuntamente.

Art. 3" Somente enquanto ndo exaurido o prazo previsto no Art. 1Y da presente Instrucio,
poderdo ser expedidas certidoes de reguluridade fiscal especificas. com consultas

directonadas exclusivamente ao cadastro de débitos fiscais mobilidrios.

teenda die Sae Luis - SEMFAZ
/1 503, Burro de Eatmma - San Lans / Tl |949) 32128157
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Art. 4. No caso das certidoes expedidas nos termos do Art. 3% da presente Instrugdo.
seiam positivas, negativas ou positivas com cleitos de negativas, o prazo de validade nio

excederi o termo final do cronograma previsto no art. 1° desta Instrucio.

Art. 30 Ax certidbes expedidas na forma do Art. 3% da presente Instrugio paderiio ser

disponibilizadas cletronicamente. por meio do portal de servicos da SEMEAZ.
Art. 6% Ista Instrugiio Normativa entra em vigor na data de sua publicagio.
Art. 7" Revoga-se as disposicdes em contririo,

Art. 8" D¢-se ciéncia d Secretaria Adjunta de Gestdo Tributaria ¢ & Superintendencia da

Arca de Informatica. para imediata implementagiio ¢ controle das regras da presente

Instrugdo.

/@/QA’M’L‘_

RAIMUNDO JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO

Seeretdrio Municipal da Fazenda

nrcipal da

Av. Lauaxenduha, 97 3

enda de S0 Lirs - SEMFAZ
S03, Barreo de Fittma - Sho Lans / Tel: (98] 32128157
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25/08/2025, 15:45

Consulta Regularidade do Empregador

Social:

CAIXA

CAIXA ECONGCMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricao: 02.876.884/0001-78

RAZA0 CLARA COMUNICAGAQ LTDA

Endereco: AV ANA JANSEN 09 PAVMTOO3 TIS 302/ SAO FRANCISCO / SAO LUIS
MA / 65076-730

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que Ihe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado n3o servira de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdes com o FGTS.

Validade:23/08/2025 a 21/09/2025 _

Certificagdo Numero: 2025082305140898567094
Informacdo obtida em 25/08/2025 15:45:04

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
WwWw.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/impressao. jsf
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CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: CLARA COMUNICACAO LTDA (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 02.876.884/0001-78

Certiddo n°: 25207994/2025

Expedicgdo: 07/05/2025, &s 09:58:51

Validade: 03/11/2025 <7180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedicio. ‘

Certifica-se gue CLARA COMUNICACAO LTDA (MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a)
no CNPJ sob © n° 02.876.884/0001-78, NAO CONSTA como inadimplente no
Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacgédo
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.° 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.

Os dados constantes desta CertidiZo sdoc de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoca juridica, a Certiddo atesta a empresa em relagdo
a2 todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitagdo desta certidZo condiciona-se a verificac8o de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certid&o emitida gratuitamente.

INFORMAGAQ IMPORTANTE

Do Banceo Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessdrios & 1dentificacdo das pessocas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho guanto as obrigagdes
estabelecidas em sentenga condenatdria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honordrios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministério Publico do
Trabalho, Comissgo de Conciliagdo Prévia ou demais titulos gque, por
disposig@o legal, contiver forga executiva.

n
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18.2.3 - QUALIFICACAQ

TECNICA




SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICAGAO SOCIAL - SECOM

DECLARAGCAO DE CAPACIDADE TECNICA

Declaro para os devidos fins, que a Clara Comunicagao, empresa inscrita
no CNPJ sob o n° 02.876.884/0001-78, com sede em SZo Luis/MA, situada no
Edificio Lagoa Corporate & Offices - Av. Nina Rodrigues, Ponta d'Areia. Torre 1,
3° andar - sala 302 — S2o Luis/MA, presta servicos de publicidade e propaganda,
para o Governo do Estado do Maranh&o, com contrato n® 11/2024 vinculado
desde 02 de setembro de 2024 a esta Secretaria de Estado de Comunicagio
Social, inscrita no CNPJ: 05.733.936/0001-45.

Entre os servicos realizados, a Clara Comunicagdo é responsavel por
desenvolver o estudo, o planejamento, a conceituagdo, a concep¢ao, a criagao,
a execucdo interna, a intermediacdo e a supervisdo da execucdo externa, € a
distribuicgo de publicidade aos veiculos e demais meios de divulgagdo, com o

intuito de atender as demandas de publicidade e propaganda do Governo do
Maranh&o.

Diante do exposto, atestamos a capacidade técnica da referida agéncia
de publicidade, que vem executando os servicos citados acima de forma
satisfatdria, nao existindo, aié a presente data, fatos que desabonem a conduta
e a responsabilidade da empresa Clara Comunicacgo

Por ser verdade, firmo a presente declaracao.

Sao Luis - MA, 02 de setembro de 2025.

N

SérgigAr}fGnio Mesquita Maced

Secretario de Comunicacio do Estad

Secretaria de Estado da Comunicacédo -
Governo do Maranhao

CNPJ SECOM/MA: 05.733.936/0001-45

ecom

Avenida Vitorina Freire, n° 29, Edificio Cesario, S&o Luis - MA, CEP: 65.010-655



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO
Instalada em 16 de fevereiro de 1835
Diretoria de Comunicacdo Social

ATESTADO DE QUALIFICAGAO TECNICA

A Assembleia Legislativa do Maranhdo atesta para os devidos fins, que a Clara
Comunicacgo, empresa inscrita no CNPJ sob o n® 02.876.884/0001-78, com sede em S&o
Luis/MA, situada no Edificio Corporate & Offices - Av. Nina Rodrigues, Ponta D'Areia. Torre 1,
3° Andar - sala 302 — S&o Luis/MA, rezliza os servigos de Publicidade e Propaganda, para esta
casa, desde fevereiro de 2019, em contrato assinado sobre o N° 03/2019 sendo renovado em
fevereiro de 2024 via contrato N°001/2024, dentro do processo administrativo n® 1948/2023 —
Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao, instituigdo puUblica inscrita no CNPJ
05.294.848/0001-94.

Dentre os servicos desenvolvidos pela agéncia Clara Comunicagéo estéo:

- Planejamento, estudo, a conceituagao, a concepgao, elaboragaéo/criagcdo, execugao
interna, a intermediacdo e a supervisdo da execucdo externa, iéchica/producdo e
distribuicBo/veiculagdo de campanhas e pecas publicitarias on e off, bem como demais
materiais criados pela agéncia;

- Assessoramento no desenvolvimento de produtos e servigos e de pesquisa de opiniao
e mercado, assim como o planejamento e & execugdo de pesquisas e de outros instrumentos
de avaliacao e de geragéo de conhecimento relativos ao contrato;

- Elaboragio e registros de marcas, expressoes de propaganda, logotipos e de outros
elementos de programacao visual;

-Criacdo e producdo de contetdos impressos e audiovisuais especializados nos
métodos, na arte e nas técnicas publicitérias, além de criacdo e desenvolvimento de formas
inovadoras de comunicagao publicitaria em consonancia com novas tecnologias;

Assim, declaramos que os referidos servicos s8o executados pela Clara Comunicagéo
dentro das normas de qualidade e prazos, inexistindo fatos que desabonem a conduta e a
responsabilidade da citada agéncia.

S30 Luis-MA, 02 de setembro de 2025.

Documento assinado digitaimente

2 {Lyh GLAUCIONE PEREIRA PEDROZO
g = Data: 02/09/2025 14:28:38-0300
verifique em https:f/validar.iti.gov.or

Glaucione Pereira Pedrozo
Diretora-Adjunta de Comunicacao
CPF: 022.722.303-93
Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao

Palacio Manuel Beckman — Av. Jerdnimo de Albuguergue — Sitio do Rangedor /Calhau.
S&o Luis — Maranhao — CEP: 65071-750



CAMARA MUNICIPAL DE SAO LUiS

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos para os devidos fins que a Clara Comunicagdo, empresa
inscrita no CNPJ sob o n° 02.876.884/0001-78, com sede em Sdo Luis/MA,
situada no Edificio Corporate & Offices - Av. Nina Rodrigues, Ponta D'Areia.
Torre 1, 3° Andar - sala 302 — S2o Luis/MA, presta servigos de Publicidade e
Propaganda, para a Camara Municipal de Sao Luis, inscrita no CNPJ
05.485.676/0001-17. O atendimento & realizado pela referida agéncia desde
margo de 2024, via o contrato n°® 004/2024.

Conforme o contrato, a Clara Comunicacdo € responsavel pela
prestagdo de servigos de publicidade, compreendendo o conjunto de atividades
realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o planejamento, a
conceituacdo, a concepcao, a criagao, a execugao interna, a intermediagéo e a
supervisdo da execucdo externa, a compra de midia e a disiribuicdo de
publicidade, de interesse da Camara Municipal de Sao Luis.

Entre os servicos especializados esté@o o planejamento e & execugac de
pesquisas e de outros instrumentos de avaliagdo e de geragaoc de
conhecimento relativos a execugcdo do contrato; a criagdo e ao
desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagéo publicitaria destinadas
a expandir os efeitos das mensagens, em consonancia com novas tecnologias
e a producdo e a execucao técnica das pecas e ou material criados pela
agéncia.

Por fim, atestamos que a Clara Comunicagdo vem cumprindo os
referidos servigos dentro das normas contratuais, correspondendoc com
gualidade e pontualidade na entrega dos trabalhos.

Sao Luis, 22 de julho de 2025.

Documento assinado digitalmente

g 2 Data: 23/07/2025 15:18:41-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Rafael Arrais Ferrreira
Diretor de Comunicacao
Camara Municipal de Sao Luis
CNPJ: 05.495.676/0001-17

Rua da Estrela, 257 - Centro, S3o Luis — MA, 65010-200
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PREFEITURADE

S

A CIDADE QUE A GENTE QUER

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAXIAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE COMUNICACAO

DECLARAGCAO DE QUALIFICACAO TECNICA

A Prefeitura Municipal de Caxias, inscrita no CNPJ 06.082.820/0001-56,
declara para os devidos que realiza servigos de publicidade por meio da agéncia
Clara Comunicag¢ao, empresa inscrita no CNPJ sob o n® 02.876.884/0001-78,
com sede em Sdo Luis/MA, situada no Edificio Corporate & Offices - Av. Nina
Rodrigues, Ponta d'Areia. Torre 1, 3° Andar - sala 302 — S&o Luis/MA. Os
servicos s@o executados via contrato firmado desde dezembro de 2021, sendo
renovado no inicio em dezembro de 2023.

A prestacdo dos servicos de publicidade, realizada pela Clara
Comunicacéo, compreende o conjunto de atividades realizadas integradamente,
incluindo o estudo, o planejamento, a conceituagao, a concepgao, a criacao, a
execucdo intema, a intermediagio e a supervis@o da execucdo exierna e a
distribuicdo de publicidade aos veiculos e demais meios de divulgagao. Entre
eles destacam criacao, producdo e veiculagéo de campanhas publicitarias com
pecas de midia externa, midia eletrénica e on-line, bem como a elaboragdo de
marcas e expressdes de propaganda, de logotipos e de cutros elementos de
comunicagdo visual que se sejam necessarios.

A agéncia também € responsavel por desenvolver, sempre gue
necessario, outras formas inovadoras de comunicacdo em consonancia com
novas tecnologias, além de realizar o planejamento e & execucao de pesquisas
e de outros instrumentos de avaliagado e de geragao de conhecimentio relativos
ao nosso contrato.

Desta forma, ressaltamos a qualificagcdo técnica da agéncia citada nesta
declaraggo, que vem executando o trabalho com qualidade, dentro das
expectativas esperadas e cumprindo todas as regras contratuais.

Por ser verdade, firmo a presente declaragao.

Caxias - MA, 22 de julho de 2025.

Documento assinado digitalmente
¥
';b © MARCELA RAMOS OLIVEIRA
; Data: 23/07/2025 15:47:07-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

g

= ]
.

Marcela Ramos Oliveira
Secretaria de Comunicacéo
CPF: 973.322.913-04
E-mail: marcelaraamos@gmail.com
Prefeitura Municipal de Caxias (MA)

Praca Dias Carneiro, 600, Centro, Caxias — MA, CEP: 65.604-090

iy



DECLARACAO DE CAPACIDADE TECNICA

Declaramos para os devidos fins que a Clara Comunicag&o, empresa
inscrita no CNPJ sob o n°® 02.876.884/0001-78, localizada em S2o0 Luis/MA, € a
agéncia de publicidade e propaganda que executa as campanhas de divulgacdo
da Festanca Junina no Ceprama, realizada anualmente na capital maranhense,
no final do més de maio, via Leis de Incentivos Estadual e Federal, por meio da
nossa empresa Mario Jorge Produgbes Artisticas, inscrita no CNPJ
06.113.697/0001-93.

Como nossa agéncia de publicidade e propaganda, a Clara Comunicagao
desenvolve toda a criac2o e concepcao da campanha de divulgacdo de cada
edi¢cao do nosso evento cultural, incluindo servigos de criagdo, execugao interna
e externa, produgao e distribuicdo de pegas on-line e off-line, além de demais
materiais de sinalizagcgo e comunicacdo visual como backdrop, camiseta,
banners, panfletos, entre outros pegas e desenvolvimento de formas inovadoras

de comunicacao publicitaria em consonancia com novas tecnologias.

Sendo assim, firmo este presente atestado ressaltando que os referidos
servigos prestados pela agéncia tém atendido todas as nossas expectativas de

acordo com a qualidade das atividades desenvolvidas e os prazos estabelecidos

Sé&o Luis -MA, 02 de setembo de 2025.

\liGMO Cﬁ? O/l

Mario Jorge Gongalves
Diretor Geral
CPF: 279.741.623-68
mario.jorge.producoes@hotmail.com

Festanca Junina no Ceprama/ Mario Jorge Producdes Artisticas

Rua Marechal Castelo Branco, N° 22 no bairro Santa Cruz em S&o Luis — MA.
CEP 85047-740.
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18.2.4 - QUALIFICACAO

ECONOMICO-FINANCEIRA
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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Corregedoria Geral da Justica
Secretaria Judicial de Distribuigio do Férum de S3o Luis

CERTJUDONE-SJDFRSL - 39842025
Cadigo de validagdo: 032C8933F0
( relativo ao Processo 504262025 )

NuUmero da guia: 25057301002175340.

USANDQ da faculdade que me confere a Lei. CERTIFICO a requerimento de
pessoa interessada que dando busca em nossos arquivos dos feitos das Varas Civeis e Comércio
a partir do dia primeiro (1°) do més de janeiro (01) do ano de dois mil € quinze (2015) até o dia 17
de Julho de 2025 17/07/2025, constatei NAO EXISTIR! distribuicido de pedido de
Faléncia, Concordata, Recuperagdao Judicial ou Exfrajudicial ou Insolvéncia
Civil contra: CLARA COMUNICACAO LTDA, inscrita no CNPJ

n°.02.876.884/0001-78. CERTIFICO finalmente que a Secretaria Judicial de Distribuicdo € a
Unica existenie nesta Cidade e Termo Judiciario de Sdo Luis. O referido € verdade me reporio
e dou fé. Dada e passada a presente certiddo na Secretaria Judicial de Distribuicdo a meu
cargo, no Férum “Desembargador Sarney Costa”, nesta Cidade de S&o Luis, Capital do Estado
do Maranhgo. Eu, Fernanda Alice Vilela Branddo, Secretaria Judicial da Distribuicdo, mat.
195586, consultei, digitei, subscrevo e assino digitalmente.

FERNANDA ALICE VILELA BRANDAO
Secretaria Judicial de Distribuicdo
Secretaria Judicial de Distribuigdo do Férum de Sao Luis
Matricula 195586

1 OBSERVAGAQ: o CNPJ e razso social constantes nesta certiddo foram informados pelo solicitante. Sua titularidade devera
ser conferida pelo interessado e destinatario. Os feitos oriundos da Vara de Interesses Difusos e Coletivos terdo sua
competéncia vinculada as Varas Civeis efou Fazenda, de acordo com os litigantes. As consultas foram realizadas no sistema
Processo Eletrdnico Judicial (PJE) ¢ ABRANGE SOMENTE AS VARAS COMUNS DO TERMO JUDICIARIO DE SAQ LUIS.
Esta certiddo teré validade de sessenta (60) dias (art. 149 do Cédigo de Normas da CGJ) e emitida em uma Unica via mediante
codigo de Selo Eletrdnico Judicial, sem rasuras e mediante assinatura eletrénica do servidor (art. 150 do Codigo de Normas da
CGJ c/c arl.7° da Resolugdo-GP n° 38/2022). Esta certiddo foi expedida nos termos da Resoluggo-GP n° 38/2022 e a
autenticidade do Selo de Fiscalizaggo Eletrénico Judicial serd objeto de conferéncia por quaiquer interessado, que poderd
consultar a validade do selo e o detalhamento dos respectivos atos praticados no sitio eletrénico do Tribunal de Justica do
Maranh&o por meio do link hitps://selos.iima.jus.br, mediante o preenchimento do cédigo de validagdo do selo ou através de
aplicativo leitor de QR Code.
Forum Desembargador “Sarney Costa”
Avenida Prof. Carlos Cunha, s/n, Calhau, S&o Luis/MA — CEP 65076-820 — Fone (98) 2055-2738 / 2737
email: distribuicao_slz@tjma.jus.br %‘

Documento assinado. SAO LUIS - ENTRANCIA FINAL, 17/07/2025 12:25 (FERNANDA ALICE VILELA BRANDAO) g %
| 1

CERTJUDONE-SJDFRSL - 39842025 / Cédigo: 032C8933F0
Valide o documento em www.tima.jus.br/validadoc.php (}

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente 33
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Empresa: CLARA COMUNICAGAC LTDA ..,
CNPJ:  02.876.884/0001-78 Pégina 1 de 4
Insc. Junta Comercial: 21600153280 Data: 04/12/1998
Endereco:  AVENIDA MAESTRO JOAO NUNES / AV ANA JANSEN, 9, PAVMTO 03 TORRE 1 SALA 302, PONTA D AREIA, SA0
LUIS/MA, CEP B5076-730
Periodo: 01/01/2023 a 31/12/2023
Balanco encerrade em:  31/12/2023
BALANGO PATRIMONIAL
Descrigdo Saldo Atual
ATIVO 15.102.408,00
ATIVC CIRCULANTE 10.814.133,90
DISPONIVEL 1.801.289,29
CAD{A GERAL 68.200,00
BANCO CONTA MOVIMENTO 100.788,57
BANCO CONTA APLICACAD 1.532.379,32
DIREITQS DE CURTO PRAZO 9.012.844,61
CLIENTES 9.012.844,61
ATIVD NAD CIRCULANTE 4.288.274,10
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 3.244.072,30
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS 3.000.000,00
DEPOSITOS JUDICIAIS 244.072,30
IMOBILIZADO 1.044.201,80
BENS E DIREITOS DE USD 2.806.346,22
(-)DEPRECIAGAQ ACUMULADA (1.762.144,42)
PASSIVO 15.102.408,00
CIRCULANTE 254,384,08
EXIGIVEL A CURTO PRAZO 254.354,08
FORNECEDORES 17.721,73
OBRIG. TRABALHISTAS A PAGAR 10.128,25
ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER 4,665,15
TRIBUTOS RETIDOS A RECOLHER 167,58
TRIBUTOS S/ RECEITA A RECOLMER 173.416,71
DUTROS DEBITOS 48.294,66
PASSIVO NAQ CIRCULANTE ' 32.228,10
OBRIGACOES TRIBUTARIAS 32.228,10
PARCELAMENTOS TRIBUTARIOS 32.228,10
PATRIMONIO LIQUIDO 14.815.785,82
CAPITAL SOCIAL 13.351.000,00
CAPITAL INTEGRALIZADO 12.391.000,00
RESERVAS DE LUCROS 1.424.785,82
RESERVAS DE LUCROS 1.424.785,82

SAQ LUIS, 31 de Dezembro de 2023

FELIY ALBERTC GOMES LIMA
ADMINISTRADOR
CPF: 292.567.203-53

ADRIAND DE ANDRADE BERNARDO
Reg. no CRC - MA sob o No, MA-010281/0-4
CPF: 529,383.603-04
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Emprésa: CLARA COMUNICACAO LTDA pPrina: . am
NP 02.876.884/0001-78 Péagina 2 de 4

Insc. Junta Comercial: 21600153280 Data: 04/12/1958
Enderego: AVENIDA MAESTRO JOAD NUNES / AV ANA JANSEN, 8, PAVMTO 03 TORRE 1 SALA 302, PONTA D AREIA,

SAQ LUISIMA, CEP B5076-730
periodo: 01/01/2023 - 31/12/2023

DEMONSTRAGAQ DO RESULTADO DO EXERCICIO EM 31/12/2023

Descrigio Saldo Atual
RECEITA BRUTA 7.575.183,71
DEDUCDES DA RECEITA BRUTA (651.981,56)
RECEITA LTQUIDA 6.923.202,15
LUCRO BRUTO 6.923.202,15
DESPESAS/RECEITAS OPERACIONAIS (1.464.487,49)
DESPESAS TRABALHISTAS (166.649,02)
ENCARGOS SOCIAIS {56.210,28)
DESPESAS GERAIS (1.155.126,93)
DESPESAS TRIBUTARIAS (44.191,95)
DESPESAS FINANCEIRAS (44.396,48)
RECEITAS FINANCEIRAS 2.087,17
RESULTADO QOPERACIONAL 5.458.714,66
RESULTADO ANTES DO IR E CSLL 5.458.714,66
PROVISOES PARA IRPI (582.014,70)
PROVISDES PARA CSLL (218.165,28)
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO 4.558.534,68

SAC LUIS, 21 de Dezembro de 2023

FELIX ALBERTO GOMES LIMA ADRIANO DE ANDRADE BERNARDO
ADMINISTRADOR Reg. no CRC - MA sab © No. MA-010281/0-4
CPF: 292.567.203-53 CPF: 525.383.603-04
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Empresa: CLARA COMUNICAGAD LTDA
Inscrico:  02.876.834/0001-78

Endereco:

LUIS/MA, CEP 65076-730
Perioda: 01/01/2023 ~ 31/12/2023
Insc. Junta Comercial: 21600153280 Data: 04/12/1938

PAnina*

AVENIDA MAESTRO JOAO NUNES / AV ANA JANSEN, 9, PAVMTO 03 TORRE 1 SALA 302, PONTA D AREIA, SAO

COEFICIENTES DE ANALISES EM 31/12/2023

nnnz

Pagina 3 de 4

Coeficiente Formula Valor Resultado

Indice de Liquidez Geral Afivo Circulante + Realizével Longo Praze 10.814.133,90 + 3.244.072,30 49,05
Passivo Circulante + Passivo Nao-Circulante 254.354,08 + 32.228,10

Indice de Liguidez Corrente  Ativo Circulante 10.814,133.80 42,51
Passivo Circulante 254.394,08

15.102.408,00 52,65

Indice de Solvéncia Geral

Ativo

Passiva Circulante + Passivo N3o-Circulante

FELIX ALBERTQ GOMES LIMA
ADMINISTRADOR
CPF: 292,567.203-52

254.394,08 + 32.228,10

ADRIANG DE ANDRADE BERNARDO
Reg. no CRC - MA sob o No. MA~010281/0-4
CPF: 529.383.603-04



Certificamos que o afo da empresa CLARA COMUNICACAO LTDA consta assinado digitalmente por:

MINISTERIO DA ECONOMIA
Secretaria Especial de Desburocratizagio, Gestao e Governo Digital

Secretaria de Governo Digital
Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integragéo

ASSINATURA ELETRONICA

Pagina 4 de 4

CPF/CNPJ Nome
29256720353 FELIX ALBERTO GOMES LIMA
52838360304 ADRIANO DE ANDRADE BERNARDO
L
CERTIFICO O REGISTRO EM 13/05/2024 11:27 SOB N° 20240632842.
PROTQCOLO: 240632842 DE 13/05/2024.
CODIGO DE VERIFICACAQ: 12406720785. CNPJ DA SEDE: 02876284000178.
s NIRE: 21800153280. COM EFEITOS DO REGISTRO EM: 13/05/2024.
.gl}t;lihﬁﬂk CLARA COMUNICAGRO LTDA

A validade dests dursmence,

CARLOS ANDRE DE MORAES PEREIRA
SECRETARIO-GERAL
www.empresafaeil.ma.gov.br

e Imgszesru, Zica sepjsloe 4 comps

1o sua sunsaticidade mos CecpaeIisge sictzis,
inforusedo Seus pespechivos Souis 3%
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DEMONSTRAQAO DE RESULTADO DO EXERCICIO

' Entidade:  CLARA COMUNICAGAO LTDA

Perlodo da Escnturar;,ao ’01/0112023 a 31/12/2023

Numero de Ordem do varo 11

) Periodo Seler:ionado.

CNPJ: | 02.876.884/0001-78

i 0‘1 de Janeiro de 2023 a 31 de Dezembro de 2023

 RECEITABRUTA

Saldo anterior
R$ 3.207.583,88

R SERVICOS PRESTADOS RS 3.207.583,88
() DEDUGOES DA RECEITA BRUTA : RS (277.446,02)°
- O EPIS R © Rs(2084930)
o oass B RS (160.379,22)
P iy )COFIINS S “ﬂm B " Rs (96..217.50) -
” VARIACOES MONETARIAS ATIVAS i RS 0,00
_  RECEITA LIQUIDA R$2.930.137.86
_LUCROBRUTO )  Rs29%0.13788

B () DESPESAS/RECEITAS OPERACIONAIS | . RS (1.788579.97)
=  (ODESPESASTRABALHISTAS . T T T Rewiatesze
~ () INDENIZACOES RS (220.000,00)
_ () HORAS EXTRAS RS (1.699,73)
-~ _@ps ] RS (@8000)
- _@sam0 T il  RS(145420089

()1°SALaRO | S " Rs¢z&139n
& () FERIAS ‘ RS (17.306,06)
~ _ (IRESCISAO RS (0,00)
i () AVISO PREVIO o ) RS (0,00)
_  QVAE WNE?Q&EE : RS (1.841,40)
B () PRO-LABORE 3 ) o RS (14544000

(- ENCARGOS SOCIAIS RS (67.752,21)

B () INSS RS (44.768,56)
& L)FeTS i RS (13.395,14)
~ , ()FGTS h_%gsomo T - ] " RS (0.588,51)
_ ()DESPEsAsGErAS -  Rs(1.25650832)
_ () PRO-LABORE RS (0,00)

(-) ENERGIA ELETRICA RS (30.851,48)
B ) TELECOMUNICACOES RS (9.558,78)
= ()SEGuROS . RS (14.886,65)
-~ () HONORARIOS CONTABEIS T ReaaT2400) B
< (-) MATERIAL DE ESCRITORIO RS (1.791,56)
_ () ALIMENTACAO RS (37.263,20)

() SERVICOS PRESTADOS - PF i RS (0,00)

Saldo atual
RS 7.575.183,71
RS 7.575.183,71
R$ (651.981,56)
RS (40.238,69)
" RS (375.536,85)
RS (227.255,50)
RS 40,48
RS 6.923.202,15
RS 6.923.202,15
RS (1.464.487.49)
RS (166.648,02)
RS (0,00)
R$ (0,00)
RS (0,00)
" RS (117.858,30)
RS (8.350,14)
RS (36.768,07)
RS (442,30)
RS (2.229,21)
RS (0,00)
RS (0,00)
R§ (56.210,28)
RS (35.109,43)
RS (10.224,98)

RS (10.785,87)
RS (1.155.126,33)
RS (15.768,00)
RS (28.034,27)
RS (12.880,08)
RS (6.394,34)
RS (1.888.00)
RS (896,37)

R$ (43.339,65)
RS (850,00)

1

Este documento & parte integrante de escrituragdo cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de nimero

Este relatdrio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragio Digital — Sped

Verséo 10.2.0 do Visualizador

CE.9C.95.BB.A8B.47.92.68.59.C2.CA.C6.98.DA.C3.6E.62.89.07.37-4, nos termos do Decreto n® 8.683/2016.
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DEMONSTRA(;AO DE RESULTADO DO EXERCICIO

Entidade: 'i CLARA COMUNICAGAO LTDA

Numero de Ordem do lero 11

Penodo Selecmnado

_Periodo da Escrlturagao 01 /01/2023 a 31/12/2023

CNPJ: |02.876.884/0001-78

; 01 de Janeiro de 2023 a 31 de Dezembro de 2023

—

—_

P

() SERVl(;OS PRESTADOS - PJ
(-) DEPRECIACAQ E AMORTIZACAO

" () TAXAS E EMOLUMENTOS

() MANUT. f’CONSERVA(;AC E LIMPEZA

(1) DESPESAS DE VIAGENS
(-) MAN.E CONS.DE IMOVIES
() MULTA DE TRANSITO

() ALUGUELE CONDOMINIO

( ) ALUGUEL E VEICULOS

() MATERIAL DE USO E CONSUMO

() PLANO DE SAUDE/ BRADESCO
SAUDE

( ) MATERIAL DE 1NFORMATICA

&) S]NDICATO

(-) DESPESAS JUDICIAIS
) ALUGUEL DE EQUIPAMENTOS
() DESPESA COM CARTAO DE CREDITO .
(1) DESPESAS TRIBUTARIAS
2 ALVA%A_ -

() IPVA
(-) DESPESAS FINANCEIRAS

(9 JUROS E MULTAS PASSIVOS

(-) DESPESAS COM CARTAO DE
CREDITO

() TARIFAS BANCARIAS
RECEITAS FINANCEIRAS
DESCONTOS OBTIDOS
RESULTADO OPERAGIONAL
RESULTADO ANTES DO IR £ CSLL.
() PROVISOES PARA IRP

() IRPJ
(-) PROVISOES PARA CSLL
(-) CSLL

Salda an’termr

RS (678 038 96)
RS (138.379,37)

RO, s

RS (443198)
RS$ (707,22)

R$ (0,00)
RS (900,00)
RS (728,84)

RS (85 119 50)

RS (117.699,58)

_R$ (275,00) )
R§(141,00)

Rs (000

R§ (12.445,00)
R§ (44.903,72)

RS (24.293,54)
RS (750,48)
R$ (12.012,85) )

R$ (11.530,23)
RS (28.934,33)
RS (22.995,48)

R§ (0,00}

RS (5.938.84)

R$ 2.594,68
R$ 2.694,68
RS§ 1.141.557,89
RS 1 141.557,89

R$ (232 SDS 71)

" RS (232.606,71)
RS (92.378,41)
RS (92.378,41)

Safdo atual

RS (567.048.23)
RS (110.749,74)
RS (47.423.20)
RS (4.256,68)
- RS (0, 00)"
' RS (2.892,12)
RS (0,00)

RS (0,00)

' RS (33.316,63)

R$ (693 44)

RS (75.313,29)
R$ (141.383,31)
RS (0,00)

RS (0,00

RS (311,42)

RS (16.259,00)
RS (36.428,96)
RS (44.191,95)
RS (1.125,27)
RS (32.486,14)

RS (10.570,54)

RS (44.396,48)
RS (36.438,35)

R$ (1.762,83)

. R$ (55:195.30}

R$ 2.087,17
R§ 2.087,17
R$ 5.458.714,66
R$ 5.458.714,66

RE (582.014,70)

RS (582.014,70)
RS (218.165,28)
RS (218.165.28)

Este documento € parte integrante de escrituraggo cuja autenticacdo se comprova pelo recibo de niimero
CE.8C.95.BB.A8.47.92.68.59.C2.CA.C6.98.DA.C3.6E.62.89.07.37-4, nos termos do Decreto n® 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragio Digital — Sped

Versap 10.2.0 do Visualizador Péagina 2 de 3
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DEMONSTRACAO DE RESULTADO DO EXERCICIO

Entidade: | CLARA COMUNICACAO LTDA
Periodo da Escrituragao: 501/01/2023 a 31/12/2023 CNPJ: 502.876.88410001-78

Numero de Ordé?r:l do Livrc_;\:__i 11

Pery’odo Seleqionado: 01 de Janeiro de 2023 a 31 de Dezembro de 2023

- Saldo anterior

R§ 816.572,77

LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO

Saldo atual
R$ 4.658.534,68

Este documento & parte integrante de escrituragcéo cuja autenticagéo se comprova pelo recibo de niimero
CE.9C.95.BB.A8.47.92.68.59.C2.CA.C6.98.DA.C3.6E.62.89.07.37-4, nos termos do Decreto n® 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragio Digital — Sped

Verséo 10.2.0 do Visualizador Pagina 3de 3
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Empresa: CLARA COMUNICACAO LTDA Pagina: o001

InscrigBo:  02.876.884/0001-78
Endereco:  AVENIDA MAESTRO JOAQ NUNES / AV ANA JANSEN, 5, PAVMTO 03 TORRE 1 SALA 302, PONTA D AREIA, SAO

LUIS/MA, CEP 65076-730
periodo: 01/01/2023 - 31/12/2023
Insc. Junta Comercial: 21600153280 Data: 04/12/1998

COEFICIENTES DE ANALISES EM 31/12/2023

Coeficiente Formula Valor Resultado

Indice de Liquidez Geral Ativo Circulante + Realizdvel Longo Prazo 10.814.133,90 + 3.244.072,30 49,05
Passivo Circufante + Passiva Nao-Circulante 254.394,08 + 32.228,10

indice de Liquidez Corrente  Ativo Circulante 10.814.133,90 42,51
Passivo Circulante 254.394,08

Indice de Solvénciz Geral Ativo 15.102.408,00 52,69
Passivo Circulante + Passiva NZo-Circulante 254.394,08 + 32.228,10

Grau de Endividamento Passivo Circulante + Passivo Nao-Circulante 254,394,08 + 32,228,10 0,02
Ativo 15.102.408,00
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—«{ TERMOS DE ABERTURA E ENCERRAMENTO
Lo T ——_ . e :
Entldade i CLARA COMUNICA(}AO LTDA o
o Ee_ri_oc_jhg d_a Escrrturagao 0110112023 a 31M2/2023 CNPJ 02 876.884/0001-78
- Ndmero de Ordem d do Ler' ’-
| Penodo Seleclcnado 01 de Janeiro de 2023 a 31 de Dezembro de 2023
; . TERMODE ABERTURA

™ Nome Empresarial { CLARA COMUNICACAO LTDA
~ NIRE | 21600153280
B CNPJ 02.876.884/0001-78
i 1Nljmer0 de Ordem 11
=} Natureza do Livro | LIVRO DIARIO
B fMunicfpio ESAO LuiS

Data do arquwamento dos atos | 041201988

constmmvos R PR - iy it e N )

Data de arqunvamento do ato de
~ | convers3o de sociedade simples em
- ;Data de encerramenio do exercicio social :31/12/2023
~ | Quantidade total de linhas do éfquwo 7
~ ; digital —

Nome Empresanal ; CLARA COMUNICACAO LTDA
~ Natureza do Livro ' LIVRO DIARIO

‘Nﬂmero de ordem 114
s Quantidade total de Ilnhas do arquwo :

. 20332

digital
. ' Data de inicio 01/01/2023

s v A = =

iData de término 31112/2023

Este documento & parte integrante de escrituraggo cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de nimero
— CE.8C.95.BB.AB.47.92.68.59.C2.CA.C6.98.DA.C3.6E.62.89.07.37-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragdo Digital — Sped

Verséo 10.2.0 do Visualizador

Pagina 1 de 1
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BALAN (}0 PATRIMONIAL

“Entidede: CLARA COMUNICACAG LTDA

Perfado da Escrrtu?a&;ao 01/01/2023 2 31/12/2023 CNPJ: |02.876.884/0001-78
N_‘i_"?_er‘? qE_QrQe_[n do Eq_vro_ L
Periodo Seleclonado 01 de Janeiro de 2023 a 31 de Dezembro de 2023

T e Descr:cao e e Nota 2 Salda ]mcral :: Saldo Final
Ao Biniine Daahilki N RS 13.932.115.41 RS 15.102.408,00
ATIVO CIRCULANTE RS 9.526.369,89 RS 10.814.133,90
DISPONIVEL RS 786.466,17 RS 1.801.289.29
CAIXA GERAL ; R$ 7913045 ” _ R$66.20000
N e A 200 5
BANCO CONTA MOVIMENTO _ P RS687.33572 RS 100.709.87
CEF CONTA 1617-4 : - RS 52.168,34 RS 12.178.94
 CEF CONTA 1038-8 ; RS 136.624,50 RS 3342794
CEF CONTA 1523-2 “ ' - " i a R8§470308.72 RS 0,00
CEFCONTAZ26784 " Rs02mts | RS55.408.08
BANCO CONTA APLICACAO : B R$ G.DG Rs 1.632.379.32
APLIC.CEF CONTA 1617-4 : : R$ 0,00 RS 4.366,04
APLIC.CEF CONTA 16282 ; RS 0,00 RS 1.247.288,65
© APLICCEF CONTA 10388 T N RS000 ) RS 380.724.63
" DIREITOS DE CURTQ PRAZO S RS 8.750.903,72 "Rs 9 012.844,61
" cuentes i . Re8750.90372  RS0.012.84461
CLIENTES DIVERSOS : : RS 114.453,03 RS 0.00
Apiii\g%génﬁlggﬁnléggw__ SENAC ) B R0
SECRETARIA DE ESTADO DA
COMUNICACAD SOCIAL E ASSUNTOS : RS 6.887.308,67 RS 6.529.514,86
W e L _ RS 7.222,60 RS 151.785,03
ENERGIA SUSTENTAVEL ; RS 680.458,37 RS 680.458,37
- _ééAFICA SANTAMARIA - " Rs 31.950,00° RS 0,00
MP79- CELSE ELETRICASA ' T T Twsoo0 Rs 2'1”5' 79,35
ITAQUI ENERGIA ' 7 Rsesst222. RS 140.88389
BARRERINHAS SEC. MUN DE SAUDE B ~ Rs270000. RS 0,00
LU%AJI\KRA MUNICIPALDEPACODO - ‘ o -
Mggﬁggéﬁzi%%cgg —— f R$8.872.00 R$12.834,65
ENEVASA T Ressemeo © R§ 18.772,57
MPS6 AZULAO GERAGAC DE ENERGIA RS 23.207,00° RS 0.00
RS 0,00 ﬁ

ZONA CINCO FOTOGRAFIAS EIRELI R§ 3.230,00

Este documento & parte integrante de escrituragio cuja autenticacio se comprova pelo recibo de nlimero

CE.SC.95.BB.AB.47.92.68.59.C2.CA.C6.98.DA.C3.6E.62.89.07.37-4, nos termos do Decreto n® 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragéo Digital — Sped

Versdo 10.2.0 do Visualizador

<
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BALANC}O PATRIMONIAL

Entidade: | CLARA A COMUNICACAO LTDA

Perlodo cfa Escnturacao 01101 /2023 a 31/12/2023

e e i e 11

Numero de Ordem do Lwro

Periodo Selecmnado

CNPJ 02 876.884/0001-78

01 de Janeiro de 2023 a 31 de Dezembro de 2023

Descncao :
AZULAO E;Egﬁféxo DE ENERGIA SA.
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAXIAS
ATIVO NAO CIRGULANTE
REALIZAVEL A LONGO PRAZO
~ EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
EMPRESTIMOS A S6CIOS
DEPGSITOS JUDICIAIS
BLOQUEIO JUDICIAL
IMOB!L!ZADO '
BENS E DIREITOS DE USO
MOVEIS E UTENSILIOS
MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
COMPUTADORES E PERIFERICOS
VEICULOS o

SDFTWARES

- Nota'

AR CONDICIONADO
INSTALAGOES

 sALAS LAGOA CORPORATE E
0 (—)DEPREC[A(;AO ACUMULADA

=) - }MOVE!S E UTENS!LIOS

() (’MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

() YCOMPUTADORES E PERIFERICOS |

() (VEICULOS o N

mﬁaaofz—s_ o

() AR CONDICIONADO

() (-)SOFTWARES

() (-)SALAS LAGOA CORPORATE
PASSIVO
CIRCULANTE

EXIGIVEL A CURTO PRAZO

FORNECEDORES

SAGA TURIM COMERCIO DE VEICULOS,

Saldo me:al Saldo Final
RS 10,622, 56 RS 2.626,80
RS 507.544,81 RS 1.454.489,29

R$ 4.405.745.52 J

R$ (1.642.394,68)

R$ 1 161 673 22

R$ K3 2414 072,30

R$ 3 000 000 DD
R§ 3.000.000,00
R$ 244.072,30

R$ 244.072.30

R$ 2 804.067, 90
RS 46919688
R$ 325.299,8Z
R$ ‘14? 424, 85
RS ?34 4(1 59
R$ 1. 848 00 l
) RS 21 217 40 o
RS 44.609‘36

RS 1 CIED DDO GG

RS (373.215,96)
RS (325.299,82)
RS (133.498.50)
RS (530.705,84)

RS (44 669 36)
RS (21 217.40)
RS (1.848.,00) .

RS (211.999,80)

R5 13 932 115 41

RS 310 357 49

” lRS 310.357,48
R§ 168.395,20
R$ 4.530,35

RS 4.288.2?4.10
RS 3.244.072,30

RS 3 000 oan oo

RS 3.000.000,00
RS§ 244.072,30
RS 244.072,30

R$ 1.044.201,80
RS 2.808.346,22

R$ 460.196,38
RS 325.209,82
RS 149.703,17
RS 734.471,58
RS 1.848,00

" RS 21.217.40
RS 44,600,365

RS 1 050 DCID 00

R$ (1 ?62 144,42)

RS (420.135,60)
RS (325.299,82)
RS (137.554,32)

RS (55'."' 080 16}

RS (44, 609 36)

" RS (21.217.40)
RS (1.848.00)

RS (254.399.76)
RS 15.102.408,00
RS 5 254.394,08
RS 254.394,08
RS 17.721.73

R§ 0,00

K

Este relatdrio foi gerado pelo Sistema Ptblico de Escriturago Digital

Versgo 10.2.0 do Visualizador

— Sped

Este documento € parte integrante de escrituragéo cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de nimero
CE.8C.95.BB.AB.47.92.68.59.C2.CA.C6.98.DA.C3.6E.62.89.07.37-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

P\

Péagina 2 de 4 %

44



BALANC}O PATRIMONIAL

[ s n el o hsi s
' Entidade: CLARA COMUN!CAQAO LTDA
| Perrodo da Escrrturagao 0‘]201]2023 a 3112/2023 CNPJ: 102.876.884/000%-78
Ntmero de Ordem do LNI’D | 111
F’erlodo Seleclonado 01 de Janeiro de 2023 2 31 de Dezembro de 2023
~7 ; Descnr;.éo £ ‘Nota . Saldo Inicial Saldo Fina
= PECAS E SERVICOS LTDA
- MOOD FILMES LTDA RS 0.00 RS 2.400.00
SEGTEC COMERCIO E SERVIGO DE :
= EQUIPAMENTOS DE SEGURANGALTDA i Ry sonen: 000
_ SAGA XANGAI COMERCIO DE VEICULO ,
PECAS L i S o)
- ANTONIO CARLOS BAIMA SILVA FILHO RS 40.000,00  R$0,00
- K DE PAIVA PESTANA EIRELI RS 985,00 RS 0,00
= FABRIKA FILMES EIREL! - ME RS 5.050,00 RS 0,00
_ LUZEIROS HOTEIS SIA R$ 890,00 . RS 0,00
Je REBEIRO SANTOS ME RS 3.000,00 RS 0,00
MONTELES BARROS SERVICOS LTDA RS 2.657,00 RS 0,00
K & S SERVICOS DE ASSESSORIALTDA RS 570,00 RS 2.550,00
N MILENA EVELYN MOTA SANTA ROSA RS 514,80 RS 0.00
&= J DOS SANTOS PENHA LTDA RS 15.504,00 . RS 3.520,00
~ 'ORIGINAL NEW XANGAI COMERCIO DE TR el S C
VEICULOS, PECAS E SERVICOS S.A .. s ) e
2 W O ALMEIDA & CIA LTDA R$ 5.000,00 RS 0,00
= SAMYR MARQUES LIMA 03577312308 RS 20.000,00 RS 0,00
~ 3S GRAFICA GWARA LTDA RS 0,00 RS 549,80
- DM DESIGNER LTDA R$ 5.731,00 RS 2.240,00
" ENPHOC CERIMONIAL, LOCACOES E T e g Al =
2 =) RS 1.976,00 RS 0.00
_ CENTRO DE ODONTOLOGIA
RECONSTRUTIVA E ESTETICA EIRELI R%5.500,00 RRd0
= PIRES & MENEZES SOARES
ADVOGADOS | A ~ RS15.99840 ) RS 0.00
i ACC HELUY MARKETING ME R$ 4300, ou RS 1317, 93
~ ACMLAGO RS 6.160,00 ‘RS 0,00
_ TECNO INDUSTRIA E COMER 10 DE
DT DR RS 16.852,05 RS 0,00
- GESTAQ E CONSULTORIA DE ;
EIPRESAS R$ 2.242 61 RS 0,00
= FBK COMUNICACAO DIGITAL LTDA RS 700, oc RS 0.00
~ RENOV AUTOS REPACAO Rs 8.300,00° Rs 0 no
” LT% f SERVICOS DE FONOCAUDIOLOGIA R$0.00 RS 2.905,00
B s
LTDiTE CORES INDUSTRIA E COMERCIO RS 0,00 R

X

Este documento & parte integrante de escrituracdo cuja autenticacio se comprova pelo recibo de ntimero
CE.9C.95.BB.A8.47.92.68.59.C2.CA.C8.98.DA.C3.6E.62.89.07.37-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragéo Digital

Versfo 10.2 0 do Visualizadar

— Sped
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BALANQO PATRIMONIAL

‘Entidade

Numero de Ordem do Ll_vro 111

Penodo Selemonado

CLARA COMUNICA@AO LTDA
Periodo da Escrituragao 01 /01/2023 a 31/12/2023

CNPJ 02 876.884/0001-78

01 de Janeiro de 2023 & 31 de Dezembro de 2023

nvno OITO EMPREENDIMENTOSE

PARTICIPACOES SA
OBRIG. TRABALHISTAS A PAGAR

SALAR]OS A PAGAR
PRD—LABORE A PAGAR

8 ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER
B INSS A RECOLHER

FGTS A RECOLHER
- TRIBUTOS RETIDOS A RECOLHER
IRRF F"F A RECOLHER

IRRF RETIDO A RECOLHER

TRIBUTOS &/ RECEITA A RECOLHER

CDFINS A RECOLHER

PiS:’COFINSr’CSLL RETIDO A RECOLHER

1SS A RECOLHER
 PISARECOLHER
IRPJ A RECOLHER
CSLL A RECOLHER
OUTROS DEBITOS
| CONTAS A PAGAR PITERCEIROS
PASSIVO NAO CIRCULANTE
OBRIGACOES TRIBUTARIAS
 PARCELAMENTOS TRIBUTARIOS
PARCELAMENTO CSLL cop 2372'
© PARCELAMENTO IRPJ CDD zoss

F'ATRIMGNIO LiqQuipg
CAPITAL SOCIAL
CAPITAL INTEGRALIZADO

FEL!X ALBERTO GOMES LIMA

RESERVAS DE I_ CROS

RESERVAS DE LUCROS 7

RESERVA DE LUCRO A REALIZAR

R5 13 557 251 14

R 13.281.000,00

RS 13.391.000,00°

RS 13.391.000,00.
Rs 165 251 14'
RS 16625114
RS 166.251,14

Sa!do lmmal Saldo Final
RS0.00 RS 1.764.00
RS 12.368,84 RS 10.128.25
RS 11.290, 16 | RS 8.953.45
R$1 Dz& ea - RS 1.174,80
T " rseorazs R$455515
s s T
RS 1.497,94 R$ 1.122,01
R$ 522,45 RS 167,58
RS 399.00 RS 167,56
T RS 93.34 S RS 0,00
RS 30,11~ RS 0.00
RS 73.356,3D RS 173.416,71
RS 17.988,78 RS 2021647
I o R$££9§9 T . RSQ4!982
S R$3.88073 RS 4.380,23
RS 20.645,84 RS 81.318,02
RS 27.051,96 RS 58.022,17
RS 49.641,42 RS 48,294,66
RS 40.641.42  RS48.29455
T  R$64506.78 © Rs3222810
RS 64.506,78 RS 32.228,10
RS 64.506,78 RS 32.228,10
- ‘RS 33.338,33 RS 17.32145
: - RS 3'1- tléé 45 i RS 14.906, 65

R$ 14 815. 785 82
R$ 13.391.000.00
R$ 13.381.000,00
R$ 13 391 ODD 00
RS 1 424 r85 82-

R5 1 424 785 82

R$ 1.424.785,82

&
&

Este documento € parie integrante de escrituragio cuja autenticag&o se comprova pelo recibo de nimero

CE.9C.25.BB.AB.47.92,68.58.C2.CA.C6.98.DA.C3.6E.62.89.07.37-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Esie relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Eserituracso Digital — Spad

Versdo 10.2.0 do Visualizadar
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SITUACAO DO ARQUIVO DA ESCRITURACAO

Nome Emprasarial: CLARA COMUNICACAO LTDA

CNPJ: 02.876.884/0001-78 Nire: 21500153280 Scp:
Periodo da Escrituragao: 01/01/2023 a 31/12/2023

Forma de Escrituragao Contabll: Livro Didrio (Completo - sem escrituragdo Auxiliar)

Natureza do Livro: LIVRO DIARIO

ldentificag#o do arquivo(hash): CE.SC.95.BB.AB.47.92.68.55.C2.CA.C6.98.DA.C3.6E.62.89.07.37-

Consulta Realizadaem:  18/07/2025 11:21;34

Resu!taﬂo,da\'!etiﬁé_aﬁb' i

A escrituragZo visualizada & a mesma que se encontra na base de dados do SPED.,

Situagdo Atual - !
Escrituragao com NIRE AUTENTICADA
A escrituragdo encontra-se na hase de dados do Sped € considera-se autenticada nos termos do Decreto n° 1.800/1996, com a alteragZo dada pelo

Decreto n® 8,683/2016. O recibo de entrega constifui a comprovagao da autenticagio, nos termos do art. 39-B da Lei n® 8.934/1994, sendo
dispensada qualquer outra autenticagao (art.39-A da Lei n° 8.934/1994).

b

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragéo Digital — Sped

10.3.3 Pagina 1de 1 £
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MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL
SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURACAO DIGITAL — Sped Versdo: 10.2.0

RECIBO DE ENTREGA DE ESCRITURAGAO CONTABIL DIGITAL

IDENTIFICACAQ DO TITULAR DA ESCRITURACAO

NIRE CNPJ
21600153280 02.876.884/0001-78
NOME EMPRESARIAL

CLARA COMUNICACAQ LTDA

IDENTIFICACAO DA ESCRITURAGAO

FORMA DA ESCRITURAGAO CONTABIL PERIODO DA ESCRITURACAD
Livro Diario (Completo - sem escrituracgo Auxiliar) 01/01/2023 & 31/12/2023
NATUREZA DO LIVRO NUMERO DO LIVRO

LIVRC DIARIO 11

IDENTIFICACAG DO ARQUIVO (HASH)

CE.9C.95.BB.AB.47.92.68.58.C2.CA.C6.88.DA.C3.6E.62.88.07.37

ESTE LIVRO FOI ASSINADO COM OS SEGUINTES CERTIFICADOS DIGITAIS:

A N° SERIE DO RESPONSAVEL
QUALIFICAGAO DO SIGNATARIO CPFICNPJ NOME BT ARS VALIDADE ey

: CLARA COMUNICACAO 361718877462409429  20/04/2022 2 i

- Pessoz JurfFilca (e-CNPJ ou e-PJ)  02876884000178 EIRELI:02876884000178 & 15/04/2025 Sim
: ADRIANO DE ANDRADE
Contador 52038360304 BERNARDO: R T O, I aroe Nsio
: 52938360304
NUMERO DO RECIBO: Escrituracéo recebida via Internst
CE.9C.95.BB.A8.47.92.68.59.C2.CA. pelo Agente Receptor SERPRO

C6.98.DA.C3.6E.62.88.07.37-4 em  10/05/2024 As 16:50:45

AB.41.6D.F1.60.2F.82.C5
B8.AQ.5A.0C.A7.CA.33.BC

Considera-se autenticado o livro contabil a que se refere este recibo, dispensando-se a autenticagdo de que trata o art. 39 da Lei n°® 8.934/1984.
Este recibo comprova a autenticacao.

BASE LEGAL: Decrete n® 1.800/1898, com 2 alterag3o do Decreto n® 8.683/2018, e arts. 38, 39-A, 39-B da Lei n° 8.934/1994 com a alteragzo da
Lei Complementar n° 1247/2014.

X
2
¥
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-Emipresa: CLARA COMUNICAGAO LTDA

C.N.PJ.: 02.876.884/0001-78
Insc. Junita Comercial: 21600153280 Data: 04/12/1998

Endereco:  AVENIDA MAESTRO JOAC NUNES / AV ANA JANSEN, 8, PAVMTO 03 TORRE 1 SALA 302, PONTA D AREIA, SAD

LUIS/MA, CEP 65076-730
Periodo: 01/01/2024 a 31/12/2024

Pagina: 0001
Pégina 1de5

BALANCO PATRIMONIAL
Descrigéo Saldo Atual
ATIVO 12.723.602,97
ATIVO CIRCULANTE 11.666.776,03
DISPONIVEL 3.611.553,22
CAIXA GERAL £0.000,00
BANCO CONTA MOVIMENTO 744.532,13
BANCO CONTA APLICAGAQ 2.787.021,09
DIREITOS DE CURTO PRAZO 8.055.222,81
CLIENTES 8.054.722,81
ADIANTAMENTO A FORNECEDOR 500,00
ATIVO NAO CIRCULANTE 1.056.826,94
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 244.072,20
DEPOSITOS JUDICIAIS 244.072,30
IMOBILIZADO 812.754,64
BENS E DIREITOS DE USO 2.809.416,12
(-)DEPRECIACAO ACUMULADA (1.996.661,48)
PASSIVO 12.723.602,97
CIRCULANTE 2.105.508,47
EXIGIVEL A CURTO PRAZO 2.109.508,47
FORNECEDORES NACIONAIS 181.357,90
OBRIGAGOES TRABALHISTAS A PAGAR 19.264,46
OBRIGACOES SOCIAIS 19.275,39
TRIBUTOS RETIDOS A RECOLHER 1.149,73
TRIBUTOS S/ RECEITA A RECOLHER 260.838,49
OUTROS DEBITOS 1.627.622,50
PASSIVO NAO CIRCULANTE 13.391,27
OBRIGAGOES TRIBUTARIAS 13.391,27
PARCELAMENTOS TRIBUTARIOS 13.391,27
PATRIMONIO LIQUIDO 10.600.703,23
CAPITAL SOCIAL 6.000.000,00
CAPITAL SUBSCRITO 6.000.000,00
RESERVAS DE LUCROS 1.424.785,82
RESERVAS DE LUCROS 1.424.785,32
LUCROS QU PREJUIZOS ACUMULADOS 3.175.917,41
LUCROS ACUMULADOS 3.175.917,41
SAQ LUIS, 31 de Dezembro de 2024
FELIX ALBERTO GOMES LIMA ADRIANQO DE ANDRADE BERNARDO

SOCIO ADMINISTRADOR
CPF: 292.567.203-53

Reg. no CRC - MA sob o No. MA-010281/0-4
CPF: 529.383.603-04

n, S

e

49



Smpresa: CLARA COMUNICAGAO LTDA

Pdgina: 0002

CN.PJ.: 02.876.884/0001-78 Pagina2de 5
Insc. Junta Comercial: 21600153280 Data: 04/12/1998
Endereco:  AVENIDA MAESTRO JOAO NUNES / AV ANA JANSEN, 8, PAVMTO 03 TORRE 1 SALA 302, PONTA D AREIA,
SAO LUIS/\ViA, CEP 65076-730
Periodo: 01/01/2024 - 31/12/2024
DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO EM 31/12/2024
Descrigdo Saldo Atual
RECEITA BRUTA 9.423.653,70
DEDUCOES DA RECEITA BRUTA (820.717,86)
RECEITA LIQUIDA 8.602.935,84
LUCRO BRUTO 8.602.935,84
DESPESAS/RECEITAS OPERACIONAIS (2.025.724,51)
DESPESAS TRABALHISTAS (198.018,11)
ENCARGOS SOCIAIS (52.295,03)
DESPESAS GERAIS (1.674.139,38)
DESPESAS TRIBUTARIAS (38.764,82)
DESPESAS FINANCEIRAS (66.716,57)
RECEITAS FINANCEIRAS 4.213,00
RESULTADO OPERACIONAL 6.577.210,93
RESULTADO ANTES DO IR E CSLL 6.577.210,93

PROVISGES PARA IRP]

PROVISOES PARA CSLL

LUCRO LTIQUIDO DO EXERCICIO

SAQ LUIS, 31 de Dezembro de 2024

FELIX ALBERTO GOMES LIMA
SOCIO ADMINISTRADOR
CPF: 292.567.203-53

ADRIANO DE ANDRADE BERNARDO
Reg. no CRC - MA sob o No. MA-010281/0-4

CPF: 529.383.603-04

(729.892,30)

(271.401,22)

5.575.917,41

8 e 4



Grau de Endividamento

Passivo Circulante + Passivo Nao-Circulante

Ativo

FELIX ALBERTO GOMES LIMA
SOCIO ADMINISTRADOR
CPF: 292.557.203-53

12.723.602,57

ADRIANQ DE ANDRADE BERNARDO
Reg. no CRC - MA sob o No. MA-010281/0-4
CPF: 529.383.603-04

‘Empresa; CLARA COMUNICACAO LTDA Pagina: 0003
Inscrigdo:  02.876.884/0001-78 Pagina3de5
Endereco:  AVENIDA MAESTRO JOAOC NUNES / AV ANA JANSEN, S, PAVMTO 03 TORRE 1 SALA 302, PONTA D AREIA, SAQ

LUIS/MA, CEP 65076-730
Periodo: 01/01/2024 - 31/12/2024
Insc. Junta Comercial: 21600153280 Data: 04/12/1958
COEFICTENTES DF ANALISES EM 31/12/2024
Coeficiente Farmula Valor Resultado
Indice de Liquidez Geral Ativo Circulante + Realizével Longo Prazo 11.666.776,03 + 244.072,30 5,61
Passivo Circulante + Passivo Ndo-Circulante 2.109.508,47 + 13.391,27
Indice de Liquidez Corrente  Ativo Circulante 11.666.776,03 5,53
Passivo Circulante 2.108.508,47
indice de Solvéncia Geral Ativo 12.723.602,97 5,89
Passivo Circulante + Passiva Ngo-Circulante 2,109.508,47 + 13.391,27
fndice de Endividamento Passivo Circulante + Passivo N3o-Circulante 2.105.508,47 + 13.391,27 0,17
Geral Passivo Tozl 12.723.602,97
2.109.508,47 + 13.391,27 0,17



: agina 4 de 5
MINISTERIO DO EMPREENDEDORISMO, DA MICROEMPRESA E DA EMPRESA DE PEQUENO Poﬁ?g

Secretaria Nacional de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte
Diretoria Nacional de Registro Empresarial e Integragéo

MODELOT
(INTEGRA A IN/DREI N. 81/2020 E A IN/DREI N. 82/2021)

DECLARACAO DE ARQUIVAMENTO DE BALANGO COMO DOCUMENTO DE INTERESSE (ANTES DA
APROVAGAO DAS CONTAS DO TITULAR/ADMINISTRADOR)

Pelo presente instrumento eletronico, os abaixo qualificados:

I — FELIX ALBERTO GOMES LIMA, brasileiro, solteiro, empresario, inscrito(a) no CPF sob o n® 292.567.203-53,
representante legal da sociedade CLARA COMUNICACAQ LTDA, inscrita no CNPJ sob o n® 02.876.884/0001-78, com sede a AVENTDA MESTRO
NUNES/AVENIDA ANA JANSEN, N° 09, PAVIMENTO 03 TORRE I SALA 302, conforme poderes atribuidos pelo conirato ou requerimento de
empresario;

II — ADRIANO DE ANDRADE BERNADO, brasileiro, casade, contador, inscrito(a) no CPF sob o n® 529.383.603-04, e no
CRC sob o n° 020181/0-4, contador(a) responsavel pela elaboragiio e validagdo das demonstragdes contabeis;
APRESENTAM a registro, como documento de interesse, da via tinica do Balango Patrimonial ou Balanco de Resultado Econémico,
referente 2o periodo de janeiro a dezembro, exercicio de 2024; e

DECLARAM, sob as penas da lei, que:

1. As informages cadastrais constantes neste ato sdo verdadeiras e constarfio do Balanco Patrimonial a ser formalmente aprovado,
nos moldes da legislacio vigente,

2. As informagées poderdo ser consultadas perante a Junta Comercial do Maranhio:
3. Foram observadas as disposigdes contidas no art. 10-B da Instrugio Normativa DREI n® 81/2020 e no §2° do art. 2° da Instrucéo
Normativa DREI n® 82/2021;
Reconhecem que a falsidade de qualquer das informag@es declaradas podera ensejar responsabilizagio civil,
administrativa e penal dos signatirios, nos termos da legislagiio vigente, incluindo os artigos 299 & 304 do Codigo Penal Brasileiro, além das sangdes previstas
nas normas societarias, contibeis e tributarias.

Esta declaragfo sera assinada eletronicamente, com validade juridica plena, por meio de qualquer platatorma
de assinatura eletrgnica legalmente reconhecida no Brasil, como o Portal Gov.br (contas com selo prata ou ouro, com validagdo garantida pelo governo
federal), ou pelos portais de assinatura eletrdnica das Autoridades Certificadoras (AR) credenciadas pela ICP-Brasil, utilizando certificados digitais
emitidos conforme os requisitos legais, nos termos da Medida Proviséria n® 2.200-2/2001, do Deereto n® 10.543/2020, da Lei n° 14.063/2020 ¢ demais
dispositivos aplicaveis.

E, por estarem de pleno acordo com as cléusulas acima, firmam eletronicamente a presente Declaracao, para que produza todes os seus
cfeitos [egais.

S&o Luis, 16 de Junho de 2025.

FELIX ALBERTO GOMES LIMA ADRIANO DE ANDRADE BERNARDO
_ CPF: 292.567.203-53 529.383.603-04
SOCIO ADMINISTRADOR Contaiar
CRC 010281/0-4

Este medelo foi elaborado e aprovado pelo Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integraggo - DREI em 06/05/2025, nos termos do Oficio-
Circular n. 184 (Processo SEI n° 16100.001330/2025-91), e constitui documento obrigatério para instruir o balange apresentado a registro como documento
avuiso, consoante disposi¢des do artigo [0-B da IN/DREI n. 81/2020 e artigo 2° da IN/DRET n. §2/2021.

E—I__;..
j S’gﬂ - Documento assinado eletronicamente por Flavia Regina Britto Gongalves, Diretor(a), em 06/05/2025. as 18:59,
:,wm‘"g conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° doDecreto n° 10.543. de 13 de novembro de 203) .

acao=documento conferir&id orsao acesso externo, informando o codigo verificador 30134960 e o codigo CRC

AG667D38A

Referéncia: Processo n® 16100.001330/2025-91. SEI n°50134960

IR A



MINISTERIO DA ECONOMIA Pagina 5 de 5
Secretaria Especial de Desburocratizagéo, Gesic e Governo Digital

Secretaria de Governo Digital

Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integracéo

ASSINATURA ELETRONICA

Certificamos que o ato da empresa CLARA COMUNICACAO LTDA consta assinado digitaimente por:

CPF/CNPJ Nome
29256720353 FELIX ALBERTO GOMES LIMA
52938360304 ADRIANO DE ANDRADE BERNARDO
o

CERTIFICO Q REGISTRO EM 16/06/2025 17:32 SOB N° 20250755963.
PROTOCOLO: 250755963 DE 16/06/2025-

CODIGO DE VERIFICAGRO: 12509776761. CNPJ DA SEDE: 028768B84000178.
NIRE: 21600153280. COM EFEITOS DO REGISTRO EM: 16/06/2025.

SUCEMA  crara commvreacio nma

CARLOS ANDRE DE MORAES PEREIRA
SECRETARIO-GERAL
www.empresafacil.ma.gov.bz

A validade deste documentc, se impresso, fica sujeito 3 comprovagdo de sua autenticidade nos
respectivos portais, informando seus respectivos ecédigos de verificagdo.

>




DEMONSTRAGAO DE RESULTADO DO EXERCICIO

Entidade: * |CLARA COMUNICAGAO LTDA
Periodo da Escrituragio: | 01/01/2024 a 31/12/2024

Ntimero de Ordem do Livro: ‘ 12

Periodo Selecionado:

|01 de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024

CNPJ: |02.876.884/0001-78

- Saldo anterior

Saldo atual

RECEITA BRUTA

R$ 9.423.653,70

R$ 7.575.183,71

SERVICOS PRESTADOS R$ 7.575.183,71 RS 9.423.653,70
(-) DEDUCOES DA RECEITA BRUTA R$ (651.981,56) R (820.717.86)
) ()PIS R§ (49.238,69) RS (61.253,75)
(=) ()iss R$ (375.536,85) R$ (476.754,51)
{-) )COFINS RS (227.255,50) R$ (282.709,60)
VARIACOES MONETARIAS ATIVAS R$ 49,48 R$ 0,00
RECEITA LiQUIDA R$ 6.923.202,15 R§$ 8.602.935,84
LUCRO BRUTO R$ 6.823.202,15 R$ 8.602.835,84
(-) DESPESAS/RECEITAS OPERACIONAIS R$ (1.464.487 49) RS (2.025.724,81)
(-) DESPESAS TRABALHISTAS RS (166.649,02) R$ (198.018,11)
(-) SALARIOS E ORDENADOS RS (117.859,30) R$ (139.520,79)

{-) 13° SALARIO R$ (9.350,14) RS (11.234,48)

(-) FERIAS R$ (36.768,07) RS (15.412,59)

(-} RESCISAQ RS (442,30) R$ (0,00)

(-) AVISO PREVIO R$ (2.228,21) RS (0,00)

(-) PRO-LABORE RS (0,00) RS (16.944,00)

(-) ALIMENTACAO RS (0,00) R$ (14.906,25)

(-} ENCARGOCS SOCIAIS R$ (56.210,28) R$ (52.299,03)
() INSS R$ (35.189,43) R$ (40.442,03)

() FGTS R$ (10.224,98) RS$ (11.857,00)

{-) FGTS RESCISORIO R$ (10.785,87) RS (0,00)

(-) DESPESAS GERAIS R$ (1.155.126,93) R$ (1.674.139,38)
(-) PRO-LABORE RS (15.768,00) R$ (0,00)

{-) ENERGIA ELETRICA R$ (28.034,27) RS (43.670,60)

(-) TELECOMUNICACOES R$ (12.880,08) RS (19.095,06)

(-) SEGUROS RS (6.394,34) R$ (4.631,74)

(-) HONORARIOS CONTAREIS R$ (1.888,00) R$ (39.429,55)

(-) MATERIAL DE ESCRITORIO R$ (896,37) RS (653,14)

() ALIMENTACAO R$ (43.339,65) RS (0,00)

(-) MATERIAL DE HIGIENE E LIMPEZA R$ (0,00) RS (147,90)

(-) SERVICOS PRESTADOS - PF R$ (850,00) R$ (0.00)

{-) SERVICOS PRESTADOS - PJ R$ (567.048,23) RS (643.511,36)

{-) DEPRECIACAQ E AMORTIZAGAO RE (119.748,74) R$ (234.517.06)

Este documento € parte integrante de escrituracao cuja autenticagio se comprova pelo recibo de nimero
A2.50.58.34.79.B0.2C.84.1C.34.9D.82.54.BB.26.35.78.AC.1A.80-7, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragéo Digital — Sped

Vers&o 10.3.3 do Visualizador
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DEMONSTRAGAO DE RESULTADO DO EXERCICIO
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Entidade: | CLARA COMUNICAGAO LTDA
Periodo da Escrituragdo: | 01/01/2024 a 31/12/2024

i

Niimero de C);dem db Livro: 112

"CNPJ: |02.876.884/0001-78

Periodo Selecionado: 01 de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024

"~ Descricgo. ‘ et s Nota s Saldo anterior Saldo atual

(-) PROPAGANDA E PUBLICIDADE RS (47.423,20) RS (0,00)

() TAXAS E EMOLUMENTOS RS (4.256,88) RS (2.193,46)

(-) DESPESAS DE VIAGENS RS (2.802,12) R$ (0,00)

(-) FRETES E CARRETOS R$ (0,00) RS (180,00)

() ALUGUEL E CONDOMINIO R$ (33.316,63) RS (37.879,95)

() ALUGUEL DE VEICULOS RS (593.44) RS (0,00)

{-) MATERIAL DE USO E CONSUMO RS (75.313,29) R$ (20.022,00)

() MATERIAL ELETRICO RS (0,00) RS (489,85)
ST LANO DE SAUDE/ BRADESCO RS (141.383,31) RS (625.17148)
(-) MATERIAL DE INFORMATICA RS (0,00) RS (1.208,10)

(-) DESPESAS JUDICIAIS RS (311,42) RS (407,57)

(- ALUGUEL DE EQUIPAMENTOS R$ (16.259,00) R$ (0,00)

(-) DESPESA COM CARTAO DE CREDITO RS (36.428,96) RS (930,56)

(-) DESPESAS TRIBUTARIAS RS (44.191,95) RS (38.764,82)

{) ALVARA RS (1.125,27) RS (837,52)

() IPTU RS (32.496,14) RS (33.044,40)

() IPVA RS (10.570,54) RS (4.882,80)

(-) DESPESAS FINANCEIRAS RS (44.306,48) RS (66.716,57)

() JUROS E MULTAS PASSIVOS RS (36.438,35) RS (12.724 A7)
CREDE:I! CE)ESPESAS COM CARTAQ DE RS (1.762.83) RS (44.675.24)
() TARIFAS BANCARIAS RS (6.195,30) RS (9.316,80)

(-) DESCONTOS CONCEDIDOS RS (0,00) RS (0,06)
RECEITAS FINANCEIRAS RS 2.087,17 RS 4.213,00
JUROS ATIVOS R$ 0,00 RS 0,04
DESCONTOS OBTIDOS RS 2.087,17 RS 2.663,55
RENDIMENTOS APLICACAO RS 0,00 RS 1.548,41
RESULTADO OPERACIONAL RS 5.458.714,66 R$ 6.577.210,93
RESULTADO ANTES DO IR E CSLL RS 5.458.714,56 RS 6.577.210,93

(-) PROVISOES PARA IRP.

RS (582.014,70)

RS (729.892,30)

() IRPJ RS$ (582.014,70) R$ (720.892,30)

(-) PROVISOES PARA CSLL R§ (218.185,28) R§ (271.401,22)

(-} CSLL R$ (218.165,28) RS§ (271.401,22)
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO R§ 4.658.534,68 R$ 5.575.917 41

Este documento & parte integrante de escrituracao cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de nimero
A2.50.58.34.79.B0.2C.84.1C.34.8D.82.54.BB.26.35.78.AC.1A.80-7, nos termos do Decreto n® 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragao Digital — Sped

VersZo 10.3.3 do Visualizador
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TERMOS DE ABERTURA E ENCERRAMENTO

;',?':‘—— i Sped

s
L_—"_""T_ — = —— =
Entidade: | CLARA COMUNICAGAO LTDA
Periodo da Escriturag&o: : 01!01/2024 a 31/12/2024 CNPJ: §02.876.88410001—78
Nuimero de Ordem do L|vro. i 12
Periodo Selec;onado 01 de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024
. TERMO DE ABERTURA
~ Nome Empresarial 1: CLARA COMUNICACAQ LTDA
NIRE | 21600153280
CNPJ 02.876.884/0001-78
iNumem de Ordem 112
-Natureza do Livro i LIVRO DIARIO
' ‘Municipio 'SAOLUIS
Data do arquwamento dos atos . 03/11/2008
_qqngtitutavos o . - B - i - )
'Data de arquwamento do ato de
conversao de sociedade simples em
. sociedade .empresana -
'Data de encerramento do exercicio social %31/12/2024
,Quant!dade total de linhas do arciuwo 7
| 21729
digital
Nome Empresarial
| Natureza do Livro %‘LWRO DIARIO
‘Ntmero de ordem |12
‘Quantidade total de linhas do arquivo .
e 121729
digital - T S
‘Data de inicio £ 01/01/2024
| Data de término | 3112/2024
N
Este documento é parte integrante de escriturag&o cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de nimero YK
A2.50.58.34.78.80.2C.94.1C.34.9D.82.54.BB.26.35.78.AC.1A.80-7, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.
Este relatdrio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragio Digital — Sped @
Verséo 10.3.3 do Visualizador Pagina 1 de 1 >
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BALANCO PATRIMONIAL

L

r..

‘Enfidade: =~ |CLARA COMUNICACAO LTDA

Periodo da Escrituraggo: | 01/01/2024 a 31/12/2024 'CNPJ: 02.876.884/0001-78
—Nrgrr?éFo a‘e OF&éFﬁE?Lllvro 2 o

PerEado Sglt—::cto@g - "Tcii de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024

e e e == ey

g ,?fDescncaca S aseran i Nota “oioe. -~ Saldoinicial : . Saldo Final
ATIVO ‘ _ RS 15.102.408,00 RS 12.723.502,97
ATIVO CIRCULANTE RS 10.814.133,90 RS 11.666.776,03
DISPONIVEL RS 1.801.289,20 RS 3.611.563,22
CAIXA GERAL RS 68.200,00 RS 80.000,00
CAIXA RS 68.200,00 RS 80.000,00
BANCO CONTA MOVIMENTO R$ 100.709,97 RS 744.532,13
CEF CTA 577276937-1 RS 12.178,94 RS 6.409,96
CEF GTA 5781842027 B RS 33.127,94 RS 0,00
CEF CTA 578184295-7 RS 0,00 RS 690.818,19
CEF CTA 578183405-9 RS 55.403,09 RS 47.303,98
BANCO CONTA APLICAGAQ R§ 1.632.378,32 R§ 2.787.021,00
APLIC CEF GIRO MPE CTA 577276937-1 RS 4.366,04 RS 0,00
APLIC CEF GIRO MPE CTA 578184295-7 RS 1.247.288,65 RS 1.795.134,16
APLIC CEF GIRO MPE CTA 5781842027 RS 380.724,63 RS 991.886,93
DIREITOS DE CURTO PRAZO RS 9.012.844,61 RS 8.055.222,81
CLIENTES RS 0.012.844 61 RS 8.054.722,81
SO%&D_ESE%A“?O DA COMUNICACAO RS 6.529.514,85 RS 3.490.596,89
M?ISASEAAE&'QLIEEMGASLATNA RO RS 151.785,03 RS 7.287.63
ENERGIA SUSTENTAVEL RS 680.458,37 RS$ 0,00
ITAQUI ENERGIA S/A RS 140.683,69 RS 12.784,77
PARNAIBA GERACAO DE ENERGIA S/A RS 12.934,65 RS 21.624,86
M):REFEITURA MUNICIPAL DE CAXIAS - L RS 145448929 RS 4.370.326.25|
ENEVA S/A RS 18.772,57 RS 15.486,00
CAMARA MUNICIPAL DE SAO LUIS - MA RS 0,00 RS 133.987,61
i S SRR EE RS 21.579,35 RS 0,00
AZULAO GERACAO DE ENERGIA S/A RS 2.626,80 RS 2.626,80
ADIANTAMENTO A FORNECEDOR RS 0,00 RS 500,00
TV ITAPICURU LTDA RS 0,00 RS 500,00
ATIVO NAO CIRCULANTE RS 4.288.274,10 RS 1.056.826,94
REALIZAVEL A LONGO PRAZO RS 3.244.072,30 R$ 244.072,30 \g{

Este documento & parte integrante de escriturag@o cuja autenticagio se comprova pelo recibo de nimero
A2.50.58.34.79.B0.2C.94.1C.34.89D.82.54 .BR.26.35.78.AC.1A.80-7, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

0

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragdo Digital — Sped

Vers&o 10.3.3 do Visualizador Pagina 1 de 4
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- BALANGO PATRIMONIAL

& Entrdade

l CLARA COMUNICACAO LTDA

CNPJ r02.876.88410001-?8

| Numero de Ordem do Lwro 12

i 01 de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024

Penodo Selecnonado

Saldo Inicial

Saldo Final

ol ; Nota
~ EMPRESTIMOS E FINANGIAMENTOS R$ 3.000.000,00 R$ 0,00
= EMPRESTIMOS A SOCIOS R$ 3.000.000,00 R$ 0,00
= DEPOSITOS JUDICIAIS RS 244.072,30 RS 244.072,30
. BLOQUEIO JUDICIAL RS 244.072,30 | RS 244.072,30
IMOBILIZADO RS 1.044.201,80 R 812.754,64
~ BENS E DIREITOS DE USO RS 2.806.346,22 RS 2.809.416,12
MOVEIS E UTENSILIOS R$ 469.196,88 R$ 469.196,88
B MAQUINAS E EQUIPAMENTOS RS 325.299,82 RS 325.209,82
- COMPUTADORES E PERIFERICOS RS 149.703,17 R$ 152.773,07
= VEICULOS RS 734.471,59 RS 734.471,59
~ SOFTWARES RS 1.848,00 RS 1.848,00
- AR CONDICIONADO R$ 21.217,40 RS 21.217,40
&y | INSTALACOES R$ 44.609,36 RS 44.609,36
_ SALAS LAGOA CORPORATE R$ 1.060.000,00 R$ 1.060.000,00
_ () ()DEPRECIAGAO ACUMULADA RS (1.762.144,42) RS (1.996.651,48)
() MOVEIS E UTENSILIOS RS (420.135,50) RS (457.055.24)
- O (IMAQUINAS E EQUIPAMENTOS R§ (325.296,82) RS (325.299,82)
i () ('COMPUTADORES E PERIFERICOS RS (137.554,32) RS (141,890,35)
= () ()VEICULOS R$ (557.080,16) RS (697.941,58)
X () QINSTALACOES RS (44.609,36) RS (44.609,36)
~ ) (AR CONDIGIONADO RS (21.217,40) RS (21.217,40) |
s () ()SOFTWARES R$ (1.848,00) RS (1.848,00)
_ (9 ()SALAS L AGOA CORPORATE RS (254.399,76) RS (296.799,72)
a PASSIVO y RS 15.102.408,00 RS 12.723.602,57
R CIRCULANTE RS 254.394,08 RS 2.109.508,47
EXIGIVEL A GURTO PRAZO R$ 254.394,08 RS 2.108.508,47
B FORNECEDORES NACIONAIS RS 17.721,73 RS 181.357,90
= MOOD FILMES LTDA RS 2.400,00 RS 3.400,00
& K & S SERVICOS DE ASSESSORIA LTDA RS 2.550,00 RS 0,00
~ J DOS SANTOS PENHA LTDA RS 3.520,00 RS 0,00
~ AREGINA F DE OLIVEIRA - ME R$ 0,00 RS 720,00
- ORIGINAL NEW XANGAI COMERCIO DE RS 0,00

RS 1.045,76 »{(

Este documento € parte integrante de escriturag&o cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de ntimero

A2.50.58.34.79.B0.2C.84.1C.34.9D.82.54.BB.26.35.78.AC.1A.80-7, nos termos do Decreto n° 8.683/20186.

Este relatdrio foi gerado pelo Sistemna Publico de Escrituragso Digital — Sped

. Vers&o 10.3.3 do Visualizador

Péagina 2 de 4
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BALANGCC PATRIMONIAL

" | CLARA COMUNICACAO LTDA

Entidade: o
Periodo da Escrituragao: | 01/01/2024 a 31/12/2024 CNPJ: |02.876.884/0001-78
Nimero de Ordem leAEi\.;;OZ 12
Periodo Selecionado: 01 de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024
D S A Notay . Saldo Inicial Saldo Final
VEICULOS, PECAS E SERVICOS S.A ) -
3S GRAFICA GWARA LTDA R$ 548,80 RS 548,80
DM DESIGNER LTDA R$ 2.240,00 R$ 27.320,00
COMUNIQUE CLIPPING LTDA RS 0,00 R$ 13.000,00
A C C HELUY MARKETING ME RS 1.317,93 RS 1.317,93
DELTA LIVRARIA E PAPELARIA R$ 0,00 R$ 100,00
T e
E C O LUNA CONTABILIDADE R$ 0,00 RS 4.552,13
BREMEM VEICULOS S.A R$ 0,00 RS 335,2ﬂ
LTS ‘;s SERVICOS DE FONOAUDIOLOGIA RS 2.905.00 RS 92.305.00 |
LTgiTE CORES INDUSTRIA E COMERCIO RS 475,00 RS 1.755,00
B Do RS 1.764,00 RS 1.764,00
A C C HELUY MARKETING R$ 0,00 R$ 1.200,00
ELLEN DO NASCIMENTO CARVALHO RS 0,00 R$ 3.000.00
ZONA CINCO FOTOGRAFIAS EIRELI R$ 0,00 R$ 13.000,00
] Tg(A)RDESTE BRINDES E VARIEDADES RS 0,00 RS 1.343,00
FELIPE GOIS MELO 03968417593 R$ 0,00 RS 360,00
LAIS CABRAL RIBEIRO 03283997365 R$ 0,00 RS 4.500,00
gézﬁg%r:%?g SILVA CARVALHO R$ 0,00 RS 3.220,00
B LR R R$ 0,00 RS 1.320,00
Oagéxg\gg)?gggmmm SERRAO CUNHA R$ 0,00 R$ 2.580,00
APNEFRIO CLIMATIZAGAD LTDA R$ 0,00 R$ 450,00
PREVEN CLIN LTDA R$ 0,00 R$ 120,00
LTQ/;T PRODUTORA DE AUDIO DE VIDEO RS 0,00 RS 2.000,00
OBRIGAGCOES TRABALHISTAS A PAGAR RS 10.128,25 RS 19.264,46
SALARIOS A PAGAR R§ 8.953,45 R§ 12.893,50
PRO-LABORE A PAGAR RS 1.174,80 R$ 6.370,96
OBRIGACOES SOCIAIS RS 4.665,15 RS 19.275,39
INSS A RECOLHER R$ 3.543,14 R$ 15.016,87
Este documento é parte integrante de escrituragio cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de niimero
A2.50.59.34.79.B0.2C.84.1C.34.9D.82.54.BB.26.35.78.AC.1A.80-7, nos termos do Decreto n° 8.683/2016. \Q

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituraggo Digital — Sped

Verséo 10.3.3 do Visualizador Pagina 3 de 4 %
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BALANCO PATRIMONIAL

| CLARA COMUNICACAQ LTDA

CNPJ: 02 876.884/0001-78

i Entidade: o
| ”Egsrlqd!g gggicitgrﬁge ; E‘I [01/2024 a 31/12/2024 CNPJ:
| _Numero de Ordem do Livro: |12

K E_?_n_pgfa_ $E_’?_\E'9?13d_°~_ L (01 de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024

: D ; Nota e e P ) Imc:ai Saldo Final
- FGTS A RECOLHER RS 1.122,01 RS 4.258 42
- TRIBUTOS RETIDOS A RECOLHER R$ 167,58 RS$ 1.148,73
_ IRRF PF A RECOLHER R$ 167,58 R$ 1.148,73
R TRIBUTOS S/ RECEITA A RECOLHER ] RS 173.416,71 R§ 260.838,49
COFINS A RECOLHER R$ 20.216,47 RS 17.301,95
B ISS A RECOLHER R$ 9.479,82 RS 10.825,70
a PIS A RECOLHER RS 4.380,23 | RS 8.868,56 |
] IRPJ A RECOLHER R$ 81.318,02| RS 142.114,15
2 CSLL A RECOLHER R$ 58.022,17 RS 81.628,13
~ | OUTROS DEBITOS R$ 48.294 66 RS 1.627.622,50
= CONTAS A PAGAR PITERCEIROS RS 48.294.(5( R$ 1.627.622,50
- PASSIVO NAO CIRCULANTE R$ 32.228,10 R$ 13.391,27
_ OBRIGACOES TRIBUTARIAS R$ 32.228,10 R$ 13.391,27
R PARCELAMENTOS TRIBUTARIOS RS 32.228,10 R$ 13.391,27
PARCELAMENTO CSLL COD 2372 R$ 17.321,45 R$ 7.987,71
“ PARCELAMENTO IRP. COD 2088 R$ 14.906,65 R§ 5.403,56
a PATRIMONIO LIQUIDO R$ 14.815.785,82 R$ 10.600.703,23
- CAPITAL SOCIAL R$ 13.291.000,00 R$ 6.000.000,00
~ CAPITAL SUBSCRITO R$ 13.391.000,00 R$ 5.000.000,00
- FELIX ALBERTO GOMES LIMA R$ 13.391.000,00 R$ 6.000.000,00 |
= RESERVAS DE LUCROS R$ 1.424.785,82 R$ 1.424.785,82
= RESERVAS DE LUCROS RS 1.424.785,82 R$ 1.424.785,82
N RESERVA DE LUCRO A REALIZAR R$ 1.424.785,82 RS 1.424.785,82 |
B LUCROS OU PREJUIZOS ACUMULADOS R$ 0,00 RS 3.175.917,41
LUCROS ACUMULADOS R$ 0,00 RS 3.175.917 41
B LUCROS ACUMULADOS RS 0,00 RS 3.175.917 41

Este documento & parte integrante de escrituracéo cuja autenticagio se comprova pelo recibo de niimero
—  A2.50.58.34.79.B0.2C.94.1C.34.9D.82.54.BB.26.35.78.AC.1A.80-7, nos termos do Decreto n® 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital — Sped

Verséo 10.3.3 do Visualizador
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= SITUAGCAO DO ARQUIVO DA ESCRITURACAO

o8
_| NomeEmpresarial: CLARA COMUNICAGAO LTDA
F..i CNPJ: 02.876.884/0001-78 Nire: 21600153280 Scp:
_\! Periodo da Escrituragdo: 01/01/2024 a 31/112/2024

Forma de Escrituragdo Contabil: Livra Didrio (Completo - sem escrituracao Auxiliar)
"‘1 Natureza do Livro: LIVRO DIARIO

.-..1 Identificagdo do arquivo(hash): A2.50.58.34.73.80.2C.94.1C.34,9D.82.54.8B.26.35.78.AC.1A.80-

Consulta Realizada em: 14/06/2025 07:34:05

Escrituragao com NIRE AUTENTICADA

A escrituragdo encontra-se na base de dados do Sped e considera-se gutenticada nos termos do Decreto n° 1.800/1996, com a alteragéo dada pelo
Decreto n°® 8.683/2016. O recibo de entrega constitui a comprovagao da autenticagzo, nos termos do art. 39-B da Lei n® 8.934/1994, sendo
dispensada qualquer outra autenticagdo (art.39-A da Lei n° 8.934/1994).

oo

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital — Sped

1033
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MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL

SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURAGAO DIGITAL - Sped Versio: 10.3.3

RECIBO DE ENTREGA DE ESCRITURAGAO CONTABIL DIGITAL

NIRE B S C&P.;j et P e B AL Bt L

‘ 21600153280 | 02.876.884/0001-78
NOME EMPRESARIAL
CLARA COMUNICACAQ LTDA

FDRMA DA ESCRrrURAg:Ao CONTABIL 'PERIODO DA ESCRITURAGAO
Livro Didrio (Completo - sem escrituracdo Auxiliar) p1f0112024 a 31/12/2024 '
INATUREZA DO LIVRO NUMERO DO LIVRO
LIVRO DIARIO i12 ]
IDENTIFICAGAO DO ARQUIVO (HASH)
A2.50.52.34.79.80.2C.94.1C.34.9D.82.54.88.26.35.78.AC.1A.60
ARQUIVOS SUBSTITUIDOS (HASH)
EGUINTES CERTIFICADOS nlﬁlmas: S ;_-__; = Sy
N°SERIEDO RESPONSAVEL
’CERTIFICADO : VA“BADE T LEGAL

'ADRIANO DE ANDRADE 699557714396687 1 23 04/06/2025 a

Procurador | 52038380304 |  BERNARDO: ! . Sim
! soossssosos i Sy OMOSE |
! 'ADRIANO DE ANDRADE | |
Contador | 52938360304 . BERNARDO: .5995577145395587123, s, | i
NPT ENTRU. WAPSROTNEUUONN, SR, . - ...\ |\ P S B il o | SSN.
. Contador/Contabilista Responsavel | ADR!ANO DE ANDRADE |
' pelo Termo de Verificagio para Fins | 52938360304 ~ BERNARDO: _5995577145395587123; i -
de SubstituicBoda ECD | . _ 52938360304 - R o
NUMERO DO RECIBO: Escrituragio recebida via Internet
A2.50.59.34.79.80.2C.94.1C.34.9D. pelo Agente Receptor SERPRO

8F.00.C8.D0.4B.0C.00.A1
38.06.55.5A.3B.B6.50.1C

Considera-se autenticada o livre contabil a que se refere este recibo, dispensando-se a autenticacio de que trata o art. 39 da Lei n°® 8.934/1894.
Este recibo comprova a autenticacio.

BASE LEGAL: Decreto n° 1.800/1996, com a alteraczo do Decreto n° 8.683/2016, e arts. 38, 39-A, 38-B da Lei n° 8.934/1994 com z alteragio da

Lei Complementar n® 1247/2014. S
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Governo do Estado do Maranhzo
Secretaria de Estado de Industria e comércio - SEINC

Junta Comercial do Estado do Maranhao

CERTIDAO SIMPLIFICADA

Sistema Nacional de Registro de Empresas Mercantis - SINREM

EMPRESA I GOVERNO DO
FACIL|MARANHAC

Certificamos gue as informagdes abaixo constam dos documentos arquivados nesta Junta Comercial e sdo vigentes na data da sua expedigao.

" Nome Empresarial: CLARA GOMUNICACAD LTDA

| NIRE : 21600153280
N luridica: Sc

|
Protocolo: MAC2500457877

ledade Emp ia Limitada |
L
| NIRE (Sede) | cNPy | Data de Ato Constitutive L Inicio de Atividade
| 21600133280 | 02.876.884/0001-78 L 04/12/1998 | 04/12/1998
| Enderege Completo |
Avenida MAESTRC JOAO NUNES/ AVENIDA Ana Jansen, N° 08, PAVMTO 03 TORRE | ;SALA 302;, PONTA D AREIA - S&o Luis/MA - CEP §5076-730 |
1
| Objeto Social |
| AGENCIA DE PUBLICIDADE. |
]
Capital Social Porte 1 Prazo de Duragdo
RS 6.000.000,00 {seis milhges reais) EPP (Empresa de Pequeno Porte) | Indeterminado i

Capital Integralizado
R$ 6.000.000,00 (seis milhées reais}

| Dados da Sécio

Nome CPF/CNPJ Participacdo no capital Espécie de sécio Administrador Término do mandato
| FELIX ALBERTO GOMES LIMA 292.567.203-53 RS 6.000.000,00 Sacio S Indeterminado
| Dados do Administrador !
| Nome CPF Término do mandato

FELIX ALBERTO GOMES LIMA 292.567.203-53 Indeterminado
| Ultimo Arquivamento | Situagdo

) I ATIVA

| Data Nimero Ato/eventos | ST
| 16/06/2025 20250755963 223 /223 - BALANCO % SEM STATUS

Esla cerlidao foi emitida automaticamente em 15/07/2025, s 17:08:01 (hordric de Brasilia).
Se impressa, verificar sua autenticidade no hitps:/iwww.empresafacil.ma.gov.br, com o cédigo OHSDQRQY.

CARLOS ANDRE DE MORAES PEREIRA
Secretario-Geral

64
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CLARA

A
Comisséo de Contratacdo Especial
Referente Concorréncia Presencial n® 90.001/2025 - DPE/MA

DECLARACAO

CLARA COMUNICACAOQO LTDA, inscrita no CNPJ sob o n.° 02.876.884/0001-78, por
intermédio de seu representante legal Félix Alberto Gomes Lima, portador da Carteira de
Identidade n.° 058062082016-1, inscrito no CPF sob o n.° 292.567.203-53, DECLARA,
para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n® 14.133/2021, que nac emprega
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 (dezesseis) anos.
SNPJ: 02.876.884/0001-78
CLARA COMUNICAGAO LTDA
ED. LAGOA CORPORATE & OFFICES

Av. Nina Rodrigues, n° 09
Torre 01 - Sala 302

Ponta D’Areia
_CEP: 65.077-300
S&o Luis - MA, 01 de setembro de 2025. ~ S&o Luis - MA
/ 4
gl A-CO ICACAO LTDA

élix Alb Gomes Lima

Diretor Geral (
RG: 058062082016-1

CPF: 292.567.203-53




CLARA

A
Comissédo de Contratagcao Especial
Referente Concorréncia Presencial n° 90.001/2025 - DPE/MA

Félix Alberto Gomes Lima, como representante devidamente constituido pela Clara Comunicacdo
Ltda, doravante denominada Clara Comunicacgéo, para fins do disposto na alinea "b” do subitem 18.2.5
do Edital, declara, sob as penas da Lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada para participar dessa Concorréncia foi elaborada de maneira
independente pela Clara Comunicacéo Lida, € o conteido da proposta nao foi, no todo ou em parte,
direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante, potencial ou
de fato, dessa Concorréncia, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) a intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar dessa Concorréncia n&o foi
informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante, potencial ou de fato, dessa
Concorréncia, por qualquer meio ou por qualquer pessoz;

c) que n&o tentou, por qualguer meio ou por qualquer pessoa, influir na decis@o de qualquer
outro participante, potencial ou de fato dessa Concorréncia quanto a participar ou néo da referida
licitacao;

d) que o contelido da proposta apresentada para participar dessa Concorréncia no serg, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante,
potencial ou de fato dessa Concorréncia, antes da adjudicac@o do objeto da referida licitac&o;

e) que o contetdo da proposta apresentada para participar dessa Concorréncia ndo foi, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido com ou recebido de qualquer integrante
do ANUNCIANTE, antes da abertura oficial das propostas; e

f) que esta plenamente ciente do teor e da exiensdo desta declaragcao e que detém plenos
poderes e informagdes para firma-la.

CNPJ: 02.876.884/0001-7

gp— CLARA COMUNICAGAO LTD.
S&o Luis - MA, 01 de setembro de 2025. ED. LAGOA CORPORATE & OFFICES

Av. Nina Rodrigues, n® 09
Torre 01 - Sala 302

Ponta D’Areia
CEP: 65.077-300
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FélixAlberto Gomes Lima

Diretor Geral @
RG: 058062082016-1
CPF: 292.567.203-53




GOVERNO DO ESTADO DO MARANHAO

~ & oFornecedor SEAD - Secretaria de Estado da Administracao
SALIC - Secretaria Adjunta de Licitac6es e Compras Estratégicas
CERTIFICADO DE REGISTRCO CADASTRAL - CRC
Habilitado Certificado de Registro Cadastral
Compra Direta Numero do certificado Emissdo Validade Situagao
Licitacao 369/2018 28/08/2018 18/06/2026
Dados do fornecedor
Nome Empresarial: |CLARA COMUNICACAO LTDA
Natureza juridica: (Edr:pl\:gizrl:zdawég_]uparleggrlila%sponsabilldade Limitada Porte: Empresa de Pequeno Porte/EPP
Endereco: Avenida Ana Jansen ‘N“: ]09
Bairro: PONTA D AREIA Complemento: |PAVMTO 03 TORRE | SALA 302
Cidade: Sdo Luis UF: MA CEP: 65076- 730
CNPJ 02.876.884/0001-78 Insc. Municipal: |9957006 Insc. Estadual; | -
eva.noleto@claraonline.com.br ;
. (98) 3303-9656; (98) 98191-3330 ; (98) 3313- 2 processual001 @assessoriareal.com.br ;
Helrinne 8905 s aislan.heluy@claraonline.com.br ;
taciton.chagas@claraonline.com.br
-|Quadre administrativo
= CPF/CNPJ/Documento
Nome Ocupacao Percentual RG Estcnaes Telefone
FELIX ALRERTO GOMES LIMA |DIRETOR 100,00 % e PIE % 557 203 *¥ =

Linha de fornecimento

399201 Servicos de publicidade institucional

CNAES

7311-4/00 Agéncias de publicidade

Documentos/Certid3o

Habilitacdoe juridica

Contrato Social ou Estatuto Registrado pela Junta e/ou Cartério Vencimento: -

Certidao simplificada da junta comercial Vencimento: 14/09/2025
Qualificacao econdmica

Balanco Patrimonial do Livro Diario ou Digital Vencimento: 30/04/2026
Regularidade fiscal e trabalhista

FGTS Vencimento: 21/09/2025
Certidao Conjunta de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido | Vencimento: 04/11/2025
Certidao Quanto a Tributos Municipais Vencimento: 04/11/2025
Certiddo Quanto a Tributos Estaduais Vencimento: 12/10/2025
Certiddo de Faléncia e Concordata Vencimento: 14/09/2025
Certidac Negativa de Débitos Trabalhistas Vencimento: 03/11/2025

A autenticidade deste certificado poderd ser confirmada no portal de compras

L E

Data impressio Usudrio

N. certificado

Jessica Diniz Costa Nunes

29/08/2025 10:24:31 TACITON JOSE RIBEIRO CHAGAS

369/2018

Supervisora de Gestio de

Av. Jerénimo de Alb, Ed Clodomir Milet, Calhau - Sao Luis/MA

Fornecedores

N 63
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45 e-Fornecedor

GOVERNO DO ESTADO DO MARANHAO

b

SEAD - Secretaria de Estado da Administracao
SALIC - Secretaria Adjunta de Licitacbes e Compras Estratégicas

CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL - CRC

Comprovante de Inscrigao e de Situacao Cadastral

LVencimento: 31/12/2025

Qualificacao econdmica financeira - Balango patrimonial

Ang base: | 2021

Data balanco:

05/07/2022

Data de vencimento balango:

30/05/2023

Ativo circulante:

R$ 9.226.635,31

Passivo Circulante

RS 233.296,37

Ativo ndo circulante:

R$ 4.544.124,89

Passivo Nao Circulante:

Realizavel 2 Longo Prazo: R$ 3.244.072,30|Exigivel a Longo Prazo: RS 0,00
Ativo Total: RS 13.770.760,20|Passivo Total: R$ 233.296,37
Patriménio liquido: RS 13.537.463,83|Liquidez geral: 53,45
Liquidez corrente: 39,54 |Solvéncia geral: 59,02

Receita Bruta:

RS 4.026.847,50

Obs: A comprovagao de boa situacao serd aferida com base nos indices maior ou igualaum (>= 1)

Qualificacao econdmica financeira - Balanco patrimoni

al

Ano base: l 2019

Data balanco:

01/01/2020

Data de vencimento balancgo:

| 31/12/2020

Ativo circulante:

R$ 13.,150.868,04

Passiveo Circulante

RS 1.711.145,72

Ativo ndo circulante:

RS 6.058,00

Passivo Nao Circulante:

R$ 1.711.145,72

Realizdvel a Longo Prazo:

Exigivel a Longo Prazo:

Ativo Total: RS 14,676.296,47 |Passivo Total:
Patrimdnio liquido: R$ 11.254.005,03 |Liquidez geral: 3,84
Liguidez corrente: 7,68 |Solvéncia geral: 4,28

Receita Bruta:

Obs: A comprovagao de boa situagao sera aferida com base nos indices maior ou igual aum (>= 1)

Ato constitutivo

N° junta comercial:

21600153280

Data fundacdo:

04/12/1998

Capital integralizado:

R$ 13.391.000,00

Data da tltima alteragdo: 08/07/2020
Qualificacdo técnica - Entidade de classe
CENP - CONSELHO EXECUTIVO DAS NORMAS PADRAO Vzalidade: | 24/08/2022

A autenticidade deste certificado podera ser confirmada no portal de compras

"%
<«

Data impressdo Usuario N. certificado Jessica Diniz Costa Nunes
29/08/2025 10:24:31 TACITON JOSE RIREIRO CHAGAS 369/2018 Supe“;';f;:c‘izg‘:;t“ de
Av. Jerénimo de Alb, Ed Clodomir Milet, Calhau - Sdo Luis/MA n
N &4




CLARA

A
Comisséo de Contratacdo Especial
Referente Concorréncia Presencial n° 90.001/2025 - DPE/MA

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA
HABILITACAQ

A empresa, CLARA COMUNICACAQ LTDA, signataria, inscrita no CNPJ sob
o n.° 02.876.884/0001-78, sediada no Edificio Lagoa Corporate & Offices — Av. Nina
Rodrigues/Maestro Jodo Nunes. Ponta D'Areia. Torre 1, 3° Andar — Sala 302 — Sao
Luis/MA, por intermédio de seu representante legal, declara, sob as penas da lei, nos
termos do artigo 32, § 2.°, da Lei Federal n.° 8.666/93, que até a presente data nenhum
fato ocorreu que a inabilite a participar da Concorréncia em epigrafe, e que contra ela néo
existe nenhum pedido de faléncia ou concordata.

Declara, outrossim, conhecer na integra o Edital e que se submete a todos
os seus termos.

Sao Luis - MA, 01 de setembro de 2025.

[CNPJ: 02.876.884/0001-78

CLARA COMUNICACAOQ LTDA
ED. LAGOA CORPORATE & OFFICES
Av. Nina Rodrigues, n® 08

st Torre 01 - Sala 302
: i S 4 Ponta D’Areia
= /{/-/W CEP: 65.077-300
< N X f S3o Luis - MA_|
CtARA COMUNICAGAO LTDA S

FélixAlberto Gomes Lima
Diretor Geral \ﬁ/ 5’ @
RG: 058062082016-1 =

CPF: 292.567.203-53
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhdo

CONCORRENCIA PUBLICA PRESENCIAL N° 90001/2025
Processo Administrativo Sei n* 9000373.110000930.0.2025

ATA DA 4° SESSAO PUBLICA DA CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 90001/2025

As 09:30 horas (horario de Brasilia) do dia 03 de setembro de 2025, na sala de ReuniZo do Conselho,
reuniu-se na Defensoria Publica do Estado do Maranhdo a Comiss@o de Contratacdo Especial da
DPE/MA, constituida pela Portaria n° 0260/2025-DPGE/MA, de 18 de marco de 2025, publicada no
DOE, publicagdo de terceiros no dia 20/03/2025, para realizacio da quarta sessdo publica da
Concorréncia 90001/2025, tendo por objeto a contratagdo de servigos de publicidade institucional
prestados por intermédio de agéncia de propaganda, conforme comandos das Lei n° 12.232/2010,
14.133/2021 e do Edital da Concorréncia n° 90001/2025-DPE/MA. A sess@o teve como pauta: 1)
Identificacdo dos representantes das empresas presentes; 2) Verificar a manutencdo das condicdes de
participacdo pelas licitantes, nos termos do item 3 do Edital; 3) Receber e abrir os Invélucros n° 5 de
habilitac#io das licitantes em condi¢des de participagéo; 4) Analisar a conformidade dos Documentos de
Habilitagdo com as condigdes estabelecidas neste Edital e na legislacio em vigor; 5) Colocar a
disposicdo dos representantes das licitantes, para exame, os documentos integrantes dos Invoélucros n°
5:6) Dar conhecimento do resultado da habilitagdo e informar que serd publicado na forma do item 21,
com a indicacfo das licitantes habilitadas e inabilitadas, abrindo-se 0 prazo para interposi¢co de recursos
; 7) informar que serd publicado, na forma do item 21, o nome da licitante vencedora desta concorréncia,
caso ndo tenha sido interposto recurso na fase de habilitagdo, ou tenha havido a sua desisténcia ou, ainda,
tenham sido julgados os recursos interpostos. A Presidente concedeu tolerincia de 10 min, sendo
declarada aberta a sesséo as 09:40 horas, informando também que a reunido estava sendo transmitida e
gravada em video. Foi registrado a presenca a penas da representante abaixo descriminada:

REPRESENTANTES CREDENCIADOS

LICITANTE REPRESENTANTE

% Nome: Tatiana Fagundes Bastos Melo de Andrade
1. CLARA COMUNICACAO LTDA. CPF: 644 .846.881-15

Registrou-se a auséncia das empresas LA MARKA INT. DE MERCADO LTDA., SA COMUNICACOES
LTDA e TV3 ASSESSORIA DE COMUNICACAO, bem como de seus respectivos representantes credenciados.
Em conformidade com o disposto no item 17.1.1 do Edital, e considerando a ndo apresentacéo dos envelopes de
habilitacdo, as referidas licitantes foram declaradas inabilitadas. Na sequéncia, a Comissdo procedeu ao
recebimento do Envelope n® 05 — Documentos de Habilitagio da licitante classificada, dando continuidade regular
aos trabalhos. O envelope foi aberto e seu contetido exibido, para analise e rubrica da Comisséo. A lista de
licitantes habilitadas se resume, a habilitacdo da empresa CLARA COMUNICACAO LTDA, pelo cumprimento
integral dos requisitos do edital. Dessa forma, foi declarada vencedora da Concorréncia n® 90.001/2025 a empresa
CLARA COMUNICACAO LTDA. Em face da auséncia das demais licitantes inabilitadas, a Comissdo informou
para registro em ata que o prazo para apresentacdo das razdes de recurso serd até o dia 09/09/2025, o prazo para
apresentacdo de contrarrazdes serd até o dia 12/09/2025, e a data prevista para decisdo dos recursos é 26/09/2025,
contados a partir da lavratura da presente ata, em conformidade com a legislacZo vigente e com o item 22 do edital.
Foi ainda consignado que o nome da licitante vencedora sera publicado na forma estabelecida pelo item 21 do
Edital. Nada mais havendo a tratar, a Presidente da Comissdo de Contrata¢do Especial, Lilian Ribeiro de Santana
Goulart, declarou encerrada a sessao publica. E eu, Lia Valéria da Silva Garcez, lavrei a presente ata, que segue
assinada pelos membros da Comisséo e pelos representantes das licitantes que permaneceram até o término dos

trabalhos.
0 8
arbos Lilian Ribeiro de 8. Goulart

Membro da Comissdo Presidente da Comissdo

L
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DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhdo

Marcos Wesléy Ferreira Silva
Apoio da Comissdo

“HOTAS

T

CLARA COMUNICACAO LTDA

| TP - A

Lucienne Santos da Silva
Membro da Comissdo

Lia %er : W%cez

Apm’g/ da Comissto
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

AVISO

COMUNICAGAO SOBRE VISTAS AOS AUTOS

CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 90001/2025 — FASE RECURSAL

A Defensoria Publica do Estado do Maranh&o (DPE/MA), por intermédio de sua Comissédo Especial de
Contratagao, informa que, em razado da fase recursal referente a 42 Sessdo da Concorréncia
Presencial n° 90001/2025-DPE/MA, encontram-se franqueadas vistas aos autos do Processo
Administrativo n° 0000873.110000950.0.2025, possibilitando aos interessados o acesso a habilitagao
apresentada.

A solicitagdo de acesso deve ser formalizada mediante "Cadastro de Usuario Externo", por meio do link:
https://sei.ma.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_avisar_

cadastro&id_orgao_acesso_externo=0

O acesso sera concedido via Sistema Eletronico de Informacgdes (SEI) da DPE/MA, pelo prazo de 24
(vinte e quatro) horas, contadas a partir da liberagao do processo.

Solicitamos, por gentileza, que nos informe assim que o cadastro como usuario externo for concluido, a
fim de viabilizarmos a liberagao do acesso.

Sao0 Luis- MA, 03 de setembro de 2025

Lilian Ribeiro de Santana Goulart
Comissao de Contratagao Especial-DPE/MA

g eil Documento assinado eletronicamente por Lilian Ribeiro de Santana Goulart, Assessoria de
ﬁ'mma @ Licitagao, em 03/09/2025, as 16:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
eletrbnica § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.



https://sei.ma.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
http://sei.ma.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

RELATORIO

PROCESSO SEI n° 0000873.110000950.0.2025 DPE/MA

CONCORRENCIA PUBLICA PRESENCIAL n° 90.001/2025-CPC/DPE/MA

OBJETO: Contratagdo de servicos de Publicidade Institucional prestados por intermédio de 1(uma)
agéncia de propaganda, compreendendo o conjunto de atividades realizadas integradamente que
tenham por objetivo o estudo, o planejamento, a conceituagdo, a concepgao, a criacdo, a execugao
interna, a intermediacdo e a supervisdo da execugao externa e a distribuicdo de publicidade de
competéncia da Assessoria de Comunicacao Social da Defensoria Publica do Estado do Maranhao.

RELATORIO CONCLUSIVO

Trata-se de procedimento licitatério instaurado em atendimento a solicitagao formal da
Assessoria de Comunicacdo Social da Defensoria Publica do Estado do Maranhao, visando a
contratagdo de servigos especificos de interesse institucional. O certame foi conduzido na modalidade
Concorréncia Publica Presencial, adotando como critério de julgamento a melhor técnica, conforme
previsto no instrumento convocatério e em consonancia com as Leis n°® 12.232/2010 e 14.133/2021. A
licitagdo teve inicio regular com a abertura de processo administrativo préprio, devidamente autuado e
instruido com os documentos exigidos.

Dessa forma, apds a analise de regularidade realizada pela Unidade de Controle
Interno, conforme registrado no documento (ID 0162184), a Autoridade Superior autorizou a deflagragao
do certame, nos termos do despacho constante do ID 0163685. Em seguida, foi emitido parecer juridico
aprovando a realizacdo da licitacdo e apresentando a respectiva minuta do contrato administrativo,
conforme registrado no ID 0166584.

O aviso de licitagdo foi publicado em 31/03/2025 no Diario Oficial do Estado do
Maranh&do e amplamente divulgado pelo PNCP, jornal O Imparcial, sitio oficial da DPE/MA e junto ao
TCE/MA via SINC-Contrata. Os registros documentais (IDs 0178644, 0178646, 0178643, 0178662,
0178915, 0178918 e 0178923) comprovam o cumprimento dos requisitos legais de publicidade e
transparéncia do procedimento licitatério.

Em 18/03/2025, o Defensor Publico-Geral instituiu a Comissao Especial de
Contratacdo da DPE/MA através da Portaria n°® 0260/2025-DPGE/MA (ID 0163686), publicada no DOE
em 20/03/2025. Em 31/03/2025, foi publicado o Ato n°® 26/2025 (ID 0180976), tornando publica a relagao
dos profissionais aptos ao sorteio da Subcomisséo Técnica, responsavel pela analise e julgamento das
propostas técnicas da Concorréncia n° 90.001/2025, e designando a realizagado da sessao publica de
sorteio para o dia 23/04/2025, as 10h, na qual seria definida a composi¢cdo da Subcomissao.

Na data designada, em sessao realizada na sala do Conselho da DPE/MA, a
Comissédo Especial de Contratagdo realizou o sorteio dos integrantes da Subcomissdo Técnica,
registrado na ata (ID 0188210) e transmitido ao vivo pelo canal oficial da instituicdo no YouTube, em


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm

conformidade com a Lei n° 12.232/2010 e com o Edital da Concorréncia n° 90.001/2025. A
Subcomissao foi formada por dois servidores da DPE/MA e um representante externo, escolhidos dentre
nove indicados, conforme ata mencionada.

Durante a publicacéo do Edital, foram registrados dois pedidos de esclarecimento (IDs
0198914 e 0200957). O primeiro foi respondido prontamente pela Comisséo, e o segundo encaminhado
ao setor demandante, sendo esclarecido de forma adequada e tempestiva. Todas as respostas foram
divulgadas aos interessados e publicadas no site de transparéncia da DPE/MA.

A Sessao Publica de abertura da Concorréncia Presencial n°® 90.001/2025 realizou-se
em 27/05/2025, as 9h, na sala do Conselho da DPE/MA, conforme ata ID 0203582, em formato
presencial e com transmissdo ao vivo pelo canal oficial da instituicdo no YouTube. Participaram sete
empresas: SA Comunicagdes Ltda., La Marka Int. de Mercado Ltda., Clara Comunicacéo Ltda., Sou
Comunicagao Ltda., Casa de Ideias Comunicacido Ltda., TV3 Assessoria de Comunicacdo e H.M.
Garcia Ltda. Foram credenciadas as empresas e recebidos os envelopes n° 01 a 04. Na ocasiao,
abriram-se os envelopes n° 01 (Plano de Comunicagédo Publicitaria — Via Nao Identificada) e n° 03
(Proposta Técnica), disponibilizados para analise dos licitantes, enquanto os envelopes n° 02 (Plano de
Comunicagao Publicitaria — Via Identificada) e n° 04 (Proposta de Prego) permaneceram lacrados,
rubricados pelos representantes e pela Comissado. Encerrada a sessao, os documentos dos envelopes
n°® 01 e 03 foram encaminhados a Subcomissao Técnica para julgamento, conforme previsto no Edital.

A Subcomisséo Técnica reuniu-se nos dias 03 e 04/06 (ata ID 0222382) para analise
dos envelopes n® 01 (Plano de Comunicagdo — Via Nao Identificada) e nos dias 10 e 13/06 (ata ID
0220558) para avaliagdo dos envelopes n° 03 (Proposta Técnica). Ao final, foram emitidas as notas de
cada empresa, conforme atas IDs 0222382 e 0220558. Ressalta-se que todos os envelopes n° 01,
mesmo aqueles com observagdes, foram analisados em conformidade com o artigo 6°, § 2°, da Lei n°
12.232/2010, e suas notas registradas e armazenadas em envelope lacrado até o término do prazo
recursal, ao final da segunda sesséo.

No dia 09/07/2025, as 9h30, ocorreu a segunda sessao da Concorréncia Presencial n°
90.001/2025 — DPE/MA, registrada na ata ID 0223218, na sala do Conselho da Defensoria, com
transmissdo ao vivo pelo canal oficial da instituicdo no YouTube. Estiveram presentes representantes
das empresas SA Comunicagbes Ltda., La Marka Int. de Mercado Ltda., Clara Comunicagao Ltda. e Sou
Comunicagao Ltda. Na ocasido, foram abertos os envelopes n° 02 (Plano de Comunicagéo Publicitaria —
Via Identificada), cotejados com os envelopes n° 01, permitindo a identificacdo da autoria das propostas
e a elaboragao da tabela final de pontuagao técnica, que resultou na seguinte classificagdo: 1° lugar
Clara Comunicacao Ltda. (99,03 pontos), 2° lugar La Marka Int. de Mercado Ltda. (94,09 pontos), 3°
lugar SA Comunicag¢des Ltda. (92,60 pontos) e 4° lugar TV3 Assessoria de Comunicagao (87,60
pontos). Ao final, foram divulgados os prazos recursais: 14/07/2025 para razdes, 17/07/2025 para
contrarrazdes e até 01/08/2025 para julgamento. As empresas SA Comunicagdes Ltda., La Marka Int.
de Mercado Ltda., Clara Comunicagdo Ltda. e Sou Comunicagdo Ltda. manifestaram intengdo de
recorrer.

Foram apresentadas duas razdes de recurso em 14/07/2025: a primeira pela empresa
Sou Comunicagao Ltda. (ID 0225062) e a segunda pela La Marka Int. de Mercado Ltda. (ID 0225172),
sem apresentacdo de contrarrazées. O recurso da Sou Comunicacao Ltda., julgado pela Comisséo
Especial de Contratagdo, foi considerado improcedente, ocasido em que também se declarou a
desclassificagdo das empresas Casa de ldeias Comunicagdo Ltda. e H.M. Garcia Ltda. (julgamento ID
0231863). Ja o recurso da La Marka Int. de Mercado Ltda., de natureza técnica, foi analisado pela
Subcomissado, que o julgou parcialmente procedente, ajustando sua nota para 95,09 pontos, sem
alteragdo da posigdo no resultado final (2° lugar), conforme julgamento ID 0229794. Ambos os
julgamentos foram submetidos a Assessoria Juridica, que emitiu parecer favoravel, e ratificados pelo
Defensor Publico-Geral. Todas as decisdes foram publicadas no site da DPE/MA, acompanhadas do



Aviso de Resultado da segunda sesséo.

Em 26/08/2025, as 9h30, realizou-se a terceira sessdo da Concorréncia Presencial n°
90.001/2025 — DPE/MA, conforme ata (ID 0247581), na sala do Conselho da Defensoria, com
transmissdo ao vivo pelo YouTube. Estiveram presentes representantes das empresas Clara
Comunicacao Ltda. e La Marka Int. de Mercado Ltda., esta ultima com nova representante credenciada.
Foram abertos os envelopes n°® 04 (Propostas de Pregos), exibidos para verificagdo da inviolabilidade,
assinados e rubricados pelos presentes. Apos o julgamento das propostas, constatou-se que a Clara
Comunicagao Ltda., ja classificada em 1° lugar na Proposta Técnica (99,3 pontos), também apresentou
o melhor prego, sendo declarada vencedora do certame. Em seguida, abriu-se o prazo recursal, fixado
em 29/08/2025 para razdes, 03/09/2025 para contrarrazdes e 18/09/2025 para julgamento, registrando-
se que nao houve interposicao de recursos.

Em 03/09/2025, as 9h30, ocorreu a quarta sessao da Concorréncia Presencial n°
90.001/2025 — DPE/MA, conforme ata (ID 0252789), na sala do Conselho da Defensoria, com
transmissdo ao vivo pelo YouTube, contando apenas com a representante credenciada da Clara
Comunicagao Ltda. Na ocasiao, foi recebido o envelope n°® 05 (Habilitagdo), analisada a conformidade
dos documentos com o Edital e a legislagéo, divulgado o resultado da habilitagdo — a ser publicado nos
termos do item 21 do Edital — e aberto o prazo recursal, conforme item 22. Apés a analise, a Clara
Comunicagao Ltda. foi declarada vencedora, sendo fixados os prazos para eventual interposi¢cdo de
recursos.

Decorrido o prazo para interposi¢cdo de recursos, sem que houvesse manifestacoes,
deu-se continuidade ao processo licitatério. Este certame sera homologado no valor global de R$
1.000.000,00 (um milhdo de reais) com os descontos aplicados sobre os servicos de acordo com os
percentuais ofertados na proposta de prego apresentada.

Encaminhe-se os autos ao Controle Interno, para manifestagdo, com posterior
devolucédo a esta Comissdo Permanente de Contratagdo, para fins de encaminhamento a autoridade
superior para Adjudicagado / Homologagéo do procedimento.

S3ao Luis, 09 de setembro de 2024.

Relatora:

Lilian Ribeiro de Santana Goulart
Comissao Especial de Contratacao

Revisor:

Anunciacdo de M C Barbosa Joao Marcelo de Medeiros Moreira
Lucienne Santos da Silva
Comissao Especial de Contratacao Comissao Especial de Contratacao
Comissao Especial de Contratacao

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenca Il, Sdo Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / cpldpe@ma.def.br -

0254648v6



Comissao Permanente de Contratagao, em 09/09/2025, as 11:01, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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' Documento assinado eletronicamente por Anunciag¢ao de Maria C. Barbosa, Chefe da
Lliﬂ

sel

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Lilian Ribeiro de Santana Goulart, Assessoria de
Licitagao, em 09/09/2025, as 11:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
§ 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Jodo Marcelo de Medeiros Moreira, Chefe da
Assessoria Juridica, em 09/09/2025, as 11:11, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Lucienne Santos da Silva, Assessora Junior, em
09/09/2025, as 11:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°,
do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

ANALISE DE REGULARIDADE

Unidade Emitente: DCI /Departamento de Controle Interno

PROCESSO N.°: 0000873.110000950.0.2025
Interessado: Assessoria de Comunicagao
Assunto: Licitatério: Concorréncia - Contratagdo de Agéncia de Publicidade

Gabinete da Defensoria Geral,

Vém a exame deste Departamento de Controle Interno os autos referente a
Concorréncia Presencial n® 90001/2025, cujo objeto refere-se a contratagao de servigos de Publicidade
Institucional prestados por intermédio de 1(uma) agéncia de propaganda, compreendendo o conjunto de
atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o planejamento, a
conceituagao, a concepg¢ao, a criacdo, a execucao interna, a intermediacio e a supervisao da execugao
externa e a distribuicdo de publicidade de competéncia da Assessoria de Comunicagcdo Social da
Defensoria Publica do Estado do Maranhdo, conforme as especificacbes contidas no Termo de
Referéncia e seus anexos.

Fase interna:

Este Departamento de Controle Interno se manifestou na fase inicial do processo
através do expediente (0162184), exarado no dia 19 de fevereiro de 2025, e apds foram cumpridas as
demais exigéncias da fase interna com a autorizacdo do Ordenador de Despesas, elaboragao da minuta
do edital pela CPL, emissao de parecer e elaboracdo de minuta do contrato pela ASSEJUR, bem como
a criagcao da Comissao de Contratacao Especial e da Subcomissao Técnica.

Fase externa:

O processo licitatério, em sua fase externa, foi instruido com os seguintes
documentos:

- Publicagao do Aviso de Licitagdo no PNCP (0178644);
- Divulgacéo no Site da Defensoria (0178923);

- Divulgagéo no Sinc Contrata/TCE (0178643);

- Diario Oficial do Estado (0178915);

- Publicagdo em Jornal (0178918);
- Data da publicagcéo da sessao: 31/03/2025;
- Data da Realizagao da Sessao: 27/05/2025;

- Propostas das licitante;

- Documentos de Habilitacdo e Regularidade Fiscal das empresas;

- Documento de analise da Documentagdo das Propostas de Pregos pela
Subcomissao Técnica (0222382, 0220558);

- Recursos € respostas aos mesmos; e
- Relatdério Conclusivo da CPL, culminando com o encaminhamento do processo


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm

licitatério a este Departamento de Controle Interno.

A sessdo foi marcada para o dia 27/05/2025, sendo realizada na data e hora
estabelecidas. As publicagbes do instrumento convocatoério datam de 31/03/2025, respeitando, portanto,
o prazo minimo de 35 (trinta e cinco) dias exigido em lei entre a divulgagéo do aviso de licitagdo e a data
do certame, em conformidade com o principio da publicidade, previsto no art. 55, Inciso IV, da Lei n°
14.133/2021.

Da analise do presente processo licitatério, constatou-se que houve dois pedidos de
esclarecimentos, os quais foram devidamente respondidos pela Comissao de Contratacdo Especial e
publicados no Site da Instituigao.

Conforme Ata da 1% Sessdo Publica da Concorréncia, sete empresas foram
credenciadas para o certame, evidenciando a ampla divulgacéo do instrumento convocatorio, bem como
a busca pela maior economicidade nas contratagdes da Administragdo Publica.

As Propostas de Pregos das empresas melhor classificadas foram encaminhadas para
analise da Subcomissao Técnica, responsavel pela avaliagao.

Verificou-se, ainda, que apds a classificacdo das empresa pela Subcomisséo Técnica,
foram interpostos recursos pelas empresas LA MARKA INTELIGENCIA DE MERCADO LTDA e SOU
COMUNICACAO LTDA. Os recursos foram julgados pela Subcomissdo Técnica, pela Comisséo de
Contratagao Especial e pela Assessoria Juridica, sendo encaminhados para deciséo final do Defensor
Geral, que manteve as decisdes das comissdes, dando provimento parcial ao recurso da empresa LA
MARKA e negando provimento ao recurso da empresa SOU COMUNICACAO.

Apbés a aprovagdo da proposta ajustada, a empresa CLARA COMUNICAGAO
LTDA, foi declarada vencedora e habilitada pela Comissédo de Contratagcado Especial .

Por fim, considerando que foram atendidos os requisitos das Leis n°® 12.232/2010, que
dispde sobre as normas gerais para contratagao pela administragao publica de servigos de publicidade
prestados por intermédio de agéncias de propaganda, e n°® 14.133/2021, que institui normas para
Licitagcbes e Contratos da Administrativos, recomendamos a adjudicagao e posterior homologacao do
resultado pelo Ordenador de Despesas.

Encaminha-se os autos a Comissdo de Contratacdo Especial, para as providéncias
necessarias

Sa0 Luis—MA, em 10 de setembro de 2025.

Gil Eanes Fonseca Lobato
Assessor Sénior
Departamento de Controle Interno

o Documento assinado eletronicamente por Gil Eanes Fonseca Lobato, Assessoria do
JEI! j Departamento de Controle Interno, em 10/09/2025, as 13:31, conforme horario oficial de
| 2jsinatura ~& | Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

DESPACHO

CPC /| Comissao Permanente de Contratagcao

DESTINATARIO
Ao Gabinete DPGE,

Considerando o processo n°0000873.110000950.0.2025, Licitatério: Concorréncia,
Contratacdo de Agéncia de Publicidade

Concluida a licitagado remetemos os autos a autoridade superior, para fins de adjudicagao
e homologagao do certame, em estrita observancia a legislagdo vigente. Concluidas tais
providéncias, retornem os autos a esta Comissao para a adogdo das medidas subsequentes que se
fizerem necessarias.

Sa0 Luis—MA, em 10 de setembro de 2025.

Lilian Ribeiro de Santana Goulart

Comissao de Contratagao Especial

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenga I, Sao Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / cpldpe@ma.def.br -

0255672v1

Seil . Documento assinado eletronicamente por Lilian Ribeiro de Santana Goulart, Assessoria de
) [ﬁ Licitagao, em 10/09/2025, as 14:12, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §
eletrénica 3°do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhao

TERMO DE ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO
CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 90.001/2025 - MELHOR TECNICA
PROCESSO ADM. SEI N° 0000873.110000950.0.2025

Nos termos da Lei n® 12.232/2010 e de forma complementar, na Lei Federal n°
14.133/2021 e suas alteragdes, o Defensor Publico Geral do Estado do Maranhao,
ADJUDICA a licitacdo na modalidade Concorréncia Presencial n° 90.001/2025-
DPEMA, tipo Melhor Técnica, de acordo com os Relatérios da Subcomissao Técnica e
da Comissdo Especial de Contratacito e HOMOLOGA o seu objeto a Agéncia CLARA
COMUNICACAO LTDA., inscrita no CNPJ: 02.876.884/0001-78, para prestacio de
servicos de Publicidade Institucional, no valor contratual estimado em R$ 1.000.000,00
(um milhdo de reais), aplicando os descontos sobre os servigos a serem realizados de
acordo com os percentuais da proposta de preco vencedora.

000
@Mly o Ao mang RTADO SOARES - GABRIEL SANTANA FURTADO SOARES
DPEMA Aassinado digitalmente. Defensor Publico-Geral do Estado do Maranhao

02315.066/2025

.} ASSINADO DIGITALMENTE, PARA VALIDAR ESTE DOCUMENTO ACESSE:

61860560-ca28-460e-a865-53c712c3b6b2

https://intranet.ma.def.br/validar?c
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

DESPACHO

GAB-DEFGERAL / Gabinete da Defensoria Geral

DESTINATARIO

Comissao Permanente de Contratagao,

Considerando o processo n°0000873.110000950.0.2025, Licitatério: Concorréncia,
Contratacao de Agéncia de Publicidade

Considerando o Termo de Homologagédo e Adjudicagdo anexado, encaminho os autos
para providéncias.

Sa0 Luis—MA, em 12 de setembro de 2025.

Ana Paula de Oliveira Almeida
Assessora Sénior
Gabinete da Defensoria Geral

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenga Il, Sao Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / defensoriageral@ma.def.br -

0257220v1
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Documento assinado eletronicamente por Ana Paula de Oliveira Almeida, Assessoria de
) Gabinete da Defensoria Geral, em 12/09/2025, as 10:23, conforme horario oficial de Brasilia,
eletrénica com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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12/09/2025, 11:03 Compras.gov.br - Fase Interna

a > Divulgacdo de Compras »  Contratagao: 453747-1/2025

Novo Divulgacao de Compras - Resultado

Esta tela e destinada a adi¢do de Resultados apds Divulgacao.

Execucao da Contratagcao: 453747 - 1/2025 @

Dados Basicos da Contratacao ~

Numero do Processo Tipo de Contratacao Compra SRP Modo de Disputa

0000873.110000950 Concorréncia Nao Fechado

Fundamento Legal

Lei 14.133/2021, Art. 28, Il - concorréncia: modalidade de licitacao para contratacao de bens e servicos especiais e de obras e
Servicos comuns e especiais de engenharia

Categoria

Servicos

Critério de Julgamento Forma de Realizacao Tipo de objeto

Tecnica e preco Presencial Servicos técnicos
especializados de natureza
predominantemente
intelectual

Data inicio de recebimento de Data fim de recebimento de

propostas propostas

31/03/2025 08:00 27/05/2025 09:00

Objeto

Contratacao de servicos de Publicidade Institucional prestados por intermeédio de 1(uma) agéncia de propaganda, compreendendo
0 conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o plangjamento, a conceituacao, a
CONCEPCAn, a Criagcao, a execucao interna, a intermediacao e a supervisao da execugao externa e a distribuicao de publicidade de
competéncia da Assessoria de Comunicacao Social da Defensoria Publica do Estado do M

Informagdes Complementares

Em caso de discordancia existente entre as especificacdes do objeto deste Pregao descritas no Comprasnet e aquelas constantes
no Termo de Referéncia, prevalecerao as do Termo de Referéncia.

Justificativa para realizacao presencial

A justificativa para a adogao da modalidade presencial na presente Concorréncia fundamenta-se na insuficiéncia técnica do
Sistemma ComprasNET, o qual, ate o presente momento, nao se encontra plenamente parametrizado para conducao do certame na
forma eletronica.

Id contratacao PNCP
00820295000142-1-000017/2025

Lista de Materiais e/ou Servicos Incluidos ~

. Quantidade Total: 1
ltem:1 Propaganda e Publicidade

Codigo: 892 Unidade Fornecimento: UNIDADE ~

Valor Estimado (unitario):

<apelido>
R$ 1.000.000,0000

Detalhes  Locais de Entrega  Resultado

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-artefatos-web/execucao/resultados?id=44511

12


https://pncp.gov.br/app/editais/00820295000142/2025/17
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-artefatos-web/tabContentDetalhesItem843776

12/09/2025, 11:03 Compras.gov.br - Fase Interna

CPF/CNPJ/D.. Nome/Razao .. Quantidade Valor Unitario Valor Total Situacao Acoes

02.876.884/0001-78CLARA COMU.. 1 R$ 1.000.000... R$ 1.000.000... Informado -

https://portaldeservicos.economia.gov.br

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-artefatos-web/execucao/resultados?id=44511 2/2
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12/09/2025, 11:10 Portal Nacional de Contratagdes Publicas

= " Portal Nacional de Contratacdes Publicas Q

A > Editais

Edital n® O001/2025

Ultima atualizagéo 12/09/2025

Local: Sao Luis/MA  Orgdo: ESTADO DO MARANHAO - DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO
Unidade compradora: 453747 - DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO

Modalidade da contratacao: Concorréncia - Presencial  Amparo legal: Lei 14133/2021, Art. 28,1l Tipo: Edital
Modo de disputa: Fechado Registro de preco: Nao Fonte orgamentaria: Nao informada

Data de divulgagao no PNCP: 27/03/2025 Situagao: Divulgada no PNCP

Data de inicio de recebimento de propostas: 31/03/2025 08:00 (horario de Brasilia)

Data fim de recebimento de propostas: 27/05/2025 09:00 (horario de Brasilia)

Id contratagao PNCP: 00820295000142-1-000017/2025  Fonte: Compras.gov.br

Justificativa da Modalidade Presencial:

A justificativa para a adogao da modalidade presencial na presente Concorréncia fundamenta-se na insuficiéncia técnica do
Sistema ComprasNET, o qual, até o presente momento, nao se encontra plenamente parametrizado para conducao do
certame na forma eletronica.

Objeto:

Contratacao de servicos de Publicidade Institucional prestados por intermedio de 1(uma) agéncia de propaganda,
compreendendo o conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o planejamento, a
conceituacao, a concepcao, a criacao, a execucao interna, a intermediacao e a supervisao da execucao externa e a
distribuicao de publicidade de competéncia da Assessoria de Comunicacao Social da Defensoria Publica do Estado do M

Informagao complementar:

Em caso de discordancia existente entre as especificacdes do objeto deste Pregao descritas no Comprasnet e aquelas
constantes no Termo de Referéncia, prevalecerao as do Termo de Referéncia.

ltens Arquivos Historico

Evento ¢ Data/Hora do Evento ¢
Inclusao - Contratacao 27/03/2025 - 10:54:41

Inclusao - Documento de Contratagao 27/03/2025 - 10:54:43
Retificacao - Item de Contratacao 28/03/2025 - 11:41.56

Retificacao - Contratacao 28/03/2025 - 11:41:58

Retificacao - Contratacao 28/03/2025 - 11.46:05

https://pncp.gov.br/app/editais/00820295000142/2025/17 1/2
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12/09/2025, 11:10

PORTAL

NACIONAL

CONTRATACOES
% PUBLICAS

& https./portaldeservicos.gestao.gov.br
o/ 0800 978 9001

AGRADECIMENTO AOS PARCEIROS

NIBID

Banco Interamericanc
de Desenvolvimento

SEBRAE

https://pncp.gov.br/app/editais/00820295000142/2025/17

Portal Nacional de Contratagdes Publicas

Criado pela Lei n® 14.133/21, o Portal Nacional de Contratacées Publicas (PNCP)
o sitio eletronico oficial destinado a divulgacao centralizada e obrigatoria dos atos
exigidos em sede de licitagoes e contratos administrativos abarcados pelo novel
diploma.

E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratagcdes Publicas, um
colegiado deliberativo com suas atribuicoes estabelecidas no Decreto n° 10.764,
de 9 de agosto de 2021

O desenvolvimento dessa versao do Portal € um esforco conjunto de construcao
de uma concepgao direta legal, homologado pelos indicados a compor o aludido
comité.

A adequacao, fidedignidade e corretude das informacdes e dos arquivos relativos
as contratacgoes disponibilizadas ho PNCP por forca da Lei n°® 14.133/2021 sao de
estrita responsabilidade dos orgaos e entidades contratantes.

encp O

Escola Nacionalde
Administragdo Pablica

Texto destinado a exibicao de informagodes relacionadas a licenca de uso.
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12/09/25, 11:38 Sinc - Contrata

X Resultado

Informacao aceita

CNPJ Procedimento 00820295000142

Id Procedimento CP0001/2025DPEMA
Tipo Resultado

Data Homologacgao 12/09/2025

CPf Autoridade 05211971477

Valor 1000000
Procedimento de Contratagao

Nome Documento Data Envio

12/09/2025
0694_32043395-24e0-4f48-9e17-

resultado_CP0001/2025DPEMA_0001-
11:36:06 ‘!;"
53dbb737be9f.pdf

12/09/2025

1390_32043395-24e0-4f48-9e17- 11:37:53

53dbb737be9f.pdf
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resultado_CP0001/2025DPEMA_0695- 9
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Informacao aceita

CNPJ Procedimento 00820295000142
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Data Homologacgao 12/09/2025

CPf Autoridade 05211971477

Valor 1000000
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

AVISO

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO
COMISSAO DE CONTRATAGAO ESPECIAL
RESULTADO DA CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 90.001/2025-DPEMA

Processo Adm. SEI N° 0000873.110000950.0.2025

A Defensoria Publica do Estado do Maranhao -DPE, por intermédio da Comissdao de Contratagao
Especial designada pela Portaria n°® 0260/2025-DPGE/MA, de 20 de margo de 2025, divulga o
RESULTADO FINAL DA CONCORRENCIA, critério de julgamento de melhor técnica, para contratagdo
de agéncia de publicidade. A autoridade superior apos constatar a regularidade dos atos
procedimentais, adjudicou e Homologou o resultado da licitagdo em 12/09/2025, a favor da empresa
CLARA COMUNICACAO LTDA, inscrita no CNPJ: 02.876.884/0001-78, como vencedora do certame no
valor total estimado em R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais), aplicando os descontos sobre os servigos
a serem realizados de acordo com os percentuais da proposta de pre¢o vencedora. Sdo Luis- MA, 12 de
setembro de 2025. Comissao de Contratagao Especial - DPE/MA.
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Documento assinado eletronicamente por Anunciagdo de Maria C. Barbosa, Chefe da
Comissao Permanente de Contratagao, em 12/09/2025, as 11:36, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de
2020.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
http://sei.ma.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo

DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

DELIBERACAO

OFICIO N.°: 099/2025 / CPC/DPE-MA

A Senhora

Tereza Raquel Brito Bezerra Fialho
GESTORA DO DIARIO OFICIAL DO ESTADO

Prezada Senhora,

Encaminhamos a Vossa Senhoria, para que seja publicado no Didrio Oficial, edi¢do do Caderno de
Terceiros o(s) documento(s) listado(s) abaixo:

1- RESULTADO DA CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 90.001/2025-DPEMA - Processo
Adm. SEI N° 0000873.110000950.0.2025.

Cordiais saudacgoes,
Sdo Luis, 12 de setembro de 2025

Comissao Permanente de Contratacio

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenga Il, Sao Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / cpldpe@ma.def.br -

0257322v1

Documento assinado eletronicamente por Anunciag¢ao de Maria C. Barbosa, Chefe da
Comissao Permanente de Contratacao, em 12/09/2025, as 11:36, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

DESPACHO

CPC /| Comissao Permanente de Contratagao

DESTINATARIO
A Segunda Subdefensoria Publica do Estado,

Considerando o  processo n°0000873.110000950.0.2025, Licitatorio:
Concorréncia, Contratagdo de Agéncia de Publicidade

Informamos que, em prosseguimento a Concorréncia Publica Presencial n°
90001/2025, o Aviso de Resultado foi devidamente publicado.

O resultado da Concorréncia Presencial n° 90001/2025, foi encaminhada para
publicagdo no Diario Oficial do Estado, divulgada no sistema SINC-CONTRATA (TCE/MA), e
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), conforme comprovam os documentos
anexos.

Para fins de instrugcdo processual, recomendamos que a copia dessa
publicagdo no DOE do dia 16.09.2025, seja anexada aos autos.

Considerando a conclusdo do certame comunicamos o encerramento deste
processo na Comissao Permaente de Contratagéo (CPC).

Sao0 Luis—MA, em 12 de setembro de 2025.

Raimundo Eduardo da Silva Farias
Assessor Sénior
Comissdo Permanente de Contratagao

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenga Il, Sdo Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / cpldpe@ma.def.br -

0257349v1

. Documento assinado eletronicamente por Anunciag¢ao de Maria C. Barbosa, Chefe da
Sel! @ Comissao Permanente de Contratagao, em 12/09/2025, as 11:57, conforme horario oficial de

Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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